Zmluvné strany:
Poskytovatel’:

Zmluva

o poskytnuti sluzieb serverhostingu

(alej ,,Zmluva*)

Obchodné meno: NITRANET, s.r.o.

Sidle: Hornoermanska 55, 949 01 Nitra
1C0: 36 534 633

DIC: 2021509545

IC DPH: SK2021509545

VY mene ktorého kona: Ing. Veronika Turfaniova, konatel'
Registracia: Obchodny register Okresného sudu Nitra, odd. Sro, v1.&. 11711/N
Bankové spojenie: CSOB

Cislo aétu (IBAN): SKO02 7500 0000 0040 0791 6626
Kontaktna osoba: Mgr. Slavomir Turéani

Tel. &islo: +421 902 270 102

e-mail: slavomir@turcani.sk

(d’alej ,,PoskytovatelP*)

a

Objednavatel’:

Obchodné meno: Kultiarny dom Ruzomberok
Sidlo: A. Bernolaka 1, 034 01 Ruzomberok
1CO: 56707541

DIC: 2122409938 ﬁ

IC DPH: Spolocnost’ nie je platcom DPH.
V mene ktorého kona: MgA. Radek Zdrahal, riaditel
Register: prispevkova organizacia
Bankové spojenie: Tatrabanka

Cislo Gctu (IBAN): SK34 1100 0000 0029 4219 0118
Kontaktna osoba: MgA. Radek Zdrahal, riaditel
Tel. Cislo: +421 917 988 249

e-maik: zdrahal@kdah.sk

(dalej ,,Objednavatel™)

uzatvorili v zmysle ustanovenia § 269 ods.2 Obchodného zdkonnika tito

Zmluvu;

1.
Uvodné ustanovenia

1. Poskytovatel je prevadzkovatePom Specializovanej miestnosti urenej pre umiestnenie a prevadzku
serverovej techniky nachédzajicej sa na adrese Udernické 15, 951 01 Bratislava — PetrZalka (d’alej
»~Serveroviia®). Poskytovatel’ okrem iné¢ho poskytuje sluzby serverhostingu. Serverhostingom sa na
udely tejto Zmluvy rozumie poskytnutie priestoru a prendjom servera v Serverovni Objednavatel'ovi,
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poskytnutie napojenia servera do elektrickej siete, jeho pripojenie do siete internet a zabezpedenie
starostlivosti o bezproblémovy chod zariadenia v rozsabu stanovenom touto Zmluvou.

. Objednavatel’ ma zdujem o poskytovanie sluZieb serverhostingu.

. Poskytovatel' sa touto Zmiuvou zavézuje poskytovat’ Objednavatelovi sluzby serverhostingu za
podmienok a v rozsahu stanovenom touto Zmluvou a Objednavatel’ sa zavdzuje za poskytovanie
sluzieb serverhostingu zaplatit’ Poskytovatel'ovi odmenu.

1L
Predmet zavizku Poskytovatel’a

. Poskytovatel' sa zavdzuje poskytovat’ Objednavatelovi sluzby serverhostingu, ktorych rozsah
a parametre st §pecifikované v Prilohe &. 1 tejto Zmluvy ,Specifikdcia sluZieb serverhostingu®,
ktora tvori neoddelitelna sucast’ tejto Zmluvy.

. Poskytovatel' odovzdal Objednavatel'ovi priestor v Serverovni vracku & 9/13 B aserver
umiestneny vtomto racku vdefi uzatvorenia tejto Zmluvy. Prevzatic uvedeného priestoru
Objednavatel’ potvrdzuje podpisom tejto Zmluvy.

IIL
Cena a platobné podmienky

. Objednéavatel’ sa zavizuje za sluzby serverhostingu .platit’ Poskytovatel'ovi cenu vo vyske 250,00
EUR za kalendarny mesiac. Ak sa sluzba serverhostingu neposkytuje cely kalendarny mesiac,
Objednavatel je povinny zaplatit’ Poskytovatel'ovi alikvotni Cast’ odmeny uvedenej v prvej vete &l
III. ods.1 Zmluvy.

. K cene podla ¢l. III. ods.1 tejto Zmluvy bude pripogitana DPH vo vyske podla platnych pravnych
predpisov.

. Cena je splatma na zdklade dafiového dokladu — faktiry. Poskytovatel’ sa zavizuje faktiru za
prislusny kalendarny mesiac vystavit’ a zaslat’ Objednavatelovi najneskdr do 10. dfia nasledujiiceho
kalendarneho mesiaca. Zmluvné strany sa dohodli, Ze faktiry bude Poskytovatel zasielat
Objednavatelovi elektronickon postou na e-mailovi adresu Objednavatela uvedent v zahlavi tejto
Zmluvy. Splamost’ faktiry je 14 dni odo diia jej vystavenia. Ak déjde k skonéeniu Zmluvy
nicktorym zo spésobov uvedenych v ¢l VI ods.3 Zmluvy, je cena za sluzby serverhostingu
poskytnuté v kalendarnom mesiaci, v ktorom déjde k skonéeniu Zmluvy, splatna v defi skondenia
Zmluvy.

. Cena sa povaZuje za zaplatenii pripisanim jej sumy na bankovy tidet Poskytovatela uvedeny v zahlavi
Zmluvy.

. Poskytovatel' je opravneny raz za kalendarny rok, pocnuc kalendamym rokom nasledujiicim po
uzatvoreni Zmluvy, jednostranne upravit’ vys§ku ceny — zvyS$it’ cenu o percentudlnu mieru inflacie
vykézanej Statistickym @iradom Slovenskej republiky za obdobie predchadzajiceho kalendameho
roka. Uprava ceny je uSinna od kalendarneho mesiaca nasledujiiceho po kalenddrnom mesiaci,
v ktorom je ozndmenie Poskytovatel'a o uprave ceny dorucené Objedndvatelovi.

. Ak je Objedndvatel v omeskani so zaplatenim ceny viac ako 3 dni, je Poskytovatel' opravneny
obmedzit’ alebo prerudit’ poskytovanie sluzieb podla tejto Zmluvy ato aZ do Casu splnenia dlhu
Objednavatelom. VSetky dosledky, ndklady askody stym spojené znasa v celom rozsahu
Objednavatel’; siCasne tym nie je dotknutd povinnost Objedndvatela zaplatit' dohodnuti cenu
v celom rozsahu.



1v.
Prava a povinnosti Zmluvnych stran

1. Do Serverovne bude mat’ pristup len §tatutarny organ Objednévatel'a alebo osoba pisomne poverena
Objednavatelom na vstup do Serverovne, ktorii odsihlasi kontaktna osoba Poskytovatel'a uvedena
v zéhlavi tejto Zmluvy (d'alej ,kontakind osoba Poskytovatel'a®). Pristup Objednavatela, resp.
poverenej osoby Objednavatela do Serverovne je mozny len v sprievode kontaktnej osoby
Poskytovatel'a, alebo v sprievode osoby poverenej kontaktnou osobou Poskytovatela. Objednavatel
musi poZiadavku o vstup do Serverovme nahlasit PoskytovatePovi minimalne 48 hodin pred
planovanym Casom vstupu. Osoba vstupujiica do Serverovne nesmie byt pod vplyvom alkoholu,
alebo omamnych a psychotropnych latok. Osobe, ktord javi znamky pozitia alkoholu, alebo
omamnych a psychotropnych 1itok, nebude umozneny vstup do Serverovne. Do Serverovne je
zakdzané vnasat latky alebo predmety, ktoré moZzu spdsobit’ poSkodenie alebo znedistenie priestorov
Serverovne alebo zariadeni a systémov, ktoré sa v nej nachadzajn, nesmie sa vnej fajdit ani
manipulovat's ohiom. Objednavatel, resp. osoba poverend na vstup do Serverovne Objednavatel'om
je opravnena manipulovat’ vylucne s prenajatym zariadenim a nesmie zasahovat’ do Ziadnych inych
zariadeni, okrem pripadu, ak zasah vykona za G¢elom odvrétenia hroziacej $kody na majetku alebo
na zdravi. Objednavatel je o povinnostiach vyplyvajucich z &l. IV. ods. 1 Zmluvy povinny pougdit’
kazdu osobu, ktorli poveri vstupom do Serverovne. Objednévatel’ zodpoveda Poskytovatelovi za
Skodu, ktord vznikne Poskytovatel'ovi alebo tretej osobe poruSenim povinnosti vyplyvajicich z tejto
Zmluvy, porufenim predpisov BOZP apoZiamej ochrany. Poskytovatel' je opravneny odopriet’
Objednavatelovi pristup do Serverovme, ak je Objednavatel v omeskani s plnenim zdvizkov
vyplyvajucich zo Zmluvy. Objednavatel’ sthlasi s vyhotovenim zvukového a obrazového zdznamu
Jjeho vstupu, resp. vstupu nim poverenej osoby do Serverovne.

2. Objednavatel nie je opravneny do Serverovne umiestiiovat’ svoje zariadenia, ak sa s Poskytovatelom
nedohodne inak. Objednavatel’ oznali prenajaty server etiketou so svojimi identifikaénymi tdajmi.
Na Ziadost' Poskytovatela je Objednavatel’ povinny zmenif umiestnenie prenajatého servera
v Serverovni alebo umoznit, aby zmenu umiestnenia zabezpedil Poskytovater.

3. Objednavatel nie je opravmeny realizovat Ziadne kablové prepojenia v Serverovni bez
predchadzajiaceho schvalenia Poskytovatel'om.

4. Poskytovatel’ je opravneny vykondvat’ kontroly prenajatého servera z hladiska zhodnosti druhu
a typu zariadenia, spdsobu jeho pripojenia. )

3. Poskytovatel nenesie Ziadnu zodpovednost’ za déta, ktoré Objednavatel zverejiiuje v sieti internet,
ani za data, ktoré Objednavatel' v tejto sieti ziskava. Objednavatel’ sa zavizuje nepontkat, resp.
nesirit obsah, ktory je v rozpore s vSeobecne zavéznymi pravaymi predpismi, vedie k poruovaniu
vergjného poriadku alebo dobrych mravov, nepouZivat nastroje a aplikdcie, ktoré mé¥u ohrozif
bezpelnost’ siete internet, zat'aZit’ servery Poskytovatel’a, poskodit’ Poskytovatel’a alebo tretiu osobu.
Poskytovatel’ je opravneny obmedzit’ alebo prerusit’ poskytovanie sluZieb, ak Objednévatel’ porusuje
svoje zavézky vyplyvajuce z predchadzajicej vety tohto odseku Zmluvy. Pokial Poskytovatel
z tohto d6vodu obmedzi alebo prerusi poskytovanie sluZieb, nema to vplyv na nérok Poskytovatel'a
na zaplatenie ceny.

6. Poskytovatel' je opravneny kratkodobo prerudit alebo obmedzit' poskytovanic sluZieb z dévodu
profylaxie, planovanych oprav, planovanej adrzby, planovaného testovania hardware, planovaného
restartovania systému. O dopredu planovanych obmedzeniach alebo preruseniach poskytovania
sluZieb je Poskytovatel' povinny informovat’ Objedndvatel'a formou e-mailu a zaroveit telefonicky
aspoil 14 dni vopred. 'V stvislosti s pldnovanym a riadne oznamenym kratkodobym prerugenim
alebo obmedzenim poskytovania sluzieb nema Objednavatel’ narok na zl'avu z ceny ani Ziadny narok
na nahradu $kody, vratane u§lého zisku.
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V.
Odstraiiovanie vad a poriach

. Poskytovatel’ zodpoveda za vady a poruchy sluZieb webhostingu, pokial' st spdsobené porusenim

jeho povinnosti vyplyvajicej zo Zmluvy.

. Za prevadzku servera a zalohovanie zodpoveda Objednavatel’.
. Poskytovatel’ nezodpoveda za funkénost’ softwaru nainStalovaného na serveri.
. Objednavatel’ je povinny bez zbytoného odkladu po zisteni vady alebo poruchy tato ozndmit

Poskytovatelovi telefonicky a siiCasne pisomne na e — mailovit adresu Poskytovatel'a uvedenil
v zdhlavi Zmluvy. Ak Poskytovatel' podl'a Prilohy &. 1 k Zmluve poskytuje aj sluzbu dohladu, je
rovnako Poskytovatel' povinny bez zbytoného odkladu od zistenia vady alebo poruchy uvedent
skutolnost’ ozndmit' Objednavatelovi telefonicky asidasne pisomne na e - mailovii adresu
Objednavatel'a uvedena v zdhlavi Zmluvy.

Pokial’ vada alebo porucha poskytovanej sluzby vznikla v désledku poruenia zmluvnych povinnosti
Poskytovatel'a, je Poskytovatel' bezodkladne po zisteni vady alebo poruchy povinny zadat s jej
odstrafiovanim a odstranit’ ju v lehote primeranej povahe vady alebo poruchy. Pokial je dosledkom
takejto vady alebo poruchy neposkytovanie sluZieb serverhostingu po dobu dihdiu ako 24 hodin, ma
Objednavatel’ pravo na poskytnutie zfavy z ceny sluZieb a to v rozsahu, ktory zodpoveda pomernej
Casti ceny za Cas neposkytovania sluZieb zavineného PoskytovateFom. Nérok na zl'avu z ceny musi
Objednavatel’ uplatnit’ u Poskytovatela pisomne najneskdér do 10 dni odo dila obnovenia
poskytovania sluzieb, inak toto pravo na poskytnutie zlavy zanika.

. Poskytovatel’ nezodpoveda za §kody, ktoré vznikli Objednéavatelovi v désledku vy$sej moci (najméa

neopravnenym zasahom tretej osoby alebo Zivelnou pohromou).

VL
Trvanie zmluvy
Ukoncenie zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu neurditu.

. Zmluvné strany dohodli zaSiatok poskytovania sluZieb serverhostingu dfiom 1.2.2025.

Zmluvu je mozné ukongit’:

a) dohodou Zmluvnych stran

b) vypoved'ou bez uvedenia dévodov
Kazda zo Zmluvnych stran je oprévnena Zmluvu pisomne vypovedat’ aj bez uvedenia dvodov.
Vypovedna lehota je pre pripad vypovede bez uvedenia dévodov rovnaka pre obe Zmluvné
strany a je tri mesiace. Vypovedna lehota zadina plynat’ prvym diiom kalendameho mesiaca
nasledujiiceho po kalendarmnom mesiaci, v ktorom bola vypoved' dorudend druhej Zmluvne;
strane,

¢) vypovedou pre hrubé poruSenie Zmiuvy
Kazdd zo Zmluvnych stran je opravnenid Zmluvu pisomne vypovedat zdovodu hrubého
porusenia Zmluvy druhou Zmluvnou stranou. Dévod vypovede musi byt v pisomnej vypovedi
skutkovo vymedzeny. Vypovednd lehota je pre pripad vypovede z ddvodu hrubého porusenia
Zmluvy rovnaka pre obe Zmluvné strany a je sedem dni. Vypovedna lehota zaina plynaf
nasledujuci deil po doruceni vypovede druhej Zmluvnej strane.
Za hrubé porusenie Zmluvy Poskytovatelom sa povaZuje bezddvodné neposkytovanie sluzieb
serverhostingu po dobu aspoii 5 po sebe nasledujlicich dni.
Za hrubé porusenie Zmluvy Objednavatel'om sa povaZuje nezaplatenie ceny sluZieb ani do 15
dni po dni splatnosti, neopravnené zasiahnutie do inych zariadeni Poskytovatel'a alebo tretich
0sdb, opakované poruSenie ostatnych zmluvnych podmienok.
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. Ku ditu ukondenia Zmluvy je Objednavatel’ povinny na svoje naklady odinstalovat’ server a to
vyluéne za uidasti Poskytovatel’a. Pokial’ Objednavatel’ v stanovenej lehote server neodingtaluje, je
opravneny tak urobit’ Poskytovatel. V8etky naklady s tym spojené znaSa Objednavatel.

VIL
Dorucovanie pisomnosti

1. Pokial sa pre pravne ukony vykonané podla tejlo Zmluvy vyZzaduje pisomna forma, tato je
zachovana aj vtedy, ak sa pravny tikon uskutoéni elektronickou postou.

2. Pokial si pisomnosti Zmluvné strany doruCujii elektronickou po$tou, pouZijii na dorucenie e-
mailové adresy uvedené v zahlavi tejto Zmluvy.

3. Pisomnosti doru¢ované poStou musia byt odoslané formou doporucenej listovej zasielky na
posledni znamu adresu Zmluvnej strany. V pochybnostiach sa ma za to, Ze plati adresa Zmluvnej
strany, ktora je uvedena v tejto Zmluve. Ak pri dorucovani pisomnosti postou adresat zasielku
neprevezme alebo nebude zastihnuty dorucovatel'om, povazuje sa pisomnost’ za doruéenii diiom jej
uloZenia na poste.

Cl. VIIL
Ziverefné ustanovenia

1. Zmluvné strany mdzu menit’ obsah tejto Zmluvy, pripadne prijimat’ dodatky k tejto Zmluve len
pisomne a po vzajomnej dohode.

2. NeoddeliteI'nou sti€ast’ou tejto zmluvy je nasledovny dokument:
Priloha ¢. 1: Specifikacia sluzieb serverhostingu

3. Zmluva nadobuda platnost’ a i¢innost’ dilom podpisu oboma Zmluvnymi stranami.

4, Zmluva bola vyhotovena v dvoch rovnopisoch, zktorych jeden rovnopis obdrzi Poskytovatel’,
a jeden rovnopis obdrzi Objednavatel.

5. Zmluvné strany prehlasuji, Ze Zmluvu si preéitali, v plnom rozsahu jej porozumeli, bez vyhrad
sithlasia s jej obsahom a na znak sithlasu ju, bez akejkol'vek tiesne a nie za napadne nevyhodnych
podmienok, slobodne a vdzne podpisuji a zavizuju sa jej ustanovenia dobrovol'ne dodrziavat'.

V Nitre, dila 23.01.2025

Poskytovatel’: . Objednavatel’;

gxmnraner

NITRANET, s.r.0 K.
Hormocerménska 55, 94¢

ICO: 36 534 83 - _

Ing. Veronika TurCaniova MBA. Ravek zu anax

konatel’ NITRANET, s.r.0. riaditel’

gree




Priloha ¢. 1 k Zmluve o poskytovani sluZieb serverhostingu
Specifikt’tcia sluzieb serverhostingu

Rozsah a parametre poskytovanych sluzieb:

poskytnutie priestoru v racku vo velkosti 1U
..

prendjom servera
napojenie servera do elektrickej siete (230V)

zabezpedenie nidzového napdjania servera v pripade vypadku hlavného zdroja elektrickej energie
prostrednictvom zaloznych zdrojov — UPS a diesel generator

napojenie servera na internet cez ethernet pripojky

napojenie servera na enkoder pomocou SDI vystupu

enkoding programov streamom typu multicast

zabezpedenie distribucie TV vystupov z enkodera k televiznym operatorom
OTT enkoding pre webové stranky

monitoring streamom typu UNICAST

nepretrzity dohl'ad na playout

vzdialeny pristup na playout

servisna podpora serveru v zmysle pravidelnej profylaxie OS 1 x mcsadne

Pozn.: InStalacia operacného systému na server, konfiguracia servera, iné servisné prace nad ramec
pravidelnej profylaxie OS 1 x mesadne a iné doplnkové sluzby mézu byt zo strany Poskytovatel'a

posky tnuté na zaklade osobitnej dohody za cenu individualne dohodnutii nad ramec ceny uvedenej v &l
III. Zmluvy.
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I i@ dfia 23.01.2025

NiTraneT

iomberok
Kultirmy (_’Q'E.R:rm 1

NITRANE'" -
Homotermans
1C0:36 534 633
Ing. Veronika Turéaniova MgA. Radek Zdrahal
konatel’ NITRANET, s.r.o. riaditel



