ZMLUVA O DIELO
uzatvorena podl'a § 536 a nasledujucich ustanoveni zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni
neskorsich predpisov

gislo zmluvy objednavatela: ST-11/2025
¢islo zmluvy zhotovitela: 41/2025

(d'alej ako ,,zmluva™)

Cl. I/ ZMLUVNE STRANY

Zadavatel SLOVAKIA TRAVEL

Sidlo Suché myto 1, 811 03 Bratislava

Statutarny zastupca Ing. Ivana Vala Magatova, PhD., generalna riaditel'ka

Bankové spojenie Statna pokladnica

Cislo u¢tu — IBAN SK26 8180 0000 0070 0069 5641

1ICO 53667 506

DIC 2121468976

IC DPH SK2121468976

Pravna forma Statna rozpoCtova organizacia zriadena Zriad'ovacou listinou ¢

19857/2021/SRF/33660 zo dia 17.3.2021 v zneni Dodatku ¢.1 v pdsobnosti
Ministerstva cestovného ruchu a Sportu SR
(d’alej len ,,objednavatel*)

a

Zhotovitel INFOSTAT - Institat informatiky a Statistiky
Sidlo Leskova 16, 817 95 Bratislava 15

Statutarny zastupca Mgr. Ivan Gabauer

Bankové spojenie Statna pokladnica

Cislo u¢tu- IBAN SK30 8180 0000 0070 0008 8737

ICO 00003964

DIC 2020890124

DIC DPH SK2020890124

Kontaktna osoba Mgr. Jan Vittek — 0904 149 257

Pravna forma zriadeny Statistickym Gradom SR rozhodnutim predsednicky o vydani

zriad'ovacej listiny ¢islo ROZ-2/2013 zo dna 12. 3. 2013
ktorého poslanim je vo verejnom zdujme napoméhat’ rozvijaniu Statistického systému SR a tym
podporovat jeho za¢lefiovanie do Eurdpskeho tatistického systému prostrednictvom rieSenia
vyskumnych a vyvojovych tloh
(d’alej len ,.zhotovitel™)

CL 1/ UVODNE USTANOVENIA

2.1 Objednavatel' a zhotovitel' su verejni obstaravatelia a pri uzavreti tejto zmluvy s opravneni aplikovat
vynimku v zmysle § 1 ods. 13 pism. q) zakona &. 343/2015 Z. z. 0 verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,zakon o verejnom obstaravani*), podl'a ktorej
sa zdkon o verejnom obstardvani nevztahuje na podlimitna zakazku, ktorej predmetom je dodanie tovaru,
uskuto&nenie stavebnych prac alebo poskytnutie sluzby, ktorych odberatelom je verejny obstaravatel a
dodavatelom verejny obstaréavatel, ktory priamo dodava tovar, uskutociiuje stavebnii pracu alebo poskytuje
sluzbu.
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Objednavatel’ a zhotovitel’ tymto vyhlasuju, Ze su sposobili tito zmluvu uzatvorit' a plnit zavizky v nej
obsiahnuté.

CL 11/ PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto zmluvy je zdvidzok zhotovitel'a vyhotovit pre objednavatel'a dielo: ,,Prieskumy o aktivnom
zahrani¢nom cestovnom ruchu®, $pecifikované v bode 3.2 tohto ¢lanku zmluvy a v 3pecifikacii obsahovej
naplne diela uvedenej v prilohe ¢. 1 tejto zmluvy, a to spésobom a za podmienok d’alej uvedenych v tejto
zmluve (d’alej len ,,predmet zmluvy alebo dielo*) a zavizok objednévatela riadne a véas zhotovené dielo
prevziat’ a zaplatit’ zhotovitel'ovi cenu podla ¢lanku V. tejto zmluvy.

Vyhotovenie diela bude zahfiiat' zber udajov formou prieskumu, ktorého predmetom bude zistenie
informacii o poCte zahrani¢nych navstevnikov Slovenskej republiky, o ich povode, typoldgii a hlavnych
charakteristikach, o uceloch ich cesty, o faktoroch a rozhodovacich kritériach pre ich volbu, o $truktire ich
vydavkov pocas pobytu na Slovensku a o ich spokojnostou s pobytom na Slovensku. Prieskum bude d’alej
pozostdvat z pripravy metodiky a organizacie zberu udajov, vyberu anketarov, pripravy a expedicie
materialov vyskumu, upravy obsahu dotaznikov vratane ich prekladu, zberu empirickych tdajov formou
osobnych rozhovorov anketérov s respondentmi, zaznamu a kontroly udajov, pripravy datového stboru,
kontroly logickej konzistentnosti idajov a tvorby vystupnych tabuliek v stvrtroénej periodicite. Specifikacia
obsahovej naplne diela je uvedena v prilohe ¢. 1, ktora tvori neoddelitelna sucast’ tejto zmluvy.

Zhotovitel' na zdklade tejto zmluvy vyhlasuje, Ze je autorom diela a toto dielo $pecifikované v bode 3.2 tohto
¢lanku zmluvy poziva ochranu podla prislusnych pravnych predpisov.

Zhotovitel' sa touto zmluvou zaroven zavizuje udelit' za podmienok v nej uvedenych objednavatel'ovi
licenciu na pouzitie diela podl'a ¢lanku IX. tejto zmluvy.

CL. 1V/ SPOSOB PLNENIA ZMLUVY

Zhotovitel sa zavdzuje riadne zrealizovat a odovzdat objednavatelovi dielo vo forme vystupov z
Jjednotlivych Stvrtro¢nych etap diela vratane popisu metodiky prieskumu v elektronickej forme formou
datovych suborov, frekventnych a kontingenénych tabuliek, podla poziadaviek objednavatela
Specifikovanych v prilohe ¢. 1 tejto zmluvy. Obsah dotaznikov si zmluvné strany odsiihlasia v termine do
5 kalendérnych dni odo diia G¢innosti zmluvy, pri¢om v priebehu plnenia zmluvy méze byt ich obsah
zmeneny po predchadzajicom vzajomnom odsthlaseni zmluvnymi stranami. Termin odovzdania
Ciastkového diela vo forme vystupov z jednotlivych 3tvrtroénych etép diela je najneskér do 45 dni po
ukonceni Stvrtro¢nej etapy zhotovovania diela, t. j.:

e zal. kalendéarny $tvrtrok 2025 do 15.5.2025

e zall kalendarny Stvrtrok 2025 do 15. 08. 2025,

e zalll kalendarny $tvrtrok 2025 do 15. 11. 2025,

e zalV.kalendarny Stvrtrok 2025 do 15. 02. 2026.
Zhotovitel' spolu s odovzdanim poslednej etapy zhotovovania diela predlozi objednévatel'ovi aj zavere¢nu
spravu, ktorej obsahom bude ro¢ny sithrn vo forme frekvenénych a kontingenénych tabuliek. Zavere¢nu
spravu predlozi zhotovitel' objednavatelovi najneskér do 15. 2. 2026. Riadnym odovzdanim vietkych
ciastkovych diel a zdvere¢nej spravy v siilade s touto zmluvou je splneny predmet zmluvy v plnom rozsahu.
Miestom odovzdania diela je sidlo objednavatel'a, Suché myto 1, 811 03 Bratislava. Dielo bude odovzdané
v elektronickej verzii v slovenskom jazyku.
Zavizok zhotovitel'a dodat’ objednavatelovi celé dielo, prip. jeho Cast, sa povazuje za splneny diiom
odovzdania diela. Zastupcovia zmluvnych stran pre odovzdanie aprevzatie diela vratane podpisu
protokolov st kontaktné osoby oboch zmluvnych stran uvedené v €lanku XI. bod 11.6 tejto zmluvy. Vzor
akceptacného protokolu tvori Prilohu €. 2 tejto zmluvy. Akceptaény protokol s strany povinné podpisat’ do
7 dni od odovzdania diela, v opaénom pripade nemusi byt protokol prilohou faktury, pokial’ objednavatel
odmietne podpisat’ akceptacny protokol bez udania dévodu.
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Zhotovitel odovzda ¢iastkové dielo objednavatel'ovi, ktory nasledne preveri, ¢i vykonané dielo spina rozsah
a pozadovanu kvalitu stanovenu zmluvou. V pripade, ak dielo:
a) zodpoveda dohodnutému rozsahu a kvalite, povereny zastupca objednévatel'a podpiSe akceptatny
protokol bez vyhrad;
b) nezodpovedd dohodnutému rozsahu a kvalite, povereny zastupca objednavatela uvedie
v pisomnom vyhotoveni akceptaéného protokolu konkrétne a zrozumitel'ne $pecifikované vyhrady
k plneniu a doruéi ich zhotovitel'ovi (e-mailom), a to v lehote do 3 pracovnych dni od odovzdania
diela zhotovitel'om.
Zhotovitel' je povinny odstranit namietané vyhrady, resp. zapracovat predlozené pripomienky do
5 pracovnych dni odo dia dorucenia vyhrad podla bodu 4.4 tohto ¢lanku zmluvy. V pripade, Ze namietané
vady budu rozsiahlejsieho charakteru, zmluvné strany si mézu dohodnit' iny primerany termin na ich
odstranenie. Dielo sa bude v takomto pripade povazovat za riadne dodané az po tom, ¢o opravneny zastupca
objednévatel'a svojim podpisom na preberacom protokole potvrdi, Ze vietky nim vznesené vyhrady podla
bodu 4.4 pism. b) tohto ¢lanku zmluvy boli riadne odstranené. V pripade, ze sa potvrdi, Ze namietané
vyhrady neboli dovodné a z toho dovodu nedoslo k thrade ceny za Ciastkové plnenie diela v lehote podla
zmluvy, povazuje sa to za omeskanie objednavatel'a a objednavatel zodpoveda za $kodu, ktora tym spésobil.

Cl. V/ PLATOBNE PODMIENKY

Cena za riadne a véas vykonané dielo v rozsahu stanovenom touto zmluvou je kone¢na a dohodnuté v sulade
so zékonom ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsSich predpisov a vyhlasky Ministerstva financii
Slovenskej republiky ¢. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon o cenach v zneni neskorsich predpisov.
Zmluvné strany sa dohodli na celkovej cene diela vo vyske 212 578,00 € bez DPH (slovom:
dvestodvanast'tisicpat'stosedemdesiatosem eur bez DPH), t. j. 261470,94 € s DPH (slovom:
dvestoset'desiatjedentisicstyristosedemdesiat eur a devit'desiatstyri centov s DPH). Zhotovitel’ je platcom
DPH, na zaklade ¢oho je opravneny pripoc¢itat' k sume DPH v zmysle platnej tpravy.

V cene podl'a bodu 5.2 tohto €lanku zmluvy si zahrnuté vietky naklady zhotovitel'a spojené s poskytnutim
predmetu plnenia podla tejto zmluvy. Tato cena je stanovena zhotovitefom na zéklade jeho vlastnych
vypoétov, ¢innosti, vydavkov a prijmov. Zhotovitel' si nebude v stvislosti s predmetom tejto zmluvy
uplatiiovat ziadne d’alSie naklady. Objednavatel’ neposkytuje zhotovitel'ovi ziadne preddavky ani zalohové
platby.

Objednavatel’ zaplati zhotovitel'ovi cenu uvedenu v bode 5.2 tohto ¢lanku zmluvy v 4 rovnakych Castiach
vo vyske 53 144,50 € bez DPH (slovom: pitdesiattritisicstostyridsat'Styri eur a patdesiat centov bez DPH),
t. j. 65 367,74 € s DPH (slovom: 3estdesiatpittisictristosestdesiatsedem eur a sedemdesiatStyri centov
s DPH), ato na zaklade zhotovitefom vystavenej faktiry, ktori je zhotovitel' oprévneny vystavit po
ukonéeni akceptaéného konania za skuto¢ne a riadne zrealizované Ciastkové dielo za prislusnu Stvrtro¢na
etapu, ako je uvedené v bode 4.1 tejto zmluvy a ktora zhotovitel doru¢i objednavatelovi v listinnej podobe
na adresu jeho sidla uvedent v tejto zmluve alebo v elektronickej podobe na e-mailovi adresu partnera:
faktury@slovakia.travel vo formate PDF. Rovnako je zhotovitel' opravneny na vystavenie faktary
v pripade, Ze vyzval objednavatel'a na prevzatie diela alebo jeho Casti a tento je s prevzatim viac ako 7 dni
v omeskani bez udania dévodu alebo bez udania dovodu odmietol podpisat’ akceptacny protokol v lehote
7 dni od predlozenia protokolu na podpis.

V silade s ustanovenim § 71 ods. 2 pism. b) zékona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni
neskorsich predpisov objednavatel podpisom tejto zmluvy vyjadruje svoj suhlas s elektronickym
doruc¢ovanim faktur.

Prilohou faktury vystavenej zhotovitelom je akceptaény protokol o prevzati diela podpisany opravnenymi
osobami oboch zmluvnych stran.

Faktura je splatna do 30 dni odo diia jej dorucenia objednavatel'ovi bezhotovostnym prevodom na ucet
zhotovitel'a. Za def splnenia pefiazného zavizku sa povazuje den, ked bude prislusna platba pripisana na
icet zhotovitel'a.



5.8

59

5.10

6.1

6.2

6.3

6.4

K cene bude fakturovana DPH podl'a platného vSeobecne zavidzného pravneho predpisu u¢inného v case
fakturéacie. Za spravne vycislenie vysky DPH zodpoveda v plnom rozsahu zhotovitel.

V pripade, ze faktira nebude po vecnej a formalnej stranke spravne vyhotovend, nebude obsahovat’ vietky
daje podla zdkona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov, zakona
€. 431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorSich predpisov a Obchodného zikonnika alebo bude
obsahovat’ nespravne udaje, objednavatel’ ju vrati na prepracovanie (doplnenie) s uvedenim nedostatkov,
ktoré sa maji odstranit’ a pre ktoré bola vratena. Nova lehota splatnosti zatne plynut diiom dorucenia
prepracovanej (doplnenej) faktiry objednavatelovi.

Zhotovitel d'alej nie je opravneny postupit’ a ani zalozit' akékol'vek svoje pohl'adavky voc¢i objednavatelovi
vzniknuté na zaklade alebo v stvislosti s touto zmluvou alebo s plnenim zavizkov podla tejto zmluvy bez
predchadzajiceho pisomného sihlasu objednavatel'a. Zhotovitel nie je opravneny jednostranne zapocitat
akukol'vek svoju pohl'adavku voci objednavatelovi vzniknuta z akéhokol'vek dévodu proti pohladavke
objednavatel'a voci zhotovitelovi vzniknutej na zaklade alebo v suvislosti s touto zmluvou bez
predchadzajiceho pisomného stihlasu objednavatela.

. VI/ PRAVA A POVINNOSTI STRAN

Zhotovitel’ sa zavdzuje:

a) realizovat predmet tejto zmluvy kvalitne, riadne a v¢as, vo vlastnom mene a na vlastni zodpovednost’
podl'a podmienok dohodnutych v tejto zmluve,

b) oznamit' bez zbytotného odkladu objednavatelovi pripadné omeskanie dohodnutej lehoty realizacie
a odovzdania predmetu zmluvy,

¢) vykonavat konzultécie s prisluSnymi poverenymi odbornymi zamestnancami objednavatela pre
kvalitné zabezpecenie realizacie jednotlivych uloh predmetu tejto zmluvy v priebehu jeho zhotovenia,

d) zachovavat mliCanlivost' o dovernych informaciach, ktoré si objednavatel' a zhotovitel' poskytli pri
rokovani o uzavreti tejto zmluvy, ako aj pred a po podpise tejto zmluvy o dielo.

e) pri realizovani predmetu zmluvy postupovat s odbornou starostlivostou, najvy$Sou mierou
profesionality, v silade s podmienkami tejto zmluvy a poziadavkami objednéavatel'a uvedenymi v
prilohe €. 1 tejto zmluvy,

f) bez zbytocného odkladu pisomne informovat objednavatel'a o vzniku akejkol'vek udalosti, ktora brani
alebo stazuje realizaciu predmetu plnenia zmluvy, resp. by mohla mat vplyv na riadne a véasné plnenie
povinnosti zhotovitel'a podla tejto zmluvy.

Objednavatel sa zavizuje:

a) prevziat vystupy plnenia diela protokolarne podla tejto zmluvy bezodkladne po doruceni vyzvy aj
e-mailom,

b) oznamit bez zbytoéného odkladu zhotovitel'ovi pripadné omeskanie thrady a jej dovod,

c) zaplatit' zhotovitel'ovi na jeho cet dohodnutu cenu podra tejto zmluvy,

d) zachovavat mlcanlivost' o dévernych informaciach, ktoré si objednévatel’ a zhotovitel' poskytli pri
rokovani o uzavreti tejto zmluvy, ako aj pred a po podpise tejto zmluvy o dielo.

Objednavatel’ je opravneny kontrolovat’ realizaciu predmetu zmluvy, pri€om zhotovitel na poziadanie
oboznémi objednévatel'a so stavom plnenia predmetu tejto zmluvy, a v pripade, ak objednavatel’ vznesie
doévodné pripomienky a/alebo poziadavky na tpravu spésobu realizicie plnenia predmetu tejto zmluvy,
bude tieto akceptovat a prisposobi tak realizaciu tejto zmluvy, pokial’ pripomienky a/alebo poziadavky
objednévatel'a nebudu presahovat’ dohodnuty ramec (obsah a rozsah) predmetu zmluvy a/alebo v tejto
stvislosti nebudi finanéne zat'azovat alebo znevyhodiovat zhotovitel'a.

Zmluvné strany maju zavedent Standardni ochranu osobnych udajov, ktora spo¢iva v prijati primeranych

technickych a organiza¢nych opatreni na zabezpe&enie spractivania osobnych tdajov len na konkrétny ucel,

minimalizacie mnozstva ziskanych osobnych udajov a rozsahu ich spractvania, doby uchovévania a

dostupnosti osobnych tidajov. Zmluvné strany spracivajii osobné tdaje v stlade s nariadenim Eurdpskeho

parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spractivani osobnych tidajov a o vol'nom

4
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pohybe takychto tudajov, ako aj zdkonom &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a 0 zmene a dopIneni
niektorych zékonov.

CL. VII/ ZODPOVEDNOST ZA VADY A ZODPOVEDNOST ZA SKODU

Zhotovitel' zodpoveda za to, Ze poskytnuté plnenie je v stlade s podmienkami dohodnutymi zmluvnymi
stranami v tejto zmluve.

Zmluvné strany zodpovedaju za vzniknuté $kody podl'a ustanoveni Obchodného zékonnika. Narok na
nahradu $kody nevznika opravnenej strane, pokial’ povinna strana preukaZze, ze k poruseniu jej zakonnej
alebo zmluvnej povinnosti doslo v dosledku okolnosti vylucujicich zodpovednost. To vSak neplati, ak
prekazka vylu¢ujica zodpovednost nastala az v ¢ase, ked’ bola povinna strana v omeskani s plnenim svojej
povinnosti.

CL. VIII/ SANKCIE A NAHRADA SKODY

V pripade omeskania zhotovitel'a s odovzdanim diela v zmysle ¢lanku IV bod 4.1 zmluvy je objednavatel
opravneny uplatnit si voé&i zhotovitel'ovi zmluvni pokutu vo vyske 0,03 % z ceny plnenia, s ktorym je
v omeskani, a to za kazdy aj zacaty defi omeskania, maximalne vsak do vysky tejto ceny.

V pripade, ak je zhotovitel' v omeskani s odstranenim vad a nedorobkov poskytnutych plneni podl'a ¢lanku
IV bod 4.5 tejto zmluvy, je objednavatel’ opravneny od neho pozadovat zaplatenie zmluvnej pokuty vo
vyske 100 eur, a to za kazdy aj zacaty den omeskania.

V pripade neuhradenia faktury v dohodnutom termine splatnosti zdovodov na strane objednavatela je
zhotovitel opravneny fakturovat objednavatel'ovi urok z omeskania vo vyske 0,03 % z dlznej sumy za kazdy
aj zaCaty den omeskania.

Zmluvné strany tymto na zéklade slobodnej a vaznej vole vyhlasuju, ze s vySkou ako aj podmienkami
uplatnenia sankcii v zmysle tejto zmluvy v plnom rozsahu sthlasia, nepovazuju ich za neprimerané a ani za
odporujice dobrym mravom.

Lehota splatnosti zmluvnej pokuty a uroku z omeskania podl'a tohto ¢lanku zmluvy je 30 kalendarnych dni
odo dna ich uplatnenia prislusnou zmluvnou stranou.

Zaplatenim akejkol'vek sankcie podIa tejto zmluvy nezanika pravo poskodenej zmluvnej strany na nahradu
skody v plnom rozsahu, ktoré jej vznikla porusenim povinnosti, na ktort je viazana tato sankcia.

Cl. IX/ AUTORSKE PRAVA

Na dielo vyhotovené zhotovitelom podla tejto zmluvy, ktoré je podla platnych pravnych predpisov
chranené ako predmet dusevného vlastnictva, zhotovitel’ touto zmluvou zéroven udel'uje objednavatel'ovi
v zmysle Autorského zakona licenciu v rozsahu vymedzenom v nasledovnych ustanoveniach tejto zmluvy.
Zhotovitel' v zmysle § 65 a nasl. zdkona ¢&. 185/2015 Z. z. Autorsky zdkon v zneni neskorSich predpisov
bezodplatne a bezpodmiene¢ne udeluje objednavatelovi vyhradnu licenciu bez vecného alebo uzemného
obmedzenia na neobmedzeny ¢as na celu dobu trvania majetkovych prav, obsahom ktorej je nerusené a
neobmedzené pouzitie diela akymkolvek sposobom, a to na lubovolny ucel (dalej len ,licencia®).
Zhotovitel nie je opravneny udelit tretej osobe licenciu na akékol'vek pouzitie diela a d'alej je povinny sam
sa zdrzat jeho pouzitia spdsobom, na ktory udelil licenciu objednavatelovi.

Zarovei je objednavatel’ na zaklade licencie, platne a u¢inne nadobudnutej v zmysle bodu 9.2 tohto ¢lanku
zmluvy, opravneny bez obmedzenia a bez predchadzajiceho, dodatogného alebo osobitného sihlasu
zhotovitel'a uplatiiovat’ majetkové prava k dielu, ako aj iné prava dusevného vlastnictva k dielu, v dosledku
¢oho je objednavatel opravneny vietky prava dusevného vlastnictva neruSene a neobmedzene aplikovat,
uzivat, pozivat, 3irit, rozmnoZovat, prepracovat’, spracovat’, adaptovat, d'alej vyvijat a chranit’ a nakladat’
s nimi na l'ubovolny ucel, pripadne v rovnakom rozsahu ich previest ¢i poskytnut’ Ciastocne alebo v celosti
tretej osobe.
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Objednavatel' je opravneny poskytovat sublicenciu na pouzitie diela v rozsahu licencie (d’alej len
.sublicencia“) inym tretim osobam a/alebo pouzit’ dielo na iny ako dohodnuty ucel pouzitia diela bez
osobitného sthlasu zhotovitel'a.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odmena za udelenie licencie je zahrnuta v cene diela a zmluvné strany maji
za to, ze je primerana k rozsahu a spdsobu pouzitia predmetov ochrany prava duevného vlastnictva na celd
dobu autorskopravnej ochrany.

Zhotovitel vyhlasuje, ze autorské prava, prava priemyselného vlastnictva alebo iného dusevného vlastnictva
svojich zamestnancov alebo tretich 0s6b ma vysporiadané.

V pripade, ak akékol'vek tretia osoba, vratane zamestnancov zhotovitel'a alebo subdodavatel'ov, bude mat
akykol'vek néarok proti objednavatel'ovi z titulu porusenia autorskych prav, prav priemyselného vlastnictva
alebo iného dusevného vlastnictva alebo akékol'vek iné naroky v akejkol'vek suvislosti s plnenim
poskytnutym zhotovitel'om podla tejto zmluvy, zhotovitel’ sa zavizuje:

a) bezodkladne zabezpecit' na svoje vlastné néklady od takejto tretej osoby opravnenie pre
objednavatel'a na pouzivanie jednotlivych plneni dodanych, poskytnutych, vykonanych alebo
vytvorenych zhotovitefom, subdodévatefom alebo tretimi osobami pre objednavatela, alebo
upravit' jednotlivé plnenia dodané, poskytnuté, vykonané alebo vytvorené zhotovitelom,
subdodavatelom alebo tretimi osobami pre objednavatel’a tak, aby neboli porusované autorské
prava alebo prava priemyselného alebo iného dusevného vlastnictva tretej osoby,

b) poskytnat objednavatel'ovi akikol'vek su¢innost’ a uhradit’ vietky néklady a vydavky, ktoré vznikli
alebo vznikni objednavatelovi v stvislosti s uplatnenim vyssie uvedeného naroku tretej osoby,

¢) nahradit’ objednéavatelovi $kodu, ktora vznikne objednavatel'ovi v ddsledku vyssie uvedeného
naroku tretej osoby, a to v plnej vyske a bez akéhokol'vek obmedzenia.

CL. X/ TRVANIE A ZANIK ZMLUVY

Tato zmluva sa uzatvéra na dobu urciti do riadneho dodania diela objednévatel'ovi v stlade s poziadavkami
uvedenymi v zmluve.
Zmluva zanika:
e uplynutim doby podl'a bodu 10.1 tohto ¢lanku zmluvy,
e  pisomnou dohodou zmluvnych stran,
* pisomnym odstupenim od zmluvy, z dovodu podstatného poruSenia zmluvnych povinnosti
vyplyvajucich z tejto zmluvy alebo zo zékona.
V pripade ukoncenia tejto zmluvy dohodou zmluvnych stran, tato zanika diiom uvedenym v tejto dohode
(dalej len ,defi zaniku zmluvy dohodou). V tejto dohode sa upravia aj vzdjomné naroky zmluvnych stran
vzniknuté z plnenia zmluvnych povinnosti alebo z ich porusenia druhou zmluvnou stranou ku diu zaniku
tejto zmluvy dohodou.
Kazda zo zmluvnych stran méze od zmluvy odstipit’ v pripade podstatného porusenia povinnosti druhou
zmluvnou stranou. Odstiipenie je uc¢inné doru¢enim pisomného oznamenia o odstipeni druhej zmluvnej
strane. Odstipenie musi mat’ pisomni formu, musi byt doru¢ené druhej zmluvnej strane a musi v fiom byt
uvedeny konkrétny dovod odstupenia, inak je neplatné. Odstipenim od zmluvy sa zmluva nerusi od
pociatku, ale az odo dia dorucenia odstipenia druhej zmluvnej strane.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze za podstatné porusenie tejto zmluvy zo strany zhotovitel'a sa povazuje:
a) omeskanie zhotovitel'a s odovzdanim diela, aj Ciastkového, o viac ako 30 kalendarnych dni,
s vynimkou okolnosti vylu¢ujicich zodpovednost', doba, kedy nastali tieto okolnosti, sa do doby
omeskania nezapoditava
b) omeskanie zhotovitel'a s odstranenim vad diela o viac ako 20 kalendarnych dni, s vynimkou
okolnosti vylu¢ujicich zodpovednost, doba, kedy nastali tieto okolnosti, sa do doby omeskania
nezapocitava
¢) nepravdivé vyhlasenie zhotovitel'a o vysporiadani autorskych prav, prav priemyselného alebo
iného dusevného vlastnictva,
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d) porusenie autorskych prav, prav priemyselného alebo iného dusevného vlastnictva,

e) ak zhotovitel kond v rozpore s ustanoveniami tejto zmluvy (inymi ako uvedenymi v bode a), b),
¢). d) tohto ¢lanku) a jej priloh a/alebo vieobecne zavdznymi pravnymi predpismi platnymi na
tizemi Slovenskej republiky a na pisomna vyzvu objednéavatel'a toto konanie a jeho nasledky
v uréenej lehote neodstrani.

Za podstatné porusenie tejto zmluvy zo strany objednavatel'a sa povazuje, ak:

a) objednavatel neposkytuje zhotovitelovi potrebni st¢innost pri plneni predmetu zmluvy, ato v
pripade, ak zhotovitel’ zaslal objednavatel'ovi minimélne 2 pisomné odévodnené upozornenia a
medzi jednotlivymi upozorneniami poskytol primerany priestor na napravu,

b) objednavatel neuhradil cenu za dielo alebo jej Cast’ v lehote viac ako 20 dni po splatnosti, a to
napriek pisomnému upozorneniu a dodato¢nej dobe na thradu, ktora nie je kratSia ako 10 dni.

CL. XI1. DORUCOVANIE A KONTAKTNE OSOBY

Kazda komunikacia podla zmluvy medzi zmluvnymi stranami bude prebiehat prostrednictvom
opravnenych o0sob - 3tatutarnych organov zmluvnych stran alebo 0sob opravnenych na vecné rokovania
uvedenych v bode 11.6 tohto ¢lanku zmluvy.

Vsetky oznamenia medzi zmluvnymi stranami tykajice sa zmluvného plnenia musia byt vykonané
v pisomnej podobe a doru¢ené osobne, elektronicky alebo postou druhej zmluvnej strane podl'a tohto ¢lanku
zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, ze pisomna podobu komunikicie povazuju za zachovani aj v pripade
elektronickej komunikécie (e-mail). To v3ak neplati, ak ide o pravne ukony, s ktorymi nastava zmena, vznik
a zanik prav a povinnosti vyplyvajucich z tejto zmluvy. Takéto oznamenia musia byt vykonané v pisomnej
podobe a druhej strane dorucené bud’ osobne alebo doporuc¢enym listom ¢&i inou formou registrovaného
postového styku na adresu uvedeni na titulnej strane tejto zmluvy.

Akakol'vek pisomna komunikacia medzi zmluvnymi stranami sa na i¢ely plnenia zmluvy bude povazovat
za dorucenu v pripade:

e osobného dorucenia prostrednictvom kuriérskej sluzby alebo inak, po jej prijati,

e dorucenia e-mailom, po doruceni potvrdenia od prijemcu o prijati, pricom prijemca nie je opravneny
vo vlastnom e-mailovom nastaveni klientovi odmietnut’ odoslanie potvrdenia o prijati e-mailu, alebo

e doporucenej zasielky, k datumu uvedenému na potvrdeni o doruceni alebo na potvrdeni o tom, ze
zasielku nemozno dorucit’.

Za den dorucenia zasielky zmluvnej strane, ktorej bola adresovand, sa povazuje aj defi:

e v ktorom ju tato zmluvna strana odmietla prijat’,

e ktorym maérne uplynula odberné lehota pre jej vyzdvihnutie na poste alebo u in¢ho alternativneho
dorucovatela,

e v ktory bola na nej doru¢ovatefom vyznacena poznamka, ze “adresat sa odstahoval”, “adresat je
neznamy” alebo ina poznamka, ktora podla postového poriadku resp. obchodnych podmienok
alternativneho doru¢ovatel'a znamena nedorucitel'nost zasielky.

Kontaktnymi osobami pre ucely plnenia predmetu tejto zmluvy su:

e za zhotovitela:

meno a priezvisko: Mgr. Jan Vittek, e-mail: vittek@infostat.sk, tel.: 0904 149 257,

e zaobjednavatel'a:

meno a priezvisko: Ing. Veronika Kordevova, e-mail: veronika.kordevova@slovakia.travel, tel.: 0948
990 500.

ClL XII/ ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato zmluva nadobida platnost diiom jej podpisania obidvomi zmluvnymi stranami. Tato zmluva
nadobuda G&innost diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centrdlnom registri zmliv vedenom
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Uradom vlady Slovenskej republiky podl'a § 47a ods. 1 zdkona &. 40/1964 Zb. Obéianskeho zékonnika
v zneni neskorSich predpisov v nadvdznosti na § 5a ods. 1 a6 zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informéaciam a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (zékon o slobode informacii) v zneni
neskorsich predpisov.
Prava a povinnosti neupravené v tejto zmluve sa riadia ustanoveniami Obchodného zakonnika Slovenskej
republiky a stvisiacimi platnymi pravnymi predpismi.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze budu vyuzivat' vietky formy a spdsoby komunikécie s cielom ¢o najviac
urychlit' vymenu informacii svisiacich s predmetom zmluvy, vratane e-mailu. Ukony smerujuce k vzniku,
zmene alebo zaniku prav apovinnosti podla tejto zmluvy je potrebné dorucovat' postou, ust. CSP
o dorucovani sa pouziji primerane.
Zmluvu je mozné menif a dopliat iba formou ocislovanych, pisomnych dodatkov k tejto zmluve,
podpisanych obidvoma zmluvnymi stranami na tej istej listine. Zmeny vykonané inym spdsobom su
neplatné a pre zmluvné strany nezavizné.
V pripade, ak sa niektoré z ustanoveni tejto zmluvy stane neplatné z ddvodu rozporu so zakonom, zmluvné
strany sa dohodnu na takej zmene zmluvy, aby dohodnuté podmienky boli ¢o najpodobnejsie pdvodnému
zmluvnému dojednaniu.
Zmluvné strany sa zavézuji bez zbyto¢ného odkladu pisomne informovat' druhti zmluvna stranu, ak dojde
k zmenam identifikacnych udajov uvedenych v zahlavi tejto zmluvy, ako aj o inych skuto¢nostiach, ktoré
st vyznamné pre riadne plnenie z tejto zmluvy.
Zmluvné strany vyhlasuju, ze vetky vzniknuté spory v stvislosti s touto zmluvou budu riesit mimostdnou
cestou prostrednictvom vzajomnych rokovani a dohod. Ak v suvislosti s touto zmluvou déjde medzi
zmluvnymi stranami k vzniku sudneho sporu, prislusnost slovenského sudu je dana podla pravidiel
ustanovenych v prislusnych pravnych predpisoch Slovenskej republiky.
Tato zmluva je vyhotovena v 4 (Styroch) rovnopisoch, 3 (tri) rovnopisy st uréené pre objednavatel'a a 1
(jeden) rovnopis pre zhotovitela.
Zmluvné strany vyhlasuji, ze obsah tejto zmluvy je prejavom ich slobodnej véle, ze nebola uzatvorena
v tiesni ani za zvIast nevyhodnych podmienok, precitali si ju, jej obsahu porozumeli a na znak stihlasu s jej

obsahom tuto vlastnoru¢ne podpisuj.

12.10 NeoddeliteI'nou su¢astou tejto zmluvy je:

Priloha ¢. 1: Opis predmetu zakazky
Priloha ¢. 2: Vzor akceptaéného protokolu
Priloha ¢. 3: Protikorupéna dolozka

Bratislava, 90 .ps. 29 Bratislava, 28. 1. 2025

riaditel’

INFOSTAT — Institut informatiky a Statistiky



Priloha ¢. 1 k Zmluve o dielo ¢. ST-11/2025

Specifikacia diela
1.1  Objednavatel’

1.2

1.3

SLOVAKIA TRAVEL, Suché myto 1, 811 03 Bratislava

Zhotovitel’
INFOSTAT - Institat informatiky a $tatistiky, Leskova 16, 817 95 Bratislava

Identifikacia diela Prieskumy o aktivnom zahrani¢nom cestovnom ruchu

Druh prieskumu: prieskum zahrani¢nych navstevnikov Slovenskej republiky
Ciel'ova skupina: l'udia vo veku 15 a viac rokov

Termin prieskumu: mesacne od 1. 1. 2025 do 31. 12. 2025

Pocet prieskumov: dvanast (12) — v roku 2025

Metodolégia prieskumu: o0sobné rozhovory anketarov s respondentmi na vybranych miestach v Slovenskej
republike

Miesto dopytovania: miesta v blizkosti hrani¢nych priechodov ( t. j. hrani¢né priechody, zelezni¢né
stanice, letiska, pristavy, dial'ni¢né odpoc¢ivadla ) a turistické centra a vybrané
miesta v mestach s vy$3ou navstevnostou turistov.

Vzorka: 800 respondentov mesac¢ne v kazdom termine prieskumu, pri¢om na hrani¢nych
priechodoch to bude 400 respondentov a v turistickych centrach a vybranych miestach v
mestach s vy$3ou navstevnostou turistov 400 respondentov, v kazdom termine
prieskumu.

Vystupy: informacie charakterizujuce spotrebitel'ské spravanie zahrani¢nych navstevnikov
Slovenskej republiky v rozsahu dohodnutej 3truktury podl'a relevantnych zdrojovych trhov
prijazdového cestovného ruchu Slovenska vychadzajicich z prieskumu.
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Priloha ¢. 2 Akceptacny protokol (vzor)

AKCEPTACNY PROTOKOL
k Zmluve o dielo ¢. ST-xx/2025zo diia .....
medzi nasledujucimi zmluvnymi stranami (dalej len ,zmluva®)
1. Zakladné udaje
Predmet pinenia:

Preberajuci: SLOVAKIA TRAVEL, Suché myto 7045/1, 811 03 Bratislava (objednavatel)
Zodpovedny . XX (preberajtici povereny objednavatefom)

Odovzdavajuci: ......ccunununns (zhotovitel)
Zodpovedny. XX (odovzdavajtici povereny poskytovatelom)

2. Predmet

A. Tymto akceptaénym protokolom zhotovitel odovzdava objednévatefovi pinenie v stlade s podmienkami dohodnutymi
v zmluve a jej prilohach.

Predmet plnenia: blizsia Specifikacia predmetu pinenia, pripadne odvolavka na dodatocnu prilohu AP, ktorou bude
zoznam dodanych sluzieb a pod.

Oddvodnenie vyssej moci (skutodnost, ktorej poskytovatel nemohol zabranit), ktora zabranila zhotovitefovi
odovzdat/zrealizovat objednavatelovi cast pinenia alebo celé pinenie

Za zhotovitela: XX

Datum:

Podpis

Objednavatel tymto potvrdzuje realizaciu/dodanie vy$Sie Specifikovaneho pinenia poskytovatelom a kon3tatuje, ze
pinenie bolo / nebolo * dodané vcas.

Za objednavatefa: XX

Datum:

Podpis
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B. Objednavatel konstatuje, Ze vysSie Specifikované pinenie bolo / nebolo* dodané riadne, v sulade s podmienkami
dohodnutymi v zmluve a jej prilohach.

Specifikacia vyhrad k dodanému plneniu (rozdiely v plneni oproti zmluve vratane vycislenia cenovych dopadov) :
v pripade, Ze plnenie nebolo dodané riadne

Objednavatel, po zohladneni vy3Sie uvedenych rozdielov pinenia oproti zmluve vratane dopadov na zmluvnii cenu, tymto
prebera od zhotovitela predmet plnenia.

Za objednavatela: XX

Datum:

podpis

3. Potvrdenie prevzatia riadne dodaného predmetu plnenia po odstraneni vad

A. Zhotovitel odovzdava objednavatelovi predmet pinenia po odstraneni vad.

Za zhotovitela : XX

Datum:

podpis

B. Objednavatel tymto prebera od zhotovitela predmet pinenia po odstraneni vad a potvrdzuje, Ze vietky nim vznesené
vyhrady boli riadne odstranené.

Za objednavatela: XX

Datum:

podpis

*Nehodiace sa preciarknut
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Priloha €. 3
Protikorupéna dolozka

Protikorupéna dolozka
V suvislosti s uzavretim a pinenim zavézkov na zaklade tejto Zmluvy sa zmluvny partner zavézuje, ze:
a) kazda osoba konajlica v jeho mene sa zdrzi akejkolvek ¢innosti, ktora ma povahu korupcie alebo korupéného
spravania, alebo poskytovania darov ktorémukolvek zamestnancovi alebo Statutarnemu zéstupcovi organizécie
SLOVAKIA TRAVEL alebo im spriaznenym osobam, alebo osobe konajucej v mene organizacie SLOVAKIA
TRAVEL, s cielom urychlit bezné ¢innosti organizacie SLOVAKIA TRAVEL alebo dojednat vyhody pre seba alebo
in osobu, ktora sa podiela na uzavreti alebo realizécii tejto Zmluvy,
b) v pripade dévodného podozrenia, ze ktorakolvek fyzicka alebo pravnicka osoba konajuca v jeho mene sa priamo
alebo cez sprostredkovatela podielala na korupcii alebo korupénom sprévani alebo inej protizakonnej ¢innosti v
stvislosti s uzavretim alebo plnenim tejto Zmluvy alebo prislibila, ponikla alebo poskytla dar alebo ini nenaleZiti
vyhodu, v o¢akavani vyhody pri ziskavani, zachovavani ¢i realizacii zmluvnych vztahov s organizaciou SLOVAKIA
TRAVEL, zmluvny partner bezodkladne oznami tato skutoénost prisluSnému organu, alebo v pripade pochybnosti
o okolnostiach takéhoto dovodného podozrenia tito skutoénost oznami na e-mailovd adresu:
antikorupcia@slovakia.travel,
¢) v pripade, ked zmluvného partnera organizacia SLOVAKIA TRAVEL upozomi, ze ma dévodné podozrenie o
poru$eni ktoréhokolvek ustanovenia tejto dolozky, je zmluvny partner povinny poskytnat potrebnt sucinnost pri
objasfiovani podozrenia, vratane vSetkych potrebnych dokumentov. Organizéacia SLOVAKIA TRAVEL méZze prijat
potrebné opatrenia na ochranu svojho dobrého mena. Neposkytnutie sicinnosti na odstranenie tohto dévodného
podozrenia je dévodom na vypovedanie tejto Zmluvy.
d) v pripade, ked sa preukaze, Ze zmluvny partner sa priamo alebo cez sprostredkovatela podiefal na korupcii
alebo inej protizakonnej ¢innosti v stvislosti s uzavretim alebo pinenim tejto Zmluvy, je organizacia SLOVAKIA
TRAVEL opravnena aj bez predchadzajuceho upozornenia odstupit od tejto Zmluvy s okamzitou platnostou bez
toho, aby zmluvnému partnerovi vznikol akykolvek narok zo zodpovednosti za odstipenie organizacie SLOVAKIA
TRAVEL od tejto Zmluvy, ak nebolo dohodnuté inak. Zmluvny partner sa zavazuje, Ze ak sa preukéaze jeho
porusenie ustanoveni tejto dolozky, odSkodni organizaciu SLOVAKIA TRAVEL v maximalnom moZnom rozsahu
alebo nahradi naklady vzniknuté v savislosti s porusenim tejto protikorupénej dolozky.
Vysvetlenie pojmov:
Korupciou sa rozumie pontkanie, sfubovanie, poskytnutie, prijatie alebo pozadovanie neopravnenej vyhody
akejkolvek majetkovej alebo nemajetkovej hodnoty, konania alebo zdrzanie sa konania, priamo alebo cez
sprostredkovatela, v suvislosti s obstaravanim veci vSeobecného zaujmu alebo v rozpore s platnymi pravnymi
predpismi, ako aj iplatok alebo odmena pre osobu za to, aby konala alebo sa zdrZala konania v stvislosti s pinenim
svojich povinnosti, vykonom pravomoci, povolania alebo funkcie. Pod pojmom korupcia sa rozumie aj zneuzitie
moci alebo postavenia vo viastny prospech alebo v prospech inych 0séb.
Korupénym spravanim sa rozumie konanie poskodzujlce verejny zaujem, najma zneuzivanie moci, pravomoci,
vplyvu ¢i postavenia, navadzanie na takéto zneuzitie, klientelizmus, rodinkarstvo, protekcionarstvo, vydieranie,
uprednostiiovanie osobného zaujmu pred verejnym zéaujmom pri pineni sluZobnych alebo pracovnych (loh,
poskytovanie a prijimanie nenaleZitych vyhod bez opravneného naroku na poskytnutie protisluzby (tzv.
prikrmovanie), sprenevera verejnych zdrojov, prejavy, o ktorych je mozné odévodnene predpokladat, ze osoba
dava najavo svoj imysel byt (Castnikom korupného vztahu.
Spriaznenou osobou sa rozumie blizka osoba podfa § 116 zakona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni
neskorsich predpisov; prislusnik urcitej politickej strany, ktorej je alebo bol zamestnanec ¢lenom; fyzicka osoba,
pravnicka osoba a ich zdruZenie, s ktorym zamestnanec udrziava alebo udrziaval obchodne styky, alebo ktorého
je alebo bol ¢lenom; pravnicka osoba, v ktorej ma zamestnanec priamo alebo nepriamo majetkovu ucast alebo
osobné prepojenie prostrednictvom blizkych osdb; fyzicka osoba a pravnicka osoba, z ktorej Cinnosti ma
zamestnanec prospech; alebo ina osoba, ktori zamestnanec pozna na zaklade predchadzajicich profesijnych
alebo inych vztahov a tieto vztahy medzi zamestnancom a dotknutou osobou vzbudzuji opravnene obavy o
nestrannost zamestnanca.
Dévodnym podozrenim sa rozumie zacatie trestného stihania podfa § 199 zékona ¢. 301/2005 Z. z. Trestny
poriadok v zneni neskorsich predpisov, resp. podla § 23 zakona ¢. 91/2016 Z. z. o trestnej zodpovednosti
pravnickych osob a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.
Preukazanim sa rozumie pravoplatné rozhodnutie prislusného organu v merite veci.



