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uzatvorená v zmysle § 269 ods. 2 zákona é, 5l3l1,99l Zb. Obchodného zákonníka v znení neskorších
predpisov,

zákonaé, 4521202l Z.z, o elelďronických komunikáciáchv znení neskorších predpisov

(d'alej len,,Zmluvao')

medzt:

l. Odberatel'

Názov:
Sídlo:
Štatutárny orgán:
ICO:
DIČ:
IČopH:
Bankové spojenie:
IBAN, SWIFT:

(d'alej len,,Odberatel"')

a

Dodávatelo

Názov:
Sídlo:
Štatutá-y orgán:
Zapísanáv:

IČo:
DIČ:
IČ opH:
Bankové spojerrie:
IBAN, SWIFT:

(d'alej len,,Dodávatel"')
(d'alej v texte spoločne aj ako ,,Zmluvné strany")

preambula

TÚto Zmlulrr uzaívára Odberatel' na záklaďe Rárncovej dohocly o poskytnutí služieb číslo
v CRZ ÚPSr: I6l2025lIKT zo dňa 1.2.2025 (d'alej v texie aj ako ,,RD"), uzavretej centrálnou
obstarávacou organizáciou, s Dodávatel'onr, ako úspešnýnr uchádzačom vo verejnom
obstarávaní vyhlásenom na predmet zákazky,,Hlasové a dátové služby mobi|ného operátora
a dodanie koncových zariadení", zaďávanim pocllimitnej zákazky postupom v súlade s § 110
ZYO,vyhlásenotn dňa04.12.2024vo Vestníku č.23912024 pod značkou 29844 - WYS.

2.

Centrum sociálnyclr služieb Kežmarok
Pod lesom 6, 060 01 Kežmarok
Mgr. Daniela Pichnarčíková, riadite|'ka
17149975
2020103509

Štátna pokladnica
SK3 1 B 1 B000000070005 1 33B5/SPSRSKBA

Slovak Telekom a.s.
Bajkalská 28, B17 62 Bratislava
Melinda Szabó, generálny riaditel' - Podpredseda predstavenstva
Obchodnom registri Mestského súdu Bratislava III, Oddiel: Sa,
Vložka číslo: 20Bl/B
35763469
2020273893
SK2020273893
Tatra Banka, a.s.,
SK2B 1100 0000 00262B]4 0740, SWIFT:TATRSKBX
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l.

l.

2.

J.

čl. t
Účastníci a účel zmluvy

Dodávatel' je na základe povolenia Všeobecné povolenie č. 1l2O23 na poskytovanie
elektrorrických kornunikačných sietí alebo služieb v zneni Všeobecného povolenia ě. 112024
zverejnené 22.4.2024 Úradorn pre reguláciu elektronických kornunikácií a poštových služieb
oPrávnený podrrikat'v predmete podnikarria: posky,tovanie verejnej rnobilnej telefonrrej služby
a verejrrých dátovýclr služieb prostredníctvom verejnej mobilnej telefónnej siete a predaj,
zri ad'ovani e, údržb a a s ervi s t el ekomunikačných zariadeni.

Odberate|' v zmysle tejto Zmlwy je organizáciou v priamej zriad'ovate|'skej alebo
zaklaclatel'skej pósobnosti Prešovského sanrosprávneho kraja ako verejným obstarávatel'om,
ktory uzavrel s Dodávatel'onr RD podl'a § 83 zákona č 34312015 Z. z.. o verejnom obstarávaní
a o zmene a doplnení rriektorých v znení neskorších predpisov (d'alej len ,,ZvO").
Základným účelorn zmluvy je zabezpečenle lrlasoýclr a dátových služieb rnobilného operátora
a dodanie koncovýclr zariaďení Odberatel'ovi.

čt. rl
Predmet zmluvy

Predmetorn tejto Zrrrluvy je clohoda zmluvných strán o poclrnienkach poskytovaných
Dodávatel'orrr Odberatel'ovi počas účinnosti tejto Zmluvy, a to najmá:

a) o podrrrienkaclr a spolupráci v súvislosti s posky.tovaním elektrorrických komunikačných
sluŽieb Dodávatel'a Oclberatel'ovi prostreclníctvom verejnej rrrobilnej elektronickej
kornunikačnej siete Dodávatel'a (mobilná sieť Dodávatel'a), (cl'alej len,,Služby'')

b) o Podrnienkach pri preclaji koncových telekornurrikačrrých zaríadeni a ich príslušenstva
urČenýclr na používanie v mobilrrej sieti Dodávatel'a (d'alej len ,,tovar") Odberatel'ovi.

c) o zabezpeČení nadštandarcinej starostlivosti pri poskytovaní Služieb Odberatel'ovi zo strany
Doclávatel'a a zabezpečení najvyššej kvality pri riešení požiadaviek Odberatel'a s tým
súvisiacich (d'alej len,,podmietrky").

Predmetonr tejto Zmluvy jetiež dolroda zmluvných strán o podrnienkach poskl.tovania balíka
sluŽieb nazvaného Mobilná virtuálna privátna siet' (d'alej len ,,Služba VPS") zo strany
Dodávatel'a Odberatel'ovi, tj, preclrnetom tejto Zmluvy v súvislosti so Službou VPS je:

a) závázok Dodávatel'a aktivovat'a poskytovat'Odberatel'ovi Službu VPS vo vzťahuk SIM
karlárrr Dodávatel'a registrovaných r-ra Odberatel'a a aktivovaným na základe tejto Zmluvy o
PoskYtovaní služieb, (d'alej len ,,SIM karty VPS"), a to za podmienok dohodnutých touto
zInluvou a jej príloharrri,

b) závázok Odberatel'a poskytrrúť Dodávatel'ovi všetku súčirrnosť potrebnú pre poskytovanie
SluŽbY VPS a využ,ívať Slr-ržbtr VPS počas účirrnosti tejto zrrrluvy v súlade s áohodnutýrni
podmierrkami,

c) závázok Odberatel'a ulrrádzať cenu, resp, poplatky zavyužívanLe Služby VPS.

čl. rn
Poskytovanie služby \{PS

Odberatel' má právo požiadal'písomne alebo prostredníctvom kontaktného emailu o zmenu
Zmluvy týkajúcu sa zaraclenia SIM kariet VPS, ktorá móže spočívat'najmá v:
a) rozŠÍrení počtu SIM kariet VPS o iné SIM karty Doclávatel'a registrované na Odberatel'a;
b) Zlnene skrátených volieb Služby VPS alebo v zmene profilu/funkcionality alebo v zmene

nastavení Služby VPS.

O zmenu podl'a bodu 1 písrrr. a) tohto článku Zmluvy je Odberatel' oprávnený požiada1
Dodávatel'a žiaclosťou zaslanou Dodávatel'ovi alebo prostredníctvom kontakhrého emailu.

2.

2.
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V Žiadosti Odberatel' uvedie nasledovné údaje týkajúce sa každej SIM karly, ktorá má byI'
zaraďenámedzí SIM karty VPS (d'alej len,,Ďalšia SIM karla"): (i) telefónne číslo aktivované
na Ďalšej SIM karte (cl'alej len ,,nové VPS rrrobilné telefónne číslo"), (ii) skrátenú vo|bu pre
trové VPS nrobilrré telefónne číslo a (iii) požadovaný profil pre nové VPS mobilné telefónne
ČÍslo, Zrnluvné strany sa clolrodli, že akcepíácia takejto žiadosti Odberatel'a Dodávatel'om sa
PovaŽuje za zmenu preclmetu tejto Zrnluvy ohl'aclom rozsahu poskytovania Služby VPS
dohodnutélro meclzi zmluvnýrni stranami touto Zrnluvou. Momentom akceptácie takejto
Žiadosti Odberatel'a Dodávatel'om sa Ďalšie SIM karty buclú posudzovať ako SIM karty VĚS.
Akceptáciu takejto žiaclosti vykorrá Dodávatel'e-mailotn, fbxom, písomne alebo iným vhodnýrn
spósobonr adresovaným Odberatel'ovi,

3. O zmenu podl'a bodrr i písmeno b) tohto článku Zmluvyje Odberatel'oprávnený požiadať
Dodávatel'a prostreclníctvonr fortnulára Špecífikácia mobilnej VPS, ktory Dodávatel' zašle
Oclberatel'ovi rra záklacle jeho žiadosti uskutočnenej telefonicky na tel. čísle 080O123500 alebo
e-rnailom na bíznís@telekom,sk. Riadne vyplnerrý formulár Špecifikácie následne musí bl
doruČený Dodávatel'ovi na e-mailovú adresu bíznís@telekom.sk. Navrlrovaná zmena tejto
7mluvy rradobudne účinnost' jej akceptáciou zo strany Dodávatel'a fotmou odsúhlasenia
Specifikácie, ak rrie je dohodnuté inak.

čt. tv
Osobitné závázky a zodpovednost' Dodávatel'a

Dodávatel' sa zavázuje, že bude poskytovat' Odberatel'ovi služby za ceny služieb ýslovne
dohodnuté Podl'a cenovej špecifikácii pre poskytovanie služieb Dodávatel'a, uvedené
v aktuálnom znení PrÍlohy č, 1 tejto Zmluvy so zohl'adnením na konkrétne clefinovanie služieb
v zmysle konkrétnych potrieb Odberatel'a definované v Prílohe č. 2 tejto Zmluvy. Uvedené
sluŽby bude poskytovat' najskór od prvého dňa zúčtovacieho obdobia, ktory je najskór v deň
rradobudnutia účinnosti tejto zrnluvy podl'a čl. X bod B a prípadnom zohl'adneni dížky prenosu
ČÍsel Pri migrácií ocl iného operátora, a to až do konca platnosti tejto zmluvy. Cenu Služieb
a tovarov vyúČtuje Dodávatel'Odberatel'ovi faktúrou so zúčtovacím obdobím za jeďen mesiac
so sPlatnost'ou 30 dní. Oclberatel' sa zavázuje ulrrádzat' faktúry lystavené Dodávatel'om riadne
a vČas. Za riadnu Úhradu sa považuje úhrada obsahujúca správne uvedené všetky hlavné
identifikaČné znaky, ktoré sú uvedené na faktúre, najmá variabilný symbol, fakturovanú čiastku
a ČÍslo ÚČtu. Bez uvedenia správnelro variabilného syrnbolu nie je možné platbu priradiť, a teda
závázok Odberatel'a netnožno považovat' za splnený. V pripade, ak Dodávatel' vystavuje
Odberate|'ovi v jednorn zúčtovacom období viac í'aktúr, Odberatel' sa zavázuje uhtádzať každú
z nich Samostatne, vždy s príslušnýrni iderrtifikačnými znakmi (najrná variabilný symbol,
fakturovarrá Čiastka a číslo účtu). Za včasnú úhradu sa považuje úhrada celej fakturovanej sumy
PriPÍsaná rra ÚČet Dodávatel'a riajneskór v deri splatnosti í-aktúry. V prípade omeškania
Odberatel'a s Úhraclou splatrrýclr faktúr, je Dodávatel' oprávnený požadovai od Odberatel'a
Úhradu Úrokov z onreškania v zákononr starrovenej rrýške a to z dlžnej sumy za každý deň
onreškania Odberatel'a s riadnou úhradou splatnej ťaktúry.

Odberatel' sa zavázule aktivovať SIM karly a objednávat' Služby a tovar od Dodávatel'a v súlade
s PostuPom objednávarria tovarov a služieb Dodávatel'a. Konkrétne dodávky služieb a tovaru
budú zrnluvné strany realizovat'na základe objednávok Odberatel'a, za poclmienok dohodnutých
v tejto zmluve. Dodávatel' bude na vyžiadanie a podl'a potreby Odberatel'a poskytovať
Odberatel'ovi inforrnácie súvisiace s užívanínr mobilných teleíónov, súčinnosť pri ich uváďzani
do prevádzky ako aj informácie súvisiace s ryužívaním Služieb.

2.
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l.

čl. v
Osobitné závázky a zodpovednost' Odberatel'a

Odberatel' je povirrrrý riadne a včas plrrit'všetky svoje povinrrosti z tejto Zmluvy s Dodávatel'onr,
najrná:

a) je povinný riaclne a včas uru*ádzat'Dodávatel'ovi cenu poskYovaných služieb,

b) nesrni e zneužív at' poskytované služby,

c) nesmie neoprávnene zasahovat'do verejtrého telekomunikačného zariad,eniaa ani umožnit'
tak},to zásah tretej osobe, hoci aj z nedbanlivosti,

d) nesrrTie pripájat'na nrobilnú sieť Dodávatel'a koncové zaríadenie, ktorého technická
sPÓsobilost'nebola povolená náIežiíým spósobom alebo používať takéto zariadenia v rozpore
so schválenýtni podmienkami,

e) nestnie pouŽÍvat'služby spósobotrr, ktorý znemožriuje Dodávatel'ovi kontrolu ich používania,
PriČom za znetnoŽnenie kontroly používania Služieb sa považuje najmá to, ak Odberatel'
využiv a S lužby protiprávnym spósobom,

f) rresmie potušovat'podrnierrky tejto zrrrluvy alebo závázné pokyny Dodávatel'a,

g) nesmie využívat' a ani unrožnit' využívanie Služieb, na iclr poskytovanie, resp.
sProstredkovanie iclr poskytovania tretím osobám; v prípade porušenia tejto povinnosti je
Odberatel'povirurý nalrradit' Dodávatel'ovi škodu v celom rozsahu, ktorá jej vznikla porušením
tejto povinnosti.

Odberatel' sa zavázuje, že v prípade zneuživania Služieb poskytovaných mu zo strany
Dodávate|'a vrátane prípadov podozrenia zo zneužívania Služieb, ,,ykoná alebo zabezpeči
vŠetkY Potrebné úkony smerujúce k upusteniu od stavu a od činnosti porušujúcich právne
PredPisY a zmluvné dojednania medzi nínr a Dodávatel'om. Odberatel' sa taktiež zavázuje, že
bezodkladne oclstráni všetky následky takýchto činnosti a zásahov do oprávnených záujmov
Doclávatel'a.

Odberatel' sa zavázuje, že SIM karty VPS nebude vylživat' na posky,tovanie, resp, na
sProstredkovanie poskytovania elektronických kornunikačných služieb Dodávatel'a tretím
osobám. Odberatel' sa zavázuje v prípacle porušenia tejto povirrnosti nahradiť Dodávatel'ovi
Škodu v celom rozsaltu, ktorá mu vzriikla porušenínr tejto povinnosti. Ďalej sa Odberate|'
zavázuje, Že SIM karty VPS nebuclú inštalované v zaríadeníumožňujúcom prepojenie mobilnej
siete Dodávatel'a s inou elektronickou kornunikačnou sieťou (napr. GSM brána) za účelom
PrePojerria týchto sietí alebo za účelorrr ukončovania telekomunikačrrej prevádzky smerovanej
z inej elektronickej komunikačrrej siete v rnobilrrej sieti Dodávatel'a, bez predchádzajúceJ
písomnej dohody s Dodávatel'om.

Zmluvné strany sa dohodli, že v prípade porušenia zmluvných povinností zo strany Odberatel'a
vYPlývajúcich mu zo zmlúv o poskytovaní verejnýclr služieb vrátane dodatkov k nim k niektorej
zo SIM kariet VPS, resp. z tejto Zrnluvy ataktíežv prípade zneužívaniaSlužieb prostredníctvom
SIM kariet VPS, je Doclávatel'oprávnerrý prerušit'poskytovanie Služieb (vrátane Služby VPS)
Prostredníctvom SIM kariet VPS, a to vo vzt'ahu k všetkým týmto SIM kartám. Odberatel'berie
na vedomie a súhlasí, že v prípacle porušenia zrrrluvných povinností zo svojej strany
a následrrého preruŠenia poskytovania služieb prostredníctvom čo i len niektorej SIM karty VPS
Zo Strany Dodávatel'a, je povinný nalrradit' Dodávatel'ovi v plnom rozsahu škodu, ktorá mu
vznikla porušením povirrnosti Odberatel'a.

Akákol'vek znrluvná pokuta, ktoru si Dodávatel'voči Odberatel'ovi uplatní podl'a tejío Zmlwy,
je splatná na základe faktúry vystavenej Dodávatel'orn do 30 dní od jej vystavenia. Odberatel'
sa zavázuje zaplaítť znrluvnú pokutu vyúčtovanú Dodávatel'om riadne a včas. Zaplatenim
zrnluvnej pokuty rrie je dotknutý nárok Dodávatel'a na náhradu škody spósobenej porušením
povinnosti Odberatel'a, a to v plrrej výške.

J.

4.

5.
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1.

Cl. VI
Trvanie zmluvy

Táto Znluva sa uzatvára na clobu určitú 40 (slovorrr štyridsať) mesiacov odo dňa jej účinnosti
s Prihliadnutím na podrnienku stanovenú v č1. VIII bod 5 tejto Zmluvy, podl'a toho čo nastane
skór.

Odberatel' má právo ukončiť túto Zrnluvu pred uplynutím doby jej platnosti dohodnutej v
zmysle boclu 1 tohto článku jednostranným úkonom aj bez uvedenia dóvodu a bez ohl'adu na
skutoČnosť, či už niektorá zmluvná strana plnila akýko|'vek svoj závázok z tejto Zm\uvy.

Dodávatel' nrá právo od tejto Zmluvy odstúpit' v prípade, ak Odberatel' poruší túto Zmluvu
niektoryrrr zo spósobov uvedenýclr v č1. V bod 1 tejto Znluvy.
Po ukonČení platnosti tejto Zmluvy, budú všetky poskytované Služby a dodávky zo strany
Dodávatel'a Účtované v cenách podl'a aktuálnelro Cenníka platného pre programy Služieb
Dodávatel'a, ktoré rrral Oclberatel'aktivované v súlade s príslušnými zmluvatni o poskytovaní
verejných sluŽieb a ich doclatkami, s tým, že posky,tovanie podmienok a zliav podl'a tejto
Zmluvy, ako aj poskytovanie Siužby VPS (ak bola Služba VPS poskytovaná na,áklad" telto
Zmluvy) sa ukončí ku clňu, v ktoronr zanikne platnost'tejto Zrnluvy.

SkonČenínr platnosti tejto Znrluvy nezaniká platrrost' jednotliých zmliv o poskytovaní
verejnýclr služieb, iných zrr.lúv uzatvorených meclzi zmluvnými stranami, ktorých predmetom
je Poskytovanie SluŽieb a ani platnost'dodatkov k týmto ztnluvám, pokial'v takejto samostatnej
zmluve nie je dohodnuté inak.

čl. vtI
Definovanie kontaktných os6b a objednanie služieb a tovaru

Odberatel' a Dodávatel' deťrnujú svoje kontaktné osoby, ktoré budú oprávnené vzájomne
komunikovat' za Účelonr zabezpečenia posky.tovania dohodnutých služieú a dodávky tovaru.
Korrtaktná osoba Odberatel'a je oprávnená kontrolovat'poskytnuté služby, objednávaikoncové
zariadenia, ntenit' paranretre jednotiivých paušálov (programov SIM), odsúhlasovat' vystavené
faktúry Dodávatel'a a vzniest' nárnietky či reklamácie. Korrtaktná osoba Odberaté|'a bude
zároveň zodpovedná za riešenie finančných záIežítostí týkajúcich sa poskytovaných služieb
v zmysle tejto zmluvy, ak sa zmluvné strany neclohodnú písomne irrak.

Zmluvné strany sa dohodli na určení týchto Kontaktných osób:

Kontaktná osoba Dodávatel'a:
Meno a priezvisko: Irrg. Slavomír Zakarovský
pracovisko:

Mobil. tel.:

e-rrrai1:

Marka Čulena 55, 0B0 01 Prešov
+4210903809168

slavomir. zakarovsky@telekom. sk

Kontaktná osoba Odberate|'a:
Meno a priezvisko: Mgr. Daniela Piclrnarčíková

2.

3.

4.

5.

1.

2.

pracovisko:

Mobil. tel.:

e-mai1:

Centrum sociálnych služieb Kežmarok, Pod lesom 6, Kežmarok
0904 470252
riaditel@csskezmarok-kk.psk. sk

3. V PríPade záulmu Odberatel'a o nákup tovarrr - koncového zaríadeníal 1d'ale.; aj ako KZ),
Dodávatel' zaŠle Kontaktnej osobe aktuálny cerrník na základe jeho vyžiadania. Všetky KŽ

l mobilrré zartadenia alebo iné dátové zariadeni, wifi moderrr, router, switche, obaly, púzdra, ochranné sklo /
folie, náhlavné súpravy, nabíjačky, d'alej l'atrké rrrobilné zartadeniatypu tablet, ultrabook s oper, systémom v
alternatíve MS Windows alebo iOS so softvérovýrrr vybavenírrr ako je napr. kancelársky balík a antivírový
program a príslušenstvo k nim
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4.

udávané Dodávatel'orn v aktuálne zaslanottr cemíku sú automaticky považované za zariadenia
drŽané sklaciom. V prípade nedostupnostt KZ 1e Doclávatel' povirrný bezoilkladne informovat'
Odberatel'a o tejto zlnelle, alebo poskytnút'rrový cenník,

NákuP tovatu podl'a preclcháclzajúceho bodu prebieha Dodávatel'om definovaným
objednávkovýnr forrnulárorlr. Objednávanie tovaru je nrožné aj cez samoobslužný porlál
www.nroja-finna.telekonr.sk ak uveclenýlll portálonr Dodávatel' disponuje. Po spracovaní
Prijatej PoŽiadavky bude tovar Odberatel'ovi odoslaný na ním určené miesto bezplatne.
Objednaný tovar bude Oclberatel'ovi doručený do 4 pracovných dní v opačnom prípacle si
Odberatel' móže uplatniť pokutu podl'a podmienok uvedených v čl. IX bod 3 tejto Zmluvy.
Odberatel'objednáva KZ za kúpnu cenu pod|'a aktuálneho cenníka v zmysle predchádzajúceho
bodu tohto Článku na ktoru si uplatní dotáciu (odpočet) - maximálne však do pridelenej výšky
svojho budgetu.

čt. vttt
Osobitné podmienky

Cenu SluŽieb a tovarov rra základe tejto Znrluvy vyúčtuje Dodávatel'samostatne Odberatel'ovi
faktúrou so zúČtovacím obdobím za jeden mesiac a so splatnost'ou 30 kalendárnych dní.
Preddavok Z ceny služby rrebude poskytrrutý. Odberatel' sa zavázuje uhrádzať faktúry vystavené
Dodávatel'onr riadne a včas, bezhotovostrrým platobrrým stykom, prostredníctvom finančného
ústar,u Odberatel'a.

Faktúra musí obsahovať vŠetky náležitosti v súlade s § 71 ods. 2 zákona č. 22212004 Z.z. o dani
zPridanej hodnoty v znenineskoršíchpredpisov, rozpis zavykonanépráceaposkytnuté Služby,
samostatný rozpis za matertáI a nálrradné diely a pod. V prípade ak faktúra nebude obsahovať
vŠetkY náleŽitosti alebo bucle obsahovať nesprávne údajeje Odberatel'oprávnenýju vrátit'na
oPravu. Lehota splatrrosti opravenej faktúry začne v takomto prípade plynút' odo dňa doručenia
oPravenej faktúry obsahujúcej všetky potrebné zákonné ako aj znrluvné náležitosti.

Odberatel' a Dodávatel' móžu určit' a splnornocnit' osobu, ktorá bude oprávnená v mene a na
ÚČet Odberatel'a rokovat' s Dodávatel'otrr a r,ykorrávat' všetky potrebné právne úkony vo
vŠetkých záležitostiach súvisiacich s touto zrrrluvou alebo s jedrrotliými zmluvatni
o PoskYtovarrí telekomunikačnýcli služieb (a dodatkom k nirn) alebo s irrýrni zmiuvami, ktorych
Predmetom je poskytovanie Služieb Doclávatel'a Odberatelbvi, nákup alebo iné nakladanie
s tovarom, ktoré zmluvné strany vzájornne uzavreli, resp. počas účinnosti tejto Zmluv y uzavrú,
UrČenie osoby alebo jej zlnenu počas trvania znrluvného vzt'ahu, je Odberatel'povinný oznámiť
najneskór do 3 dní od určenia a o tejto zmene písomne informovat' Dodávatel'a. Uvedené
oznámenie Podl'a predchádzajúcej vety, nevyžaduje vyhotovenie dodatku k tejto Zmluve.yzor
takéhoto sPlnomocnenia je uvederrý ako Prílolra č. 3 tejto Zmluvy. V prípade, že takuto osobu
zmluvné strany taxatívne neurčia pri podpise tejto Znrluvy, je automuii"ky takouto osobou
štatutárny orgárr Odberatel'a.

Zmluvné strany sa dolrodli, že všetky Služby bude Doclávatel'poskytovat'Odberatel'ovi počas
Platnosti tejto zrrrluvy. Zmluvné strany sa zároveň clolrodli, že Odberatel' rrróže celý Óbjem
balÍka koncovýclr zaríadení nakupovat' od Dodávatel'a v l'ubovol'nom čase počas ceiej doby
Platnosti tejto zmluvy atobezvzt'aIluna existujúce posky,tované služby jednotiivých SIM kariet
Či zriad'ovarria dielČej viazanosti na dodané koncové zariadenie a jednotlivé rnobilné čís1o
(SIM),

Zmluvné strany sa dolrodli, že táto Zmluva nesmie trvat' dlhšie, ako je obdobie počas ktorého
by už došlo k prekročeníu finančného linritu zákazky v zmysle § 1 10 zvo.
V PríPade ak vykorrávanírri Služby pocll'a tejto zmluvy spósobí Dodávatel'Odberatel'ovi priamu
Škoclu, zavázuje sa ju v celol-tr rozsalru Oclberatel'ovi uhradit', a to na základrc Odberatel'orn
PredloŽenélro vyúčtovania vzniknutej škody, ku ktorému budú pripojené doklady, ktoré
Preukazujú vznik škody a jej r"ýšku, ako aj príčinnú súvislost' medzi vznikom ltody u
poskytovanírn Služby.

l.
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Zaplatením znrluvnej pokuty nie je dotknuté právo na náhradu škody spósobenej orneškaním
s plnením vo výške presalrujúcej rnýšku uplatnenej znrluvnej pokuty.

V prípade ak na základe tejto zrniuvy porušením svojej povinnosti spósobí Odberatel'
Dodávatel'ovi škoclu, zavázuje sa ju v celonr rozsalru ulrradit', a to na základe Dodávatel'om
predloženého vyúčtovania vzniknutej škody, ku ktorému budú pripojené doklady, ktoré
preukazujú vznik škody a jej ýšku,
Dodávatel'má právo od tejto Zmluvy oclstúpit' v prípacle, ak príslušný Odberatel'poruší túto
zmluvu týn, Že sa dopustí zneuživanía služieb Dodávatel'a, alebo umožní zneuživanie služieb
inou osobou a je to preukázatel'ne dokázané Dodávate|'orn.

Odberatel' je oprávnený od tejto Zmluvy odstúpit' v prípade, ak Dodávatel' nebude počas
dvadsiatich štyroclr lrodín poskytovat'dohodnuté Služby v jeho sídle za podmienok podl'a tejto
zmluvy alebo v dohodrrutonr rozsahu, kvalite a celle, napriek tomu že ho na to opakovane (tj.
najmenej dvakrát) Odberatel'na takéto porušerrie povinnosti telefonicky a následne písomne -
e-tnailom - upozorni1 a trrárne uplyrrula dvojclňová lehota na nápravu poskytnutá Dodávatel'ovi
zo strany Odberatel'a. Poskytnutie lelroty podl'a predchádzajúcej vety nezbar,uje Dodávatel'
Povinnosti odstránit' nahláserré rreclostatky bez zbytočného odkladu, pokial' to povaha veci
pripúŠt'a. Pod pojrnom dohodrrutý rozsah a kvalita sa rozumie poskytovanie všetkých
štandardných a dolrodnutých nadštarrdarclných služieb v zmysle tejto Zmluvy a jej príloh.

Odstúpenie od tejto Zmluvy nadobudne účirurosť dňorn doručenia písomného oznámenia o
odstúpení od tejto Zmluvy druhej zmluvnej strane, ak v odstúpení nebude určená iná neskoršia
lelrota. Oclstúpením od tejto zmluvy sa teda táto Zmluva neruší od samého začiatku, ale táto
Zmluva zanlká ku dňu doručenia oznánrenia o odstúpení od tejto znrluvy druhej zmluvnej
Strane, alebo k inému dňu uveclenérnu v odstúpení. Odstúpením ocl tejto zrnluly nie sú dotknuté
práva odstupujúcej ztrrluvnej strany na náhraclu škocly.

čt. x
sankcie a rek|amácie

V Prípade omeškania Oclberatel'a s úhradou splatných faktúr, alebo úhradou zmluvnej pokuty,
je Dodávate l'oprávnerrý požadovať od Odberatel'a úhradu úrokov z omeškania vo výške 0,05oÁ
z dlžnej sumy za každý deli orneškania s riadnou úhradou splatnej faktúry.

V PríPade neodóvodneného orneškania Doclávatel'a s poskytovanou Službou, alebo úhradou
zrrrluvnej pokuty, má Odberatel'právo požaclovat' od Dodávatel'a zaplatenie zmluvnej pokuty
vo výške 0,05'Yo z ceny rreposkytnutej Služby za každý i začatý deri omeškania.

V PríPade nedodania riaclne objedrrarrého KZDodávatel'otn na adresu Odberate|'a v stanovenom
tenníne, uvecletrom v č1. VII bocl 4, rrrá Odberatel'právo požadovať od Dodávatel'a zaplatenie
zmluvnej pokuty vo výške 0,05oÁ z plrrej ceny (tj. bezzohl'adnerria dotácie) nedodanéhoKZza
každý i zaóatý deli omeškania dodávky.

Ak sa PoČas doby trvania záruky na KZ prejaví chyba, Dodávatel' na požiadanie poskytne
bezplatrre a to trajrreskór do konca nasledujúcelro pracovného dňa od uplatnenia reklamácie
Odberatel'ovi rTálrradné koncové zariadenie minimálrre s takou istou technickou špecifikáciou,
akú rrralo chybné KZ, a to až do vybavenia reklanrácie.

V PríPade neodóvodneného omeškania Dodávatel'a s poskytovanou štandardnou alebo
naclŠtandardrrou Službou je takéto konanie Dodávatel'a predmetom reklamácie. Odberate|' má
Právo PoŽadovať od Dodávatel'a zaplatenie znriuvnej pokuty vo ýške 50 € za neposky,tnutie
každej z nasledtrjúcicl, naclštandarclných služieb v lehote tam stanovenej:

a) moŽnosť l'ubovol'ného počtu zmeny programov pre jednotlivé užívatel'ské čísla SIM
v Priebelru trvania RD v lehote vykonania zmeny v nasledujúci pracovný cleň od podania
PoŽiadavky. Infonnáciu o vykonaní zmenovej požiadavky je povinný Dodávatel'písomne
potvrdit' Kontaktrrej osobe clohodrrutým spósobom.

1l.
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b) pravidelné súhrrrné repofiovanie na rlresačnej báze podl'a zoznamv definovaných
požiadaviek Odberatel'a v lehote clo 10 dní od ukončenia zúčtovacieho mesačného obdobia.
Definované požiadavky, ktoré rnóže Kontaktná osoba Odberate|'a od Dodávatel'a
požadovať, sú nasledujúce:
o kontrola spotreby (volania, SMS/MMS, internet - dáta) na SIM alebo celkovo
o kontrola čerpania budgetu zakz - zaslanie aktuálrreho stavu
o kontrola plnerria finančnélro lirrritu podl'a § 5 bod 3b) zákona č.34312015 Z. z,
. pravidelné mesačtré sledovanie spotreby pod|'a užívatel'ov a skupín, export

podrobného výpisu ltovorov, elektrorrický oclpis faktúry za jednotlivé telefónne
číselné skupiny pre Odberatel'a s viac ako 50 SIM kariet na základe zaslanía
podkladov od Odberatel'a.

čl. x
záverečné ustanovenia

Ztnllvné strany sazavázujipovažovať irrfonnácie obsiahnuté v tejto Zmluve a v jej pdlohách,
ako aj infonnácie, ktoré si vzájomne poskytli v súvislosti s touto Zmluvou a predmetnými
prílolrani, za dóverné inforr,rácie tvoriace preclrnet obchoclného tajomstva. Uvedené dóverné
informácie sa zavázujú clrránit' ako vlastné, vylživat' ich len v súvislosti s plr,enítn predmetu
tejto Zrrrluvy, nezneužiť ich a nesprístupnit' tretím osobátn. Týrn nie sú dotknuté oprávnenia
každej zmluvnej strany sprístupniť irríbrrnácie uvedené v tejto Zmluve oprávneným orgánom
verejnej správy alebo osobám zaviazaných závázkon mlčanlivosti (napr. audítorom a daňovým
poraclcom a pod.) alebo zabezpečit' zverejnenie Zmluvy, ak tak ustanovuje osobitný zákon.
Dodávatel' je oprávnený sprístupniť infonrrácie (i) uvedené v tejto Zm\uve alebo získané pri jej
plnerrí právnenru subjektu, ktorý prostredníctvom rnajoritnej majetkovej účasti ovláda
Dodávatel' (tj. materská spoločnosť Dodávatel'a), (ii) cenu, lehotu dodania, identifikáciu
Odberatel'a a druh poskytnutých Služieb v rámci zoznamu poskytnutých služieb, ktory
Doclávatel' predkladá clo verejných obstarávaní/obstarávaní v zmysle príslušných právnych
preclpisov upravujúcich verejné obstarávanie. Odberatel' sa zavázuje v prípade žiadosti
Dodávatel'a potvrdiť mu písomnú referenciu o poskýnutýclr službách s náležitosťami podl'a
predclrádzajúcej vety. V prípade porušenia závázku mlčanlivosti niektorou zmluvnou stranou,
má druhá zmluvná strana právo od tejto Zmluvy jednostranne odstúpit'. Zm\uvné strany sa
zároveň clohodli, že predmetorn obchodrrého tajornstva v zmysle tohto bodu Zm|uvy nie sú
telefónr-re čísla Odberatel'a registrované na Odberatel'a ku dňu poclpisu tejto Zrnluvy ako aj
kedykol'vek po jej podpise. Odberatel' berie na veclomie, že Dodávatel' je v prípade splnenia
podmienok v zmysle zákona č. 45212021 Z.z. o elektrorrických kornunikáciáchznenineskorších
preclpisov oprávnený zverejnit' takéto telefónne čísla Oclberatel'a v telefónnom zozname
Účastníkov a infonrračných službáclr o účastrríckych číslach v zmysle príslušných právnych
preclpisov. Podpisorn tejto zrnluvy Odberatel'potvrdzuje, žebola oboznámená s povahou výhod
roamingovej tarify v súlade s článkonr 4, 5, 6, 7 a B Nariadenia2. Zároveň podpisom tejto
Zmluvy Spoločnosť potvrdzuje svoju vól'u využivať roamingovú tarifu za podmienok
dohodnutých v tejto zmluve a dáva týmto výslovný súhlas so spósobom a podmienkami
spoplatnenia regulovaných roanringovýclr sltlžieb tak, ako je dohodrruté v tejto RD a to počas
celej doby trvania tejto znrlrrvy.

Táto Zrnluva a vzťahy vznikrruté na základe tejto Zmluvy sa riadia ustanoveniarrri zákona
č.5l3l199l Zb. Obchodný zákonník v znetrí rreskorších predpisov a ostatnými všeobecne
záváznými právnymi predpisrni právrreho poriadku Sloverrskej republiky, okrem tých práv
a povinností zmluvrrých strán, ktoré sú ýslovrre upravené v zákone č. 45212021 Z.z.
o elektronických konrunikáciách v znení neskoršíclr predpisov.

2 NARIADENIE EURÓPSKEHO PARLAMENTU A I{ADY (EÚ) 2022l(ll2 zo 6. apríl.a2()22 o roalningu vo vercjných
rnobilných kornunikačných siel'ach v rátnci Únie (cl'alej len ,.Nariaclenie")

2.
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Prípadné spory, vyplývajúce z realizácte obsahu tejto Zmluvy, ktoré sa zmluvným stranám
napriek obojstrannej snahe nepodarí r,yriešit'vzájomnou dohodou, je oprávnený riešiť príslušný
sťrd Sloverrskej republiky.

Každá ztrrluvná strana je oprávnená kedykol'vek navrhovať druhej zmluvnej strane zmenu tejto
Zmluvy a podmienok v rrej dolrodnutých. Akékol'vek zmeny a doplnenia tejto Zmluvy je možné
uskutočniť len po dohocle zmluvných strán, očíslovanými dodatkami k ztnluve, podpísanými
zodpovedrrými zástupcami zmiuvných strán, ak nie je v tejto Zmluve výslovne dohodnuté inak,
s výnimkou:
a) obchodných podmienok, ktoré sú obsahom Prílohy č. 4, ktoré je Dodávatel' oprávnený

jednostranne tnenit'(tzrr. vrátane zliav ataríf v rrich uvedených) v prípade r.ydania právneho
predpisu alebo rozhoclrrutia príslušnélro orgánu verejnej rrroci (vrátane orgánov Európskych
spoločenstiev), ktoré zakladá povinnosť alebo právo Poclniku zmeniť, zrušit' alebo iným
spósobom upraviť Služby alebo ich ceny, a to doručením písornného oznámenia
Odberatel'om;

b) obclrodrrýclr podmienok, ktoré sú obsahom Prílolry č. 4, ktoré je Dodávatel' oprávnený
jednostranne menit' v prípade ak zmena obclrodných podmienok je v prospech Odberatel'a
(napr. úprava cenníkových cien Dodávatel'a pre služby, ktoré pre Odberatel'a poskytuje
Dodávatel' za ceny r.yššie, alebo navýšenie volhých minúta/alebo dát a/alebo SMS a/alebo
MMS v balíku bez rregatívneho dopadu na cenu balíka), a to doručením písomného
oznámenia odberatel'orn.

Podl'a tejto Zrrrluvy postupujú zmiuvné strany aj po ukončení jej platnosti, pokial' ide o
vyrovnanie a vysporiadanie si svojich vzájornrrých vzťahov a nárokov, ktoré na základe tejto
Zmllvy vznikli.

Neoddelitel'nou súčasťou tejto Zmluvy sú jej Prílohy, ktoré bližšie špecifikujú cenové
podrrrienky ako aj korrkretizujú d'alšie podrrrierrky prednretu tejto Zmluvy, a to sú:

Príloha č. 1 - Cenová špecifikácia služieb
Príloha č. 2 - Opis predmetu zákazky
Príloha č. 3 - Splnomocnenie pre jednanie za Odberatel'a
Príloha č. 4 - Všeobecrré obchodné podmienky

Pri plnení tejto znrluvy sa zmluvné strany riadia prednostne ustanoveniami tejto zmluvy.
Vzájornrré vzťahy zrrrluvných strán touto ztrrluvou neupravené sa riadia všeobecnými
obclrodnými poclrrrienkani dodávatel'a, ustanoverriami Obclroclnélro zákonníka ako aj d'alšírni
predpisnri a nomatni platrrýrrri v Slovenskej republike. Všeobecné obchodné podmienky
doclávatel'a nesmú znevýlroclňovat' oclberatel'a a lrestlú sa vyrrrykať bežným obchodnýrrr
zvyklostiam,

Táto zrnluva je povinne zverejňovanou ztnluvou, pričom platnosť nadobúda dňom jej
podpísania oprávnenými zástupcami zmluvnýclr strán a účinnosť v súlade s § 47a Občianskeho
zákonníka č. 4011964 Zb. v znení neskorších predpisov dňorn nasleclujúcim po dni jej
zverejnet,ia v Centrálnorr' registri ztnlúv rrajskór však l .2.2025. Zmluvné strany sa dohodli, že
ceny Služieb ýslovne clohodnuté v Prílolre č. 1 tejto Zm|uvy ako aj poskytnutie dotácie na
nákup KZ sa uplatrria najskór dňorn nadobudnutia účinnosti tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa spoločrre zavázujú oznatnovat' si navzájom akékol'vek zmeny úcla.jov, ktoré
sa ich týkajú a sú potrebné rra prípadné uplatrrenie oznámenia, najmá zmenu, čizáníkich právnej
subjektivity, zlnenu adresy ich sídla, zmenu štatutárrreho orgánu, zmenu osoby oprávnenej
rokovat'vo veciaclr zmluvnýclr, akúkol'vek zmenu kontaktných údajov, uvedených v čl. VII bod
2 tejto Zmluvy, zmenu bankovélro spojenia, vstup do konkurzného konania, reštrukturalizácie
alebo likvidácie ktorejkolVek Zmluvnej strany. Takéto oznámenie je možné uskutočniť
jednostranne bez nutnosti zmeny tejto Zmluvy vo fotme dodatku. Ak niektorá zmluvná strana
rresplní povinnosť uvedenú v prvej vete tolrto boclu, nebude oprávnená namietať, že neobdržala
akékol'vek oznámenie, a zárovel\ zoclpovedá za akúkol'vek takto spósobenú škodu.

5.
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Zmluvné strany prehlasujú, že ich vól'a vyjadrená v t9jt0 Zmluve je vážna, slobodná aurěIIá,že
prejavy vóle obidvoclr znrluvnýclr strán sú dostatočne zrozumitel'né. Na znak súhlasu
zmluvných strán s celýrrr obsahom tejto Zrnltlvy ju obidve znrluvné strany podpisujú.

Zmluva sa vylrotor,uje v štyroch vyhotoverriaclr, z ktorých po podpísaníkaždá zo zmluvných
strán obdrží po dve vyhotoverria.

Za ()dberatel'a

V Kežmarku dňa 5.2.2025

riaditel'ka

ZaDodávatel'a

V Bratislave, dria

lng. Andrea Jančoviěová
Manažér predaja korporát. zákazníkom
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Prí|oha č_1 Zmluvy

)o5tup: Hlasové a dátové služby mobilného operátora a dodanie koncových zariadení
)redmet 2áka2kyI Hlásovó a dátové služby mobilnóho opérátora a dodanie koncových zariadcní

Návrh na plnenie kritéria
Cenová špecifikácia služieb

Predpokladaná c€na KZ b€7 DPH:

12 Percénto bud8eiu ná (z stanovené ž hodnoty ř5 1roz§ah min, od 60% až po 1oo% a vbc _ max búd8et) 92%

Údaje vyplni uchádzóč do ponuky

(ritérium na vvhodnnlcnie ponuk

t-lchádzač/predáVa júci:

(Podpis pod|'a pokvnov vo výzve)

V Bratislave dňa 20.01,2025

hovorov (táto možnosť iba s B0 a C0} - slúži iba na dovolanie sa na túto slM kartu / čí5lo 0,00 l

sietí V rámci 5R Vrátane roamingu v kr

možnosť iba ák je A0 a c0

nožnosti pre D - internet (dáta) - samostátná karta bez volieb A, 8. c. E cena bez DPH| cena s DPt
] žiadna služba 0,00 0,00

nternet s predplatenÝm obiemom minimálne 15 G8 5,00 6,15
nternet s predplatenÝm obiemom minimálne 30 6B 10,00 12,30

3 jpo|očný ,diel'aný internet nad 50 slM káriet V objeme minimálne 1 TB - s menezovaniln 400,00 492,0o
lpoločný zdiel'aný internet nad 50 slM kariet v objeme mihimá|ne 1,5 TB - s meneiovaním 630,00 17 4,9o

Tožno§ti pre E - špeciálne 5lužby slM - sámostatná karta béz Volieb A, B, c, D cena bez DPl cena s Dpl

1

žiadna služba 0,00 €

1nnf
0,00 {

iMS brána (neobmed2ené odosielanie sMs spráV V rámci sR) 7.23 (

)bslužná slM kárta do otváracích brán, alarmov a podob 0,50 0,62 <

,i roamingový b.lík Vo alrí, sMs/MMs á lnobilných dát V Zóne 2 do

sMs/MMs / cena za 1

med7inárodnó Volan]a zo sR do pcvných a mobilných krajín V objeme 100min so sekundovou tarifikáciou pre:

balík vo aní V objeme 100 minút (so sekundovou tariíikáciou) á 100 sMs/N,lMs na slovenko ,

balík (celÝ svet)v obieme min, 100MB dát

5lužieb ža obdobie 40 mesiacov

lng. Andrea ]ančovičoVá, Manažér predaja korporát, záka2níkom

sadzba DPH:



PREŠOVSKÝ SAMOSPnÁVNV KRAJ
Námestie mieru 2,080 01 Prešov

Príloha č.2Zmluvy

OPIS PREDMETU Z^KAZKY

Názov zákazky:

,,Hlasové a dátové služby mobilného operátora a dodanie koncových
zariad,ení"

Predmet zákazky a jeho špecifikácia:
Poskytrrrrtie telekotnutrikačrrých služieb rnobilného operátora, ktorélro ťrlohou bude

poskytovanie kornplexných, bezpečnýcli a ekonornicky výlrodných telekomunikačných

služieb (1rlas, dáta, intertret a d'alšie clefitrovalré služby) v rámci verejnej telefórrrrej siete

GSM/UMTSI 3Gl4Gl5G, poskytnutie SIM kariet, pripojerrie ťlčastrríkov do verejnej

telefónnej siete, doplnkové verejrré telekotrrunikačné služby, aktivácia d'alších SIM,
nákup koncových zatiadenil (d'alej al<o ,,KZ'o) a vykorrávanie záručného a pozáručného

setvisu týchto koncových zarladeni.

Pokrytie signálom:
Úroveň pokrytia sict'otl mobilnýcli hlasových služieb minimálne 9OoÁ obyvatel'stva

Slovenska.

Úroveri pokrytia siet'ott mobilných clátových slrržieb a Intenretu teclrrrológiu 4G LTE
a vyššou mirrirnálne 950Á obyvatel'stva Slovenska.

Zalučené pokrytie signálom hlasových a dátových služieb minimálne techrrológiou 4G-
LTE v priestoroch a lokalitách sídiel uvedených v Prílolre č.1-1 súťažných podkladov
(Zoznam konečnýclr oclberatel'ov a iclr sídicl).

Komplexnost' dodávky:
Uchádzač prcclloží porruku na celý prcclmct zákazky

Predpokladaný rozsah zákazky :

Počet SIM s možnosťou koncového zariadenia: 570

Počet SIM bez koncovélro zariadenia: 100

l mobilné zariaderTia alcbo inó dátové zariadení, wiír modcm, rottter, switche, obaly, pilzdta, ochranné sklo /
fólie, náhlavné sirpravy, nabíjačky, d'alej l'ahké rnobilné z,ariadenia typu tablet. trltrabook s oper. systémom v
altet,native Ms winclows alcbo ios so softr,ét,ovým vybavenírr-r ako je napr. kancelársky balík a antivírový
program a príslttšenstvo l< nim



Nepravidelné služby:
požadovarlá služba/balík
(podl'a Prílohy č.l -3 SP)

Odhadovarrý počet

p.c. F G
l 1 0 6000
2 2 0 400
J J 0 100

4 4 0 1

5 5 0 1

6 6 0 1

7 7 0 1

8 0 l 1

9 0 2 l
10 0 J 1

11 0 4 1

Sktrtočrrý rozsah zákazky sa brtde riadit' potrebarni Odberatel'a počas plattrosti Rámcovej

dohody. Odberatel'ovi nevyplýva povinnost' četpat' služby a odobrat' tovary koncových
zal,iadeni v uvedenom rozsalru.

Predp okladan á h odnot a zákazky
Je určená na hodnotu 181 592,80 € bez DPH. Prcdpokladaná hodrrotazákazky je určená na

základe kombinácie ťrclajov zpredcltádzajťrceho finančného plnenia za rovnaký alebo
porovtratel'trý predmet zákazky, aký nral Úrad PSK a orgat-ňzácie v jeho pósobrrosti za obdobie
2022-2024 a súčastlélro záujmu,

Predpokladaný firrančný objern odberatel'a na nákup KZ ku SIM kartám v počte 570 ks je
stanovený vo výške 145 350 € bez DPH.

Požiadavky na jednotlivé úrovne paušálov sú definované výberorn kombinácie programov

zo skladby: A - hlasová prevádzka, B - SMS/MMS, C- itrtenletová prevádzka a prípadne D, E
- doplnkových balíčkov. Pre každý z uvedenýclr prevádzok je zadefinovaný aj tzv. nulový
program.

Pravidelné volacie programy:
o blokovanie služieb volania
. volania v rárnci VPN
. neobtne dzené volania v rámci SR + roaming v EÚ
. neobtnc dzené volania SR a EÚ a roaming v rámci EÚ
o blokovanie služieb posielania SMS/MMS
o 100 preclplaterrých SMS/MMS v rárnci SR
. neobtnedzený počet SMS/MMS v rárnci SR
o neobme dzený počet SMS/MMS v rálnci SR a EÚ
. blokované služby volalria, zasielatria SMS/MMS a st'ahovania dát
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povinnosť ulrradiť za Odberatel'a zmluvné pokuty (plynúce z neukončených viazaností)

predclrádzajúcemu Dodávatel'ovi rrrobilných služieb

Požiadavky na jednotlivé úrovne koncových zariadení:
Dodávka neblokovaných duálnych rnobilnýclr zariadení pre využitie na hlasové a dátové

služby. Dodávatel' zazavázuje zasielať korrtaktnej osobe Odberatel'a aktrrálny ccnník KZ ana
požiadanie aj ostatného tovatu a príslušenstva. Jedná sa o ponuku svojich nedotovaných

mobilných zaríadení (prípadne zašle link na URL svojej webovej stránky, kde sa tieto

irrformácie nachádzaji). Všetky koncové zariadeniauvedené v aktuálnom cenníku Dodávatel'a,

brrdú Odberatel'om automaticky považovatré za dostttptté skladom.

Nakladanie s prideleným finančným balíkom pre poskytnutie dotácie na nákup KZ -
d'alej ako budget
Pri rrákupe KZ v lrodrrote nižšej alebo rovnej pridelenérrru bLrdgetu sa Kottečnému odberatel'ovi

f-akturuje čiastka KZ v rninimálrrej hodrrote 1 € s DPH pokial'neurčí Konečný odberatel'inak.

Pri nákrrpe KZ s cenou presahrrjúcou výšku zostatku prideleného budgetu, sa fakturu.le rozdiel

rnedzi cenou KZ azosíávajúcej výšky brrdgetu. Odberatel'si vyhradzuje právo nevyužiť

možnost' zakúpenia cclóho dcklarovanélro objernu KZ.
Dodávatel' v predposlednom fakturačnom období trvania zmluvného vzťahl automaticky

nespotrebovaný brrdget presunie od jednotlivých Konečných oclberatel'ov k zostatkovému

budgetu pre Kotrečného Oclberate|'a s najvyššou pravideltrou mesačtrou ithraclou objeclriarrýclr

služieb. O uvedetrom presulle Dodávatel' rreodkladlre irrformuje príslušrrýclr dotknrrtých

Konečných odberatel'ov.

Dodávatel'eviduje každú zmenu pťogramu (zýšcnic l zniženie) a koriguje výšku poskytnutého

budgetu na KZ každélro Konečnélro Odberatel'a a to alikvotne k novej cene programov a ich

díZtc do konca trvania zmluvného vzťahl. V prípadc už využitého budgetu sa vypočítava

korekčná sllma, ktorá je sťtčasťou najbližšej faktr"rrácie s príslušnou sadzbott.

I(onečný odberatel'móže využit'ýšku pridelerrélro budgetrr aj na opravlKZ, ktoré nespířra

podmierrky reklamácie (rrapr. výmerla poškodeného displeja).

Všeobecné požiadavky v rámci mesačného paušálu:
- volania do siete Dodávatel'a - VPS
- volania do ostatných rnobilných sietí SR
- volania clo pevnýclr sietí v SR
- volania do zahrarričia - mobilné a pevnó siete v EÚ so sckundovou tarifikáciou od prvej

sekundy
- volania v roanringu - prichádzalirci roamingový hovor v EÚ so sekundovott tarifikáciou

od prvej sekutrcly, odclrádzajúci roatningový hovor v EÚ
- sekunclová tarifikácia od prvej sekundy všetkých ostatných hovorov
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5, oznamovanie o obmedzení prevádzky telekomurrikačných služieb (napr. plánované

odstávky) nrusí Dodávatel' oztrámiť kontaktnej osobe Odberatel'a vopred, inak sa to berie
za v ážne porušeni e znrluvy neposkytovani a služieb.

6. garancia jednotných cien hovorov nad rámec paušálov v rámci silrrej a slabej prevádzky,

7 . v prípaclc, že štandatdlrá cenníková ccna niektorej z poskytnut}clr telekomunikačných
slr,ržieb Dodávatcl'a sa počas ttvania dolrody zmení pod vysťrťaženú cenu, Dodávatel' ju
autonraticky upraví na štandardnú cenníkovťt cenu,

8. pridelenie špeciálnyclr zamestnancov Doclávateťa pre servisnú a technickťr podporu,

9. pridelenie špe ciálnyclr zante stttattcov Doclávatel'a (obchodtrý reprezentant, operátor) na on-

line na zabezpečenie rnobilrrých slrržieb a tovarov (Zákaznícke centťLlm pre výzrrarnných
zákanlikov),

10. poskytovanie porlálového riešenia evidencie využívaných služieb Odberatel'a. Kontaktné
osoby na strane Odberatcl'a buclú mat'prístup k portálu Dodávatel'a. Portál bucle obsahovať
aktuálnu eviderrciu využívaných slLržieb pocll'a nrobilrrého čísla užívatel'a SIM karty (d'alej

lerr SIM karta) v rárnci Odberatel'a a všetky poclstatrré infbrmácie o SIM karte a prevádzke

konkr,étrrej SIM karty. Portál bude schopný vytvárat'skupiny užívatel'ov podl'a požiadaviek
Odberatel'a, práva prístupu k portálu a d'alšie íirnkciorrality popísané Dodávatel'om,

17. zabezpečovanie dodávania tovalu (koncové zariadenia) rra požadované odberné miesta
Odberatcl'a v ftžií Dodávatel'a

12. ak sa počas doby trvarria záru|<y naKZ prejaví clryba, Dodávatel'na požiadanie poskytne
bezplatne a to najncskór do konca nasledujúcclro pracovtrého dria od uplatnenia reklarrrácie

odberatel'ovi rrálrradné koncové zariadenie rninimálne s takou istou teclrnickou
špecifikáciou, akú malo clrybnéKZ, a to až clo vybavenia reklamácie.
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VŠrOBECNÉ POOMIENKY PRE POSKYTOVANIE
vEREJttÝcH st užlEB spot očttosTI
sLoVAKTELEKoM'A. s.

T ffii,i,:l,,!:



4,

tie, je Záujemcaviazaný svojím návrhom počas lehoty 30 dní odo

dňa jeho doručenia Podniku,

Záujemca je povinný predložit' Podniku na požiadanie platné do-

klady k ideniifikácii a k prevereniu podmienok nevyhnutných na

uzavretie ZmIuvy. Podnik móže od Záujemcu požadovať aj doklady
potrebné k posúdeniu spósobilosti Záujemcu riadne a včas plnit'

závázky zo Zmluvy. Za týmto účelom móže Podnik požiadať Zá-
ujemcu o poskytnutie nevyhnutných osobných údajov. Záujemca
ich nie je povinný poskytnúť, avšak bez ich poskytnutia minimá|ne

v rozsahu údajov spracúvaných na zákonné účely podla Podmie-
nok spracúvania údajov nebude móct Podnik Zmluvu uzavriet'.

Dokladom pre identifikáciu Záujemcu je doklad totožnosti, v prípa-

de občana SR najmá občiansky preukaz a v prípade cudzieho štát
neho príslušníka cestovný pas a povo|enie na pobyt v SR (okrem

osób, u ktorych sa v zmys|e právnych predpisov povolenie na pobyt

v SR nevyžaduje) alebo iný doklad, prostredníctvom ktorého doká-

že Podnik získať a overiť identifikáciu Záujemcu v zmys|e všeobec-
ne závázných právnych predpisov.

Ak je Záujemca právnickou osobou, dokladom pre získanie a ove-
renie jeho ideniifikácie je najmá výpis z úradného registra, v ktorom
je Záujemca zapísaný a ktory je použite|'ný na právne úkony, alebo
iný doklad preukazulúci existenciu a právnu subjekiivitu Záujemcu,

Podnik móže žiadat predloženie výpisu z úradného registra alebo
iného dok|adu ktorý nebude starší ako 3 mesiace od vydania.

Podnik móže žiadat' od Záujemcu aj iné doklady alebo splnenie
iných podmienok, ak je to potrebné alebo umožnené právnymi

predpismi, na hodnoverné preukázanie sp|nenia podmienok pre

uzavretie Zmluvy, Podnik móže žiadat'od Záujemcu, ktorý žiada
priznanie práv ustanovených Zákonom pre mikropodniky, ma|é

podniky a neziskové organizácie, predloženie čestného vyhlásenia
o splnení podmienok pre priznanie statusu mikropodniku, malého
podniku alebo neziskovej organizácie a v prípade dóvodných po-

chybností o pravdivosti takéhoto vyhlásenia pred|oženie dokladov
preukazujúcich jeho pravdivosť a Záujemca je povinný požiadavke

Podniku vyhoviet',

6. Podnik poskytne Záujemcovi alebo Účastníkovi Predzmluvné do-

kumenty spósobom a v čase upravenými v Zákone. V Zákonom
ustanovených prípadoch Podnik móže Predzmluvné dokumenty
poskytnút'ich sprístupnením na lnternetovej stránke; v takom prí-

pade je potrebné, aby si Záujemca alebo Účastník Predzmluvné
dokumenty stiahol a uchovával si ich pre prípad potreby neskoršie-
ho použitia. Ciel'om Predzmluvných informáciíje poskytnút' stano-

vený rozsah informácií o Službe, preto neobsahujú úplný výpočet
podmienok využívania Služby. Samotné poskytnutie Predzmluv-
ných dokumentov ešte neznamená závázok poskytovať Službu, ku

ktorej sú poskytnuté. Za akceptáciu návrhu Záujemcu sa považuje

najmá písomný súhlas Podniku s formu|árom návrhu Zmluvy pred-

loženým Záujemcom, odovzdanie SlM kaňy Záujemcovi, sprístup-

nenie eSlM profilu s ciel'om jeho nahratia, prípadne iný úkon Podni-
ku nevzbudzujúci žiadne pochybnosti o prijatí návrhu Podnikom. Ak
Zmluva nadobudne účinnost' počas zúčtovacieho obdobia, Podnik
v prvom zúčtovacom období nasledujúcom po účinnosti Zmluvy
(i) vyúčtuje alikvotnú časť mesačného pop|atku, ak sú predmetom

Zmluvy S|užby s mesačným poplatkom a (ii) poskytne alikvotnú

časť vol'ných minút, dát alebo iných jednotiek, ak sú predmetom

Zmluvy Služby s tzv. vol'nými minútami, dátami alebo inýmijednot-
kami,

7. Podnik má právo odmietnut'uzavretie Zmluvy, ak:

a) poskytovanie Služby na požadovanom mieste alebo v požado-

vanom rozsahu je technicky neuskutočnitel'né, alebo by bolo

možné len s vynaložením neprimerane vysokých nák|adov,

b) Záujemca nedáva záruku, že bude dodržiavat'Zm|uvu, pretože
je dlžníkom Podniku alebo iného podniku, alebo niektorý z pod-

nikov už odstúpil od zmluvy o poskytovaní verejných služieb

s ním alebo vypovedal s ním zmluvu o poskytovaní verejných

služieb, alebo sa Záujenca nachádza v zozname dlžníkov ve-

denom podl'a príslušných právnych predpisov,

c) Záujemca nesúhlasil s podmienkami Zmluvy.

B. Právna forma, v akej sa Zmluva uzavrie, závisí od práv a povin-

ností v nej upravených a Predajného miesta využitého na uzavretie

ZmIuvy.

9. Za písomnú formu Zmluvy sa považuje aj Zmluva opatrená digtta-

lizovaným podpisom strán prostredníctvom iechnologického zaria-
denia (napr. tabletu) alebo uzavretá s využitím prostriedkov dial'ko-

vej komunikácie pri splnení zákonných požiadaviek. Uvedené sa

uplatní aj na zmenu Zm|uvy alebo iný právny úkon s ňou súvisiaci.

10 Ak sa má uzavriet'Zmluva v písomnej forme a na jej dojednanie sa

využili proshiedky dialkovej komunikácie, Účastník doručí Podniku

vlastnoručne podpísané znenie Zmluvy najneskór v lehote 15 dní
odo dňa doručenia príslušnej objednávky. V opačnom prípade móže

Podnik zrušit Službu poskytovanú na základe tejto objednávky.

11.Účastník uzalvára Zmluvu osobne alebo prostredníctvom svoj-

ho zástupcu, ktoný je povinný preukázat'svoje oprávnenie konať

za Účastníka dok|adom v originálnom vyhotovení alebo úradne

overenou kópiou. Splnomocnený zástupca je povinný preukázať

svoje oprávnenie konať za Účastníka písomným plnomocenstvom

s úradne osvedčeným podpisom Účastníka alebo osoby oprávne-

nej konat'v mene Účastníka, pokial' písomné plnomocenstvo ne-

bolo zo strany Učastníka udelené na predajnom mieste Podniku

a pred oprávneným zástupcom Podniku. Rozsah udelenej plnej

moci musí byť dostatočne určitý. Určitost' rozsahu plnej moci je

oprávnený posúdit' Podnik.

12.Ak je Záujemca zahraničnou osobou, doklady preukazujúce jeho

identiflkáciu musia byť preložené do úradného (štátneho) jazyka

Slovenskej repub|iky; to neplatí, ak doklady preukazujúceho jeho

identifikáciu budú predložené v českom jazyku a podpis oprávne-

nej osoby musí byť úradne osvedčený spósobom, ktoný umožňuje

použiť úradné osvedčenie podpisu v zahraničí na právne úkony

v Slovenskej repub|ike (napr. existencia bilaterálnej medzištátnej

dohody, do|ožka Apostille a pod.).

13. Podmienky tohto článku sa uplatnia aj pri zmene Zmluvy.

Zriadenie Služieb Pevnej siete
14.Zriadenie Služby móže byt' dostupné len vo vybraných lokalitách,

v rozsahu technických alebo prevádzkových možností Podniku ale-

bo ak sú splnené iné podmienky objektívne potrebné na jej riadne

poskytovanie v požadovanom umiestnení koncového bodu Siete,

spočívajúce najmá v získaní potrebných povolení, súhlasov alebo

iné podmienky stanovené Podnikom. Podmienkou pre zriadenie je

aj preukázanie, že Účastník je v|astníkom a|ebo oprávneným uži
vatel'om nehnutel'nosti, v ktorej sa má umiesiniť koncový bod Siete,

a umožnenie Podniku využívat'vnútorné rozvody potrebné na pri-

pojenie koncového bodu do Siete, Ak Záujemca nie je vlastníkom

alebo správcom vnútorných rozvodov, je potrebné zabezpečenie

súhlasu v|astníka alebo správcu s ich využitím, prípadne súhlas

v|astníka nehnute|'nosti alebo iných dotknutých osób (napr. správ-

cov rozvodov v nehnutel'nosti) s vybudovaním potrebného prípojné-

ho vedenia k priestorom, kde má byt'zriadený koncový bod Siete.

Záujemca je zároveň povinný zabezpečiť v nehnutel'nosti, v ktorej

žiada zriadenie Služby, prístup pre Podnik do nehnutel'nosti, ako

aj do rozvodov, ktorých sprístupnenie je nevyhnutné pre zriadenie
alebo poskytovanie Služby, resp. pre vybudovania prípojného ve-

denia (vrátane elektrických rozvodov v prípade pripojenia zariadení
Podniku nevyhnutných na poskytovanie služby do elektrickej siete),

v prípade, ak má byť Služba zriadená technikom Podniku alebo je

potrebné vybudovania prípojného vedenia. V prípade, ak v súvis-
losti so vstupom do nehnutel'nosti, v ktorej má byt'zriadená Služba
(vrátane vybudovanie prípojného vedenia) alebo v súvislosti s prí-

stupom do rozvodov nevyhnutných na zriadenie Služby (vrátane

1J



nie do vhodného zariadenia (napr. mobilný telefón). Predpok|adom
využívania Služieb prostredníctvom eSlN/ profilu je vykonanie úko-

nov v zodpovednosti Účastníka, pričom ich vykonanie/nevykonanie

Účastníkom nemá vplyv na platnost'príslušnej Zmluvy a práva a po-

vinnosti z nej plynúce. Móže ísť o úkony smerujúce k nahratiu eSlM
profilu na zariadenie s eSlM, ako napríklad zabezpečenie si prístupu

k internetu, k elektronickej pošte, prihlásenie sa do rozhrania urče-
ného Podnikom, ako aj samotné nahratie eSlM profilu na príslušné

zariadenie s eS lM. Podnik sprístupn í Účastníkovi základné inštrukcie
pre správne vykonanie úkonov v zodpovednosti Účastníka, rozsah
úkonov v zodpovednosti Účastníka sa však móže líšit'v závislosti od
príslušného zariadenia s eSlM.

26. V prípade Služieb Mobilnej siete sa zriadením prístupu k Sieti rozu-
mie súhrn úkonov Podniku, po vykonaní ktorých je možné pripojit'

koncové zariadenie k Mobi|nej sieti v SR v miestach pokrytých rá-
diovým signálom siete, ako aj k siet'am iných podnikov (v zahrani-
čí), a to v rozsahu uvedenom v Cenníku.

Čtánot< 2. Právaa povinnosti Účastníka
1. Učastník má práva a povinnosti v zmysle Zákona a iných právnych

predpisov. Okrem toho má Účastník právo:

a) požiadat'o dočasné prerušenie poskytovania Služieb, ak to nie
je v rozpore so Zmluvou, a Io za podmienok špecifikovaných
v zmluve, maximálne však súhrnne na dobu 6 mesiacov za kaž-
dý bežný rok trvania ZmIuvy (s výnimkou Predplatených služieb),
Služba bude automaticky reaktivovaná k plánovanému dátumu
znovuzapojenia, na kiorom sa Podnik a Účastník dohodli. Pod-
nik má právo Službu reaktivovať aj automaticky po uplynutí doby
6 mesiacov podl'a prvej vety,

b) požiadat'za odplatu o zmenu te|efónneho čísla aj podla vlastné-
ho výberu, ak je takáto možnost'uvedená v Cenníku, ak je zvo-
lené telefónne číslo vol'né a jeho pridelenie je technicky možné,

c) pri S|užbách Mobilnej siete využívat'službu Roaming. Účastník
móže v sieti zahraničného poskytovatel'a alebo pri komunikácii
s iným účastníkom v jeho sieti, využívat' len služby povolené za-
hraničným poskytovatel'om. Za poplatky vyvolané nevhodným
nastavením služieb počas využívania S|užby Roaming zodpo-
vedá výlučne Účastník, vrátane poplatkov za využitie sietí za-
hraničných operátorov s dosahom v pohraničných oblastiach,
napr. v pohraničných oblastiach SR Podnik nezodpovedá za
kvalitu signálu a služieb zahraničného operátora,

d) využívať Predplatenú s|užbu do výšky Kreditu a prípadného
Bonusového kreditu. Doba platnosti Kreditu a prípadného Bo-
nusového kreditu, ako aj dalšie podmienky spotrebovania Kre-
ditu a prípadného Bonusového kreditu, sú upravené v Cenníku,
Bonusový kredit nevyčerpaný v dobe platnosti prepadá bezná-
hrady; nie je možné ho preplatiť a ani preniest'na inú Sl[/ kartu
alebo eSlM profil. Podnik je oprávnený uviest'aj iný druh kre-
ditu ako Kredit alebo Bonusový kredit za podmienok určených
v Cenníku,

2. Účastník je okrem iných povinností podl'a Zmluvy alebo právnych
predpisov povinný najmá:

a) používať Službu za účelom a podmienok podla Zmluvy, poky-
nov a návodov Podniku odovzdaných Účastníkovi a|ebo zverej-
nených na lnternetovej stránke,

b) využívať SlM kartu alebo eSlM profil (napr. nahratie eSlM pro-
filu na eSlM) a akúkol'vek Službu výlučne prostredníctvom kon-
cového zariadenia schváleného podl'a prís|ušných predpisov
a|ebo pokynov Podniku, ktoré nebude inštalované v zariadení
pripojenom na inú sieť ako je Siet' (napr. v GSM bráne), resp.
ktorého pripojenie k Sieti nebude umožňovat' prepojenie Siete
s inou siet'ou s ciel'om ukončovania prevádzky smerovanej z inej
(vrátane neverejnej) siete e|ektronickej komunikácie v Sieti, bez
predchádzajúcej písomnej dohody s Podnikom,

c) využívat' S|užbu na osobnú potrebu a d'ale1 ju akýmkol'vek spó-
sobom neposkytovať tretím osobám ani prostredníctvom nej

neposkytovať dalšie Služby, ak nie je dohodnuté inak, a pritom

dodržiavat'Zákon, princípy dobných mravov, etických noriem pre
používanie Služby a v primeranej miere brat'do úvahy záujmy
tretích osób a vyhýbať sa akémukol'vek konaniu alebo opome-
nutiu, ktoré by mohlo ohrozit'alebo porušiť záujmy Podniku ale-

bo tretích osób,

d) uhradiť Podniku cenu Služieb, ktoré sú poskytované jemu alebo
s jeho súhlasom tretím osobám. Ak Účastník prostredníctvom

Služby využije možnost' platby za tovary alebo služby tretích
osób, je povinný uhradiť ich cenu vyúčtovanú Podnikom,

e) nezneužívať Službu spósobom, ktory;,m by neoprávnene zasa-
hoval do práv Podniku alebo tretích osób, najmá, no nielen spó-
sobmi uvedenými v článku 4 tejto časti, ako ani na hromadné
zasielanie nevyžiadanej komunikácie,

f1 bezvýzvy alebo pokynu Podniku nezasahovať a nemanipulovať
s vecami vo vlastníctve Podniku alebo jeho zmluvného partnera
používanými pri poskytovaní Služby a ani neumožnit'takéto ko-
nanie tretej osobe, hoci aj z nedbanlivosti,

g) poskytnút' na žiadost' Podniku náležitú súčinnost'v nevyhnutnom
rozsahu v súvislosti (i) s prevádzkou, údžbou, meraním alebo
kontrolou zariadení používaných na poskytovanie Služieb, (ii) so
zriadením alebo poskytovaním Služby alebo plnením iných po-

vinností Podniku, vrátane informovania Podniku o skrytých silno-
prúdových, plynovodných, vodovodných alebo iných rozvodoch
a zariadeniach, ak je to potrebné (iii) s ochranou Siete z hl'adiska
jej bezpečnosti, integrity alebo prevádzky, a na tento účel, akje to
potrebné, používat' Podnikom dodatočne zavedené a Účastníkovi
oznámené spósoby ochrany Siete, (iv) so zneužívaním S|užby za
účelom uskutočnenia potrebných úkonov smerujúcich k upuste-
niu od takéhoto stavu alebo od činností, ktoré porušujú právne
predpisy alebo Zmluvu; tým nie je dotknutá zodpovednosť Účast-
níka za škodu v zmysle platných právnych predpisov,

h) zabezpečit'na svoje náklady a zodpovednost'napojenie kon-
cového bodu Siete na zdroj elektricke,j energie s požadovaným
napátím a zabezpečiť ochranu proti prepátiu,

i) zabezpečit primeranú úroveň bezpečnosti a ochrany zariadení,
ktoré využíva pre účely pripojenia do Siete; za týmto účelom
je na výzvu, podl'a pokynov Podniku, povinný kontrolovať alebo
upravit'nastavenia a úroveň bezpečnosti zariadeni; Účastník je

tiež povinný na výzvu Podniku využívať najvyššiu možnú a bez-
platne dostupnú verziu softvéru koncového zariadenia, ak je
dostupná na lnternetovej stránke, alebo umožnit'Podniku auto-
matickú aktua|izáciu softvéru a|ebo iných nastavení zariadenia
za účelom predchádzania alebo eliminácie bezprostredných,
bezpečnostných a aktuálnych hrozieb pre Účastníka alebo Siet'
Podniku pri danom type Služby,

j) oznamovat' Podniku zmenu identifikačných údajov Účastníka,
fakturačnej adresy, údajov o Adresátovi, ako aj iných údajov
uvedených v dokumentoch o poskytovaní Služby alebo iných
plnení, a to písomne spolu s dokladom preukazujúcim zmenu,
najneskór do 7 pracovných dní odo dňa príslušnej zmeny, ak
nebolo určené inak. Zmena nadobudne voči Podniku účinky až
dňom ich oznámenia a hodnoverného preukázania. Podnik zak-
tualizuje údaje najneskór v najbližšej faktúre vystavenej po dni
doručenia oznámenia alebo do 15 dní odo dňa doručenia ozná-
menia pod|'a toho, ktorá skutočnost' nastane neskór. Podnik je
oprávnený získavat' a aktualizovat' identifikačné údaje Účastní-
ka aj iným spósobom, najmá z vybraných úradných registrov
podl'a Zákona; týmto nie je dotknutá povinnosť Účastníka podl'a

prvej vety tohto písm.,

k) vyvarovať sa a zamedzit'akémukoi'vek konaniu alebo opomenu-
tiu, ktorým by úmyselne alebo vedome nedbanlivo poškodzoval



Príloha č. 3 Zmluvy

SPLNOMOCNENIE pre jednanie za Odberatefa

obchodné meno, sídlo i adresa:

Zastúpený:

]CO:

(d'alej len,.Splnomocnitel''),

týmto v zmysle ust. § 3 l zákona é. 4011964 Zb. Občiansky zákonník v znení neskorších predpisov a v zmysle ust. § l 3 a 15 zákona é. 5l3l l99l zb.
Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov,

splnomocňujc

Meno a priezvisko:

Adresa trvalého bydliska:

Rod. č. (príp. dátum narodenia)

(d'alej len,.Splnomocnenec"),

aby zastupoval Splrrornocnitel'a a aby v jeIro nlene vykonával všetky právne úkony týkajúce sa Zmluvy o poskytnutí služieb uzavretej medzi
Splnomocnitel'orn a spoločnost'ou Slovak Telekorn, a,s. zo dtia (d'alej len ,.Zmluva"), najmá nie výlučne však, aby uzatváral v
mene a na účet Splnomocnitel'a:
a) akékol'vek dohody o znrenách a doplneniach Zmluvy uzatvárané forrnou dodatkov k Zmluve, ktorých predmetom bude najmá, nie výlučne však,

zmena obclrodných a iných podnrienok a/alebo Zrnluvy,
tr) dohody o predlžení doby platnosti Zmluvy alebo o ukončení platnosti Zmlwy,
c) zmluvy o poskytovaní verejných služieb, ktorých predmetom je poskytovanie elektronických konrunikačných služieb spoločnosti Slovak

Telekorn, a.s. Splnomocnitel'ovi a akékol'vek dodatky k týmto zmluvát-n o poskytovaní verejných služieb a ich zmeny,
d) d'alej, aby v mene Splnomocnitel'a vykonával všetky súvisiace právne a iné úkony súvisiace s výkonom práv a plnením povinností Splnomocnitel'a

vyplývajúcim Splnomocrritel'o vi zo Zmluvy .

Toto plnomocenstvo je udelené na dobu neurčitú s tým, že v prípade zániku Ztnluvy platnosť tohto splnomocnenia zaniká v plnom rozsahu zánikom
Zn,iuvy.

V mene Splnomocnitel'a

V ..................... dria ,,,...,...........

v.r. Splnomocnitel' (štatutár)
názov organizácie

funkcia

Svojínr podpisom, ako Splnomocnenec potvrdzu.jern, že udelené plnomocenstvo prijímarn v plnom rozsahu azavázujemsa, že neprekroěím právomoc,
ktorá mi z neho vyplýva.

V mene Splnomocnerrca

V..................... dňa..................

v.r, Splnomocnenec
funkcia


