ZMLUVA O POSKYTOVANI SERVISNYCH SLUZIEB €.: 46036
D A IA

Poskytovatel

Nazov: Renault Slovensko spol. s r.o.

Sidlo: Einsteinova 24,85101,Bratislava - Petrzalka
[of 3573600

dalej len "Poskytovate|™

Zéikaznik Predajca
PAAS s.r.0. AUTOSTYL, a.s.
IC: 35738880 I1¢: 36325074
DIC: 2020270010 DI&: 2020179579
Adresa: Primacidlne nam. 1 Adresa. Trengianska Turna 1030
811 01 Bratislava - mestsk4 &ast Star 913 21 Trengianska Turn&
Telefén: Telefén:
E-mail: _ E-mail: info@autostyl.sk
Vystavil; martin RN
dalej len "Zakaznik" dalej len "Predajca"
Vozidlo
Model: Verzia: CMG MT 6WGS
Cislo karesérie (VIN kéd): Vyrobné &islo:
Rok vyroby: 2024 SPz: AAOBONA
Stav kilometrov: 80
registrovany/zakipeny v SK d'alej len "Vozidlo"

SLUZBA: DACIA EASY SERVICE PROMO 60/100

Zatiatok platnosti zaruky: 31.1. 2025
Datum ukonéenia zmluvy: 30, 1. 2030

Doba zmluvného vztahu: 60 (mes.) Zjednany poget km: 100000

Tarif

Typ tarifu: PROMO

Cena (jednorazova platba vr. DPH) 959,000 EUR

Cena po zfave (vr. DPH): 959,000 EUR

Podpis Zakaznika: Peciatka a podpis Predajcu:

Prehlasujem, Ze som sa zoznamil/a so véeobecnymi
podmienkami tejto zmluvy, ktoré st jej neoddelitelnou stidastou
na dalSich stranéch tohto dokumentu a s(thlasim s nimi.

Datum: 4. 2, 2025




& SDACIA

Easy Service

VSEOBECNE PODMIENKY
zmluvy o poskytovani servisnych sluzieb
DACIA EASY SERVICE A DACIA EASY SERVICE PRO

itinné od 1. decembra 2022

CAST 1. - VSEOBECNE USTANOVENIA

1. Tieto vieobecné podmienky, ktoré tvoria neoddeliteln( sti¢ast Zmluvy o poskytovani servisnych sluzieb DACIA EASY SERVICE a Zmluvy o
poskytovani servisnych sluzieb DACIA EASY SERVICE PRO (dalej iba ,zmluva”) upravuji poskytovanie servisnych sluZieb v ramci
produktu DACIA EASY SERVICE a DACIA EASY SERVICE PRO vrozsahu podla Casti Il a Ill tychto vieobecnych podmienok (dalej iba
«SluZby").

2, Poskytovatel nenesie zodpovednost za chyby oprav, vymen, montazi & inych prac vykonanych v stilade s touto zmluvou autorizovanym
servisom. Prdva z tejto zodpovednosti je Zdkaznik povinny uplatnit u autorizovaného servisu, ktory takiito opravu, vymenu, montaz ¢i int
pracu vykonal.

3. Této zmluva vstupuje do platnosti diiom jej podpisu Zakaznfkom a Predajcom za podmienok, ze

- Vozidlo bolo zakipené ako nové u €lena distribu¢nej siete DACIA v Slovenskej republike alebo bolo uvedené do prevadzky
v Slovenskej republike a podla jeho $pecifikacii a platného aktualneho cennika DACIA EASY SERVICE a DACIA EASY SERVICE PRO je
na neho tuto zmluvu moZzné uzavriet a zaroven

- zAakonnd zdruka a zmluvnd zdruka na Vozidlo zatala plynit najneskdr 12 mesiacov pred podpisom tejto zmluvy, ako nie je
Poskytovatelom vyslovne stanovené inak..

4,  Tato zmluva nadobuda uginnost diiom uhradenia ceny podla dojednaného tarifu. Zakaznik je povinny uhradit dojednanti cenu sluzieb
vdefi podpisu zmluvy, najneskdr viak do 14 dni odo dfia podpisu zmluvy na ziklade faktlry vystavenej Predajcom. V pripade
financovania nového Vozidla, ku ktorému sa tato zmluva vztahuje, prostrednictvom financovania poskytnutého spolo¢nostou UniCredit
Leasing Slovakia, a.s. je cena za sluZby tiplne alebo &iastocne sticastou produktu financovania.

5.  Daoba trvania zmluvy a jej riadne ukonienie je uvedené v zmluve ako ,Datum ukonéenia zmluvy” a ,Zjednany pocet km" s tym, Ze
rozhodujlca je td skutoénost, ktord nastane skor. Pre (i¢ely potitania dosiahnutého poctu kilometrov sa povaZuje za potiatoZny stav
kilometrov stav tachometra 0. V pripade vymeny tachometra bude rozhodujlici pre stanovenie po¢tu najazdenych kilometrov stcet poétu
kilometrov na starom tachometri a pocet prejdenych kilometrov na novom tachometru.

6. Tdato zmluva okrem riadneho ukonéenia zanikne:

a. v pripade zni¢enia Vozidla alebo v pripade, kedy je Vozidlo poskodené tak, Ze je technicky neopravitelné alebo s jeho opravou by boli
spojené neprimerané naklady; zmluva zanikne ku dfiu, kedy doslo ku vzniku kodnej udalosti na Vozidle s tym, Ze Zakaznik je povinny
do 5 dnf odo diia vzniku $kodnej udalosti informovat Poskytovatela doporu¢enym listom o vzniku $kodnej udalosti a priloZit doklad
potvrdzujlci takdto udalost.

b. v pripade odcudzenia Vozidla, pokial nie je Vozidlo ndjdené do 30 dnl od ozndmenia odcudzenia pollciou; zmluva zanikne ku diiu,
kedy Zdkaznik zisti odcudzenie Vozidla s tym, Ze Zakaznik je povinny informovat Poskytovatela o odcudzeni Vozidla do 5 dni od
okamihu zistenia odcudzenia Vozidla doporuéenym listom a priloZit o tejto skutoénosti protokol o ozndmenf odcudzenia Vozidla na
policii (spravu policie).

¢. v pripade ukongenia kipnej zmluvy na Vozidlo z akéhokolvek dovodu s tym, Ze tdto zmluva zanikne ku diiu, kedy Zakaznik odovzdd
Vozidlo predavajticemu DACIA podla kipnej zmluvy na Vozidlo.

d. v pripade predéasného ukonéenia zmluvy o financovani medzi Klientom a spolognostou UniCredit Leasing Slovakia, a.s., pokial je je]
sutastou taktieZ uzavretie tejto zmluvy s tym, Ze tato zmluva zanikne ku diiu takéhoto ukonZenia zmluvy o financovanl. Za pred€asné
ukontenie zmluvy o financovan sa povazuje ukonZenie zmluvy o financovanf podla vieobecnych obchodnych podmienok spolo¢nosti
UniCredit Leasing Slovakia, a.s.

V pripade zaniku zmluvy podla tohto &lanku, pfsm. a) alebo b), kedy bola odmena uhradena Zékaznikom jednorazovou platbou riadne a
véas, ma Zékaznik narok na vratenie pomernej €asti ceny sluZieb. Této pomerna Cast ceny sluZieb sa stanovl na zaklade pottu dnl, po¢as
ktorych boli sluzby ¢erpané, a to:
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() za podmienky, ze Vozidlo ku diiu zaniku zmluvy nesplnilo podmienky rozhodnych pre prvu servisnt prehliadku stanovent v Programe
Gdrzby, v Prilohe k Gdrzbe alebo v Uzivatelskom ndvode pre Vozidlo, pre Vozidlo, bude Zakaznikovi vritend cena podla zmluvy
znizena o administrativny poplatok 40 Eur bez DPH.

(i) za podmienky, Ze Vozidlo ku diiu zéniku zmluvy uZ splnilo podmienky rozhodnych pre prvi servisnii prehliadku stanovenu
v Programe tidrzby, v Prilohe k Gidrbe alebo v Uzlvatelskom névode pre Vozidlo, bude Z&ikaznikovi vratend pomerna ¢ast uhradenej
ceny sluzieb vypotitana v zévislosti na potte dni erpania tychto sluzieb a potte dnf, ktoré ostdvaju do konca platnosti a G¢innosti
zmluvy a znfzend o administrativny poplatok 40 Eur bez DPH.

V ostatnych pripadoch zéniku zmluvy podla tohto &ldnku nemd Zékaznik narok na vratenie ceny sluZieb.
7. Poskytovatel je opravneny od tejto zmluvy odstuipit v pripade, Ze :

a. Zakaznik nesplnf alebo porus( svojim jednanim akuikolvek povinnost vyplyvajicu z tejto zmluvy,

b. pokial boli na Vozidlo namontované diely alebo vykonané na Vozidle tpravy neschvalené vyrobcom,

c. pokial Vozidlo bolo poutité k akémukolvek automobilovému zdvodu.

V pripade odstupenia od zmluvy zo strany Poskytovatela sa zmluva rusi ditom doruéenia ozndmenia o odstipeni Zdkaznikovi. Toto
ozndmenie musl byt zaslané doporugenym listom na posledni zndmu adresu Zdkazn(ka. V pripade, Ze nebude mozné Zakaznlkovi
oznimenie dorutit, povaZuje sa za dorugené diiom, kedy bola pisomnost uloZend na poite a Zakaznfk bol vyzva ny, aby si pfsomnost
vyzdvihol, aj ked sa o uloZeni nedozvedel. V pripade zrudenia zmluvy odsttipenim podla tohto ¢ldnku mé Poskytovatel nérok na
zaplatenie zmluvnej pokuty, ktord sa rovnd vy3ke ceny za poskytnuté servisné sluzby podia tejto zmluvy. Zmluvnl pokutu je Zakaznlk
povinny uhradit do 14-tich dni od odstdpenia od zmluvy uskutoéneného v stlade s tymto ¢lankom.

Na takto stanovent zmluvn(i pokutu je Poskytovatel oprévneny si zapocftat Zdkaznfkom uZ zaplatend cenu.

Okrem zmluvnej pokuty mé Poskytovatel pravo pozadovat od Zakaznika ndhradu Skody vzniknutej porusenim povinnostf, na ktoré sa
vztahuje zmluvna pokuta, a to vo vy$ke, v ktorej Skoda vzniknuta porudenim takejto povinnosti presahuje zaplateni zmluvni pokutu.

8. Z4kazn(k zodpoveda Poskytovatelovi za $kodu spdsobent porusenim akejkolvek jeho povinnosti vyplyvajucej z tejto zmluvy.
. Zékazn(k je oprdvneny od tejto zmluvy odstupit zo zdkonom stanovenych ddvodov a za zakonom stanovenych podmienok.

10. Prl prevode Vozidla préva a povinnosti z tejto zmluvy sa prevddzaju na nového nadobtdatela Vozidla. V pripade smrti Zdkaznika
prechddzajti préva a povinnosti z tejto zmluvy na dedica Vozidla.

11. Dévernost Gdajov

Informécie, ktoré st po Zékaznikovi pozadované pri uzatvarani zmluvy, vratane jeho osobnych Gdajov, si Udaje nevyhnutné pre jej
uzavretie, pre plnenie povinnost! vyplyvajicich zo zmluvy a za GZelom zaistenia takych servisnych sluZieb pre Zakaznika, ktoré
zodpovedaijti jeho potrebdm. Zakaznik si je vedomy a stihlasi s tym, Ze Poskytovatel tdaje podla tejto zmluvy k vyisie uvedenému Gcelu
plnenia zmluvy mdZe odovzdat vyrobcovi Vozidla - spoloénosti Renault SAS a dalej doddvatelovi sluzby DACIA ASSISTANCE a
autorizevanych servisov DACIA, ktoré sii siéastou siete DACIA.

¢AsT I1. - PODMIENKY POSKYTOVANIA SERVISNYCH SLUZIEB

ill. Na poskytnutie sluZieb podla tejto zmluvy ma Zakaznik ndrok iba u autorizovanych servisov DACIA, ktoré su stastou siete DACIA (dalej
iba ,autorizovany servis"), o ktorych aktudlnom zozname sa mbdze Zakaznik informovat prostrednictvom internetovych stranok na
adrese www.dacia.sk, pripadne na Zelenej linke 0 800 700 112.

I2. Za podmienok stanovenych touto zmluvou servisné sluzby zahfiiaju:

a. vymenu alebo opravu mechanickych a elektrickych dielov Vozidla (vrdtane montaZe), u ktorych bola zistend porucha, a to za
podmienok stanovenych touto zmluvou s vynimkou pripadov uvedenych v odseku I1.3. tohto &lanku.

b. opravy &kad spésobené chybou podla bodu a) na inych tastiach Vozidla. Rozhodnutie, &i diel, ktory bol identifikovany ako chybny,
bude opraveny alebo vymeneny, je na prisluinom autorizovanom servise.

c. pravidelnii servisnd prehliadku a s fiou spojené operdcie stanovené vyrobcom v ,Programe udrzby”, v ,Prflohe k idrzbe" alebo v
Uzivatelskom névode" vratane prace a dodania maziv, prisad a dielov potrebnych k tymto operécidm vratane ndkladov na motorovy
olej v pripade jeho vymeny alebo doplnenia,

d. asisten&nd sluzbu DACIA ASSISTANCE v rozsahu a za podmienok uvedenych v €asti I1l. tychto veobecnych podmienok.
I.3.  Zjednané sluzby sa nevztahuju:

- na opravy spojené s beznym opotrebenim Vozidla, na naklady na vymenu dielov podliehajicich beznému opotrebeniu v zavislosti na
spdsobe uzivania Vozidla a poétu najazdenych kilometrov (ako napr. tlmite, prvky zavesenia kolies, brzdové kotuce, dosticky a oblozenie,
spojka a jej sticasti, Ziarovky a pod.),

- nasudasti Vozidla, ktoré boli zmenené inak nez opravou alebo vymenou v autorizovanom servise,

- na dopady zmeny uvedene]j v predchddzajicom bode (po3kodenie, zhorsenie stavu, predasné opotrebenie atd.) na ostatné diely alebo
Jednotky Vozidla alebo ich fungovanie,
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1.4,
IL.5.

na opravy a diely spojené sbeZnym opotrebenim Vozidla a diely, ktoré je moZné vzhladom na spdsob pouZivania Vozidla a poctu
najazdenych kilometrov povazovat za bezne opotrebené,

na vymenu alebo opravu mechanickych a elektrickych dielov Vozidla (vritane montaZe), u ktorych sa zistend porucha viaZe na
skuto¢nost, Ze Zakaznlk nechal vykonat opravu alebo Gdrzbu bez re3pektovania odpord¢an( vyrobcu. Ak tidrZba, kontrola alebo oprava
bola vykonand mimo siet autorizovanych servisov, Zdkaznfk je povinny preukazat, Ze zistena chyba nevyplyva z ddrzby, kontroly alebo
opravy nezodpovedajticim odpori¢aniam vyrobcu.

na nasledujiice diely alebo Easti: prvky karosérie, klutky dveri, tesnenia spojov, dverové listy, kapota motoru, presklenia vatane
vyhrievanych skiel, akumulator, vybojky, spatné zrkadla, predny a zadny ndraznfk, vyfukova sistava vrétane katalyzatorov a filtrov
pevnych &astic, dalej na vnitorné vybavenie Vozidla ako ¢altinenie, koberce, obloZenia, ovlddacie panely, klapky, potahy, laktové opierky
a dalej na st&asti Vozidla dodatoéne namontované po dodavke z vyroby (najma autorddio, vietky audio vybavenia a jeho prisluenstvo,
poplachové a bezpeénostné systémy),

na poskodenie dielov, ktoré nezodpovedaju pdvodnému vybaveniu,

na diagnostické a udrZbové prace, nastavenie, vyvaZenie a Eistenie, pokial tieto préce nemaju priamu sdvislost so zistenim alebo
odstranenim poruchy krytej touto zmluvou alebo s pravidelnou servisnou prehliadkou definovanou v odseku 1.2 c)

pokial bolo Vozidlo pouzivané v podmienkach, ktoré nezodpovedajli beznym prevadzkovym podmienkam (napr. pretaZovanie alebo
pouzivanie na zdvodoch).

na $kody spdsobené vonkajsimi vplyvmi, ako st napr. (uvedeny zoznam nie je vy&erpavajuci):

o nehody alebo narazy (vratane ndslednych nepriamych a/alebo skrytych $kad zistenych a zistitelnych aZz pri dal3ej prevddzke
Vozidla), poskrabanie, odrenie, odletujtci $trk alebo pevné predmety, krupobitie, znetistenie ovzdusia, vplyvy prirodnych latok
ako napr. zivica, vplyvy Zivo¢isneho povodu ako napr. vtatf trus, vplyvy chemickych létok, prepravovanych predmetov,

o montd? prisluienstva alebo doplnkov neschvdlenych vyrobcom, montdz prislusenstva alebo doplnkov schvélenych vyrobcom,
ale bez dodrZania nfm vydanych technickych pokynov a odporucenti,

o pripady vy33ej moci ako napr. blesk, poziar, zaplavy, zemetrasenie, vojnovy konflikt, nepokoje a atentaty.

na $kody spésobené chybajucou suginnostou Zakaznika alebo povereného vodi¢a/uzivatela Vozidla v rdmci procesu odstrafiovania chyb
zaruénych a/alebo oprav podla tejto zmluvy alebo pri prevedeni servisnych prehliadok stanovenych v Prilohe k tidrzbe ako aj na ndhradu
akychkolvek nepriamych nasledkov s tymto suvisujtcich (napr. usly zisk, znemoZnenie pouzivania Vozidla atd.).

na servisné prehliadky v skratenych intervaloch z dévodu Specifickych prevédzkovych podmienok (podla Dodatku o Gdrzbe).
Zmluvnd zaruka na Vozidlo podla platnych Zaru¢nych podmienok je poskytovand nezavisle na dohodnutych sluzbdch v tejto zmluve.

Klient stihlasi s tym, Ze Vietky nahradené diely sa stdvajl majetkom Poskytovatela.

CAST Il1.- DACIA ASSISTANCE

V rémci dojednanych sluzieb ma Zakaznik pravo bezplatne vyuZivat mobilni asistentnt sluzbu DACIA ASSISTANCE. Rozsah sluzieb DACIA
ASSISTANCE je uvedeny v Zaruénych podmienkach k novému Vozidlu.

11.1. DACIA ASSISTANCE. Rozsah sluzieb DACIA ASSISTANCE je uvedeny v Zaruénich podmienkach k novému Vozidlu.

CAST IV.- UZEMNA PLATNOST

V.1,

Zékaznik je oprdvneny uplatnit poskytovanie dojednanych sluZieb na Gzem( Slovenskej republiky, na eurépskom Gzem( Elenskych Statov
Eurépskej Gnie a v nasledujdcich 3titoch, resp. v ich eurépskych castiach: Andorra, Bosna a Hercegovina, Cierna Hora, Island,
Lichtenstajnsko, Macedénsko, Monako, Nérsko, San Marino, Srbsko a Svajéiarsko.

IV.2. V pripade, e tikon, na ktory sa vztahuju dojednané sluzby, bude vykonany mimo Gzemf Slovenskej republiky, avak v 3téate, na ktory sa

uvedené sluzby vztahuju podla predchadzajiiceho odseku, mdZe byt zdkaznik vyzvany, aby uhradil realizované vykony autorizovanému
servisu, ktory ich vykonal. Vtomto pripade je Zdkaznik povinny uhradit sém realizované Ukony autorizovanému servisu, ktory ich
vykonal, a potom pozadovat uhradenie tychto nikladov u Poskytovatela. Pre spatné preplatenie sa Zdkaznik musf obratit na niektorého z
autorizovanych servisov na tizemf Slovenskej republiky a predlozit original faktury, ktort uhradil vrétane v3etkych suvisiacich dokladov
(napr. zdkazkovy list, protokol o oprave a pod.). V pripade, Ze narok Zakaznfka bude uznany ako opravneny, bude Zakaznikovi prisluna
&iastka v Eurdch preplatena. Pre prepocet &iastky uhradenej v cudzej mene bude pouZity oficilny kurz ECB platny ku diiu, kedy boli
vietky pozadované dokumenty predloZené podla tychto podmienok.

CAST V. - IDENTIFIKACIA ZAKAZNIKA

Aby Zékaznik mohol vyuZivat sluzby podla tejto zmluvy v celej sieti autorizovanych servisov, je povinny sa preukdzat technickym preukazom
Vozidla. V pripade pochybnosti moze byt od Zakaznfka poZzadované predloZenie tejto zmluvy.
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Zédkaznlk sa podpisom tejto zmluvy zavdzuje:

- na vyzvanie predlofit riadne vyplnenu Servisnd knizku/Navod na pouZivanie Vozidla alebo Zérutny list odovzdany prvému uZivatelovi
spolu s Vozidlom a dokladmi o vykonanych pracach, z ktorych je zrejmé, Ze servisné sluzby boli skutoéne vykonané v sdlade s technickymi
a technologickymi postupmi vyrobcu

- vpripade poruchy na tachometri zalstit Jeho okamzZit( opravu a informovat o tejto skutonosti Poskytovatela doporu¢enym listom do
desiatich pracovnych dni od vzniku poruchy.

Z4kazn(k je dalej za G&elom zamedzenia zhorenia stavu Vozidla povinny ihned informovat o zistenych chybdch autorizovany servis a okamzite
reagovat na pripadni zvoldvaciu akciu Poskytovatela,

Podpls a petlatka predajcgz . _ @)

Podpis zdkaznlka:
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