
ZMLUVA
O POSKYTOVANÍ služieb manažéra kybernetickej bezpečnosti 

uzatvorená podľa ustanovení § 269 ods. 2 zákona, č. 513/1991 Zb. v platnom znení (Obchodný zákonník), zákona č. 
69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpečnosti a vyhlášky č. 362/2018 Z. z. ktorou sa ustanovuje obsah a rozsah bezpečnostných 

opatrení (ďalej ako Zmluva)

(ďalej ako objednávateľ)

Objednávateľ : Mesto Krásno nad Kysucou
Sídlo: 1. mája 1255, 02302 Krásno nad Kysucou
IČO: 00314072.
DIČ: 2020553073
Konajúci: Ing. Jozef Grapa
Kontaktný email: info@mestokrasno.sk

Vykonávateľ: Techtour s.r.o..
Sídlo: Oščadnica 1738, 023 01 Oščadnica
Zápis: Obchodný register Okresného súdu Žilina, Vložka číslo: 75708/L, Oddiel: Sro
IČO: 53 338 987
DIČ:2121339176
Konajúci: Matej Kohut
Kontaktný email: info@techtour.sk
(ďalej ako vykonávateľ)

L 
Predmet Zmluvy

1. Predmetom Zmluvy je záväzok Vykonávateľa:
vykonať prostredníctvom povereného Manažéra kybernetickej bezpečnosti ( MKB), podľa zákona č. 69/2018 
z.z. a súvisiacej vyhlášky č. 362/2018 z.z.. u Objednávateľa činnosť spočívajúcu v činnostiach vyplývajúcich zo 
zákona o kybernetickej bezpečnosti (ďalej ako Funkcia) a to:

a) sleduje príslušné legislatívne zmeny a požiadavky, aktívne reaguje a informuje Objednávateľa
b) priebežne analyzuje legislatívny súlad Objednávateľa a podáva návrhy na nápravu
c) navrhuje Bezpečnostné opatrenia, hodnotí ich dodržiavanie u Objednávateľa a u jeho tretích stranách 

(pokiaľ je to relevantné)
d) sleduje trendy a udalosti v oblasti KB a pokiaľ je to relevantné informuje o týchto zisteniach 

objednávateľa
e) hodnotí Objednávateľom predložené podklady týkajúce sa KB
í) vedie evidenciu kybernetických bezpečnostných incidentov
g) poskytuje súčinnosť pri riešení kybernetického bezpečnostného incidentu
h) spravuje a vytvára hlásenia v mene Objednávateľa v neverejnej časti Jednotného informačného systému 

kybernetickej bezpečnosti
i) poskytuje súčinnosť Národnému bezpečnostnému úradu
j) poskytuje súčinnosť pri vzdelávaní a budovaní základného bezpečnostného povedomia pre určených 

zamestnancov Objednávateľa
k) vypracuje prvotnú Analýzu rizík v oblasti kybernetickej bezpečnosti Objednávateľa1



MKB na základe požiadania Objednávateľom zabezpečí pre objednávateľa, alebo pre ním určené strany aj iné 
úkony týkajúce sa oblasti kybernetickej bezpečnosti, vyplývajúce z legislatívnych, alebo interných požiadaviek, 
ktoré nie sú zabezpečované výkonom tento zmluvy. Môže sa napríklad jednať o vypracovanie alebo aktualizáciu 
smerníc, GAP analýzu, súčinnosť pri audite Objednávateľa, interný audit u tretej strany, školenie a testovanie 
vedomostí zamestnancov priamo na pracovisku zamestnancov. Za takéto úkony mu prináleží vopred dohodnutá 
odmena. Predpokladaný rozsah prác a ich časovú náročnosť musí Objednávateľ vopred odsúhlasiť.

2. Objednávateľ sa Zmluvou zaväzuje, že Manažérovi kybernetickej bezpečnosti umožní:
a) spoznať vnútorné procesy organizácie tak podrobne, aby vedel pristupovať k výkonu funkcie,
b) oboznámi ho s aktívami a hodnotou aktív v organizácií,
c) umožní mu predkladanie návrhov, požiadaviek a oznamovanie informácií v oblasti kybernetickej 

bezpečnosti priamo vedeniu mesta,
d) umožní mu prístup potrebným informáciám, potrebným na výkon funkcie
e) umožní mu priebežné vykonávanie kontroly aplikovania a dodržiavania prijatých opatrení v oblasti 

kybernetickej bezpečnosti
f) nebude vyvíjať nátlak pri jeho výkone činností tak, aby ovplyvnil jeho návrhy.

3. Objednávateľ sa Zmluvou zaväzuje zaplatiť Vykonávateľovi za riadne vykonanie dojednaných činností odplatu 
podľa podmienok dohodnutých v Zmluve. S ohľadom na uvedený záväzok Objednávateľ vyhlasuje, že ku dňu 
podpisu Zmluvy nevstúpil do likvidácie, nebol zrušený, nebol na neho vyhlásený konkurz alebo povolená 
reštrukturalizácia, nebol podaný návrh na vyhlásenie konkurzu alebo povolenie reštrukturalizácie zo strany tretích 
osôb ani z vlastnej iniciatívy, súd nevydal na neho uznesenie o začatí konkurzného alebo reštrukturalizačného 
konania, ani nezamietol návrh na vyhlásenie konkurzu z dôvodu, že jeho majetok nepostačuje ani na pokrytie 
nákladov konkurzného konania; ako ani nie je vydané žiadne súdne rozhodnutie alebo rozhodnutie správneho, 
daňového či iného štátneho orgánu na plnenie, ktoré by mohlo byť dôvodom súdneho výkonu rozhodnutia alebo 
exekúcie, a že takéto konanie nebolo proti nemu podľa jeho vedomosti začaté.

4. Vykonávateľ sa Zmluvou zaväzuje vykonávať predmet zmluvy odborne, zodpovedne a včas. 
Vykonávateľ bude vykonávať u Objednávateľa činnosť priebežne a o svojej činnosti odovzdáva 
prevádzkovateľovi správu minimálne Ix za 3 mesiace.

II.
Miesto plnenia zmluvy

1. Miestom plnenia zmluvy je sídlo objednávateľa

III.
Spôsob plnenia

1. Zmluvné strany sa dohodli, že preferovanou formou poskytovania služieb je vzdialené poskytovanie služieb 
elektronickou formou, pokiaľ Objednávateľ alebo charakter vykonávaných úkonov nebude vyžadovať 
poskytnutie služby na mieste. Objednávateľ je povinný zabezpečiť, aby bol schopný pri vykonávaní služby na 
mieste Vykonávateľa vo svojich priestoroch prijať. V prípade poskytovania Služieb na mieste však Objednávateľ 
berie na vedomie, že k dohodnutej Odplate bude dopočítaný aj čas strávený Vykonávateľom presunom z miesta 
sídla Vykonávateľa do a z miesta poskytnutia Služby na mieste a preukázateľné dopravné náklady Vykonávateľa.
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2. Objednávateľ poskytne Vykonávateľovi všetku potrebnú súčinnosť najmä tým, že:
a) mu poskytne informácie, ktoré súvisia s predmetom plnenia podľa Zmluvy, vrátane všetkej potrebnej 

dokumentácie a záznamov, ktoré vyžaduje zákon č. 69/2018 Z. z. a súvisiacich predpisov a ostatnej 
riadiacej dokumentácie, ktorá je nevyhnutná pre riadne plnenie predmetu Zmluvy zo strany 
Vykonávateľa;

b) mu umožní prístup na všetky prevádzky a pracoviská za účelom výkonu funkcie;
c) bude aktívne spolupracovať pri zbere a vyplňovaní podkladov potrebných pre plnenie služby.

IV.
Odplata a platobné podmienky

1. Objednávateľ sa zaväzuje zaplatiť Vykonávateľovi za vykonanie:
činností Manažéra kybernetickej bezpečnosti podľa čl. L, bod 1 Zmluvy odplatu stanovenú dohodou medzi 
Objednávateľom a Vykonávateľom v súlade s príslušnými ustanoveniami zákona č. 18/1996 Z. z., o cenách v 
platnom znení, a to vo výške 149,- Eur (slovom: jednostoštyridsaťdeväť Eur) s DPH; za každý kalendárny 
mesiac trvania zmluvy.
Popri dojednanej odplate je Objednávateľ povinný uhradiť Vykonávateľovi aj ďalšie nevyhnutné, účelne 
vynaložené náklady, ktoré si Objednávateľ a Vykonávateľ vopred písomne odsúhlasia a ktoré vznikli pri plnení 
predmetu Zmluvy, pokiaľ zo Zmluvy vyslovene nevyplýva, že sú zahrnuté v odplate stanovenej v tejto Zmluve.

2. Zmluvné strany sa dohodli, že faktúry na odplaty stanovené v čl. IV., bod 1, Zmluvy budú vystavené v mene 
euro.
3. Vykonávateľ je oprávnený vystaviť a preukázateľne doručiť Objednávateľovi faktúry na úhradu odplát 
dojednaných v čl. IV., bod 1 Zmluvy najneskôr do 7 dní po skončení kalendárneho mesiaca poskytovanej Služby 
Splatnosť jednotlivých faktúr je Zmluvnými stranami dohodnutá na 14 dní od ich preukázateľného (aj 
elektronického) doručenia do sféry vplyvu Objednávateľa.
4. Bankové poplatky pri úhrade fakturovanej odplaty znáša každá Zmluvná strana za svoju banku.

V.
Práva a povinnosti Zmluvných strán

1. Zmluvné strany sa zaväzujú zachovávať mlčanlivosť o všetkých skutočnostiach, o ktorých sa dozvedeli 
v súvislosti s plnením Zmluvy, a ktoré sa týkajú druhej Zmluvnej strany a/alebo plnenia predmetu Zmluvy. 
Vykonávateľ sa zaväzuje použiť všetky údaje poskytnuté mu v rámci plnenia podľa tejto Zmluvy Objednávateľom 
výhradne za účelom plnenia svojich záväzkov vyplývajúcich mu z tejto Zmluvy a zaväzuje sa, že ich nesprístupní 
ani neumožní ich sprístupnenie žiadnej tretej osobe s výnimkou prípadov, kedy mu k tomu udelí Objednávateľ 
svoj prechádzajúci písomný súhlas alebo ak tak stanoví všeobecne záväzný právny predpis. Vykonávateľ sa 
zaväzuje preniesť svoj záväzok mlčanlivosti na všetky ním poverené/splnomocnené osoby podieľajúce sa na 
plnení predmetu Zmluvy.
2. Objednávateľ má ďalej právo:

a) byť priebežne primerane oboznamovaný s jednotlivými zisteniami;
b) požadovať od Vykonávateľa primerané vysvetlenia vzťahujúce sa k predmetu plnenia Zmluvy;
c) zúčastniť sa úkonov súvisiacich s predmetom plnenia Zmluvy a vykonávaných v jeho sídle;

3. Vykonávateľ má ďalej právo:
a) uvádzať Objednávateľa ako subjekt využívajúci služby vykonávateľa v oblasti overovania plnenia 

povinností vyplývajúcich zo zákona č. 69/2018 Z. z. (služba „ Manažér kybernetickej bezpečnosti“) na 
zoznamoch a médiách, pričom Objednávateľ k tomu podpisom tejto Zmluvy udeľuje svoj výslovný súhlas
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VI. 
Sankcie

1. V prípade omeškania Objednávateľa s akoukoľvek platbou podľa Zmluvy je vykonávateľ oprávnený požadovať 
od Objednávateľa aj zmluvnú pokutu vo výške 0,05 % z dlžnej čiastky za každý aj začatý deň omeškania.

VII. 
Trvanie Zmluvy

1. Zmluva je uzatvorená na dobu neurčitú.
Zmluva môže byť ukončená nasledovnými spôsobmi:
a/ odstúpením od Zmluvy z dôvodov uvedených v Zmluve;
b/ písomnou dohodou Zmluvných strán;
c/ písomnou výpoveďou Zmluvnej strany s trojmesačnou výpovednou lehotou, pričom výpovedná lehota začína 
plynúť od prvého dňa kalendárneho mesiaca nasledujúceho po doručení výpovede druhej Zmluvnej strane;

2. Vykonávateľ môže od Zmluvy jednostranne odstúpiť bez uplatnenia výpovednej lehoty, ak je Objednávateľ 
voči Vykonávateľovi v omeškaní dlhšom ako 30 dní s plnením akéhokoľvek peňažného záväzku, ktorý súvisí s 
plnením predmetu Zmluvy, alebo ak Objednávateľ poruší niektorú zo svojich povinností, záväzkov alebo 
vyhlásení stanovených Zmluvou. Vykonávateľ je tiež oprávnený odstúpiť od Zmluvy v nasledovných prípadoch, 
ak Objednávateľ: (i) vstúpil do likvidácie, (ii) bol zrušený, (iii) hrozí mu úpadok, alebo bol na neho vyhlásený 
konkurz alebo povolená reštrukturalizácia, (iv) bol na neho podaný návrh na vyhlásenie konkurzu alebo povolenie 
reštrukturalizácie zo strany tretích osôb alebo z vlastnej iniciatívy, (v) súd vydal na neho uznesenie o začatí 
konkurzného alebo reštrukturalizačného konania, (vi) súd zamietol návrh na vyhlásenie konkurzu z dôvodu, že 
jeho majetok nepostačuje ani na pokrytie nákladov konkurzného konania, (vii) bolo vydané súdne rozhodnutie 
alebo rozhodnutie správneho, daňového či iného štátneho orgánu na plnenie, alebo vznikol iný tzv. exekučný titul, 
ktorý by mohlo byť dôvodom súdneho výkonu rozhodnutia alebo exekúcie.
3. Objednávateľ môže od Zmluvy jednostranne odstúpiť bez uplatnenia výpovednej lehoty, ak Vykonávateľ 
preukázateľne neplní svoje povinnosti stanovené v tejto zmluve alebo poruší ustanovenia tejto zmluvy.
4. Odstúpením od Zmluvy zaniká Zmluva dňom doručenia odstupujúceho prejavu odstupujúcej Zmluvnej strany 
druhej Zmluvnej strane (s účinkami ex nunc). Zmluvné strany môžu platne odstúpiť od Zmluvy iba písomne, 
formou doporučeného listu. Dňom doručenia odstupujúceho prejavu druhej Zmluvnej strane do sféry jej vplyvu 
nastávajú právne účinky s tým spojené. V prípade, ak od Zmluvy odstúpi Objednávateľ, má Vykonávateľ právo 
na zaplatenie účelne vynaložených nákladov spojených s dohodnutým plnením podľa tejto Zmluvy a taktiež právo 
na náhradu škody spôsobenej mu Objednávateľom.

VIII.
Dôvernosť informácií a mlčanlivosť

Zmluvné strany, nimi poverené osoby, subdodávatelia, ako aj zamestnanci oboch zmluvných strán sú povinní 
zachovávať v tajnosti všetky dôverné informácie, ktoré sú uvedené v tejto zmluve a v jej prílohe a/alebo ktoré 
budú uvedené v jej dodatkoch a prílohách a/alebo ktoré im boli poskytnuté, alebo ktoré inak získali v súvislosti 
so zmluvou alebo s ktorými sa oboznámili počas plnenia zmluvy, resp. ktoré súvisia s predmetom plnenia, 
s údajmi, ktoré podliehajú ochrane podľa Zákona, s údajmi o klientoch a obchodných partneroch zmluvných strán, 
údajmi z informačných systémov ktorejkoľvek zmluvnej strany a predzmluvnými rokovaniami s ňou súvisiacimi, 
s výnimkou nasledujúcich prípadov:

a) ak je poskytnutie informácie od dotknutej zmluvnej strany uložené na základe všeobecne záväzných 
právnych predpisov alebo na základe povinnosti uloženej postupom podľa všeobecne záväzných právnych 
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predpisov (napr. zákon Č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov v znení neskorších predpisov),

b) ak sú informácie vpisované do Jednotného informačného systému kybernetickej bezpečnosti alebo iného 
systému ktorého využívanie ukladá zákon, vyhláška alebo obdobné nariadenie,

c) ak je informácia verejne dostupná z iného dôvodu, ako je porušenie povinnosti mlčanlivosti dotknutou 
zmluvnou stranou, informácie, ktoré už sú v deň podpisu zmluvy verejne známe alebo ktoré je možné už 
v deň podpisu tejto zmluvy získať z bežne dostupných informačných prostriedkov,

d) informácie, ktoré sa stanú po podpise zmluvy verejne známymi alebo ktoré možno po tomto dni získať 
z bežne dostupných informačných prostriedkov,

e) ak je informácia poskytnutá odborným poradcom dotknutej zmluvnej strany (vrátane právnych, 
účtovných, daňových a iných poradcov), ktorí sú buď viazaní všeobecnou profesionálnou povinnosťou 
mlčanlivosti, alebo ak sa voči dotknutej zmluvnej strane zaviazali povinnosťou mlčanlivosti,

f) pre účely akéhokoľvek súdneho, rozhodcovského, správneho alebo iného konania, ktorého je dotknutá 
zmluvná strana účastníkom,

g) ak je informácia poskytnutá so súhlasom druhej zmluvnej strany.
Zmluvné strany sú povinné zachovať mlčanlivosť o všetkých dôverných informáciách, ibaže by z tejto zmluvy 
alebo z príslušných všeobecne záväzných právnych predpisov vyplývalo inak. Tento záväzok trvá aj po ukončení 
platnosti a účinnosti tejto zmluvy.
Zmluvné strany sa zaväzujú, že dôverné informácie bez predchádzajúceho písomného súhlasu druhej zmluvnej 
strany nepoužijú pre tretie osoby, neposkytnú tretím osobám a ani neumožnia prístup tretích osôb k dôverným 
informáciám. Za tretie osoby sa nepokladajú členovia orgánov zmluvných strán, audítori alebo právni poradcovia 
zmluvných strán, ktorí sú ohľadne im sprístupnených informácií viazaní povinnosťou mlčanlivosti na základe 
všeobecne záväzných právnych predpisov.

IX.
Záverečné ustanovenia

1. Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania Zmluvnými stranami a účinnosť nadobúda dňom nasledujúcim 
po dni jej zverejnenia podľa príslušných právnych predpisov, pokiaľ povinnosť zverejnenia vyplýva zo zákona. 
Zmluva sa riadi slovenským právnym poriadkom - Obchodným zákonníkom v platnom znení.
2. Ak vznikne medzi Zmluvnými stranami spor zo Zmluvy, zaväzujú sa ho Zmluvné strany riešiť v prvom rade 
dohodou. V prípade, ak daný spor nebude možné dohodou Zmluvných strán vyriešiť, bude k jeho rozhodnutiu 
príslušný súd v mieste sídla Vykonávateľa. Pre súdne spory s medzinárodným prvkom vzniknuté z tejto Zmluvy, 
ak to nevylučujú kogentné ustanovenia všeobecne záväzných právnych predpisov, sa Zmluvné strany dohodli pri 
riešení súdnych sporov na právomoci slovenského súdu, ktorého miestna príslušnosť bude určená primáme podľa 
miesta sídla Vykonávateľa na území Slovenskej republiky.
3. Zmluva môže byť menená iba po vzájomnom prerokovaní a súhlase oboch Zmluvných strán, a to písomnými 
vzostupne číslovanými dodatkami k Zmluve. Zmluvné strany sa zaväzujú pristúpiť na zmenu záväzkov plynúcich 
zo Zmluvy v prípade, ak nastanú skutočnosti, ktoré neboli Zmluvným stranám dostatočne známe pri uzavretí tejto 
Zmluvy, a pre ktoré nie je možné dohodnuté plnenie spravodlivo požadovať. Pre tento prípad sa Objednávateľ 
zaväzuje uhradiť Vykonávateľovi všetky náklady, ktoré mu vznikli pred realizáciou zmeny Zmluvy.
4. Zmluvné strany sa dohodli, že Objednávateľ nie je oprávnený si započítať akékoľvek svoje pohľadávky voči 
pohľadávkam Vykonávateľa. Objednávateľ ďalej nie je oprávnený bez predchádzajúceho písomného súhlasu 
Vykonávateľa postúpiť práva a povinnosti z tejto Zmluvy na tretiu osobu.
5. Ak nie je v Zmluve uvedené inak, doručujú sa prejavy vôle Zmluvných strán elektronicky, poštovým podnikom, 
osobne, kuriérom alebo iným vhodným spôsobom, a to na adresu sídla Zmluvnej strany uvedenú v záhlaví 
Zmluvy. Za deň doručenia sa považuje deň, kedy bol prejav vôle jednej Zmluvnej strany doručený do sféry vplyvu 
druhej Zmluvnej strany v zmysle § 45 ods. 1 zákona č. 40/1964 Zb., Občianskeho zákonníka v platnom znení.
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6. Pokiaľ niektoré z ustanovení Zmluvy je alebo sa stane neplatným či neúčinným, neplatnosť či neúčinnosť tohto 
ustanovenia nebude mať za následok neplatnosť Zmluvy ako celku ani iných ustanovení Zmluvy, pokiaľ je takéto 
neplatné či neúčinné ustanovenie oddeliteľné od zostatku Zmluvy. Zmluvné strany sa zaväzujú takéto neplatné či 
neúčinné ustanovenie nahradiť novým platným a účinným ustanovením, ktoré svojim obsahom bude čo najviac 
zodpovedať podstate a zmyslu pôvodného ustanovenia, ak sa Zmluvné strany nedohodnú inak.
7. Zmluva je vyhotovená v dvoch rovnopisoch, z ktorých každý má hodnotu originálu. Každá Zmluvná strana 
dostane jeden rovnopis.
8. Zmluvné strany vyhlasujú, že si Zmluvu prečítali a s jej znením súhlasia, že bola dohodnutá z ich pravej a 
slobodnej vôle, bez nátlaku, nie v tiesni, či za nápadne nevýhodných podmienok a na dôkaz pravosti a súhlasu s 
jej znením k nej pripájajú svoje podpisy.

V Krásne nad Kysucou 03.02.2025

t'COLi

1553073

i............................................
Matej Kohut 

konateľ Techtour s.r.o.
Ing. Jozef Grapa 

primátor
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