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Zmluva o zdruZenej dodavke elektriny
gislo 2miuvy: 20252002

(dale] len  Zmluva’) medazi:
encare, ..o, Obec lvanovce
Sidiae Rusoyvsha cesta 20, 851 01 Bratislava - meslska Sidio: [vanavca 1, 91305 lvanovce
Cast Petrialia
160 52 302 555 G0 00311551
oIg: 2100058 oig: 2021091578
IC OPH: SK21201950058 IC OPH:
Registracia: Mestsky sid Bratistava |, Oddiel: Sro, Viotka o Registracia:
1350268
[ Siatutimy ogln: | Peler Hajowsky, konatel a Ing. Tibor Mehchirek, Stabutamy orgdn:
konatal
Banka: Talra banka, a5. Banka: Frima banka Slovensko
SWIFTBIC: TATRSKEX SWIFT/BIC: KONASKZN
I1BAN: SK15 1100 0000 0029 4506 5123 IBAN: S0 5600 0000 0006 5504 4001
| Kontakina osoba: | Lucia Novolna, +421 607 560 560, Konlsktnd csoba: | Be. Méra Hiadekeowa, 0910 302 530,
novolna@encare sk ekoromE@ivanoyce sk
| E-mailova adresa D. | info@encare 55 E-malova adresa O | starosta@ivanovoe.sk
(dalej len Dodivater) {dale] len Odberatel™)

Dodavalel a Odberatel (dalej spolu v tejlo Zmiuve ako ,Zmluvné strany® a samostalne 3 ako ,Zmluvna strana’} sa dole uvedeného diia
dohodli na uzavrel tejto zmluvy o zdruZenej dodavke eieklriny koncovému odberatelovi elektring (okrem zranitelnéha odberalela) v silada
s uslanoveniami viecbecnjch obchodnjch podmienok Dodavateta pre zmiuvy o zdrudenej dodavke elekiring pre koncovych odberatefov
eleklriny (chrem zranitelnjch odberatelov) (dalej ako ,VOP"), ktoré tvoria Prilchu & 3 Zmluvy a s Zverenend na webovom sidle
Dodavalela www.encare sk, s nasledovnym obsahom:
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Uvodné ustanovenia, predmet Zmluvy

Pre Otely vylienia pochybnosti, pojmy a virazy uvedend v tejto Zmiuve majd pre Glely tejto Zmiuvy viznam definovany vo VOP.
Zmluvné strany zérovef berd na vedomia, Ze usiangvenia tejto Zmluvy majl v pripade rozdiely prednost pred ustanoveniami
VOP,

£miuvné strany podpisanim tejto Zmiuvy potvrdzuji a vyhiasujl, Ze VOP 0 necddelitelncy sidasfou tejto Zmiuvy.

Predmetom Zmluvy je zavizok Dodavalela zabezpelil pre Odberalefa Zdruend dodavku elexlring do OM Cdberatela (ktoré si
Specifixované v Prilohe €. 1 Zmluvy), domu zodpoveds zévizok Odberalefa odobraf slektriny v zm ys'e lefto Zmluvy a jej priloh od
Codavalela a zaplatit Doddvatefovi dohodnutd cenu za Zdrudend dodavku eleklriny v zmys'e lejio 2mluvy a v zmyste VOP.
Odberatel sa zavazuje potas Obdobia dodavok odoberafl elekirinu v rozsahy cele] polreby svoje] prevadzky a OM uvedenjch
v Zmluve wyhradne od Dodévalefa,

Podmienkou pre dodrianie zafatku terminu Obdebla dodavok j2 spinenie lechnickych a obchodnyjch podmienck pripoienia PDS
a VOP Dodavalela. V pripade Ze sa jednd o nové OM, Zdruzend dodaviu elestring nemodno zatal skdr, ako déide k montaZi
uréengho meradla zo strany PDS,

RZM je uvedené v Priloha & 1 Zmiuvy,

Friebeh dodiviy elektring do prislugného OM je uvedeny v ,Cdberovom diagrame OM Odberalela® dohodnutéha v Frilghe & 2
Zmluvy. Pokial Odberavy diagram OM Odberalefa nie je dohodnuty, mnostvo eleklriny podra predchadzaice] vely zodpoveds
ravnomernému rozioZeniu RZM na Obdobie dodavok (v pripade prisbehového merania) a'ebo podla typovému diagramu odbery
(v pripade nepriebehového merania) zodpavedajicemu prisludnej distributnej sadzbe vzfzhujics] sa na Odberalela a priznaného
pre prisludng OM zo strany PDS; pokial je Obdobie dodavok dihde alebo kratsis akg 12 mesiacoy, rovnomermné rozafenis RZM
podla predehadzajice] vely bude zodpovedal akvolnému objemu pre kaidy kalenddmy mestac Obdobia dodavok.

V pripade zmeny poltu OM, do ktorjch je zo strany Dodévatela zabezpetovand Zdrudens dodavka elekiriny podfa tefto Zmluvy,
alebo zmeny RZM, je Odberatel povinny pisomne poZiadal Dodavatela o vykonane zmenyfipravy Prilohy & 1 tejto Zmiuvy.
V pripade ak k zmene na prisludnom OM dochadza zo strany PDS, k aktualizadi Udajov v tefto Zmluve dochadza automaticky,
bez patreby uzavretia dodatky k Zmiuve,

Cenové ustanovenia, podmienky Zdruenej dodavky elektriny

Iriiuea o zdnudere] dodivka elskting & 20252002 (vermia 3.1.1) 1
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Odberatel g3 2avazuje uhridzal Dodavateloi cenu za Zdruzeni dodavky eleklriny pozostavaiiicy z viacerych zlodiek v 2mysla

tefto Zmiuvy a v zmysle VOP.

Zmluné strany sa dohodli na cene Zdrudene] dodaviy elektrin, ktord sa bude uplatiovat polas celého Obdobia dodavok

v zmysie Prilohy €. 1 Zmluvy pre vietky OM podla Prilohy & 1 Zmluvy a ktord pozostava 8) 2 fychio zlodiek:

221 Cena eleklring: Cena FIX ako cena 2a dodivky e'ekiring (komodita vrdtane prevzatie zodpovednosi za edehilku) e
v celom rozsahu stanovena fixne a e uvedend v bode 2 4 nizdis,

222 Cena za distribiiciy elektriny a sivisiace sluiby je reguiovana podfa cenovich rozhodnuli URSO platnjch v éase
dodavky elektriny, resp. v silade s peisludngmi pravn ¥mi predpismi a ustanoveniami VOP,

223 Fixny mesatng poplatok za OM bude Ottovany v silade s platnjm Cennikom elektriny.

224 Fripadne injch poplatkoy g plneni vyplivajicich z VZPP 3 Predpisov injch Ofastnika trhy s eleklrinou, kioré so pre
Zmiuvné strany zavazns, vzlahujlcich sa na Zdruzeni codavky elektriny podia tejto Zmiuvy.

K cendm a platbam podla Zmluvy bude Gtlovans DPH a daldle dane a poplatky podla pravnych predpisav platnjch v &ase
dodévky elekiriny.
Dohodnuté podmienky Zutudens] dodavky elakiriny:

|_ Mesatne (M) Roéne (R}
2Uétovans OM | zdétovana OM

RZM MIN (miniméine mnostyo odoery elekiring pofas Obdobia dodavok ako 5% objemu RZM); 80% 80%
FZM MAX (masmaine mnozstve odberu elekiring pofas Obdotia dodavok akg % objemu RZM): 110% 110%
Vyska mesacngj Patby za opakované plienie: 100% 100%
Lehota splatnosti faktiry mesaznej palby 2a opakované pinenie (v mesiaci): 15, ded 15. ded
Lehota splatnosti Vyitovace] fakliry od vystavenia (v mesiaci)’ 15, defi 15, defi
£asielania fakigr elektronicky
Odberatef je platcom spolrebnej dane (ana/nie) ne

 Zelend eleklring {rozsah v %) %
Cena FIX (EURMVH) A~
Fixna mesaéna sadzba pre OM (EU RIOMmesiac) podra plainého Cennika elektring |

Faklira za prisiugng mesiac tlodavky obsahuje naleditosti v Zmyse akludng Gélanjch V2P,
Zmiuva sa uzatvéra na dobu uréitd, v trvanl odo dfia uzavrelia Zmiuvy do konca Obdobia dodavok,

Zévera€né ustanovenia

Odberalefl svojim podpisom na telto Zmiuye vyhlasuje, Je ku dfiu podpisu Zmluvy vykonal vietky polrebné Gkony, klorg sivisia
s dodavkou elektring do OM uvedengch v Prilohe &, 1 Zmluvy, ktoré s potrebné pre rizdne pinenie predmety Zmluvy (naima, nie
viak vilutne riadne a viasné dorudenie spravngj vipovede doterajse) zmiuvy o zdruZens] dodavke eleklriny, a pod.). Odberater
53 zavazuie uhradii Dodavaleloyi akékolvek a viathy naklady, ktoré Dodavalelow vaznikli vsivislosti s nepravdivosfou &
nedpinosfou vyhliseni uvedenjch v predchadzajicej vele tohto bodu, #'ebo zavadzajicim charakterom tichta wyhlasenl.
Frisludné ustanavenia Vop tfmio nie 50 dotknute,

Odberalel berie na vedomie a sihlasi, 2e termin zadialku Obdobia dodavok sa miZe menif v silade s lehotami Prevadzkového
poriadiu prislusného PDS, Pavinnost Dodavatela dodavar elekfring do novopripaienich OM vanka aj PO splneni vielkych

Povinnost Dodavalela dodavat elaklrinu do OM podra teto Zmluvy vanika diiom, ktorg je uvedenj v Prilghe & 1 Zmiuvy ako
Jemin zadiatiu Obdobia dodavok 23 predpokladu, Ze Odberalel riadne a véas spinil svoju pavinnost vykonat whetky pobrebng
Ukony v zmysle body 3.1 Zmluvy, nie viak skir, ako vypliva z bodu 1.4 Zmiuvy. Zmluvng sitrany sa dohodi, 2 v pripade
nezaradenia OM Cdberatela uvedengch v Prilohe & 1 Zmluvy do bilanéne] skupiny Dodavateta z ddvodu na strane Odberatela, je
Dodavalel opravneny zmenif termin 2atialck Obdobia dodavok na najskarsl moZny termin {determinovany zaradenim OM
Odberalefa uvedenjch v Prilohe &, 1 Zmiuvy do bilanéngj skupiny Dodavatela zg strany FOS po riadnom a veasnom spineni
povinnosli Odberalela vykonaf vietky polrebné Gkony vamysle bodu 3.1 Zmiyyy), ktory Dodévalel oznémi Odberatefoyl.
Prisluiné ustanovenia vOP tymito nie sii dotknyts,

Ustanovenie odseku 19.6 vop %8 aplikuje v obmedzenom rozsahy v pripade, pekial 15t Zmiuva i@ povinne zverejfiovanoy

slranam, aka & pre marketingové ucely s cefom skvaiitnenia sluzieh s pajenych s dodavkoy eleklring. Odberate! sthlasl s tym, ia
Codavate! bude maf na Z8kiade tejlo Zmluvy epravnenie spracival osobné idaje dolknutych osdh |t. |- osdb kenglOcich v mene

" Tminvan 1iniiens 9o ST ¥ & 075200 [verza 3,17 F]
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Cdberalela, resp. jeho zamestnancov poverenjch zo strany Odberatelfa na komunikécly s Codavatefom). V dalsom platia
prisfudné ustanovenia VOP,

Pokial 2 tejto 2mluvy, resp. z VOP nevyplyva inak, Zmiuvu je moné menif kn na zaklade pisomng] dohody oboch Zmiuvnych
strén, formou pisomnjch dodalkoy podpisanjch Zmiuvngmi stranami. Odberatel podpisom lejla Zmluvy potvrdzuje, 28 sihlasi
s pravem Dodéavalela na jednostrannd zmenufipravu VOP a jeho cennlkov. Doddvatel je povinny zvereinil zmenendlupravend
VOP, resp. cenniky na svojom webovom sldle www encare sk pred ich Olinnosfou,

Cdberatel podpisom Zmiuvy polvrdzuje, #e v silade s prisludngmi ustanoveniami Pravidiel trhu s efekirinou bol Dodévatefom
pouteny, naledite sa obozndmil a sihiasl so vEetkymi podmienkami uplatneria prav a povinnesli Zmluvngich sirdn zo Zmiuvy,
ktaré 50 uvedené v tejto Zmluve a VOP.

W pripade akefkolvek zmeny Legislalivy v oblasti energetivy alebo Zavaznjch predpisov alebo akjchkolvek rozhodnull oranay
wesesne] moci, ktoré majl vplyv na priva a povinnosti Zmluvnych strdn vyplfvalice zo Zmluvy, Zmiuvné strany sOhlasia s tjm, ie
svoje prava a povinnosti vyplyvajice zo Zmiuvy upravia v silade s taklo prijatymi zmenami a'a'ebo rozhodnutiami.

Télo Zmiuva sa uzalvéra v 2 {dvoch) vyholoveniach, z ktorjch ka2da Zmiuvnd strana obdri 1 (jedno) vyhotovenia,
Neoddefitelngmi sitaslami tejlo Zmluvy s0 tieto prilohy:

3104 Frilcha .1 ,Dohiodnuté Obdobie dodévok a Specifikécia OM Odberatefa’,

102 Priloha &. 2 Ldberovy diagram OM Odberatela’,

3103 Priloha & 3 NOP,

Cdberatel vyhlasuje a svofim podpisom Zmluvy potvrdzuje, 2e prilohy Zmluvy pri podpise Zmiuve cbdrial, s prilohami, ktoré si
platng a (finné vokamihu podpisu Zmluvy sa riadne cboznémil, ich obsahu porozumel, sihlasi s nimi a zavizuje sa ich
dodrdiaval. V pripade 2meny priloh postupom uvedenym vtejlo Zmluve, resp. vo VOP, sa lakto zmenené prilohy stani
zavaznymi pre zmluvng vzfah zalodeny medz Zmiuvngmi stranami touto Zmluvou a stand sa neoddefitelmou sitasfou tejlo
Zmluvy v def, klorjm nadobudnl O&nnost, pokial z VOP nevypljva inak.

Zmluvna strany vyhlasujl, Ze sa cboznamili s obsahom tejio Zmluvy, v plnom rozsahu s nim sdhlasia a vyhlasujd, #e pr podpise
teito Zmiuvy konali slobodne a vaine, a na znak sihiasu s cbsahom Zmiuvy tile viastnor@ne podplsujd,

Dodévaler: Odberatel:

Bratislava, dfia:
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Zriuva o pdrudens dodivie elzkliny & 2025002 (Veziz 31.1) 3
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Priloha &, §
(Obdobie doddvok a Speaifikdcia OM Odberalela

Termin Termin
zadlalku | ukonéenia | Distribuénd | Rezervovand RIM
o 22 Mizovahdcss ON Obdobla| Obdobia sadzba kapacila | (MWh)

doddvok | doddvok
1 24ZZ5T1064ETO00K tvanowee 160, 1305 vanovce | 01002026 | .12 2027 Cix3 16 A3 0,128
] 2427521964B00004, Wanoves 1, 91305 vanovce | 01.00.2026 | 3112 2007 C2x3 B0 A3 5,562
3 HZTS2196480000C tvanovea 1, 91305 vanowce | O109.2026 | 31.12.2027 C2-X3 24 A1 2807
4 A2 ES 21564510007 Ivanovce 171, 913 05 vanowos | 0109 2026 | 31,92 207 C2-x3 20 AT 6,344
§ 24T TS 21964900002 Ivanovee 57, 913 08 Ivanoves | OT00E0EG | 3192 2027 C2-%3 50 AT 2,709
] 2422322012050001 Ivanavee 13, 913 05 vanovee | 01012026 | 3112 2027 C2-%3 16 A3 282
hH SAEESEEAR IR0 Ivanovee 256, 513 05 Wanovea | 01012006 | 3112 5027 Ga-x3 RAG (1o
] 2477522344880001 lvarovoe 272, 91305 vanavea | 01012026 | 31122027 | Co-X3 20473 2039
8 242Z54000020844- Ivanonoe 306, 913 05 bvanovea | 01.01.2026 | 31122027 Ga-x3 A3 0,59
10 242 73613384B0001 fvanowee 303, M3 05 vanovee | 01.01.2026 | 3112 2087 Cani 16 A3 0,161
11 HAZIE61339500002 tvanowes 304, 913 05 lvanovee | 01012026 | 31.12.2027 CE-x3 80 A% 4,207
12 242 256133553000 vanovce 85, 813 05 vanovce | 01012026 | 3128087 k] HA0 3,500
13 | 247257023%480006 Ivanovee 307, 01305 vanovce | 01.01.2026 | 31.12.2027 cex3 25 A3 0,057
1 MRS Ivanovee 308, 01305 lvanovee | 01.01.2026 [ 31.12.2027 o 25 A1 3153
15 FAZZET02S1650006 Ivanovee 17, 913 08 vanovee | 01012026 | 3122087 (k] 25803 0,839
16 | 24ZZ5T0717440006 Ivanayce 309, 91308 lvanovee | 01012026 | 31.12.2027 Cax3 2503 0,329
17 24225 T0a4509000Y Ivanovee 120, 913 05 vanovoe | 01092026 | 3192 2087 Cd-x3 16 A3 17
RZM CELKOM {MWh) | 27,766

Upozomenie: Uda'e uvedené v tello prilche nie 50 zo strany Doddvatela pavazované za podiadavky na zmenu akéhokolvek parametra
na OM. Pri katdom OM Dodavatel spraciva technické data doruGené od pristuiného PDS a v plnom rozsahu ich akcepluje.

Dodéivatel: Odberalel:
f 107 ol /. LOAY
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In g', Tibor Melicharek, konatel

Zrmisia o pdnabara] dodavhe elekring £ 20252007 [varza: 3.0.1) 4
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Priloha ¢. 2
Odberavy diagrarm OM Odberalela
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@ Encare
Priloha €. 3
Vieobecné obchodné podmienky
encare, 5.1.0.
pre zmluvy o zdruZenej dodévke elektriny pre koncovych odberatefov elektriny
(okrem zranitefnjch odberatelov)
Gfinné od 01.09.2023

I UVODNE USTANOVENLA lc}  ustanoveria cbeshujice skwo sihiasit, odsihlasi alebo

Sihissidohoda’ vyZaduji, sby sihlas a'ebo dohoda boli
1.1 Tigto vachecnd ochodné podmienky pre zmivvy o zdrudens zamamenang v plsomnej forme;

1.2

15

(a)
{b}

doddvie e'ekfring pre koncovich odberatefow elertriny (okrem
zranitefnych odberatefov) (date] len MOP) 0 vydané v zmys's
ust § 273 zakona € 5131991 2. 2. Obchodny zakonnik (da'e]
len Obchodny zdkonnik®), v s0lada s prisiuinymi ust. zakona
& 25112012 Z. 7. o energetike 8 0 zmene a dopineni nisxorych
zakonow v azneni neskorfich predpisov (delej len Ziken
o energetike’), vsdlade s\Vyhisskou Urady poe reguitciu
siefowych odveti & 20702023 2 2, Klorou sa ustanowud
pravidis pre fungovane vnidoméha trha 5 eektrinou, otsahové
ndlediosti prevadzkového poradku prevddzkovalela sislawy,
ormanizatora  kratiodobého thu s eleklinou &  rozsah
chchodnych podmienck, kiord sd sOSasfou prevadrioyvého
poradiy  prevadzkovatefa  sistavy, vsOlade s oslatnymi
sivsiacimi  pedvnymi  predplsmi - avsOlade  prevadziovym
poradkom prevadzkovatela distribudng] sOstavy, & vatahujl s
na zrmivy o zdrufens doddvke elexting od spoioinost encare,
5.0, 50 sidlom Rusovsia cesta 20, 851 01 Brafizlava - mestskd
fast Peliafa, 100; 52 302 555, zaplsand v Obchodnom
regisii Mestsidho sidu Bratistava NI, Oddisl Sro, Vickka &:
136026/8, Dil: 2120950058, I DPH: SK2120930053 (dale ken
JDodivatel alebo .encare’) koncovému odberatefovi elekdring,
okrem zranitemnych ofberateloy (dale] len Zmluva’).

Pra odely wylifenia aychkohek pochybnost, tisto VOP sa
neszfahujl na dodaviu  elekling len tym  Zranitehnym
odberalefom, ko () radne a wias (ak mall cenu
nepodiehalioy cenove] requidcil) urobdi prejay wile smerujici
k uptatneniu préva na cenu reguiovand zo slrany URSO podas
Obdobia dodavox a%ebo (i) radne a wias (sk majd cenu
reguiovand 2o strany URSQ) neurobili preiav wile ukondit
zmiuvu o zdrudenej dodavke eleklriny za cenu reguiovani 2o
strany URSO, a'sbo (i) 5 domdcnastami

Zrtuvnymi slranami Zmiuvy 50 Dodavalel na Jedne] strana a na
strane  drube]  koncowy  odberatel  elekbing  (dale]  len
Ddberatel’), spololre tel Zmluvné strany' alsbo
MEastnick a samostatng g  Zmluvnd strana’. Cdberatel mdza
bryf pripojeny k distibolne] sistave na napatove] Urovni nizkeho
napitia (dale ken JNN7), na napdlove] drovnl vysokeho napdtia
(dale] len W'} alebo velmi visokého napdtia (dalef len WVH')
VOP tvona neoddelitetd  sidast Zmiuvy, Vpripade ak
jedratied ustarevesia Zmiuvy obsanuid odignd Opravy prév
apodinnosti  Imiuvrgch  slrdn v porovnani - 8 Opraved
obsiahnutod vo VOP, mald ustanovena Zmiuvvy prednost pred
ustanoveniami VOP, nakoko zmiuvrym spdsobom menia, resp.
upravujl wstanowenia WOP. Zminng strany sa v lakomio
pripade zavazujd upravil ih zdvazkovy vzlah zalodeny Zmiuvou
& naromplennedie av modnjch pipadoch v nadvaznost na
ustanovenia VOP, vsllade s prisingmi platngmi prévnymi
predplsmi a v silade s pravidiami poctiveho obehodného styku,

Aktudling znenia VOP je dostupngd ra webovom sidle
Dodivate’s  wawencaresk, alebo na  vybadanie  od
Dodévateta.

VYKLAD RIEKTORYCH POJMOV

Pre (Obely vylofenia pochybnosti v sivislost s defnicami
wederymi vo VOP alebo v 2miuve platl, Fa

slovd v jednom gramatickom rode oznadujl vietky rody;
siovd v jednotrom &isle oznadujd taklied mooing Gs'o a slova
v mnoEnom &isle oznadujl 8 &slo jednotng;
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definicie pofmoy v texte VOP alebo Zmiwvy nemusia zalinat
ey pesmenom ani nermusia byt uvedand v (vodzovisch.

Nastedujice pojmy a virazy uvadzang vo VOP alebo v Zrmivve
miajl pre Léety Zmiuvy fenta vyznam:

Cena eleklriny. cena za dodand elekfrinu, klorg) visxa je
pevnou sadzbou dohodnuts pdamo v Zmivve (dalej &) JCena
FIX), alebo kiore] spisob urlenia je naviazary na SPOT cany
aja dohodnuty priamo v Zmiuwve (fale) a) ,Cena K-3POTY,
aleho kiore] viska je dohodnuth odazom na prishsny Cennik
eleiiriny, prip. Kiore] vidka je dohodnutd kombingciou vistkych
alebo nleklorjch z vyddie wedenjch spscbov (dale] & Cena
KOMEBF). Ak nie Je vZmivve alebo v prislunom Cennfku
eleitring uvedend inak, Cena eleklriny sa wadza bez dane
z pridang] hodnoty a bez spotrebng] dana z elekiring.

Cennlk elekiring: mdte defnoval Cenu eleklring, Finé
mesaing poplatcy, koré Dodavalel zvergiiuje nra svoom
webovom sidle www.encara.sk.

Cennik slufieh: mile definoval adminslalivne poplatiy,
naklady vsivishast 5 obmadzenim a'ebo preruienim dodavky
eleitriny aalebo disliblce eleiding a pripadnym nasiedmym
obravenim dodivky elekliny a'slebo distibicie  elektring
apripadnd date polodky na fachy Odberalela, klord
Dodévatel zverejfuje na svoiom webavom sidle waw encare sk
Distribicia elekiring: preprava efekling dstibubnou sistavou
na East wymedzeného Ozemia na  Obel jo]  prepravy
Cnfberatelov,

Dodévatel: sutiskt defnovany vo VOP a v Zmiuve, opravneny
na dodavio eleklring, t . spoiolnost encane.

Dodévatel postedne] indtancie: driit=l povolenia na dodaviu
eleklring, Mory dofdva elekbinu koncovym  odberslefom
elektring, klorého rozhodnutim wii Urad pre regulaciu slelevych
cofvatyl,

Dodévka elektriny: predaj elektring.

ECB: Eurbpska cenfralng banka,

EIC: urtty diselng delnifklor odberného miesta pridelovany
vsilade so  Handardom  zdrudenia  prevadzkovalelov
destibudne] sostavy,

Faktira: doklad ododanjch fovaroch e sludbach spifajici
nd’ediiosti VZPP, Dodande rovnakého druhu lovar 2ebo slulby
v opakovanfch dohodnutych Gehotach sa v amyse VIPP
povaiue za opskovard dodanie tovany alebo shulby, doddvka
eleitring adisbbudng sludby s0 opakovanim dodanim lovans
a shudby. Fakliny 50 vystavovans spololne za doddyiu elektring
aza distibules slutby, s |za daidla sluity sivisiace
s Dodaviou eleidring,

Polial zo Zmiuy nevypyva inak, Fakhlny vystavovand zo slrany
Dodévalefa budi Odberalelov zasleland elektronickou formou,
za podmienok uvedenych v tychio VOP,

Fixné mesaéné poplatiy: akékolvex a viety fund zlokky
zmiuwne] ceny, ak 50 lakio oznadend v Zmiuve, klord s splatne
ra mesaing bdze a 0 osobing dohodnute Zmiuvrymi
stranami

Kaonednd cena: sihm pokablek v zmysle odseku 5.1 YOP,
Legisfativa v oblasti energetiky: prisfudng  uslanovenia
privnych pedpisoy vzlahujicich sa na predmet Zmiuvy, najma
ustanovenia Cochodngho z8konnike, Zékona o energetie,
aNona & FS02012 2. z oregulacd v siefovych odvetviach
v zneni neskorfich predpisov (dals] len (2dkon o reguldcil’),
uslanovenia  Pravidiel thu & elekiinou & ustanovenia

Zmivean 2drufens dodivke slaklring & A0ZAA02 [Verzia: 311}
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ggjchkofvek  vykonavacich  alebo  sivislacch  visobhecns
zevazrjch prvnych predpisov, wratane pristudne] cenovel
regulace, predpisov v oblast Slandardov distriblcie elekting
adodivky eleklring apod, wrdtane prisluSnjch nariadeni
a smemic ELJ.
Lehotla splatnostl: zramend |ehote uvedand vo VOP alebo
vypyvaios z VOP, ktord zadina phyndf dfiom wystavenia
Fakiiiry a'ebo Vylitovace] fakblry a v ramel ktorej je prisiung
Zmipvnd slrana povinnd zapiatit fakturevand sumu, pokdal ind
Lehota splatnosti nevypliva zo Zmiuvy.
Obdobie dodévok: obdoble vo vefahu k prisiudedmy OM,
polas ktortho Envd () sdvBzok  Dodavatela  dodival
Odberalelovi elekirinu a (i) z4vizok Odberalela odoberaf
elektrinu od Doddvatela, v sdfade so Zmivvou a jg prikhami
Odberné elektrickd zariadenie: zaradenls, kloré slif ra
ot eleklriny a koré je mokné pripoiif na distibuing sistavu
a'ebo na elektrickd prpojku,
Odbemé miesto: missto odberu  elekfing  Odberalefa,
wybawend urlenym meradiom; za Jedno odbernd missto sa
povaiuje Jedno alebo vias odbemjch elektickjch zaradeni
udivanych Odberatelom, sistredenjch do stavby alebo sbory
staviely dodivka elekiriny sa uskutolfiuje prechodom elektring
;r&ﬂg}:l meradion prevadzkovatela disibulne sistavy (dalej
n.OMY.
Odchilka Odberatela: odchylka Odberatela ako G8astnlka thy
sefektrinoy, kiord  vznida  wurllom  &ssovom  Useku
fwyhodnocovand kakdpch 15 mindt), ako rozdiel medzi zmiuvre
dofiodnutym  mnolstom  doddvky  (stanovenfm v zmysle
prediccie krivky odberu na zékiade predchadzajicich obdobi)
adodanym alebo odobratym mnodstvom elekfring v redlnom
tasa,
Organizdtor krdtkodobého tthu s elekirinou: reguiovany
subjeit, Kory jo defitelom povolenia na dnnost organizatora
kratxadabeéha trhu s elekiinou (dalef len JOKTE").
Pracovny defi: def chrem soboly, nedele alebo iného dha,
ke Je ona dzemi Sloverske] repubdivy diem pracovného
pokoja .
Pravdild trhu s elektrinou; Vyhidka Uradu pre reguiiciu
sefovych odvell & 2002023 2z Worou sa uslanowujd
pravidia pra fungovania vnllorného trhu s elektrinou, obsahové
nateditosti prevadzkového poradeu prevadzxovalela sistavy,
organizators  krateodobého thu s eeMlinou a  rozsah
obchodnfch podmienck, klorg s0 sidasfou prevideiowiho
poriadiu prevadzkovatela sistavy.
Prevadzkovatel distribulnej sdstavy: osoba oprdvnend na
distibdciu elektring na zaklade povolenia wydandho zo stany
Uradu pre regulaciu slafovich odvelvi [datej len ,PDS").
Previdzkovy porladok OKTE: doument wydany OKTE,
sctesleny Uradom pre requidciu sisfovich odvetvl upravulicin
(okrem ingha) podmianky zOtovania a vysporiadania odohyliy
subieitoy  z0Clovania, sprdvy azber nameranjch ddajov
apavida  centréing]  fakturdce  poplalkoy  sivisiacth
5 prevadzkovanim sistavy,
Prevadzkovy poriadok PDS: dorument wydany prisiudnim
POS aschvdleny 2o stany Uradu pre reguidciy sifovych
odveli, upravujicl podmienky prevadzey distibuéng] sdstavy,
prava apovinnostl Jednotiviich  dotknutjch G8astnikov trhu
5 elextrinoy.
Rofné zmluvnéd mnedstve: Zmluvagmi stranami dohodnuda
mnodsto eleklring, kord e uvedend v Zmluve (resp. joj
prilohdch) pra prisiudnég OM, na cbdobe vinvani 12 (dvanast)
mesiacoy (dalef a] JRZMY), bez ohfadu na Zmivvné obdobie,
koré potas Obdobia dodavok Odberatel predpokladd pofas
Zmivneho obdobia odobral a Dodavalel sa zavdae e
Odberatela zabezpedil. Vpripade 2k je Zmiivng cbdobie
kratila alebo dihdle ako 12 [dvansst mesiacow), zminné
mnoEsteo buda v atvolng] vyske RZM.
RZM MAX: maximdre mnostvo odberu eekbingy podas
Ctdobia doddvok dohodnutlé v Zmiuve formou % z cbiemy
RZM, inak 110% RZM,
RZM MIN: miniméling mookstvo odberu elekling pofas Obdobia
dodavok dehodnuté v Zmiuve Teemou % objemu RZM, inak 0%
RZM.
Stav nidze v elektroenergetike: ndhly nedostalok aleba
hroziacl nedestatok elextiny, zmena frekvancia v sistave nad
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alebo pod  Oroved  urdend  poe  lechnickd  prostriediy
zaberpefujioe automatické odpdjania zanadenl od sislavy
vsllade  stechnickymi  podmienkaml  previdikovalela
prencscve] slstavy podfa § 20 Zikona energetie skt
prenidenie paralene] prevadzky prenosovich sistav, klord
mbde sphscbit’ viznamné znizenle a'sho prendenie dodbvek
elgktriy alebo wyradenle energetickych zanadenl z &nnost,
alebo ohrozenie Evota @ zdravia fudi na vymedzenom dzemi
alebo na Easti vymedzenéha Gzemia v dislediu (a) mimoriadne]
udalosli alebo krizove] siuscle, (B) opalreni hospodarsksy
robifzécie, (¢} havanl na zaradeniach na virobu, prencs a
distibiciu  elekliny & mimo vymedzendho dzemia, {d)
ohrozania bezpelnosti aspofahivesti prevadaky sOstzvy, (g)
nevyrovnang bitancie sdstavy alebo je dasti, {f) trestnéha &nu
terorizmi, Stavom nidze v elektroanergetive je af stav podla §
0 ods, 12 Zikona o energetie,
SPOT cena [ISOT_OKTE,..): Cena efeklriny na dennom frhu
OKTE v prisiudng] obchodne] hodne (zvereifovand derne na
slranks hitgs dfwaw.okta.skiskkratkodoby-Ithizvereinenie:
jiry ot boove- i), alebo na inom miesle weboviho
sldla CKTE, nepodiiehajiica cenove] reguisci
Technické podmienky: dokument vydany prisluingm PDS,
klory zeberpeduje nedskriminadng, fransparentnd, bezpednd
pripojenis, pristup a prevadziovanie distibodng] sislavy, urtule
technicke podrmisnky pripojenia, pravida  prevadzkovania
distribotnej sOstevy a zavaznd kitérid lechnickej bezpefnost
dstribuing] sOstavy, kiocé obsshud najmd () technické
podmisny ra meranie elexdring vefahujice sa na z&vadng
pravidd merania, (i) prevadziu a kootrolu urbendho meradia,
principy postupu pei poruchach a podkodeniach mesacich
zafizdend, (i) zisedy previdzkovanla eleklrickych zariadeni,
(iv) pops exstuicich pripcjeni do distibudng sistavy, (v)
technické a prevadikove cbmedzenia pre distibudng sistavy.
UrCené meradlo. meradio - maleralizovand miera alebo
zariadenie pouivand na realizadu merani, samostatng alebo
vspojenl s edmym pridavrgm zadadenim a'ebo s viscerymi
pridavrgmi zaradeniami, urfend ra povinnd metrlogickd
konlrolu 2'ebo na posidenie zhody',
URSO. Urad pre requldciu slefowjch odvetdl, Kordho
postaverie definuje Zakon o reguidci, a kory je ongdnom At
spréavy pre obiast requidcle slelovich odvet s celostoverskou
phsobacslou
Vyiftovacia fakidra: doklad o dodanfch tovaroch a sluibéch
spifiajld naklilest VPP, predstavujicl vylitovania dodiviy
Elekiriny a sivstacich slufieb, obsahujici wyldlovaciu platbu
(bud redopatok alebo preplatok), kore) widku  stanodi
Dodavatel pra Z0Movacle obdoble avisty oftemd miesta
wedens vIZmive, ako rozdiel medd Konefnou cenou
stanvenou pre ZiCtvacie obdoble na ziklade shulofne
nameradho mnodstva eleddring (ak Beto Odse nebudd
k dsporeil, ra zédsde ddajov o dodévie elekliny v sifade so
Zavaznpmi pedpismi), a celkave] sumy Fakilr vystavenjeh za
Zidtovacie chdobie.  Na Ofely dane zpdang] hodroly sa
Vylltovacia fakira povakule za oprawnd fakiln vystavend
v sdfade s § 55 Zavona o DPH,
VZPP: vieobecne zhvliend privne predeisy plalng a O8nné
v danom éasa na (zemi Slovenske] republicy, vratana nodem
Eurbpsks] Onle poda plalného & i8ineého privneho stavy,
Zdkon o DPH: zikon & 2222004 2 2z odani zpridang]
hednety v zneni neskorsich predpisoy,
Zavamné predplsy: Zmiva, VOP, Legislativa v oblasti
energatky, Pravadzoowy poriadok (predpisy) POS aTechnicke
podmigny.
Zdruiend dodavka elektring: séra fechnickich a préwnych
Okonow 2amerarych na a spodhvajlcch v (i) opasovans
dodavia  eleltring Dodavalefom 2z distribuche]  sislavy
prisiuinche PDS do Odberného missta Odberatets, (i)
zabezpelenie distibdce eleklingy a sivigfacikh slubish do
Odbermého miesla Odberalela a (i) prevzatio zodpovednast za
odchiliy za Odberzlela, na zéxlade uzaviels], plalng] a OSnngj
Zmiuvy.
Imluvné eobdobie: obdoble tvania  Zmivvy  [piwodne
dehodnute]) a ndsledne obdobie trvania prolongovane] Zrmiuyy.

V2o 182 2 ¢ mekoigi a0 zmens a doplhenl riakiorpch zakonoy,
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Zranitefny odberatel:

(Ml odberatel elekining v domécnost,

() odberatel elekting mime domacnosti § celkovim rofnym
odterom eleklriny za predchadzajici rok najviac 30000
k¥,

() odberatel eleklriny mimo domacncsti orem odberalela
eleklriny podfa odseku (i), kory odoberd elktinu na
prevadzey zariadenia socisinych slubied zaplsangho do
regsia socidnych sulleb na prevadsku zafsdena
socidinopravng] ochrany detl a sociding] kurately, na
prevadzku  bytoweho domu s néjomagmi bytmi o
viastnictve oboe alebo vy3sisho dzemného celiu, koré s0
wriend na socidne tyvanie podla csobitného predpisut,
alabo na prevadziu bytového domu s néjomngmil bytmi v
rame #étom podporovaného ndjomndho bivania podfa
osodiiného predpisu®,

(v} skupina koncowjch odberatelov eleltring, Klorjmi sO
viasinici bylov & nebytowfch prisstorow v bytovom dome,
odcbergfica elexliou na wirobu tep'a a ohrev feple)
Udtove] vody pee domécncst, 2akonne zastipend fyzickol
osobou alebo préviickou osobou wykondvajicou spravu
spolocného lepeiného zdroja zésobujiceho bylovy dom
{eplom a tepiou (&tkovou vodou®.

Legdna definlcia pojmu Zranitelfny odberste’ jo obsiahnuta

v Legisative v oblasti energetiy, pridom v pripade novelizacle

lejta legaine] definicie, bude pojem Zranitefy cdberatel maf ten

wyznam, klory bude vypljval z Legislativy v obiast energetiy.,
futtovacie obdobie: obdoble dvandstich {12) mesiacov alabo
akdkofvek krathie obdoble, za klord sa wykondva wyidtovanie

Zdrufens] doddvky elektring. Poslednd Ziétvacke chdobie sa

kordi divorn ukondenia Zminvy z akéhokolvek divodu,

Pojmy pou2ité v tychlo VOP, klord rie si vymedzend vy3dla,
majd vyznam, Kory im pripsuje Legisativa v oblasti enargetivy,
a gk ng 50 definovand tam, majd viznam, klog im g
prevadzkive predpisy PDS alebo technickd podrmisnky PDS, ak
korext nebude vyZadoval inzk. V peipada nezhody medzi
pojmaml vymedzerymi vo VOP avlegislative v oblast
erergedky, prednost majl pojmy wymedzend v Legislative
voliast energetky. V' pripsde rerhody medzi pojmami
vymedzenjmi v previdzkovich predpisoch PDS a technickych
podmisnkach  POS, prednost majl  pojmy  wymedzend
v prevadzkevich predplisoch PDS.

UZATVOREMNIE ZMLUVY, ZMENA ZMLUVY

Zmiuva sa uzatvira viludne v plsomne] forme a sk 2o Zmiuvy
nevyplyva inak, Zmiuva nadobdda platnest a O8nnost diom
podpisania Zmiluvy oprivnenymi zéstupcami Zmiwvngch strén,
prom Dodévatel zabezpeduje zdrulend dodiviy elekiring
diom zafatia Obdobia dodfvok, najneskdr viak diom
priradenia OM do bianingj skuping Doddvatela. Pokial sa na
GEnnost Zmivvy vyladule joj zvergnenia vaomysle VZPP,
Zmiwa nenadabudng (Ennost skbr ako dhom naskeduicm po
dri je zverejnenia, ak sa Zmiuvné strany nedobodi, 28 Zmiva
radobudne Odinnosl neskdr po j&i zverginenl, Ak Zmiuvu
uzatvda za nigdtord zo Zmiuvnych strdn splnomocnensc
konalci na zaklade plnomocenstva, neoddelielou sifastou
Imivey sa slava a ongindlne wyholovenle pisomného
piromocenstva,  klord  oprdvtuie  spinomocnenca  konal
vpotrebnom rozsahe, L | vrozsahu na podplsanis Zmiuvy
stym, Za podpis spinomocnitea na lomlo plnomocenshee musi
by dradne osvedéens.

Z § 6 zatora d 4450008 7 2 o soclibyeh shidbdch 30 zmene a doorenl pdiona &
4351531 . o throstenshom podnkant (Bvnaslensk Tokon) v Zneni reskarlich
predpsm

Jﬁlsm:nae.m-iﬂ:ﬂ I o sacinopravne] ocheane deli 4 socisng kuraie

2 pzmena 3 dopirend nigiionych pEonoy v zenl reskartich peepdiasy

¥ § 21 psora t M3201DZ 2 o dobicisch na roave Biara 8 0 socitinom bivani
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Zriiuva sa wzatvéra namd () v mies'e sidla Doddvatela za
pritomncsti opravnenych zastupooy Zmiwnjch sirén, ato na
podrgl Cxeralefa alebo Doddvalefa, (i) vmissle sidla
Odberatela za pritomnosti oprdvnenjch 2astupooy Zmirenjch
siran, alo na podnet Odberalela alebo Dodivatefa, (i)
zavazngm  avlasgm  pialim  viasthoruine  podpisandho
prsomného navite” dorudendho osobne, alebo podtou, a'sbe
kurisskou sluzbou, alebo e-mallom, sk nebude oprivnen
zéstupca Doddvatefs a Odberalefa sidasne pritomni pri
podpscvant  Zmluvy, (W) elekonkiy, za  podmisnck
slanvenych Dodavatelom (napr, odsOhlasenim formaddn na
wibom sidle Dodsvatea).

Tiete VOP sa podpisanim Zmiluvy stévall necddelitefnon
a zavarnou sidaslou Zmiuvy.

Zrmiwind strany berl na vedomie, o &asf Zmilvy sa uzatvira
odkazom na belo VOP ana pdsiuing kogentné ustanovenia
Legisiativy voblasti energatiky, pridom 2mivnd strany sa
dohodi fiefo ustanovenia povaloval za zdvdzed spolu s
ustanovaniami Zmiuvy,

Totobrosl osdb konajicich v meneza Zmiuvnd stanu sd
Zrriuird slrany povinné preukazat pred vzavretim Zmiuy,
Pokial v Zmiuve, alebo vo YOP niz je uvedend Inak, zmenit
glabo upravil 2miuvne dohodnuté podmienky maiu Zmiveng
strany wylubne postupne Elslovanymi dodateami v pisomneg)
forme, wyholovenymi na zékiade Zmlny aVOP, aradne
podpisarymi Zmivvrgmi stranami. Kaddy faklo wyholoveny
dodatos k Zmivve sa sliva neoddeitalnou stiéastou Zmiuvy.
Pripadna zmena entfiadnjch Odalov Zmivenjch strén (napr.:
obehodneho mena, sida, adresy pre poftovy styk, &sla (i,
kontaitnjch esdb aich koolaklow), resp. pripadnd zmena
oznatznia OM (a'ebo jeho predisiovania) & zmena technickych
Odajow OM  nezakladd povinnos! uzabeorl dodatok k Zmivve;
Zmivind stany 50 viak povinng informoval sa navzdjom
ozmenach vzmysle fohto odseky formou  plsomného
oEnamenia podpisaného  oprévmenymi zhsfupcami, alebo
emalion, dorudengho do 10-ich dnl odo dia prisludng] zmery.
V pripade porudenia povinnosti informoval druhd Zmiuvnd
stranu, ponudujica Zmiena strana zodpovedd drubed Zmiuvnej
strane za $kodu, klord nesplnenim beflo povinnost vanivda,
Cobesatel berie na vedomie asihasl, e Dodivate! jo
opravneny upravif fakfudciu vo vrfahu k OM Odberatela, pr
klorom dodlo k zmene jeho fechrickych Odalov, bez ohfadu na
shutolricsl, & % zmenu ondmil Dodévalelowi Cdberatel
alabo PIS, Riadne wyhotovend a dorulend plsomnd ozndmen'e
zmery (dajov 5a povaluje za sidasl 2miuvy. Zmenylipeavy
Imivvy radetddall platnast a Odinncst v lerminoch a za
pedmierok v nich wedengch.

Za 2menu Zmivvy, resp, amluvnych podmienok sa nepovaiuja
ich Oprava vyvoland zmencu kogantnych ustanoven! Legslativy
v oblasti energetiky, pokial lakilo Oprava nepresshuje ramec
vyvilanj  zmenou  Legislativy  woblast  energetiy. Za
predpadladu, ek Zmiuvu nle je moind zmenit Jednoslranngm
Uronom Codavateta, prifom potreba zmeny Zmiuvy o wyvoland
zmenad Legssistivy v oblasti energetivy, je Codavalel oprivneny
podiadal Odberalefa ouzavrete dodatu k Zmiuve, Klorp by
odrédal zmeny vyvolang zmenou privneho slavu a Cdberate! e
povinny na zaklade lakely vyzvy uzaviel dodalok k Zmiuva,
Kom by =a desihol silad snovim priviym  slavom,
Odmigtrute povinnost uzatvorenia dodatku k Zmiuve v takomia
pripada znamend podstaing pondenie povinnost Odberatela
a opravivje Dodvatela odsbipil o Zmiuvy,

Pred uzavrelim Zmiuvy bol Odberatel zo strany Doddvatels
pouteny o kegislativnych pedmienkach pra priznanle Stabitu
Zrantelného  odberalefs  vempsle  Legislativy v oblasti
energetiy a Odberalel podpisom Zmiuvy zaroved potvrdzuje,
e e jp Zraritelnym odberatelom aak &no fak 2droved (i)
nema pobas Obdobla doddvek zdujem ocenu reguiovand zo
strany URBD alebo (i) wobll prejav vile, aby podas Obdobia
dioddvok nermal priznani cenu reguiovand zo strary URSD,
Docdvatel si wyhradzule prévo neurabvoril s potecilingm
Odberaleforn zmlnu na doddvky eleiting najma, nle viak
vylulne v pripade (i) ak na strane Odberalefa jo csoba, vod
ktore] Dodavalel eviduja neubradend pohfadiviy po Lehote

? g 43230 § £5 Dntarshero ztbornka
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splatnosti 2 akéhokolvek pravneho alebo zmiviného vzfahy,
wratane ul wonterych valahov {da'sy ako DNEnik?), (i) &k na
slrane Odberalela jo osoba oviddajica Difnlka, a'sbo csoba
owvladana Cidnlkom, alebo osoba, ktore] ovlddajica osoba je
osobou ovladaicou Difnika alebo klore) ovisdsiica oscba ja
oscbou owidanoy Diinikom, (i) ak Ja Odberatel v krize
v amysle prisludnfch ustanoveni Obchodného zakonnika, (iv) ak
Odberatel ni= je viasinikom Odbermého elekirického zaradenia
&lebo nehnutelnost, ¥ ktorom sa nechadza Odbermné elekiricks
zariadenie a nepreukida pre Doddvatela akeepfovatelny sihlas
(aebo Ing thl, napr. ndjomnd zmiuva) viasinika Odbemého
eleitického  zaradenia slebo mehnulefnost, v korom sa
nachadza Odbemé elextické zaradenie, (v) ak k OM, ku
Klorému odberalel eektring navihuje uzabvorit zmluvy, Jo
uzatvorena prisiund dodavkovd zmiuva sinfm doddvatelom
eleklriny, [vi), ak Odberalel  nevyhovie  podmisnkam
Codavalefovho  inlemého  hodnotenia  kredbity  alaieto
nepaskytng vopred bankovl zdruku a'ebo ind zibezpeku vo
vidke, spisobom & 2a podmienck stanovench Dodévatelom,
by ktorg] bol wyzvang, (vi) ak je Cdberatel Zranitefnm
odteratelom a ma mal polas Cbdobla dedévok priznand cenu
requivand zo slrany URSO |, (vil) ak Odberalel rema
uzatvorend zmluvu o pripojenl do dislibofng] sislavy s PDS
(Cdberatel Ja povinny ju Dodavatefow] predioit k nahliadnutiu
edle pred uzatvorenim Zmiuvy, ek o fu Dodévatel podisda), (i)
gk zo strany Odberatefa neboli splnend wietiy fechricks
acbchodng podmienky vyladovand FOS, (x) Odberatel, resp,
OM Jo regstrovand na agregdtora alebo na nezdvisiého
aQregalora (agregacia fexibdity) (fo znamend Je poskylovatelom
flexiodity), (v} Odberalel, resp. OM je sifasfou skuping
zdiglania, (xi) Odberatel, resp. OM je sidastou enargatickéha
spolofenstva alebo  komunity  wyrdbajice]  energiy
z obnovitenjch 2drojod energia.

Dodavate! e opravnany odstipt od Zmiuey v pipade, ak po g
uzawreti zist, de Cdberatel napita znaky pripadov uwedenjch
vy54ie v lomio odselu VOP,

Kaidd Zriwva sa speavidla vzfahuje len na jedno OM
Odberatela. Ak sa viak prostrednictvom jedng listing uzavie
zmiuva zabezpediica Zdrudeni doddvku eskining do viacerjch
O Odberalela, ma sa za to, de vo velahu ku kaidému OM ja
Lzaviels osobiting Zmiuva. Takéio osobing zmiuvy sa pitom
posudzuf samostatng”.

Ak Jo osobou evidovanou ako odberatel elekiing na prislugnomn
O ozoba odidnd od viastaika nehnulefnosti aebo Odbermného
elekirického zadadena, je Odberatel povinn pd podpise
Zmivvy predioif pisomnf sOhlas (aebo dokizd oulivacom
préve)  viastnika teffo  nehnutefnesti aebo  Odberného
elektrickeho zaraden'a s uzatvorenim Zmiuvy. Pre wylldenis
pachybrosti, Doddvatel iniciafivne neskdma préwny vefah
Odberatela k nehnutenost, resp. & Odbernémy elekiickému
zariadaniu. Dodivatel ma viak pravo pofiadal a Odberatel mé
powinnost na zakade podadaviy Codavatela prediofif bez
zhyloéného odkladu doklad oubivacom prdve k nehnutelosti
alebo plsomny sihias viasinika nehnutefmost alebo Odbemého
eleklrickaho zafadenta s uzatvorenim Zmiuvy do ON,

Cdberate! jo odo dia podpisu Zmivey povinng poskytadl
Dodavatelon polrebnd sddinnost smenilcy K vykonaniu 2meny
dodévalela e'ekfring alebo k zaradeniu O Odberatela do
bilaning] skupiny Doddvalela (dale) fen Proces zmeny
dodavatela’) aja ted povinng aklivie wkondt zmiuvng vafah
s dotera8im dodavatelom elektiny (lak aby Doddvatel mobol
dodaval elektrinu do OM Odberalela podnic diom Obdobia
doddvok) wratane [nejvykonania konow, aby podas Obdebia
doddvok nemal priznand cenu requiovand zo strany URSD
apdedal =a pravrych aingeh Okonov, ktorych Ofelom alebo
nasledkom bude nevykenanie zmeny dodavatela elekiring alsho
zmarenia Procesu zmeny dodavalela (napeikiad wo forma
dodatofného odvolavania asbo rufenia wipoveds asbo ingj
formy ukondenia zmivvy § dolerajdim dodavatefom elekining,
uzaworena novej amiuvy §irgm dodavatelom elekting, alebo
anladatovanie zriuvy § infm dodavalelom elektring).

Odberalal berie na vedomia skutodnost, fe do OM je moind
vzaviet zmiuvu o zdufene] dodévie efektiny len spoiu

B 5275 o 1 Obchodrébo zékonria
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& prenesenim 2odpovednost za odchifoy, & 1o len s jedmym
doddvatalom elekdiny. Z vybdle uvedendho divodu Odberate!
nesmie mal v £as2 trvaria Zmiuvy uzavretd s Infm doddvatefom
elelriry plaind a ddinnd zmiuvy, khorg] predmetom je dodévka
elekiriny afebo zdrulend doddvka elektring do prisiinéhe OM,
do klorého zabezpedule Zdrufend dodivi efekdriny Dodivalel,
Pre wilberie pochybrosti plati, Ze nejde o ponSenis lejto
povinksti v pripade, ak (i) Odberstel wzawie sinym
dodévatelom elerdring zmiuvy podia prve] vely loblo odseku, ak
ma fakto zeluva nadobudnif G&nnost a2 zmenou doddvatela
elekdriny ablaning] skupiny alebo (i) Dodavatel wdei
predchadzallal plsomny s0hias s dodévikou elekting 2o strany
indha dodivatela elekidny,

A ani do 21 dal od Zmbsngmi stranami dohodnutho zadiztey
Chdobia doddvok neddjde vo vafahs Kprishsnému OM
Odberzisfa k2mene dodivatela elekiring (L | Proces zmeny
dodavalela nebude v el lehole Ospedne ukondeny v prospech
Doddvatela), a to 2 ddvodoy na strane nisktorej zo Zmivvngch
strén, o Doddvelel opdvneny Zmiove fednostranne kondt
odstipenim od nej, aj v pripade, &k by Zmivva doposial nebola
Gdinna [napr. v pripade povinne zverefiovanych zmilv), Tolo
pravo viak mbZe Dodavatel vyudil najneskdc do wykonana
zmeny dodsvalela  elekling,  vdbsledhu  klore]  zatne
paskytovanie Zdruzene] dodavky elakiring. Ustanovenla odseku
6.10 tymio nie Je detknuté,

PODMENKY ZDRUZENE.) DODAVKY ELEKTRINY
Podmizaky dodéviy elektriny

Imiuva o 2ovders] dodinden dedliny & 20052002 (Verza 31.1)
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W rama Zdrudene] doddviy elskiing sa Dodévatel zavazuje
dodéval Odberstelioyi elektiny v kvalife, klord zodpoveda
Technickim podmienkam a v mnofstve, klord 2odpoveda RZM
a Obdobiy dodévok, prifom prisbeh dodavky eleklriny do
prisiidného OM i Dodavatel podla odberoviho diagramu
dohodnutého v Zmiuve (priloha Zmiuvy) {(dale] len ,Odberovy
diagram®), ak Ja sOfssfow Zmiuvy, Inak rownomemym
rozlodenim RZM na Obdobla dodévok (v pripada priebehavéha
merania) gebo podia typavého diagramu odbery (v pripada
neprebishového merania).

Pokial Odberatel svofm ofberom na OM spleobl Odchylku
Odberatels, Doddvalel je opedwneny wvyzval Ocberatela
aOdberate? je powinng vopred informoval Dodévatela
okafdom dalsom pripade tzv. Pripravy previdzky®, ato
donenim e-malove] sprévy na edresy Irading@@encare sk,
najresidr do 8:00 hod. Pracowného dia, kiory bezprostredne
predchadza diu, pre Kory upravule Pripravu prevadziey,
Dondenim e-malove] sprdvy o Priprave prevadzky Odberatel
informuje Doddvalefa o vjznamnjch zmensch kriviy odberu
aebo Odberového diagramu (najma, nie viak wyluine
oplarovane] celozévodnej dovolenke, poruche prevadzky,
rmene  vemennost  prevadzky, oplanovang]  odstavke
prewhdrky apod.), pokial mddu mal za naswedok Cdehylku
Odberatefa.  Upravend  hodnoly  kriviky  odbens  alebo
Ofterového  diagramu  nsledne  sWibla pre  peipadng
vyhodnotenle pradikcie hodinavého odberu Odberatefa. Pokiaf
sa 2rriuvnd strany nedohodnd inak, Opravy krivky odben aleba
Odbesowého disgramy vykonand Odberatefom podia tohle
odseku nema)i dopad na zévazok Odberatela odobral pofas
prislusného Obdobia dodévok elekiinu v dohodnutom RZA
MiN alebo RZM MAX,

Ak Jo Zminva uzavreth ra cbdobie kratSie alebo dindle ako
jeden rok, v sa mooksho eledtiny pre daldle, L |
prolongovand  Zmiuvné obdobie, podfa plvodného RZIM
a Obdobia dodavok, resp. podfa plvodného Odberoveho
diagrarm {2k Je sOfasfon Zmhuvy), pokial sa Zmiuvné strany
redohodnil plsomne inak,

Odterate! =3 zavizuie svoim odberom dodrdiaval RZIM
5 peiviadnutim RZM MAX a RZM MIN dohodnute v Zmiuve,
Porufenie ychlo zévizkov, do Korpch sa zapoditall a zmeny
plsomne  dohodnuté medzi Zmiewgmi stanami poéas
Zmiwného obdobla, zaklada povinnest Odteratela uhradit
Dodavatelol platby wyplvajlce 2 nas'edovnjch odseioy 4.4.1
ai 443

441 Vpripade e Odberatel planua cdoteaf elekling nad
Groven REM MAX, je oprivneny podisdal Dodavalela
o chstasanie dodalofného mnofshva elekting, a o
najmene] 15 (paindst) pracownjch dnl pred dfiom,
¥ klorom ma déjst k prekrofeniu drovne RZM MAX, Pre
pripad, o Dodavatel bude 5 poiadavkou na obslaranie
dodalofného  mnokstva  elekding  sOhlssif, cena
takéholo dodatolnéhd nékupe eekfhiny sa slanodl
deohodou Zmivenyeh strdn, gk viak kdohoda neddjda,
{ito cena bude stanowend sphscbom podia odseku
452 pre prisluing chdabie,

V pripade, Je Odberalel eksktring odobral elekbing nad
Ureveft REZM MAX bez predehadeajice] plsomne]
dotody 5 Dodavatelom, k Cene eleklriny odobrate] nad
oroved RZM MAX bude Offovand priciixa vo vilke
KHadného rozdiely medzl sumou 1.5 nasobiu
aritmetickéha priemery Base load hodinovych hadndt
(den) pre oblasl doddvky OKTE Crganizélor
krdtkodobéha thu s efgktrinou® v EURMWh za kaidd
hodinu Obdobia doddvok, zversjnend na webewom
sldle hitos: e, okle skiswratkodoby trh/zvere nenie-
yilalov-dtce kove-vysledny-dl v stipd [Cena [EMWRY
Cery elekiny podfa  Zmiuvy., FPre wyllene
pochybnosti plati, Be o sumu taklo urbengj priradey sa
rvyiuje Cena eleklring, kiord Odberate! edobral nad
remes zévizku na RZM MAX V pripade ak visledok
vipodu podla tohlo odseku je zdpomny, Oftovand
prirdika sa rownd 0,- EUR;

442

a5

443 Vpripade, fa Odberalel pofas roka odobral elestrinu
pod droveh RZM MM bez predehadzajiics] plsomnej
dohody s Dodévatelom, mé Doddvalel préva na Ohradu
zmivmej pokuty wo vySke wdene| stinom sumy
zodpoveds;loe] 85% Ceny elekiriny uvedens] v ods. 5.1
{i) VOP! amnodstva eleidring, kiord v lomio chjba do
dosiahnuta hodnoty RZM MIN. Uhradou  zrmivvng]
pokuty podia predchadzailcs] vely nie Ja dotinuta
zodpovednost Odberatela 2a pripadod Skodu, ktond
Codavatefonl spdsobil nedadelanim dohodnutéha RZM,

Odberatel, Koy ma v Zmiuve dohodnuty Odberovy diagram,

sa zavinda svoiim odberom dodrfiavaf mesalne hodnoty

odbery  wyphjvaiice z  Odberového  diagramu.  Uprava

Odberoviho diagramy pre prolongovand Zmiuvné cbdobie je

moing  najoeskdr 30 (bidsat) dnl pred  zaliatiom

profongovanéha  Zmivvného obdobla. Takelo zvifenla G

znidenie mesafnjch hodedl odberu podisha plzomnému

siihlasu zo strany Dodévalela (formou dodatku k Zmivee) a

nesmie preslahnut hodnotu REM. W pripads, &k Odberatel

svogm odberom v prisuinom kalenddmom mesiaci prefrodi
glebo nedosiahne hodnoty mesadného odberu dohodouté

Odbesovym diagramom, do korjch sa zapoditah & zmeny

plsomne dohodnulé medzi Zmiuvngmé stanami - polas

Zminyného obdobla, ven®a Doddvatelodd prévo na Ohvadu

plathy vyphivajiosi z nasledovnych odseiow 451 a 4.5.2:

451

¥\ pripade prodkdy KSPOT viskem prigade sa Cena wekliny roind
amietckemu prierery Base foad hodravich hodadl [den) pre cbizs! doddviy
DOKTE ,Organizdtor krithodobso ¥hy & eiewtinou” 2a kabdh hodinu Dbdobia

dodinns,

DvBreEnd na WEDCWOT 5l

Hligs:www ghte shisk bt daby- I g neried e e e sl
v stpei Cana [EMWRY

Trmidea o o dene) dodivke enting & A125002 (Verzia 3.1.4)
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V pripade, 28 Odberatel odobeal v prishdnom
kalenddrnom mesiad mnoZste elekiing, ko
prevyiuie hodnoly mesadngho odbery o vias
avn pereentudinu hodnolu vyjadrend ako RZM
MAX, Dodivatel ma pravo ra prirdky k Cena
elehtring vo vilxe kadného rozdisly medzi
sumol 1.5 nasobku arimetického priemeru
Base load hodinovych hodndt {cien) pre oblast
dodaviy OKTE ,Organizitor krétiodobéha trhu
5 elekbinol® v EURMWh za kafdd hoding
Obdobla doddvok, zvergjnend na webovom
sidla

hitps:[tewa okle swiskikraluodoby-trhizvereine

oig-udgov-dicelkove-vysledoy-d! v stipal
SLena  (EMWR)' aCeny eekting podra
Imiuvy. Ovwyslednd  sumu faklo  urdeng
priradky sa zvyduje Cena eleltriny odobratého
v prislugnom kalendarmom mesfaci, v klorom
dodto kprekeoeniu  hednely  mesainého
odberu & zohladni sa vo Widlovacs) faktive,
Pra wylidenle pochybnosti plali, ¥e osume
taklo urlens] priradxy sa zvyBuje Cena
eleintriny, kiord Odberatel odobral nad hodnoty
mesatniého odberu;

452 Vopripade, 3o Odberatel v prisludnom  kalenddmem
mesiaci odobral elekirinu v mnolstve, khoré 2 o viac ako
percentualnu bodnotu wyjadrend ake RZM MIN nite
ako hodnota mesadného odbeny, Doddvatel mé pravo na
Uhradu zmiuvre] pokuty vo vigke urdene] sifnem sumy
zodpoveda]ice] B5% Ceny elektring uvedang] v ods, 5.1
{l) VOP™ platng] v kalendamom mesizc, v korom dodlo
% nedodrianiv hodnoty mesalndho odbery mnodsta
elektriny, klord v lombo kelendémom mesiac chiba do
dosiahnutia  hodnoty mesadného odberu  mnodstva
elekliny,  Uhradou  zmiwngf  pokuty  podia
predchadzajice] vely me Ja dotketd zodpovednos(
Odberatea za pripadnd Zkodu, ktord Doddvatefov
splsobll nedodrianim odbery dohodnubého mesainého
mnodstva elaktriny,

46 Ak dodlo kjednostrannéme ukonfeniu Zminvy (vipovedou
alebo odstipenim od zmiuvy) zo strany Dodavatela, na Gdely
urbenta hodndt RZM MIN a RZM MAX sa za RZM povaiuja
plvodnd maokstvo wiZend v Zmiuve, Takélo ukolenie Zmiuvy
nema vplyv na prive Dodévalela poladoval od Odberslela
bhredu plateb podla odsekov 442 alebo 443, alo g
v pripade, ak odber elektring nelrval celf rok, resp. Obdobia
dodivon,

' Vpripade produkty K-SPOT v iskom pripade sa Cera elekbiny rownd
ariimelichbmy pigmens Basa toad hodinowyeh hodnd! [cen) pre oblast dodidy
OKTE Organzéior krdfindobdne by 5 elekdrinoy” za katdo hodinu Otoobia
dodii, Teaang na wibowam £idla
attps dwarw ot shiskratoodohy uhzeerE nen audainedivelaegelediy gy

W atpel  Cena (EMWH)

47 Ak Doddvatel vrozpore s platrgm Odbercvim diagramom
nedodd Ocdberatelovi e'ekfrinu bez foho, sby tomu brénda
prekadia majlea povahu okoinost vylufujics) zodpovedaast™,
zapiati Doddvatel Odberatefovi zmiuvvnd pokuty vo vidke sO8nU
teklo nedodaného rmoodstva eleklring & jednotkove) ceny
elektriny uriene) mzdielom ceny elskiring ndhradng) dodavky,
kton & zaberpedi Odberatel s4m (urgene] gko cena obvykls na
relgvaninom trhw) a Cenou elektring™ plateou pre rok, v ktorom
dedio knedodaniu elekiring zo strany Dodévalelz, ak je takito
rozdiel Kadny, max. viak vo vidke 1,2 nasoblu Ceny eleidring™
platng] pre rok, v kiorom dodlo k nedodaniu elsktiny. Prévo na
zmiwend  pokwtu podfa predchddeajice] vely nevanikd
Odberatelon] v pipade, #e  dodlo kebmedzeniu  alebo
prenideny dstriblce elekbing zo stany prighdnéhe PDS
z diwodow, za klond Dodavalel nezodpoveda.

48 Ak zo Imievy nevypipva ngk, dodavka elekliny je spinend
prechodom elekliny z distibulng sistavy prishdnéhe PDS do
OM  Ocdceratefa, WV OM  prechidza na Ocbecalela tied
nebezpelenstvo Exody a viastnlcke prévo k dodang elekiring,

49 Odber elekiriny oslobodane] od spotrebnej dane z elektriny jo
pripustey len za podmienck wyplfvailcich zo z8kona &
BI200T 2. 2 o spobrebae] dani z elekiring, uhlla 8 zemného
piynu gozmena a doplnenl zakona & 935004 2 2 o
spotrebrej dani z minerdingho oleja v zneal neskocdich
predpsoy, L | po prediolent pravoplainého povoleria na odber
elaktriny oslobodens] of spolrebng dane, ak oslobodenis od
spotrabng] dane nevyplyva Odberatefovi priama 2o z&kona,

Podmienky zabezpefenia distribicie elaklriny

410V ramei Zdudene] doddviy elekiring zabezpeduie Doddvalel pre
Odberatefa Gie? distibdaiu elsiting do OM Odberalefa,

411 Odberatel 58 zavizuje neprelrodl svojim odberom rezenvovan(
kapacity & maximalnu rezervowand kapacity priedend na
prisludnom OM 20 strary PDS. Hodnola atyp rezenvovans
kepacity priradeng ra prisluinom OM zo strany PDS plati g
vpripade, 2k sa wZmiuve uzavrels] v prebeho irvania
rezervacie  urbitého  typu  rezervovane]  kapacity  uvedia
nespravrd hodnots peisiusného OM vinou Odberalefa. Ak
Odberasl nedodrdl zdviizky vyptipvajios z prve] vely, zaviruje
sd nahradil Dodavatelovi nakdady, Koré mu vanikl voX PDS 2
tituhu Chrady platieb 2a prekrolenie rezenvovane] kapacty aleba
madmane rezervivane) kapacity, gk budd voli Dodévatelov
uplatnesé Tym mig je dotknutd zodpovednost Odberatela za
Skodu, kol poruenim teto povinnost Dodivalefovi spdsobi.
Ak wingu Ocberalefa (wedenim nesprivng] rezervovang
kzpacity] nectjde k zmene doddvatela elektring na Doddvalela
(nakofkn terdo Gda Je wyznamng v tzv. zjchlenom Procese
zmeny dodavatela), Dodavatel nenssle zodpovednost za prip,
oy, kord v lejto sivislosti venikdi Qdberatefov,

412 Proces pripadnej zmeny hodnoly alebo typu rezervovans]
kapacty poladovang 2o slrany Odberalela sa dadi postupom
podfa Pravadzového poradku prisfusného PDS.

413 Zdrukena dodivka efekiring sa vykonsva v silada so Zéviznjm
predpismi

414 Zdrufend dedivka iekiring Odberatelon podfieha nasiedavnym
podmiesan;

() Odmmé eledrickd zaradenie Odberalela umiestrend
v kaddom 2 OM je frzicky pripcjend do disiibulng] sistavy
vsilzde 5 Technicnymi podmienkami a dedimi VZPP, je
wybavang urlergm mersdiom a Odberzlel md radne
vyspariadand ravazy vod POS, a

. § 374 Qbchodrtho p8onniba,

v pripate produkbs K-SPOT viaskom pripade sa Cena eleiding rovnd
arfmetcximu pismery Base kad hodinowgich hodndl [gen) pra cbiasl doddviy
OKTE ,Organizdlor kratodobého by 5 elebdinou’ za kaldl hodiso Otdobia
dodie, veERNE fia side
nilges S, 0l Shshohratagduty-lh'ryes IS
¥ £1pci Cera (£
1 Vipripade podukly K-5POT yidom pripade sa Cera elring rownd
aftmetekboy premen Basa bad hodnegch hododd {oken] pre oblast dodiniy
CHTE Drganizéior krdtkodobito thu 5 elekiinou® za kaldd hodny Cbdetia
codavk, FEE ng wibdvom sile
Bitps dtwwa oo Stk brathodoty hpvareinenia-udainv-dt etk e vy skt !
v sllpei Cena ([£30)"
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(i) je k dispozicii distribuéna kapacita potrebna na destrbociu
dohodnutych mnokstey efektiny.

Coddvatel je povinng:

(i} zezbezpedd bezpednd a spofahivi doddvku elektring
Ddberatefovi formou opakovanych dodavok elekiring za
podmisnok dobodnutych v Zmiuve a vo V0P,

{1} poskyloval Odberatelovi informécie trkajlce sa cen 2a
Zdnuiteni dodavky elekiring, podmienck 2drulens) dodaviy
elekiriny 8 dtruktiny ceny za Zdrudend dodavku elekdring,

{#) informoval Odberatefa o zmena obchodnych podmienok

spisobom podfa kchlo VOP,

uhradif Qdberatelowi kompenzatnl patbu za nedodrianis

dohodnute]  kvalty dodane] elekliny a s dodivkou

slvisiacich  slufeb  (vrdtane  prip. chybného  a'ebo
oneskorengho wvyldlovania), spdsobom, vo vitke a za
podmienck wedenjch v $landardoch kvaity™; ak bude

Dodavatel uhradzaf kompenzadnd platbu Odberatelov

podfa oschitnjch predpisov, kompenzadnd platha sa

povaiuje za uhradend dfom odpizania  pedaingch
prostriedkey  zbankového 08y Dodbvalefa  pri
bezhotovostnom prevode Z bankoveho Uétu alebo diom
pdoslania soboru plateb podte pri platbe v holovest
prostrednictvom poftovdho  pefainého  poukazu.

Unradenie kompenzadéne] plathy nia j@  podmisnena

predchadza)icm podanim Hadost o & wpklenis

Odberatel ja pavinny:

il maf zrisfend a pripojend Ocdbemd elekiicxd zariadenia
vsilade s Technickymi podmienkami pripojenia urdenymi
w0 slrany POS a v sdlade s predpismi na zastens
berpetnosti A ochvany zdrevia pi prdci 8 bezpednost
technickych zariadeni,

(] umodnf POS monta?, demondal a wimenu uilendho
meradla a pristup k uwdenému meradiy,

(i) poskytnit Dodévatelo] potrebné ddaje, kiord ja Dodavate!
powinny  poskytoval o odberateloch  elekfring v zmysla
VIPP,

() Informmecwal Codévatefa o zmene Gdajov wedenjch
v Zritve, a to do 10-tich dnl od ich zmeny; ingk 2odpoveda
2a dfsledky nespinena teslo oznamovace] povinnost,

(W] na wyzvanie Dodavatefa preukaral Dodévalelovi pd
uzatvoreni Zmiuvy ulivacie pravo knehnutefnosti a'sbo
Crbermérmy eleklickému zadadeniu, do korgho sa buds
uskulodfioval Zdrufend doddviea  eleddiny, pripadne
preukazal s0hlas viastnika nehmutelnost alabo Odbemdho
elekfrického zaradenia s jef ulivanim v sifade s VOP,

i) preukdzal potas invanla Zmivvy na vizvu Codavatefa do
10-tich dnl od doruberda vieey Invanie uiivacieho priva
k nehnutelmnost alabo Odbemému elekirickému zariadeniy
#lebo trvajlcd suhlas viastnika podfa predehadzajiceho
odseky, ngmd ek viashnlk trvanie tohlo prava alebo
sihlagu pred Codavatefom spochybni,

(v} udrdlaval Odbernd elekiricke zarizdenia v zodpovedaicom
technickom slave,

{wiii) pdcberat elekiring v sitade so Zmivvoy, VOP, Legsiativou
v obrashi energetiky a Zdvdznymi predpismi a zaistit, aby
jeho Odbernd efellickd zaradenis fungovaio lakym
sphsobom, kiory nema Hadny vplyw na 2dnudend dodavku
elekiriny,

(i) uheaddeal Doddvatelodl Cenu 23 Zdruend dodavku
e'gktriny a akékolvek plathy, kord sa sland spialnymé podla
Zmiuvy, VOP glebo Zavaznych predpisoy,

(x} maf vo vzfahe kKON uzaborend zmiuvu o 2drudensg)
doddvke eleidring len s Doddvatelom z divodu prenesenta
aodpovednosti 2a odchyli,

i) nemat injch dodavatelov elektring do OM v zmysle Zmiuvy
a pre tolo'teto OM nezmenit dodavatela elekiring pred
rizdnym zénikom Zmiuvy 5 Dodavatelom v zmyse Zmiuvy
& VOP (pre Gdely wyldbenis pochybnostl, fadnym zanikom
Zminvy nie je pripad, ek Odberatefov novy dodavatel
eleklriny iniciui Proces zmeny dodavatela so zatiathom po
skonteni Obdobla dodavok, Dodévatel voli zmena nepodd

(i

14 o) g nadobudrutia Gtnast tehlo VOP. Vyhita (RS0 & 1382016 2.2,
Mooy 53 ustaovil Eardardy kvaity prencsu elsklriny, datibice elehding
3 dodinky elerting

V.

5.1

5.2

53

narriety (lev, verfikdca) aProces zmeny doddvalefa
bude Gspefny pre  noweho  dodavatela  elektring).
Wedodrianie fohto zavdzku sa povalule za podslatng
porugenia Zrfuvy, klord opriviinje Dodbvatela odstipd od
Zmiuvy, odstipenim od Zmiuvy nie e dolknité prdvo
Doddvalefa na  zaplalenie  prislu$njch  platieb  vodi
Odberetelov podfa tychlo VOP,

(vii) zabezpetit kontnudlne pokrafovanie odbens Zdnekens]
dodéyiy elektring podla Zmieey v OM trefou esobou, na
Kl predlo uFivacia prava k nehnutelnest a k Odbemému
elaktickému zansdeniu vo velahu K prisludnému OM, ato
do riedneho zdalku Zmiwy (do skondenla Obdobia
doddvor) s Dodavatefom  vamysle  Zmiwy  aVOP,
Vpripade ak pofas platnosti Zmivvy Odberatel strati
uhivaca privo k nehnutelnost & Cdbemému elekririckému
rariadeniu wo vzlehu X prisluleému OM, pridom treta
csoba 53 ma slal epedvnengm subjekiom vo vztahu k O8,
je Ocheratel powinng aspof 15 (patndst) dni vopred
inforrmaval ofomio Codivalefs 2a Ofefomn  prpravy
trofstanne]  dohody o poshipeni  aprevaali  prav
apovinoosti, medzi Dodévalefom, Odberalefom  ako
postupsom anovim odberalefom ako postupnikom, za
Klore] uzavretie zo strery noveho  odberalela nodi
Odberatel.  Medodrianie  nieklorého 20 zévazkow
wvedenjch wiomio odseku sa povalule za podsiatne
porugenia Zmiuvy, Klord opedviije Dodévatela odshipil od
Zmiuvy; odstipenim od Zrivwy nie je dotknuts prévo
Doddvatela na  zaplalenie  zmiuwne]  pokuty  vodi
Qdberatelod podia tychio VOP,

CENA, FAKTURACHE A PLATOBNE PODMIENKY

Cena za Zdrudend doddviy elektring ja amivvnou cenou, j to

Konelna tzna a bvora ju nasledovnd Zokky:

) Cena elektring v zmysie Zmiuvy,

(i cena za dstibdcu asivsiace sluiby zaberpelovana
yrama Zdruiens dodivey elekiing na zikade Zmiuvy
{nama stuity dislibdcls a pranosy elektring), podom o
Zodka ceny zodpoveds cene, 2a kiord by si tiets shilby
obstarival Odberatel v prisiudngho PDS v pipade, ak by
ih necbstardval od Codavalela v rame Zdrulens] dodaviy
glektriny (ke hodnoty rozhodullice pre uikenle prisluing]
barifne] skupiny sa poudil hodnoty vyplivajics 2o Zmiuvy),

(i) oslalng reguiovand plathy wyplyvailce z VEPP, akbo
prisisdnych rozhodnut URSO (nape. ceny sivisiace
§ prevadziovanim sistavy, t . platba za systémové sluiby
aplatba za previdziovans syslému), ako g poplatey
verginoprivreho charakieru uptathovand podfa VEPP.

Pokial sa na Zdrufend dodaviy elextingy apfje cenova

reguibcia, cena za Zdrufend dodivku efektriny musi tejto

CEnE] reguiscs adopovedal.

Cena za Zdukeni dodiviy elexdriny sa upiatiuje csobing pra

kakds OM.

V pripade ak SPOT cena dosiahne kedykofvek podas Obdobla

dodivok zapomi hodnotu & SPOT cena je sllasfou Ceny

elekiring (sho Cena K-SPOT alebo ako Cana KOMEL), SPOT
cena bude v danom oiamiho 0,- EUR.

Coddvatel sl wyhradzuje pravo spoplatnf vybrand slufby

tastiou podfa platného Cennika sfubeb, Koy Dodavalel

zverejfiuje ra svjom webovam sidle wwe encara sk. Odberalel
podpisom Zmiuey potvedzuje, de sa s patngm Cennikom slubisb
oboznamil. Dodevatel je opréwneny jednostrance menil &
uprawoval Cenn'k s'ubieb, pritom kaddd zmenu zverejnl na
svolom  webowon sidle najmene] 30 (bidsat) dnl pred

Chinnostou zmeny, Odberatel nemd nasck ani pravo na

veondenie Zmlivy 2 dvodu zmeny & Opravy Cennlka stubieb,

Dodavalel je epdvneny zverenil Cennik elekiriny na svjom

webom  sidle wwaencarask. Dodbvatel je  oprévneny

jednostrance zmenit & wpravit Cennik elekiring, pritom kaldo
menu Zverejnl na svoiom webavom sidle najmene] 30 (iridsat)
dnl pred OdinnosTou zmeny, Dodavatel bude informoval

Cdberglela o zmene & Gprave Cena'ka elekiring (ak sa ho

zmena dotika, tj. ek je v Zmiuve Cena elgiting dohodnuta

odkazom ra priskany Cenn'k elektriny, alebo je Cena eleklring

v Zmiuve dohodnutd ako Cena KOMBI, pridom jednou 2 jgf

i

3 0 adndare] dodids eedding & 2H252002 (Wezia 31.1)
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Zobiek je g odkaz na Cennlk elektring) zaslanim emailovs
spravy, prip. inou formeu komunikace podra fhchio VOP.

Ak Ja Cena elekiriny v Zmiuve (Uzavrets] na dobu urlth alebo
na dobu neurditi] dohodnutd odkazom na prstuing Cennik
eleklriny, a'ebo je Cena eleltring v Zrmiuvve dohodnuts ako Cena
KOMBI, prifomn jednou 2 j8 zlokiek je &) odkaz na Cennik
elekiring, a Odberalel so zmencu Cennika eektring nesihiasi,
Odberelel ma prave Zmiuvu bezodpiaing 8 s O8innosfou nalskir
kplanovanemu  diu  Gdinnost  zmeny  Cennika  elekiring
vypovedal dorudenim oznamenia ovypovedi Dodavalelovi
naneskde 15 (painast) dni pred planovangm dbom (Snncst
zmeny Cenlka elekiriny. V pripade e Odberatel po dorudeni
oznarenia Dodavelss ozmene & Oprave Cennika eleitriny
nepostupoval spdsobom podla predchddeajice] vely tohln
odseku, alabo sa 5 Dodavalefom nedohodne Inak, znamend bo,
ke Odteratel akceploval ndvrh na zmenu & Opravu Cennlka
eleklriny a je dalej povinng pinit Zriwvu podfa zmeneného
Cennika elektriny, klorf je& pre obe Zmiwnéd strany zdvazng
ockamihom jeha Olinnost.

Codavatel ma voli Odberatelow] préve na néhradu widavkow,
ktoré mu vznid tym, Ze z povinnost podfa Zmiuvy, glebo VEPP,
glebo predpisu prisiudngho PDS, a'sbo zavinenim Odberatefa,
na jeho podnet alebo v jeho zaume uskutolnl dkony vod
pristunému POS, pokial POS lakélo Okony spoplativie. Unrada
ceny alebo naheada vidavkow podla predehddzaiice] vety tohlo
odseku sa vodl Odberalelovi uplatiuje vo Fakbive alsbo vo
WyDtovace] fakidre, a%eho v osobitns] fakire,

Ckrem Konedngj ceny Jo  Odberatel povinny  zaplatit
Dodavateloni sumu vietikjch dodalodryeh alebo avidenjch
nakiadoy, klord Dodavabelowi vandind v sivishesti 5o Zmiuvou
azlebo nadmermym odberom elekiing v kicromkolvek O, a
Korymi 30 najmd, nia viak vylutne vietey poplatky a néklady,
Korg veniknd Dodavatefovi voli POS v dislediy alebo v
sivislost s pinenim Zmiuvy vodl POS glebo dohodnutjch
mmiwngch  mnostey, poplatty a  naklady  slvisiace
§peedtasrym  ukonZenim  Zriwvy,  ebmedzenim  gsto
prensdenim distibdcle elekling a dodaviy elekiing z divodu
porufenia povinnosti Odberatela, cdberom elekling v rozpone
s wyhlasenymi obmedzylciml opatreniami, popiatky a naklady
za dodalodnd sluiby a vikony sivislace s dodivkou elekling,
kloré rie s0 zaheutd v Konedngd cene a klord s Odberate!
ocbjednal, aebo ikch svoim  konanim, nekonanim  alebo
omedkanim voli Dodivatelovl vyvoal, zmluvné pouty aing
sanxing naroky, kord vendli Dododvate’ovi zfitutu Zmiuvy
alebo vsivislosti s fiou, tied vietky dodatoling ndklady, kord
Dodavatefovi objextivne vaniknd v sivislosti so 2drudenou
dodévkou elextring podfa Zmiviy v zmysie Legislativy v oblast
energetiy, Zavanpch predpsoy a cenovych rozhodnutl DRSO
&k gj ich naslednjch zréen, vratane platieb Oétovanfch zo
strany PDS v dds'adiy doldlovania distibudnych stuiieb, ako aj
iné plathy & naklady Giovand Deddvatelovi afalebo vyplyvajice
2 vyd&ie uvedeng] legislativy, predpsoy a rozhodnuti

Pre pripad uplatnenia ustanovenia uvedengho v ods, 15.1 VOP,
Zokky Konedngj ceny a datile naklady sa stanovia na zékiads
platrého adbinndho Cennlka slufleb a Cesalka eeiting
rvergjnch na webovom sidla Dodivatefa www encare sk, a fo
v Gasa dodania eektiny,

Codavatel fakturyje odber elekting podfa Odaiov na zékizde
odpoddy uréengho meradia v zmysle VZPP a Prevadzioviho
poriadiy OHTE.

Pokiaf sa Zmiuvne strany v Zmiuve nedohcdnd inak, Dodéyvatel
vystavuje Odberalelovi Fakbiry kaidy mesiac, ato vo vidke
100% wo wefahu k predpokladane) widke zmiung) ceny na
prisluiny kalendamy mesiac Obdobia dodavok a 112 RIM.
Faktiry 50 splatné do 15, dia akludlineho mesiaca, | mesiaca,
More sa dodavia elektring tyka, pekial sa Zmiuvne strany
v Zmiuva medohodnd inak.

Dodang mroksto eleltring sa wyhodnocuje ako maoksh
energia vyadrend v energetickjch  jednotkbch.  Fakilra/
Vyltovacla  fatira muosi obsahoval  wietey ndleditosti
stanovend platrymi VEZPP, osobitne dafiovimi a Oltovnfmi
predpismi™,  wrdlane  omnafenla  barky adiga D8,

1% Rapriklad pékon & 43172002 2. 2 o ifhownichva v znenl neskoriich predpsor,
2dhon &, 22004 2. 7 o dard 7 pridans] hodnoly v zreni reskodich predpiso

59

510

5.1

512

513

514

v podadovanom formate, na kory ma byl platha pripisana
&informacia o skadbe ceny za Zdrudend doddviu elekiring
podfa prisludnjch ustanoveni Zakona o energetie.
Fakturalnym obdobim je obdobie, za koré sa wykonava
wylitovania Zdndene] dodiviy efcilring [spravidia katenddmy
mesiac skebo kalsndamy rok). Doddvated vykondva vylovanis
formou VyOtovace] fartiry za prisiudng OM Odberatela pre
kloré je Zmiva uzavreta,

Po zigteni shulodného odberu elekiing za prisiudnd fakiuraing
obdobiz vypolila Dodavalel rozdiel medzi cenou slanovency na
zéklade skutolného odberu eleklriny a s0dtom plafieh za celd
obdobia od zaliatku fakturainého obdobia do dia odpoéty
skutodntho odbery elekting. Terlo rozdiel bude favburovany
Odbesalelov vo VybStovace] fakbire vystavene] za kaldd OM
Odberatela v candch Zdradene] dodaviy elekiring platnfch pre
prisiudré faktratng obdoble Zdrudene] dodévky elekiring,
Nedopislok 2 Vydétovace] fakiiny je Odberatel povinng uhradif
v Lehota splatnosti, & o do 15-fich dnl odo diia wystavenia
VyDltovace] faktiey, poklal sa Zmiwnd slany v Zminve
nedohodnd ingk.

Pripadry preplatox z ViyGltovace] faktlry uhradi Dodévate!
Odberztelov] v Lehole splatnosti Vylttovace] faktley, L J. do 45
tch dni po skondanl fakiurainého obdobia, pokial sa Zmiung
strany vZmiove nedohodnd inak. Doddvalel vedti preplatol
2 Vydkvacs] fastiry Odberateloi, podfa volty Dodivalela,
alo: bud (i) bankewym prevodom na bankowy 58! Odberatefa,
&'ebo (i} zapoditanim & inym pefadngm zévizkom Cdberatela
wird Doddvatelov, slebo (iF) zapoditanim voll natvitsis splatne
pohfadsvke Dodivatefs. Uslanoverde § 359 Obchodného
zakonnika sa nepoulie. Owykonanl fakéholo zdpoliu tichio
vzajormiych pohladavok do wysky, v kborej sa vadjomna kryjd,
Dodavatel  informuje  Odberalefa  plscmngm  ozndmenim.
Vadiomné ponfaddviey Zmivenych strén ¥ rozsahy, v kborom sa
keyil, zaniknd. Dodévalel po dobu odo dfa splatnasti prepfatiu
2 Vylidovacs fakbiry do jeho zapoditania voli najbisie splaing]
piatba Odberatela nie je v omeskanl.

Fokial Zmiwné strany v Zmisve nedohodd plalobng podmisniky
ingk, Odberglel je povinng uhrddzal Fakling a Vyddoveca
fakldry v silsde s VOP. Vietey Fakbiry uhradend v prishudnom
fakturatrom obdeti budd zohfadnend vo VyOdovace] fakilre,
kiorl Doddvatel wyslavi po skonfeni fakfursiného obdobla
vleholich v zmysle VIPP, azadle Odberatelovi bezodiladne
P vystavend, V pipade, ak dodlo kukonfeniy Zriuvy resp.
K vkonleniu dodévky eekting do jedného z OM Odberatels,
Doddvatel uskulodnl konefng vylllovarie platieb za 2'%volnd
casf faxturalného obdobla a VyOdovaciu fakidru wystavl po
skonéenl alevodne] dast fakluratného obdobia v lehotach
v omipsle VEPP a zadle Odberatelov bezoddladne po vystaveni;
talo dehota &3 prediiuje opimerary Sas v pripade, ak PDS
aalebo OKTE nespristupril Codavalefod vias Odaje poltrebnd
k wystaveniu Vydtovacs] fakbiry.

Ak 23 Qdberalel v priebehu jedrého roka dostane opakovane (L
|- viac ko Jeden krdt) do omedkania s Ohredou akefkolvek
plathy vamysla Imiwy & VOP, Dodivaled je oprdvneny
pizomne pofadoval Ohradu pefaing] zibezpeky vo viike
trojndzotky sumy Fakllyy za najblifiie fakfursZng chdobla
(dale] len  Maucia®), Ocberatel je povinng poukdzal na bankovy
ket Dodavatefa sumu Kaude do 10-%ch dni od donfenia
EEsomng vyzvy na je Ohredu, prifom porudenis tefio povinnosti
sa povaluie za podstalng ponsdenle Zminvy. Povinnost
Cdberale’a utrddzal svole finandng zivazky vod Doddvatelovi
tymta ria Ja dotknutd, Suma Kaucie buda sIOEE ako finandnd
zabezpexa na uspokojene splatnych pohfadavok Dodavalela
plynicich 2o Zmiuvy, najmd, nle viak vifutne na thradu prip.
nedoplatioy Odberatela alebo injch ndrokoy Dodavatefa, pi
klorjch sa Odberated dostare do omedkania O pripadnom
pouiti Kaude alebo jej Cast jo Dodbvatel povineg informevat
Odberatera, ato do 10-Bch dnl odo dia je poudiia Po
spedrebovani Kaucia je Dodévelel oprivneny poadaoval dhradu
daife] Kaucie, pokial znove nastane priped oplsang v prve) vels
tohto odseku, Codavatel jo povinng vratit Odberalefov Kaueiu,
alebo j& Cast, ktord nebola poudit v zmysia VOP, a to do 30-
tich dni od ukondenia Zrmiuvy.

Poiial s v Zmiuve dojednata risklord 2o ovlddinych amitvnjch
pedmienak wedend v nasteduliice] vels a Odberale’ sa pofas

Zmiuva o 2drudens dadivke elekiriny & H0252002 [Varza: 3.1.1)
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frvania miuvy dostal opakovane (L j. viac ako jeden krdt) do
omedkana s Ohradou akefuolvek plathy (naprek pisomnérmu
vpozorneniu Dodévalela podfa odseku § 21), uplatnl 2a vodi
Cdberatelovi pravny nésledok definovany v odseku 5.15 VOP.
Predchadzejica veta sa vazfahuje nma Odberatela, Koy si
v Emiuve dojednal miexton z tychlo podmisnok:
[ spiatnost akychikolvek platieb ja dojednand na dobu dikdie
nef vypiyva 2 Upravy obsiahnute v fychlo VOP,
(i) Odberatel nemd povinnost uhradzal Doddvatelond 100%
amiuvne) ceny vo Fakllre, alsho
() Odberalel nie ja povinny zapatif Dodavatelovl prrdkku
koene za Zdudend dodivku elekiring alebo zmiumd
pokutu pre pripad prekrodenia aebo nedosishnutia RIM
nad rames REWM MAX alebo RZM MIN, ani ind ebdabni
sankeiu viaducu 5a k nedodrianiu RZM
{dalg] len Zvlddtne podmienky®).
A nestand skutodnosti uvedend vodseu 514 VOP, vietny
Zviadne  podmienky dojednand  wZmluve sa  zruduil
anahrddzall sa  dpravou  vyplpvajlcou  ziychlo  WOP
g0finncsfou od predho dia meslaca nasledujliceho po
doruleni pleomného czndmenla dorufeného Odberatelod,
Viethy platby podla Zmivvy sa wykonaval berholovostne,
prednostne prostredaictvom Ohrady na bankowy Oet oprévmens
Zmiuvne] strany, ibaka 20 Zmiluvy vyplyva ing spdsob, Naklsdy
spojend s dhradou zévarkov podfa Zmivvy (napr. bankowé
popiatky) znasa kalda Zmiuvnd strana samoslatne,
W bankowom styku sa poudiva)i variabilng symboty wedené na
prisheang] fakidre,
Vietay plathy sa uskutodhufd v eurdch  bezhotovosingm
barkovym peevodom na bankowy Ofel prsludng) Zmiuvng
strany, korgho detaly s0 wedand v Zrmiuve alebo =a plsomes
omnamia druhe] Zmiuvng] strane, a v rdmai Lehoty splatnosti
stanaveng] v tychin VOP alebo v Zmiuve. AX pi konkrétnom
pefainom pinenl sa Lehola splatnost neda zistl, a'ebo nie je
definovand Hadna konkréina Lehola splatnost, spialnost sa
riadi Gda;mi na prisiude] fakidre/dobropisafarchopsa.
Fri bezhofovostnom prevode z bankového 08U sa za def plathy
povaiuje den, ked bofa platba pripisana na Ofet opravneng]
Zmiuvref shrany, ek tiefo VOP neurdujd insk Pr pletbe
v hotowost podlovym pefalnym poukazom na prisluiny Odel
Doddvatela sa za ded dhrady povakuje def, ked podla hotovast
prijata, Ak pripadne defi splatnosti akejkolvek fakidry na def
pracowného wofna alebo na dedi pracovného pokola, je diom
spiatnosti najbizii nasledujici Pracovny ded.
Platba sa povaiuje za uhradand, pokial je radne identifkovana
[oznadend  sprdvmym  varabingm  symbolom) & pripisana
v predpisang] vidke na prisludny bankovy OCet Dodavatela.
Fripadné neidentfikovand  plathy poukazand 2o shany
Odberatela ra bankowy Ofet Dodévalela je  Dodivatel
oprdvneny  zapolilal, pokial VEPP neustanovuld inak, na
Konikolvek svou pohfaddvis vodl Odberatefond, a bo na Ohvadu
18] pohladivky Dodavatela alebo Je Sast, klore] spinenia nle je
zabezpetend alebo je najmens zabezpelend, inak na
ponfadéviy Doddvatefa najskér splatnd, a ak by lakyto postup
rebol modny, ja Dodévatel oprévieny podfa viastného waienia
urdif pohfadaviu alebo jef Cesl, klord bude poskyinufym
pefainym pinenim Cdberatefa eleklring spinena. Nezapodtang
neidentfikovand platby wviati Dodévatel Odberalefo, prip.
indmu odoslelalelo platty, na jeho Ofet, a lo najneskorsie do
uptyretia posledného dia kalendameho meslaca, v khorom
upiynd il mesiaca od kalendhmeho meslaca, v kiorom
Dodavalel neldentfikovand platbu obdrial, alebo v ktorom
nazapciitang preplatok vznikol. Dodavalel polas trvania tefio
lehoty na wralenie nezapolilanych neidentfikovanych platieb
Odberglelovi nig je v omedkani. Za def vralenia prepstku sa
povaiug def pipisania zodpovedaiicej pefaing sumy na
barkowy Udel Odberstefa.  Prijatie  plafisb  nesprivne
omnatenych, dupicitnych, vyddich ako poZadovanych v razsahu
prepiatky, infch myinjch a neidentifikovanyeh, Zmivmé strany
nepovatuil 2a prijate platty pred dodanim tovan podfa § 19
ods, 4 Zokona o DFH,
Ak pefaing pinenie poskytautd Odberatefom nesladi na Ghradu
vigthych  zavazxov  Odberalefa  wvodd  Oodavalelovi  2a
poskytovang pinenia podfa Imiovy alebo na jg zavlade, je
spinery len zavazok Odberatefa alebo jeho dast, klory uedi

6.21

522

523

524

LA

62

6.3

Odbergtel pri plnenl, pokial VIPP neustanovuil inak Ak

Odberalel newrld, kory zévizok Dodévatefod pinf, pefaing

pinerda sa poufje na Ohradu boho zavazky Odberalela, alebo

jeho gast, klorgho spirenie nie o zaberpelend alebo je
nejmens] zaberpedend, inak zavazku Odberatefa naiskir
spatngho, pokial VZPP neuslanovull inak. Ak aplikdciou vyEila
uvedeného nie je mokné urls, ko zévazok sisbo jeho dasf

Odberstel pini, je Doddvatel opravneny podfa wiastngho

uvazenia urbl zavazok Odberalefa alebo jeho Gast, Koy bude

paskytnutim pefalrgm pinenim Cdberatefa spineny, pokial

VZPP neustanowu]l inak. Pa plnenl pefainého zéviziu sa

zapodita platenia Odberatela vidy najprv na prislufenstvo a ak

polorn na Ebnu, ek Dodavabel neurdl inak aak VEFP
neustanavuil inak

Ak Odberatel neuhradi Dodévalefovi platby uéenl vo Faktire

alebo vo Vylfhovacs faktire do dia splateost, Doddvalel je

oprévmeny Odbteralela na tento slav upozomif  aurdl mu
dodatodnd kehotu na pinenie, kiord vaak nesmie byt kratila ako

5 (paf) kalendémych dni od dorulena upozomena

o nayhradenl zavazky; urfenim dodatolne lehoty na plnenia

nie =0 dofenutd naroky Dodavelsla ztiulu omeskania

Odberglefa plynGca zVOP alkbo z VZPP. V pisomnom

upaomenl pouli Doddvalel Odberatela o mofnost prenenia

dodavky elekdring, ak s Odberatel nespini zavazok ani v 1akejto
dodalolng] lehole. Vpdpade nezapfatenla ani v lakelo
dodalodne] lehole, o ilen fash zévizku, je Dodavatel
oprévneny na naxlady Odberalela, prostrednichiom pishuindho

PDS cbmedal alebo prerudd distribldcu eleidring do OM

Odberalefa al do zaplatenia cele] difng] sumy. Zéroven je

Dodavatel oprawneny od Zmiuvy odstipt.

Dodévalel je opedwneny podadoval a Odberatel je povinny

uhradf  poplalol  zavyslavenie  plsomns)  upomienky

{upozomena) 2 divodu venku omedxania Odberatela so

zagtatenim plateb za pinenia poskylovand podfa Zmiuvy,

Korgho aktudna sadzba wypiyva z prisiudngho  painého

Cennlka slufieh. Pre Ofely dane z prdane] hodnoty povalujl

Zmiuvng strany wyidle wedeny poplalok za prothodnoty za

posiyinuti shuibu, pritom Odberatel @ povinny vhradif tento

poplatos na zakiade Faktiny Dodévatera,

Ddberalel sa zavazuje informoval Doddvateta bez zbylodného

odkiady o akjchkolvek zmendch slebo o nowjch skutednostiach

nia Jeho strana, ktork mids mat vplyy na jeho povinnost zaplatit
spofrebnd dan z elektiny podfa Zakona o spotrebne] dani,

V pripade Ze klordkolvek Zmivvnd slrana zaplati sumu

pheolves Faaliry wyslavens) podfa WOP a Zmiuy v

nesprvre] mese, upfatnla sa nasledovng pravidia:

(i v pripade e prialtd suma v Nespravne] mene Zamenens
podfa denného wvymenného kurzu ECB pokryva ndnox
druhgj Zmiuvng strany vyjadreny v pévodnej mene, platba
sa mus! povazowal za vyrovnani;

{il v pripade e prijatd suma v nesprdvng] mene zamenena
podia denného vymenného kurzu ECB nepokgva nasos
drube] Zmiuvned strany vyjadreng v pivodne] mene, druha
Zmiwng strana ma pravo obdezal zvyiny rordiel pred
datumom  splatnosti dohodnutyrm vo fasblre, kfora =a
zaplatla v nespravne] mena

SANKCIE

V pripada Ze ja Cdberatel v omedkani 5 akoukofvek splalngy
Eastuou podra Zmiuvy aisbo VOP, Odberatel jo povinry zapiatl
Dodavatelovi Orok 2 omeskania vo vidke vypolilane] s poulitim
z&wladng] Urokove] sadzby ECB platng] v prey ded omeskania
zviiens o 9 percentiainych bodo; takto urkend sadzba Orokoy
z omeskania plati podas cele) doby omedsania, Ak ja Odberatel
v omedkani, Dodavalel tude oprdvneny zapolital na platbu
Odberalefa najskor didnd sumy isSny a ad nasledna drok
zomedkania @ administrativee poplatay, baz ohfadu na poradia
urteng Odberatelom,

Orredkanim Odberatela venkad Dodavalelowi g pravo na
pausdiny  nahrady  pakladow  spoienych s upfatnenim
pohfadadey, ber palreby csobitndho upozomenia, a to vo vyske
slanavens prisudnim nadadenim visdy Slovensie] republicy.
Pokial omedkanle Odberatela so spinenim jeho plalobnjch
pavinnosti v zmysie Zmluyy alebo VOP tnvd dindle ako 5 (pél)

Emivva o pdufere dodide eleiding & 20252002 (Verzia: 3.1.1]
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kalendarmych dni, Odberalel j@ povinny zaplatf Doddvatelovi
zmluvnld pokuly vo viske 0,04% 2 ditng sumy za kaldy def
omedkania nasleduficeho po patom dnl omeskania, ak do
zapizlenia; ndrok Dodavalela na Orok z omedkania, resp. ing
naroky & sivisiace naxlady z dovodu omeSkania Qdberalefa
byl ni fa datknuty.

Y pripade definovanom vodseku 521 VOP jo Doddvale

Opravneny;

(M prerudit dodavky eledldny Odberatelodi na  nédady

Cudberatefa, afalebo

(i) odstipit od Zmiuny.

Obnowenie dodavox elekfring, korgé sa prerud® v sifade
sodzekom 64 VOP je podmienend zaplalenim wietigch
difnjch sim Odberalela Dodavatelowi (okrem injch wratane
Kaucie poladovane] Dodbvalefom podfa odseky 513 tjehto
VOP, Oroky  zomedkania, paudalng] nahrady  nakisdov,
mmiwvngch pokit & prip. sprwnych poplatkoy) @ néhvadou
vighyoh pripadnjch Skdd @ sivisiacich ndkladov  (napr.
naladov na prevne s'ukby a pod.) Dodavalala.

Foxial v hychio VOP nie j@ kookrétng zmiwwnd  povinnost
Cdberatela sankclonovana osobilnou sadzbou zmivvne] pokuty,
v pripade porudenia akelkolve] zminme) povinnost & zévazku
Odteratela dohodnutgho v Zmiuve, VOP alebo wypiyvajliceho
2 VZPP, mi Dodavalel pravo na zaplalenis zmiuwnaj pokty vo
vyske 160 EUR za kakdy pripad ponsdenia povinnosti.
Zaplatenim zmivvne) pokuty nle je dotenute pravo Doddvatet
na nahradu Skody v plnom rozsahu.

Za porudenia povinnost uvedens] v ods. 4.16 () alebo nieklone]
z povinncstl uvedenpch vods, 416 (i) VOP je Dodavate!
opravneny fakturoval Odberatefovt zmiuvnd pokutu:

6.7.1 akbola Zmiuva uzavreld na dobu urlit, vo vyske:

66.2

(i)

ity

(i)

B5% (osemdesiatpal percent) z Ceny elekfring
vypolilansy  ako  sddin Ceny  elekfring
anespobrebovaného RZM (v pripade Ceny FIX),
uplatiovane] na danom OM v zmysle ustanovenl
Zmivvy by dfiv wykonania zmeny doddvatela
eiekiring na inéha dodavalela elekriny,

s0dinu sumy 50- EUR a nespotrebovandha REM
pre prisiusng OM v pripade Ceay K-SPOT),

0ty 2miuvre] poruty uvedane] v pism. (1) a v pism.
(i) tohio odseku (v pripade Cery KOMBI korej
siiasfou @ Cena FIX a Cena K-SPOT),

8 10 za kaide OM zviasl a Odberatel sa zavazue takio
vyfarturovand zmiuvni pokutu Dodavatelow vhred,
6.7.2 &k bola Zmiuva uzevreld na dobu neurttd, vo viske 112
REZM a dastky definovans v odsesu 6.7.1, v 2avisiost od
dohodnute] Cerny eleklriny,

Vpripade porddenia niektore) 2 povinnostl  Odberatela
wedanych  vodseku 312 aaebo vpipade porudenia
povinnosti  Odberate’fa wedenych wodseku 416 {x). je
Odberatel povinny uhradif Dodavalelov zmiuvnd pokuty:

GA.1 &k bola Zrmivva uzavreta na dobu urbt, vo vl

U]

()

85% (csemdesialpdl percent) 2z Ceny elekiriny
wypolitane]  ako  s0dn Ceny  elaklriny
a nespotrebovaného REM (v pripade Ceny FIX),
upfatfiovangj na danom OM v zmysle ustanoveni
Zmivvy,

sodinu sumy 50.- EUR a nespotrebovangho REM
v pripade Ceny K-SPOT),

{1y 508 zmivng] pokuty uvedensf v plam. (i) a v plam.

(i) tohto odesku (v pripada Ceny KOMEI, kiorg]
sifastou Ja Cena FIX a Cena K-SPOT),

a bo za kaidé OM il a Odberalel sa zavaauje takto
wyfaklurovani zmiuvnid pokutu Dodavalelovi uhradif,

2% bo'a Zmiuva uzavreta na dobu reudditl, vo vidke 1012
RZM a tizsthy definovane] v odseku 6.8.1, v zavishsti of
dobodnute] Ceny etektring.

69

.10

g.11

.12

Wil.

i

T2

73

74

T4

W pripade porudenia povinnost Odberatela wwedens) v odselu
42 VOP, vdésladiu foho bude Odchylka Odberslela
v mnakshve, ktoré nebolo moZné ani pr vynalodeni odbams
starpsfivosti  (wychadzajlc  namd,  nle  wdak  wiudne
z predehddzaiicich  obdobl])  predpokfadal v kiivke  odberu
predikovang Dodavalefom na zadade Zmlevy (bez offade na
to, G sidaslon Zmivvy je Odberovy diagram), resp. v pripade
ak Odveralel nedodrdi Priprave  prevadziy s ndsedkom
uvedzaim visle, je Cdberatel povinny zapiatif Dodévalefov
zmind  poruty urens) vo viske mnolsha  elektrioy
v Odchijlke Odberatefa a 1,7 ndsobku ceny Base load
hodinowej  hodnoty  (ceny) pre oblast dodavky OKTE
JOrganizalor krétkodobého thu s elekbino’ za it hodin,
vilorg dodio k Odohylke, zverginend na webovom side
hiftpes /e cictie sk wkratiodaby-trhirversinenle-udajoy-dtcs!
kowpvgsledeydl! v stipel ,Cena (EMWh).  Povinnest
Odberatela zaplatf Cenu elektring v amysle Zmivvy tmibo me
je dofinuta, Tymio zarowel me je dotkauld opravnenle
Dodévalela odstipf of Zmiwvy vpripsde opakovaného
porufenia povinnosti Odberalela wedene] v odseku 4.2 VOP,
resp. v pripade opakovanéha porusenia Pripravy prevadzky.
Uslanowenia Zmivvy & tychlo VOP tykajloe sa zmivvngch
poRit pevylutujl opravnente Doddvatela pokadoval ndhradu
viatke] Skody, kiorh mu bola spbsobend v déslediy porudenia
powinnasti Odberalela zabezpedens] zmiovou pokulow, &k
ani privo Dodavelela odstipil od Zmiuvy, &k mu takéla préva
vyplyva 2 oscbitného zdkona, alebo 2o Zmiuvy (2lebo VO]
Free wylldenie pochybnosti plati, e za podstatné porudenia
Zmivvy [porfens Zmiovy podstatnym spdsobom) sa okrem
pripaday wysiovne uvederych vo VOP povaluje 2 axékolvek
ird pouZere alebo nedodrianie povinnosti  Odberatela
vyptyvalicich 2 YZPP afalebo Zmiwvy (vrdtane WOP), kord
zakizda Dodavalefovi pravo odstipil od Zmiwy, alebo kioré sa
opaxue aleba rvd &) po uplysutl lehoty uvedeng] v plsamnom
upozomeni Dodévalela.

Ooberatel uhradi Doddvatelovi zmivend pokutu vo vidke Ceny
elextriny platnej v prisdnom rokw, ato v rozssha mnodstva
elestiy wypipvajiceho z RZM, Kord Odberatel nedodedal
(rendotral fodpovedajice mnodstvo elekbing) v dislediu
pranidenia gobo chmedzenia dstibicle elekiiny 2 ddvodor
podstatného porudenia povinnosti Odberatela v zmysle VOP,
0. 8 v zmysle odseku 6.11 V0P,

MERANIE ELEKTRINY

Meranie mnodstva  odobrale] elekfring  uskuloliue FDS
urdenym meradiom na OM. Za dodand mnoksteo eleidriny sa
bude pivadoal mookstio elakling, ko POS nameria (alebo
inak urll) wadlade s prisluingmi pravmymi predpismi &
prevadzkovimi predpsmi POS.

Monla, demontdz  aebo  wymenw  wiéeného  meradia
zaberpeluje POS po spineni stanovenych  techrickich
podmierck na meranle  elekldny, Oruh, podst  velkos(
a E:Smiastnaﬂ}e urtanéhe mesadia a ovladacich zadadent urfuja
PDS.

Odberztel je povinng umodnif prisludnému PDS, alebo osobe
poverers] na monta unbentho meredia, nevyhnutny pristup
k urtenemu meradiu § ciefom previdziove] kontroly, Odriby,
odpoliy alebo demontide a zasoveh je povinny umadnif FDS
kontrots Qdbarnéhd elertrickeho zaradents O Odberatala.

V pripeda poruchy urbandho meradia alebo 2 iného divodu,
kory spbsobuje nemoincsl odpofiu mnoBsta  eleutiny
meranénn wienfm meradiom, sa urll spotreba  pomocou
nahradnehe uréeného merada alebo dohodou medd FDS
a ulivalelom distrbudng] sistavy. Ak k dohode neddde, urdi sa
odber esktring podfa prevadzoovych predpisor POS.

FDS jo poviony pisomne informoval Odberatela o termine
planovane] vimeny unleneho meradia nejmene] 30 dni vopeed;
o mepati, &% Odberael suhlasi & neskordim oznémenim
ferminy pfancvane] vimeny urbensho meradia, FOS ja povinny
pri wvymene urdensha merada informovel Odberatela o stave
odobratho mnokstva eleklrny, & zdqovel je povinny ozndmid
stav utenéno meradla peed vimenow @ slav noveho udendhs
meradia po vymene. Ak sa Odberatel nezddastni wvymeny
wieneto merada, je PDS povinng  pisomna  informovaf

Emirvaa 2drudere] dodivke eleiiiny & 20252002 (Verzia 311}
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Odberatefa o vimena, stave urdeného meradla pred vimenou

a0 stave nového udensho meradia po vymene a uskladnf

demontovand urfend meradio minimdlng 60 dni z divody
umadnenia kontroty slavu uréeného meradia Odberatelom,

Doy wymeny urentho meradla mddu byl najma:

N wymena urdeného meradia ped skonfenim platnost
e,

(i) wymena urtengho meradia pi podiadavie na preskifania
urteneho meradia,

i) wimena urbendho meradia v pripade poruchy na urlenom
meradie,

(i) vimena urieného meradla z ddvodu zmeny zmiuvngch
podmianok,

Podrobnest sivisace s vimenou uréengho meradla sa spravuil

a si bidSle upravend  prevadzkovim  poriadkom  PDS

& Technickymi podmienkami®™.

Odberatel jo povinny udrdiaval pripojené Odbemd eleidricks

zariadena v slave sphsobiiom na ukivare. PDS je oprévneny

kontrolovaf, & sa pi pripojenl a prevadike Odbemého
elakfrického zarfadania dodrdujl podrienky pesiudng zmivvy

o pripjen,

Poliagtolny stav meradla na zadiatky dodavky e'eiliny podia

Zmluvy stancyl PDS,

Odberatel je povinny:

{it uvmoinit PDS na podiadanie okamdity pristup k meradiu
{meradiam), daléim meracim zaradeniam, predovietiym
ra (dely kontroly meradia, Odriby a pinenia powinnosti
a podmienok stanovengch Zmiuvou a zmiuved o pipoen,

(i) pouzival svoje Cdbemé elekincké zariadenla takym
splsobom, aby sa zabrénilo podkodeniu urbeného meradia,

Odteratelovi sa  zakazue upravoval alebo  akymiolvek
splsoborm  zasahoval do urBengého meradla &ebo ingho
rariadenia, Kord je akymiofvek spdsobom polrebné na
pripcienia a riadne fungovanle urtenéha meradia, Odberalel sa
zavazue zaislif, aby akékolvek Opravy urleného merada moha
wvykonaval iba PDS.

V pripade e Cdberalel md pochyboosti o sprivnost Gdajoy

zurieneho mereda glebo Odberated zish chybu na urdenom

meradle, Odberatel dorudi Doddvatelowi a PODS plsomad

Hadest o preskidanie urlendho meradia, Podanie fejio Hadost

nezhavuie Odberatela jeho povinnost zeplatifl splatné sumy

podfa Zmiuvy. Dodavatel podiada POS o preskidanis uréengho
meradia do 5 (platich) Pracovnpch dni od prijatia plsomne|

Hadosti Odberatela. PDS urdi mnoZstvd dodavang] elekiring

paias preskifania urbeneého meradia pomocou nahradného

meradia alebo pomocou ingj spolotne dobodnule] metbdy.

¥ pripade o chyba merania zislend pr preskifani, kbosd si

vydada Odberatel, nie Jo va&i3ia ned chyba povolend podta

VZZP (aktufing podra zdkona & 15720168 Z. z. o metrokigii v

zngni neskorfich pravnych predpsov [ Zakon o melrolbglic),

nakiady, klord POS vaniknd pri preskiSanl a vimena urdangého
mereda zndda Odberater,

V pripada e cthyba merania zistend pr preskigani je vaiianed

chyba povolend podla Zakona o metrologii, POS urti mnofstva

dodang] elekiiny odmerangé chybrym urbenym  mersdiom
vslfada so Zédazrymi predpismi & nklady splsobend
presk(danim a vimenou urlendho meradla znasa FOS,

Odberatel s meranim typu A aleba B, mé v zmysle Legislativy

vobizsh enemetiy zabezpefeny prisfup k ddajom o svoke

spotrebe elekdriny, ato prostrednictvom webovdho rozhrama
pristdného PDS, na Korého vymedzenom Ozemi sa OM
rachadza, &ebo prostrednichvom  zdkaznickeho  pordiu

Dodévateta (ak ja zriadang).

Spdsob ozndmenia terming vimeny urianého mersdia, ddvody

vymeny urieného meradla, eko af rdhvadny sphsob urfenia

mrofstva dodanej elekbiny v pipade poruchy wideného
merafa gebd mimo uwriengho ferminu odpodh sa radia
pristudaymi uslanoveniami VOP, Prevadzkovym poriadkom PDS

a pristusnymi ustanoveniami Zavaznych predpisoy,

DBMEDZENIE | PRERUSENIE DISTRIBOCIE | DODAVKY
ELEKTRINY

Zakora perengethe

&1

8.2

a3

8.4

8.5

a6

Odberatel potedzule a akeepfuje, Ze Zdrufend doddvia

elektringy do OM =a mdde obmedzil slebo prendil v

revyhouinom mzsahu @ na revyhoutng fas ber foho, aby

Odberatelovi vaniido akékolvek privo na akdkolvek nabradu &

sankiciu (okrem pripadu, ked je $koda splsobend oddvodnenou

chybou PDS  alebo  Dodavatefa) v nidde  wedenjch
situdcidch/pd padoch;

(Il zostany POS v sifada 5 Legslativou v oblast energetiky
a'ebg Zavaznymi predpismi a'ebo VZFP,

(i} zo strany Dodavalela v pripade porudenia platobnych
powinnosli Odbergles na zdklade tychlo VOP alkebo
iy aleba v pripade podstatného porudenia 2wy,

(i) meoprévneny odber elsiktriny.
PDE mé privo obmedzil a'sbo prerusit distriblciu elekiring
ynesyhnutnom rozsahu @ na nesyhnutey Gas w pripade
vykonavaria plancvanych rekonStrscil, modemizacii, opray,
Gdrdy, konlroly & revizil energetickich zaradenl, pr slavech
nidze alebo pi &nnostiach zamedzujicch ich vaniku, pri
bezprostrednom ohrozeni Evola a zdravia osdb alebo majetky,
glebo pa Foddeci tychio pritin, pri poruchach na zaradeni
sdslavy a podas ich odstrabovania, v pripade zésahy vySse)
mocl, pri necprévnencm ofbere elekliny, pri dodavke eskbing
zariadeniami, ktoré ohrozuis Evot, zdravie alebo majetok osdh,
gk Odberglel poukiva pd odbere elekliny zaradenie, klord
ovphyvituje kvality energle v neprospech estalnych odberatefov
anavykonz v Ease slanovenom 2o sfrany PDS opatrenia na
obmedzerie tohto wphyvu, ek Odberalel svofim odberom
prekratuie  hwanice  pripustného  negativneho  spdtného
piaobenia odtendho  zafadenia na  dstibulng  sistavy
stanovendho VZZP, ak PDS nie o uvnolreny pistup k
urdanému merad'u ani pri nasledujicom odpodte a 1o aj napriek
predchadzajice]  pisomne] vizve PDS  Cdberate’ovi na
vmoZrenia takéhoto pristupy, prdom v takomio pripade rema
Odberatel, s prikfadnutim na odsek 8.3 nitsle, prévo vymahafl
nahradu Sxody, klora mu venikla z ddvodu takéhalo obmedzena
alebo prerudenia, okrem pripadoy Skody veniknule) 2 diwedu
chyby zo slrany PDS alebo nelnfemovania Odberalela zo
strany Docddvate’a v sdfade 5 odzakom 8.3 nikile,
Dodavatel bude plzomne informoval Odberalala o kafdom
zhmere PDS pendifl a'ebo obmedzil distibiciu elekdring,
okrem prerdfenia alebo obmedzenia zddvodu plénovans]
vymeny urlengého meradla, ato bezr zbytodného odidadu po
tom, ako sa Dodavatel o kot prendenl alebo cbmedzent
dozyie na zaklada oficidingho oznamaenia zo strany POS.

Ak Odberatel odoberd eekbiny napriek cbmedzeniu alebo

prerudeniu dodévky eleitring a'sbo distriblcie elektring, lakyto

ndber 52 bude povaioval za neoprévneny odber elekiriny podla
odseku 9.1 YOP,

W osifade s Legslativou v oblasti energetky a Zawvdzngmi

predpismi Jo Odberalel povinny  dodrdaval  obmedrujics

opatreria wyhldsend v slave nddre v esilboensrgetie,

V pripadoch stanovenych Legisfativou v obfashi energetiy

mdiu byl Odberatelowi wrfend  konkedtne  obmedzuilce

opatrersa {ohmedzenia spolreby eekiring, prerudenia disiibice
elekdriny, zmena hodnoty wykonu dodavaneho  wiroboom
eleklriny do sdslavy, poulibe volrych wirobajch kapacit,
operativne wypnute &ash zanadenia v rozsahy nevyhauinom na
vyrownana vykonowe] blancie dotknute Sast sistavy, opatrania
na obaovU prenosi a distriblicie elekiriny), Ak Odberatel

porudi vyidie uvedend obmedzullce opatrenia, Doddvetel e

oprévnany  vymahal nahradu  Skody  splsobensj  tymilo

porudenim.

Ak sa dodavka elextring a'atebo distriblcia elekring obmedzi

alebo pranidi z ddvodu ponufenia povinnost Odberatela podia

Imiuvy, Legislativy v oblast energetky alebo Zaviznjch

predpsov alebo VZPP, naklady v shvislest s fymio

obmedzenim alebo prenufenim dodavky elekliny aflebo
datriblcia efekfiny a pipadnym  naslednym  obnovenim
doddvky eleddring a'glebo distribicie eleklbing znada Odberats!
vir vydke slanovensj v cenniku POS alsba v inom
vylciovani POS, pricom cennlk prisiudnéha POS je uvergneny
na webovom sidla prisidného PDS, na kogho vymedzenom

Uzemi 53 OM nachadza. Ak sa zmenia popfathy 2a obmedzenia,

prendenia g'ebo obnovenie dodavky elekiring, klord slanovuje

iy
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PDS, Dodavalel bude opravneny primerania upravif sumu podia
predchddzajice] vely,

Po odstrneni priting chmedzenia aebo prefsena dodiviy
elexling Dodévalel zabezpedi Ie] cbnovenia bez zhylofndho
odidady, najneskd vEak v lehole slanovens)  Zévazrmi
predpismi,

NEOPRAVNENT ODBER ELEXTRINY

Pripady neoprdvnensho odbery elektring slanovil prisiudng

ustancwenia Zakona o energetice. Odberate! beria na vedomia,

2 neoprdvneny odber eleklring 2o strany Odberatela mie maf

désediy stanovend v tjchio VOP, v Zivzngch predpisoch

av Legistative v oblasti energefiky.

Ak s5a Odberatel dopustl necgrdvnandha odbery eleklriny, akao

je takyn odber definavangfvymedzeny v Zakone o energetie

alaiabo v Zavaznich predpisoch ala'sba v tichto VOP, povatuje

53 lo 2a zavaink pondeniz Zmiuvy zo stany Odberalela,

pricom Dodavate! buda v takom pripade opravneny:

(i} obmedzif alebo prendif dodivky elektiny do OM
Cdteratela, alo na nékady Odberalela, v nevyhnulngj
mmiesa & na nevyhnuind dobu, kord pokryva obdobia, podas
klorého pretrvavajl déwody neoprivnendho odbery a doby
potrebni na ebnovenle dodévok efektriny, aalebo

(il odstip od Zmiuvy.

Odberatel jo povinng nahradd Skodu (vratane L&itho gk,

kora vandla Dodévatedov neapravnenym odberom zo strany

Odberatefa. Taktie? jo Odberatel povinmj nahradit &hodu osobe,

klorg] fxoda reopréwnenym odberom venikia Ak skulofna

varikautl Skodu remoino wblsit na zaklade objektivnych
aspofahivich podiiadov, poudie sa spisob vypodiu Skedy
splsobeng) neaprdvnenym odberom esektring, ktory ustanowul

VEFE',

REKLAMACIE, REKLAMACHT PORIADOK

Reklamébciou sa mzumie podnet Odberatel adresovany

Doddvatelovi, pridom tymito podnetom sa Odberate! domaha

2odpovednosti 2a néprav vad poskylovanjch slubied zo strany

Dodévalela, pridom takflo stav tvd v dase uplatnenia

reslamacia. Udelom reklamécie je dosfahmd, aby zistend vady

alebo chyby boli odstrénend, Na Ofely redenia reklamacii sa
tenta Elanck VOP povaluje za reklamatng poriadok.

n s i3, Odberalel mé
narok rekiamoval kvality poskylovanich shudeb, poruchy
uréeného mesadia, odpodel urieného meradia, spravnost
fakburcia slubeb, prensenie a'sbo obmedzenie slubieh, ind
dslend vady sivisiace s poskylovanim slutby Dodévatela na
zaklade platng) Zmivy.

Ocfberatel mble reamaciu uplatnit pisomne u Dodavatera, a to

[ zaslanim na jeho koredpondendnd adresu: Ruscvskd cesla

20, 851 01 Bratislava, alebo joj zaslanim na vyhradeni emalovi

adresu: reklamacie@encare sk, alebo prostrednictvom svojho

chchodného manakéra, kiorkho ma uvedendho v uzahvoreng]

Zmiwve & o, pisomne - osobrym dorudenim obchodnémy

manakérovi, podlou elebo zaslfanim prostrednictvem emaly ]

¥ ki na ematiovd adresu- rekamaciefencang.sk),

Pizomné podarie, Morym Odberalel up'stivie svole priva ra

raklamdciu musi obsaheyat:

(I} cznadenie Odberatela (obchodndho meno Ocdberatela,
tigha Zmiuvy),

(i) adresu a cislo OM, EIC kod OM, kiorého sa reklamaca
tjia,

(i) presn pocis reklamovane] skutodnost a cdvodneria
reklamacie s wedenim daléich podstatjeh skudodnosti
dileditich pre posidenie redamacie spoly s prpadnou
dokumentaciou; v pripade reklamacie spedvnost fakhurdcie
sluiby aj identficaing ddale rektamovang] fakliny vratane
wariabingna symbofu, &k unteného meradia a zisteného
stavu na fom; ek Je predmetom rekamdcia nespravne
urteme  mnoistva  spolrebowang  eleitiny  alebo

iy

l33ka Mirstersia hospodirsha Sovenshe republiy & 2520012 2 2,
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vifakturovane] elsklbiny, pip. pi pouche meradla,
uvedeniz rekamovaného obdobia a akiudineho stavu na
rrasadle,

(W) adresu, na klord mé by zasland odpoved na redamaciy
{v pripadz, &k nia Jo zhodna s kovedpondefnou adresou
zamamenancy v sysidma Dodavatefa),

[v) podps Cdberalefa, alebo nim sginomocnene) ossty na
konanis

Ak rekiambcy podiva v mene Odberatefa jeho spinomocnanae

(#stupca), & redlamdcli musl byl priloiend aj pisomng

spinomocnenis  podplsand  Odberalefom na zasiupovans

Odberale’a vo ved reklamdcie,

Za dium uplatrenia reddamécie za povalue ded prijatia

rekiamécie Dodfvalelom. Ak reklamdcia necbsahiie naleditost

uvedent v ods 104, Dodévate! je povinng Odberatefa vyzvat na
dopinenis reklamacle o potrebné Odaje s urlenim lehoty. Ak

Odberale’ redaméciu  nedoplni, bude It reklsmacia

povaioand za neoprdvnend, W pripads  dadslofného

poskylntia informacil na vizwe Dodivalela sa lehola pre
vyretenia  reklamacie predfule odobu, kym  COdberalel
poskytne potrebing informécie.

Pokial Cdberatel v prisbehu rieferia reilamdcie Doddvatefom

ozndmi Dodavatefod] nové skutodnost, Kork sa tyksl ug

podane] reklamacie, tielo novo uplatiovand niroky, bikaiics sa
rexlamadie, sa budd povaioval za novi reklamécy,

Reklamacia musl byl uplatnend ber zbyloéného odklsdu po

ztenl redostatooy.

Reklaméciu motno u Doddvatela uplatnif do 30 (tridslatich) dni

ofo die kedy sa Odberatel dozvedel o divode redlamage,

najnesklr viak do 6 (Slestich) mesfacov odo dia, kedy divod
reklamacie skutolne nastal, Podand reddamécia nemd odkladny
nck na spabnost faktiry & nepozastaviie ani ind priva

a pavinngsti Zmiuvrych strén vyplyvajicich zo Zmiluvy.

Uplatneniz reklamdcie Odberatela na spravnost vystavens]

faktiry remé odrladny Olingk na jef zapiatene, prip. na

zapiaterie inych plateb,

Dodévalel vede evidenciu o uplatnenjch redlamaciach, klord

obsahuje datum upatnenfa rekiamace, predmet reklambcia,

datum a splsoh wybavenia rekaméde, poradond  Gisho
rekamacie

I_-. [} L SLTRE ) KOS o o SEHS0] Exls '4."

Dodavalel Je povinng rekamédu prijal a Odberate! i, aleba

osobe, Mord reklamdcly podata, wydal poterdenie o priati

reklamacie. Ax Jo reklambcia uplatnend  prostredaiciom
prostriedisy dialove) komonfdce (adrestvany Fst, e-mail),

Dodavale! dondi Odberatelovi potrdenie o prial reklamacie

bez zbytolného odidadu, najneskdr viak spoi s Infomacio

o vybavan! reklamacia,

Dodavalel wybayi redlaméciu v sifada = prishudnymi prévnymi

predpismi Letola na wybavese reMlamdcle jo najviac 30

{idsat) dni odo dia uplatnesia redlamacle, pokial z VZPP

nevypiyva cih¥a lehola, V odtvodenjeh pripadoch, nsima ak

wybavenie reklanacie vyladuje siSnnost POS alabo ingj tretsj
sany, sa lefila vybavenla reklamécie primerane predizi

Uplatnenim rekdamacie sa rorumie defl dorutena dpngj

pisomng reklamdcle Dodavatafov.

Dodavale’ ja povinng wydal Odberate’ovi, alebo oscbe, kord

reklamachy podsfa, plsomng doklad ovybaven! redlamade

neneskdr do 30 dni odo dfia uplstnenia  redamace:
ustanovenie ods. 10.13 tymbo nla Je dotknutd,

Vpripade ak vysledok detrenla preukdie opodstatnencst

podania reklamacle Odberatela, Doddvatel Ja pervinny

bezedidadve vykonaf népravu Zistenjch nedostation.

W pripade reopodstainene] redamacia je Dodévatel oprévneny

Clloval Odberatelovi nklady sivisiace s Jef predetrenim,

Vo veciach, klord nie s viskne upravend timto Reklzmatngm

poriadkom, VOP, resp. Zmiwvou sa upiatnia na veo vztahu)lce

ustanovenia Zavizngch predplsoy,

Tento  Redamalny poriadok nadobida  Odinnost v def

radubudnatia Bnncst VOP,

Vpripade vanly sporu medzi Zmiuvrgmi stranami, Wlory

Zmluvng strany nevedia vyriedif v reklamadnom  konani

kobojstrarvej  zookojnost, sa Zmiuvné slrany  zavazdfl

uskutonif osobré rokovaria za ddasti oprdvnenych zistupcov
ohoch Zmivvnjch stdn, ok mdke vhodnjm spisctom

at.
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iricioval Klordkolvek Zminvnd strana. Zriuvnd slrany s
pawinn stanovif temmin csobnéha slretnutia dohodou najneskdr
do 304ch dnl od dorudenia ndvrhu na mimosidne riefenis
sporu druhej Zmiuvne] strana. Obsehom nédvrhu na mimesidne
redenie spord bude popis doferajdieho priebehu rietenia
zalebtasti a ndvrh, Goho sa inkdator domaha, Zmivvné strany sa
zavdzui wynaiodift madimdine Osife, by sa predmel spon
wyriedil mimosidnou ceslou na osobnom stretul zdstupooy
Zmiuvnjch strdn, Vystupom z csobného stretnuta ja plsomny
profokal, Mory wyholovi Dodévatel, Kory bude obsahoval
priebeh a obzah stretnutia 5 dosfahnutym wysledkom rokovania.
Ak sa Zmiuvnym strandm nepodar wyriedd predrmet sporu
pastupam podla predehédzajiceho odseku, ma kiordkolvek zo
Zminnjeh stdn peiwo obedlf =3 na pisiudng  sid
Ustancwenim tohto odssku nig je dotknuté prave Odberalela
domahal sa allemalimeho rieenia sporov prostrednictiom
URSO wsilade sphsidnfmi ustanoveniami - Legslativy
v oblasti energetky.

VYHLASENIA A ZARUKY

Kaida zo Zminvngch strén vyhlasuie, zavizuje sa a zarvluje sa

za, de nasleduj0ce vyhldsenia a zaruky $0 aostand pravdive,

Opnd anezavadzajice ale sl zstla viely potrebod

infarmdcls, aby sa usMa oich  pravdivesti,  Opinost

a nezavhdzajlcom znenl;

(i) Zmluvnd strana j@ riadne zriadencu spololnosfou (entilou,
resp. organizaciol) podla zékooow pratnjch vmieste jej
yzniku amd  spdsobilost,  pravomoc,  Oprdvnenie
a kormpelenciu uzatvorit @ pinit Zmiu,

(i) uzatvorenie a pinenia Zmiuvy neponsdl Eadne ustanavenie
VZPP, aleba predpis, nafadenle, rozsudek, vyhiadky 2'eto
ind rozhodnutie, klord Je viom dase Gdinnd aklord sa
vzfahuje na Zmiuvnd stranu alebo jo  korporatne
(rondthuuiica) dokumenty,

{ii] Zmhwu risdne schvd?a apodpisala dotoutd Zmiuvng
strana aZmiuva pee Ao predstavuje platnd a pravne
zévazn] povinnost, klorej plrene je moZné vymahat podfa
podmienck stancvenich v Zmiuve,

(i) Zmiuwvnd slrana podas trvania Zmiuvy neprevezma Hadnu
povinnest a'alebo  obmedzenis, Koré by akymiolvek
spdsobom zasahovalo, nebola by ziuditelnd alalebo by
predstavovalo akjkolvek konfikt zaujmov s existujicimi
giwaziami fefto Zmivvng] slrany vyphpvajicimi z pinenia
nleklorého a'sbo vietopeh zévizkow danej Zmivvne] slrany
podla Zrriuvy,

(v podfa nalepdleho vedomia danej Zmiuvng] slrany v Gase
podpisi Zmiuvy, nia je (ko Oéasintkom Eadneho sldneho,
arbitrhdraho a'ebo sprivieho konanla, Ko by mehio
negativne ovplywnif plalnest, Ofinnost a vymahatemost
Zrriuvy, 2lebo pinenie zavazkov fefto Zmiwvng slany
podra Zmiuy,

{vi} Zriuna strana ziskala vietky povolenia, Fcencie a sihlasy
pofrebné na riadna pinenie svojeh povinnostl vyplyvajicich
20 Zmiuvy a vynalad primerané Gsilia na o, aby boli diinng
po el dobo platnosti Zmiuy,

i} Zmiuvnd strana rie ja v kize, nie je palobne neschopnd,
predifend ani neschopna spiécal svoje diny a nebol vydany
Fadny prikaz, nebolo vznesend podanse 4 Eadost, ani
nebolo prijate wenesenle & zvoland shelnutie ra Odely
zatatia konkurzného konania, a

[vii) Zmluvng stana si nie je wedoma Hadnych ckoinost
obrmedzuicich takd Zmivnd slranu 2%ebo branlacich take
Zrmiuvne] strane v iadnom a vhasnom pineni Jej pevinnast
za Zmiwwy (5 vinimkou obmedzeni a prekifok na stane
POS 2 reguiatdmych déwodo).

Cdberalel vwyhlasuje, zavazuje $a a zanubue 5a 2a o, Ze:

{il je opréwnenym subjektom vo veci OM, alsbo ma
oprévnenia zastupoval oprdvneny subjekd vo vea OM a je
oprawneny vzavriel Zmiuvu na Obdobie dodavok, resp. na
Zmiuvné obdobie,

(i) ks diu uzatvorenla Zminvy vykonal wEelsy Ukony
a zabezpatil vykonanla vaatkjch Okonoy tretich osbb, klore
s0 polrebnd pre dadne pnenie predmetu Imiuvy a'alebo
kloré, v pripade e OM nle 2 novo pripgjanym odbernym
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migstom, sivisla 5 dodfvkaml elekting do OM
reafzovanymi  predohidzajicimi-cimi) - dodavalelom{-mi)
eleitriny, vrdlane anamd viasného donudenia vipoveda
mmivey o doddvke elekdiny, wyrovnania  pripadnjch
Taarkow, a pod.,

(i) pokial kuzatvoreniu 2miuvy ra strane Odberatefa Ja
v zmysle korpordtng] (alebo inej} dokumentacie afalebo
internjch predpsoy Odberslefa potrebaf sihlas, resp.
schvtlenla 2o strany urditého organu Odberatefa, takilo
sihlas, resp. schvilenia bol fadne danj, resp. udeleny.

Kakda Zmiuvrd strana e povinnd informoval deuhd Zmiuvng
strany 2k 98 o akskolvek vyhisenie podfa odseku 11.1 stane
nepravdvd, represnd, nedping slebo zavadzajice. Odberatel
sa zavane ckamite upovedomil Doddvalefa o tom, 2e
rigktond vyhissenis Odberatefa podfa odseku 11.2 by =a mohlo
staf alsbo sa slalo nepravdrym, nepresnim, nelpinym alebo
zavhdzajicim.

Kaida Zmiuvnd strana si je vedomd loho, 32 druha Zmiuvnd

slrana uzateorfa Zmiw vo viere as ddvefou v sprévnost,

akiudlnost, dpinost a pravdivost wyhlsseni a zénik pod'a tohto

Eanky VOP abez poskytnufia tchto vyhldseni a zaruk, resp.

ypipade nepravdiveho, nepresného, nelpingho  alebo

zavidzaiiceho obsahu alebo charakleru tichto vyhidsen! atebo
zaruk by Zmiwvu nebola zatvorila.

Kaldd Zmiwvnd stana je povinng bez zbylodndho oddadu,

najneskir do 2 [dvoch) Pracovnjch dnl informeval druhi

Zmiuvni strany, ak sa dozvie o bom, e riskiond z weedenjeh

wihlssenl zlebo zaruk stratlo plalnosf, akbudinsl, pravdivy

a Upiny chasaider, a wykonal a prifaf viatky dostupné opalrenia

na zamedzenia vznku 3kody, resp. na cbmedzenls rozsahu

&kndy, vritane upozomenia aj druhej Zmiuvne] sirany na prijate

whodniych opatreni za timto Géelom.

ZoDPOVEDNOST

Zmiuvnd strany =3 budd navedjom informeval o akjehkolve
okolnostiach, o klorjch sa dozvedia, aklod by mehii viest
kvenika Skody a wynalolia madméine (stie na odvrdtenis
takefto Skody, Odberalel sa zavdzuje fe zabezpedl, oby
naslediom  jgho  konania  (alsbo  nekonania) nevanikd
Dodavatefon] Badne 2kody podla Zévlznjch predpisov a'ebo
podfa Legistativy v obiast enemetiky.

Kaidd Zmineng stana poneste voli druhe) Zmivvne] strane
zodpovednost za dkodu spdsobend porufenim akekofvek jef
pavinngst vyplvajicej 2o Zmiwy, v rozsahu slangvenom
Obchodnym zakonnikom, Zmisvou a VOP.

Pokia? Zmiuva aebo VOP nestanovuil inak, Zmlpvna strana
povinnd nahradif kodu poskylne druhe] Zmiwing] sbrane
nahradu len za skutofnd Zkodu, pridom udly zsk rebude
predmetom tefio ndhrady.

Mk Whorakotvek Zmiuvnd strana spdsobl Skodu drubej Zmiuvng]
strane porudenim svojich pavinnosti podra Zmiuvy, nahradi tito
2kodu fejto druhej Zmicvne] strane do wylky, klord by boto
modné primerane predpokiadat v okamihu uzatvorenia Zriuvy,
Ohoinosti wyluluice  zodpovednost, klord sd  defingvang
v Obchodnom z&konniku (kaddd peedstavije Udalost wysie]
moci) majice za nasisdok porudenia powinnosti 2o Zmiuvy,
zhavu)d Zmiwvnd stranu dotinutd  pripadom  wySSe] moci
povinnosti nahradit Skodu tym spdsobend drubej Zmiune]
shiane wisse, ked okolonost wylubujlce  zodpovednost
pretredvain, alebo ked prelrvivail ich disledry, Udsiost vybde)
moci mddy wenfndt ai po podpise Zrmiuvy a okrem ingho
zahifialll Zivelnd pohromy, zaplavy, zemelrasenia, zesuvy pidy,
vojry, podiare, wibuchy, nehody, poruchy, feroristickl dtoky,
Etrajky, pandémie, opalenia  legslatimeho  alebo
zahraniénopoitického charaklery  (napr. wwalerie embarga),
bybemetickd  (doky, kitickd  situdcia, slav nidie v
elekioenergetie, havdde spbsobené befou oscbou na
zaradetiach  prencsovej  2lebo  distibuing]  slslavy,
odstrafovanie pritin udalosti, kloré bezprostredne chrozuld
ot gebo 2dravie csob, alebo mbZu splscbil rozsiahle Skody
na magetky a neposkytnute sodnnost zo strany tretich osdb
alebo subjextov (naimd PDS) nevyhnuing] ra dodrdanie
Handardy kvality dodivok. V pripade ek Korykohvek PDS
a''ebo dodivalel Doddvalela bode zasiahnuty akoukolvek

Iricvan edrubeng dodivde elexdting & 20252002 (Verzia 3.1.1)
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wicslou podia predohadza)ics] vely, t8to udalost buda tied

Udalosfou vyse] moc podfa tohlo odseku VOP, Udalosti wyiie|

moci nezahifia)l prakadky ekonomického charakleru

Zmiuvna strana postinnuta Udatosfou vyddsl mod je povinna:

{i)  bez zbylolntha odidady informevat druhd Zmiuvnd strany
o takefio Udatost vyBSe] mod a bez bytodného odkladu
tito skutodnost primeranim sphsobom plsomne dolodT
refevaningmi - odkazmi  arelevantrgmi  dokazml  fel
preukazal vplyv korkrétneho pripadu vydSej mod na
nespirenia povinncst z tefto Zmlevy, a lo e-mailom, resp.
vpripade nefunkinosti e-mailove] komunikdcle  nym
spisobom  dorulovania  plsommjch  czndmenl, a
primeranym spdsobom ju plsomng doloditizdokladavat, a

(i) wynaiodil primerand gsilie na obmedzania trvania Udalost
vpiie) moci @ zni3f negativne disfedwy, ko fakdlo
Udalost vyhdsd modi mdde mal na druhd Zmiuvnd stranu,

Imiuvnd slrana pestihnuts Udalosfor wydds) mod bude

zodpovedal za Exodu spdsobend tym, 28 si nesplnila nisktond

z povinnosti podfa odzeku 12,6 VOP,

Dodavatel nenesie zodpowednost za akékefvek obmedzen'e

slebo prendenle dodavky elekbing a akdkolvek Skody sivisiace

§ dodavkou (alebo nedodanim) elekbiny Odberatalov, ak toto

obmedzenie alebo prenidenie dodivky zeprifini ckolnost

wylubujiee zodpovednost Doddvalelovho dodavalefa, cirem
indha vritane PDS, ak si Dodavatel nemohol spinif pevinnost
wypiieajice zo Zrmivvy kv tymio okoinostiam,

Pre Ofaly wylidenia pochybnosti,  Udalost wyddej mod

nezbavujs  Odberatefa  povinnost  zaplatif  Dodévatelowi

akekolvek & vielky platby, klod sa stand splatrymi podia

Zrilvy & platrych privnych predpisov, s vinimkou povinnost

néhvadif Skodu, alebo uhradif Orok z omedkania & ind sankcia,

Ak Udalost vyS&e) mod pretrvdva, Zmiavnd strany v dobre] viers

prerckul Opravu alebo pripadeé ukondenie Zmiuvy, aby lak

predisli negativnym dosfedkom Udalost vydée) moci.

Ak Udgiosl wyiiej modl prelredva vize ako 30 (idsal) dni,

klorskolvek Zmiuvna slrana je oprévnend odstipd of Zmiuvy

s akam¥tou (dinnostou.

Zmluyrd slrany sa dohodli, 2 ak v Korjkolvek ded podss

Obdobla dodévek nastane Kritickd situdcla (ako je definovana

nifdla v lomlo Eanky), Dodsvatel ma v takomio pripada prévo

navhndf rokovanie 8 Odberatelom vo ved zmeny Zmiuvy a tied
prive odstipl od Zmiuvy, Navrhom rokovania vo veci zmeny

Zrivy nle je prévo Doddvatelfa na odstipenle od Zmivvy

v dlsladku Kritckej situdcie (ako je defnovand nid&e) dotknuté,

Odstipenie od Zmiuvy je Oinné doruienim plsomnéha prejavy

vile Dodavatefa o odstipen! od Zmiuvy Odbeatelov, alabo

neskordim diiom urlenim Dodévatefom v takombo odstipen,
pridom odstipenia od Zmivvy nezakladd Hades) zo Zmiuvaych
slréin ndok na ndhradu Skody ani na zmiven( pakutu,

Koritckiow sfuacou sa rozumia:

12131 ak v obdobd, ktorg sa aspoi stast krye s Obdoblm
dodiver, Dodavatelovi nedodd Jeho doddvatel |/
dodévatelia (da's) len Subdoddvatel) dohodnuté
mnoZstvo eleklriny v celovom objeme presahujicom
mnofstve  100%  priemerms  dennej  spolreby
koncowych  odberateloy  eleklriny Dodavatela
vypolitane] za prechadzajicich 30 (tridsaf) dni, khora
sa stanovl na zaade ddajov OKTE v informagnom
sysléme  zlftovania odchyiok, alebo  nedodanie
takehoto mnokstva modno ddvodne predpokladal, a lo
najmd gk (i) Subdodévalel oznamil Wit skutofnost
Dedavateloni afebo tito skuloénost mdde Doddvale!
usudzoval z konania a'eba nekonania Subdodavalela
[napr. ukonfenie & prerudenie doddvky elektiny
Codavatelovi a'ebo trate] csobe, neresgovanie na
vyovy Dodavatela, reakacie na vyzvy Dodavalela bez
reding napravy), (i) Subdodavatel strabl spisobilast
dodaval elertrinu podia § 18 Zakona o energetie,
&b (i) na majetok Subdodavalels bol vyhisseny
konkurz &b povolend redtdcuralizdcla, a'eba

12132 wyrazny narast burzovich den elekldny, &m sa
rozumie najma: (i) viac ako 20% ndrast SPOT Ceny v
porgvnani s artmetickym priemerom fello ceny za
predchadzajicich 30 (tridsal) dnl, alebo ak Doddvalef
glebo Subdodavels? je na fomlo bhu & Saslodne

12.14

XL

131

132

negspedny & akoukolvek objednévkou na nakup
modstva 5 ponCkancu  cenow, klord  prevyuie
irojrascbok  priememe] denna] SPOT ceny za
predehddzajiceh 30 (tidsat) dni, giebo (3) viac ako
2% ndrast uzatvarace] ceny Slandardného burzoveho
produkty Baze Load na nasfedujici kalendarmy rok,
Shirfrok a'ebo mesiac index EEX- PXE Slovakian
Power Futures zvergjnencho na strdnke www. pre.cz
v porovmani & priemenom uzatvaracs] ceny rovnakého
produkfu na rovnake] beze za predchidzajicch 30
(lidsat] dni; alebo

12133 nedostalolnd Mvidita rhu § esitinou, najma: (i) &%
v Codobl doddvok elektriny podfa Zmiuvy nla Je
maing 2 akjchkolvek divodo lebo zévaknjch alebo
neprimeranych prekdiok nie na stane Dodivatels
nawipil na  krdtkodobom Trhu 5 eldrinou
eiganizovanym OKTE dopylovand mnokstvo elktdny
na diadnu hodinu jedného obchodného dia, alebo ak
wvedené moino diwodne predpokiadal, ebo (i) ak
v Obdobi dodéwok podra Zmiuvy nie e modné nakipit
Stardardrd produdy Bsse Losd na nasledulic
kaendamy rok, Stvitrok alebo mesizc v mnodatve
azpofl 8 760 MWh s fyzickou dodavkou na Slovensi,
a to redspednym cslovenim 3 (lroch) subjeitor
opravnenich na dodavky elekdring v rmed 3 (roch) po
sebe nagleduilcich slovenskych  pracovngch  dnl,
algho gk Uvedend modno diwodne predpokladafl;
aelo

12134 voinovy konfi alebo Ing druh volerske) agresie na
Ozemi Eo i len jedného 2o Stilov slredoeurbpskeho
reginn  (Ceskd  repuba, Madarsko,  Polskn
a Slovenska repubiXa); alebo

12135 ak = plrenle Zmiuvy stana pre Dodavatela nedmeme
narénim alebo hospodarsky nedfelagm v dislediu
zmeny ckoinost, Kord rastal v fase po uraveeti
Zrriuvy, po prijati objednéviy alebo ponuky podta
Zmiuvy #zbo viase po uzewreti dodateu k Zmiuve
(vrdtane autoprciongacis), klorym sa predizuje doba
j& frvania na dalile obdoble dodivok elektring

{dfalef en Kriticks situdcia®).

Zrlrvre strany sa dohodi, 2a akpholvek pripad Krifcke sitidcle

sa rhrovel povaduz za okolnost vylulujlou zodpovednost za

&kadu padfa tohlo Hanku VOP,

PODSTATHA ZMENA OKOLNOSTI

V pripede, ak v £ase po uzaveetl Zmivvy, po prijatl objednavky

dlebo ponuky podfa Zrriuvy alebo v Sase po uzavrell dodatiy

k Zmhnve (vrdlane autoprolongécle), Klorgm sa predifuje dota

jg tvanla ra daifie obdoble dodavok eleklring, déide k

Podslane] zmena okonostl na bhu seleklinou [(ako je

Specikovand nizda) oprofi okolnostiam, kKlord prevaZne plati v

ase watvarania Zmivy, priatia obiedndviky alebo ponuky

podfa Zriluvy alebo uzabvarania dodateu kZmive [wdtane

autoproiongécie), ma Dodavatel, ako Zmivvnd strana, Ko e

Podstatnou emenoy ckoinasti neprzznivo dofknutd, za (delom

obnovena rodncwahy prév a povinoosti Zmiovnjch strdn

v Emiuve, préivo;

1311 nawhnd Odberatelovi zmenu zmivene dohodnutych
obchodnych &  cenowych  podmienck,  wratane
podmienck ocefiovania vrfahujlcch sa na jednotivg
dohodnubé objemy f mnodstva dodavane] elektring, 8

1312 wymal Odberatefa na rokovasa za  Olelom
dogahnuta dohody o zmene obchodnfch a cenovich
podmienck doiednanych v Zmiwe.

Podstatnou zmenou okolnost podla odseku 131 VOP sa

rozumie 12k zmera, klord zaklad v prévach a povinnostach

Irriwngch  strdn pviESE hruby  nepomer  znevyhodnenim

Dodavale’a, a to nedmempm 2videnim ndklsdov na plnenia

jeho zmivergch povinnostl. Za Podstatnd ameny oketnost sa

povalule najmd, ma viak viludne zmena okolnasti, na klorej sa

Zmiuvng strany dohodi v Zmiuve alebo lakd zmena podmienok

nakupu eekling na stane Dodivatefa, kedy v pripads

raberpelenia dodivok elekbing pre Odberatefa za phvadne
dohodnatd Cenu elekliny bude rozdied medsd dohodnutoy

Zrmiva o pdrafene] doddve elekiring & 20250002 (Verzia 3.1.1)
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Wt edrofensj dodivee gak finy & W25H0Z [verza 31, 1)

Cenou elaitiny a NEkUpnoU  cenoy elekiny na stang
Dodavalera Zapormy {dals lan JLodstalnd zmena okalnosti)
Ak adide k Podstatne] zmena okainost, e Dodsvale! za (elom
obncvenia rovivahy pdv @ povinacst ¢ Zmiwe opeineny
zaslal Odberatelowi ndyrh ng Zmenu obchodnjch a cenovych
podmienok v rozeahy dohodnuiom podra Zmivvy, alebo ak
Zminva takfto rozsah Neupraviie, v rozsahy, v akom sa ha
Podstatnd zmena okoinosti nepriaziivo dotkla, a Io spoiy
8 preudzanim, Ze dodlo k Podstalne] zmene skolnest) {dfale] len
MNévrh na zmenu podmienak’),

V pripade, 2k sa na Emene podmienck padta predchadzaliceho

nasleduz po  meslac dondenia  wvipovade, Predfasna
Ukondenie  Zmiuvy spdsobom  podra Predchadzajlos vey
nezakladd Hadng zo Zmiuvnych stran vodd druhief Zmiuvne
strane nésok ra nahrady Skody ani na zmiuvng pokuty,

Ak Hadna zo Zmiwvnjeh slrdn prave vrpovedal Zmivvu podra
odesky 134 nevyubie, dochddza k zmens cbchodngch
a cendvych podmienok Zmluvy 2odpovedalice] obsahy Navrhy
na Zmenu podmienck, a to spatne by ghy dorudania Nivy na
Imenu padmienok, alebo k neskorblemu diy, ak sa tak uvadza
¥ N na zmeny podmienok,

DODAVATEL POSLEDNE) INSTANCIE

Dodsvka posledng] indlancie sa zacing dfiom nastedujicim P

dni, v ktorom Oodvatel straty sphsobiosl dodival elektring

a Dodévalelo posledng] InStancie  bola Bty shutatngst

OIndmend,

Codvka Posledne] indtancle tn raliac 3 (i) mesiace, pokial

IVEPP nevypifva inak Ocberalel uhradi  Dodavaleroy

posledng) indtancie cany Za doddviu elekling podta cenovéha

rozhodnutz vydandho RSO pre Doddvaters pasledng

inflandie. Doddvka posiedng indlancia sa mdda ckondt skic

Vpripade, fe Odberatel uzs heor zmiuvy s nowym doddvatelom

elektriny, Klorgm méfe byf 8] Dodavaler posledne] indlancie,

Ak Dodavalel strati Spdsobilost dodvar elektring odberateom

ekliny, Zmiuva  zaniy dhom, ked Dodévalel spat)

spdsobliost dodavat elektring,

POS najneskr 15 dnl pred uplynutim ¥ipavedng] lehoty Zmby

O pristupe do disiribulng sistavy a distrboci eizkfrny alebo

bezprostredne po lom, ako sa dozvie, s Doddvalel syratn

splsobilost dodval elakiring ozndmi Odberaleloyi:

() deh, od Klordho sa 2ating dodévka eleitring Dodavalefon
posledng indtancie,

{7} dévod zatatia doddvky elektring Dodavatefom posledng)
indtancie,

(1) zank Zmiwy, ak pivodny  dodavater elekiing st
splscbilst dodavky eektriny,

(i) doby trvania doddvky elektring Dodavatafom pasledng
indfancia,

(¥ poudenia o povinnost utvadit cenu za dodavky elekiriny
Codavateroy Fosledng] indlancia,

TRVANIE ZMLUVY, UKONCENIE ZMLUVY

Zmluva sa vzatvira na dobu urdita, ake jo lato doba uvedens
v Zmivve, aabo na doby neurditl, Zmiuva uzavrets na b
Wivani aspofl 12 {dvanast) mesiscov sa automaticky, aj
cpakovane predizule vidy o daldich 12 {dvandst) mesiacoy,
povial mektord Zmiovng stang Prejavl nezéujem na datom
tvanl Zmiuvy, a to na zaxade pisomného  ozndmenia
onezaujme pokrafovst v daitom bvani Zmiuvy (dalej len
Lmndmenle o nevplatneni autopretongdcle*), dorutenaha
diuhel Zmiwngj strana ranesklt 3 () mesiace pred
skonfenim phvedng dofiednide), resp, profangovang] doby

i ienk i

Ivara  Zmiwvy, il
Qdcie: Pokial vak v Priebehu Procasy

falnan
Imeny  codavatela  wywolangho donenim  Ozndmenia
0 MEupiatnen auloprofongdcie  Dodavalefow 0 slrany

X2

X3

Odberatefa  bude Dodévatel  evidovar vodi - Odberalefon
poifadavky po lehote splatnost viae ako 5 (pat) pracovnjch dnl
as0iasna v suma presahuce] 100,. EUR (pokial z Legislativy
vobisstl energetky pre Fripady procesoy predchddzajicich
techaicke] zmene dodavatets elektring nevypliva inak}, a teslo
slav bude frvat o 15 (patngst) dnf peeg podadovanim terminom
vykonania technickej zmeny doddvalela elekiring, Ozndmenia
0 neup'atnent autoprofongicie zaniks {t J. feho dinky Zandnu),
3l v 154y def pred Pedadovanim  terminom vykonania
fechinicke) zmeny dodivatela elektriny; relevantng ustanovenia
Legisiativy v obfasti enargetiky upravijica préva Dodivalefs Vo
ved odmietnuta  verfivacia v priebehy  Procesy

dodivalefa timlo nia sg dotknute. Zmiuva uzavrets na dobu
kratdhi akp 12 (dvanasf) mesiacoy =g automaticky, g
opakivang predituie vidy o da'3la obdobia pévirdne dohodnusa
¥ Zrmiuve, poiar ieklond Zmiuvng slana prefavi nezdulem na
dalfom tvani Zmivy, a fo pa zaklade  Oznémenia

0 neupiatneni autdprolongacie  sa Pl primerane,
UkonZenim Zdruzene] doddvky eleitring podia Zmiuvy nia ja
dotkiutd  povinnost Odberatels radng & vias  zapiatir
Dodévatelon] vietky Paly, kord sa stang spiatmymi po
ukonZani Zdnfene] dodavky elekdring na zikada Zmiuvy (napr,
na zaklade Vylitovacs) faktiry).

Okrem pripadu ukontenia 2rmivey z divody ugfynitia doby Je|

Irvania modno Zmiuvy ukonsr:

[ pisomnou dohadou Zmiunjch stran, alebo

{1} pisomngm odstipenim od Zmiuvy opravnency Zmiuvnaa
sbEnou v pripadach podta Obechodnho zdkonnika, podia
VOP alebo podta Zmiuvy,

{5 plsomnoy vipovedou Zmiuvy v pripadoch a za podmisnok
podia VOR,

(") pisomnou vipovedoy 2muvy uzavrete) na doby neunity, &
bez wedenia ddvoduy, s vipovednoy leholoy 1 (jeden)
mEsas, Ko zadne Py prgm diem  mesiacs
naskedujiceho po doruden| vipovede druhej Zmiureng]
slrane,

(W) splscbom  wyphvaiicim
Legisiativy v oblast energetky,

Zmiurvu Je moded ukpnsit odstipenim Zming] strany, korg nie

[® v omedkani, v nastedulicich pripadoch (kakdy predstavuje

«Pripad nepinenia 2avEzku');

(i} 20 stany Cdberatafa, ak Dodévater opakovane nedods
eleklin  Odberatelo v sifade s podmienkami
dotiednutymi v Zmiuwva, pokial foto repinenle 2o strany
Codavalela nebolo zavinend UdalsToy vy:ie| mod alebo
obmedzenim & prensenim dodivky eektriny 20 slrany
Codavalefa v silade s VOP, alebo obmedzenim g
prefsenim distibdeia elektriny 20 strany PDS, alabg z
indho ddvodu, Klory nia jo mazna priplsaf Dodsvateloy:

(i) 20steny Dodavalels:

8 2k je Odberatel v omeskan| s pinenim akéhokofvek
fnanénthadpiatobngha Zdvizky v zrmysie Iy

Zkogeninfeh  ustanovend

dieba VOP,

B v pipade NeCpravnEndhg  odbeny elektriny
Odberalefom,

g v Pipade  akéhokolvek zavaindho,  resp,
pofslziného  porugenia Imuy, VOP  aleby
Zevdzngch predpisoy Odberatefom, resp,

¥ pripadoch uvedenjch v Zrrive 2izbo VOP, alebo

d v pripade Ziadosti o Imenu odberatela predicdenn
maitefom OM, ak Odberate nabel maftafom lohta
OM, alebo

8 dida kzmens osoby viastnika rebnutetnost aleba
Ocbemého  elektrickéhg Zariadenia, do Korgho
Poskyluje Dodivalel Zdndeni dodayky eextriny,
alktio

Il dide k mens osoly ulivatela nefinutelnost alabg
Oodbeménn  elektrickésg zariadenia  {ragrikiad
nakmey  alebo vypolidavatera), do klaréhy
Poiytuje Dodévate! Zdruzeng Oodavky elektriny, ,
alaba
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9) dijde kodfatiu sihlasu wvisstnika nehnutefnost
glebo  Odbemého  eshtrického  zadadenla s
2abezpetovanim 2druens] dodivky eleking do
OMaeba

h)  Odberatel nepreukife na vizvu Doddvatela v lehata
podla VOP udivacie prdvo k nehnutelnost aleba
k Odbernému elekirickémy zariadeniu, aleho

) Odberalel md vrozpore so Zmilveu alsba VOP
uzaredl 5 Injm dodavatelom efeitring zmiuvy, Korej
predmetom ja doddvka elekting zlebo zdndend
dodivka do OM, do klorého zabezpetuie 2duzend
dodavky elertriny Dodivalel;

() Horoukolvek Zmiuvnou stranou, ak sa druhd Zmiwna
strana dostane do Gpadku, alsho ' je schopnd splbcal
svoe 2dvizky v dase ich spiatnost, slebo ak VZPP
opraviujl  akitolvek betu osobu podat ndwih na
vihlaserie konkurzu, redtrukturalizacie alebo podobného
konania, a'ebo ek konkurzng, reSlukluralizatnd alsba
podobng konande uf zafalo, povial ndwh na zafare
tzkéhodo konania nle je swojvolng & necpodslalneny a
konanle bolo dadne a v dobrei viere namistand a bolo
zamiatnuts slebo zrudens;

(v} Ktoroukefvek Zminvnog stranou poadla odseku 1211 VOP,

{v) Horcukolvek Zmiwvnou Stranou, &k sa  akkofek
vyhldsenla a'ebo zhruka poskyinutd dmuhou Zmiuvnou
stranou na  zaklade Zmhuvy, widlane VOP, stane
repravave, nepresné, nelpind alebo zavadzajice a tido
skutoénost nle je modnd napravit, aleba ria ja napravend v
lehate 5 (piatich) dni oda diia donudenia pisomne vizvy od
druhe] Zmiuvreg strany,

Ak kedykolvek nastal a prelrvéva Pripad nepinenia zdvaziy,

Zmiwvnd strana, ktord nle je v omeskani, ja opravnend odstipt

od Zminvy dorulenim omamenia o odstipeni a Zmivva j&

ukonéend v def dorusdenia pisomného omamenia o odstipeni

druhg) Zmivvngj strane. Ozndmenie o cidstipeni sa druhg

Zmiwngj strane dorudi osobne, a'sbo doporutencu podiou,

aeto  postednlchom  kuddrske]  shdby,  Aj v pripade

odstipenia od Zmluvy je Odberatel povinng uhradzal cenu za
ddndend  dodivku  elsitring  apripadnd  daible platty
vypivajdce 20 Zmiuvy a VOP a pinif si zévazky vyplivajios zo

Iy @ YOP, ak kym POS neurtl mnodsthvo dodang] eleklring

na zzklade odpodty wianého meradia a'ebo inou metddoy

podla Zavdzrych predpisov, alebo ai kym PDS neadstiani
urdens meradio,

Bezodkladne po doruleni ozndmenia o odstipen ed Zrmiluvy 2o

strany Odberalela Doddvatelovi a'ebo po doruden! ozndmenia

codstipeni od Zmiwy zo strany Doddvalela Odberatelovi,

Docavalel sa zavizuje zabezpet( odpolet dodang] elekiring

v OM Odberatefa prostrednichvom POS, Koy sa usiutodni

podfa Zavaanjch predpsov, Oendmenia o odstipeni od Zmiirey

mus| wadzal prisludny Pripad nepinenia zavaziu,

Po tom, ako bolo druhe) Zmiuvng] srane dorutend oznamenia

o odstipent od Zmiuvy, Zmiluva bude ukontend &) v pripade, ak

okoinosti, klord spdsobili Pripad nepinenia zavazeu, uf viac

Retrvail,

Odo dha urderia mnoZstva dodaned efgktriny o sbrany FDS,

alebo odo dia odstrénenia urdeného meradla a odpojeria zo

glrany POS, Doddvatel neuskulodnl Eadne dodaviy elekiring.

Bezedladne po donueni mnodstva dodane] efektring urtendto

20 stany FDS uskulodni Doddvatel wydélovanle skulodngho

ctjermu dodang] elekdiny od zadiati Ziftovacleho obdobia

a zadle Odberatelovi pristudnd Vyditovaciu fakbing.

Pokial ma Odberate! zéujem ukondt Zmiuvu pred uptynutim

Obdobia dodévok bez toho, aby k tomu viedi podstaing

pordenie Zmlny zo stany Dodévalefa, mdle Odberate!

inicioval ukondenia Zminy vzdjomnou dohodou podfa odseku
15.2 pism. (i) tychio VOP. Podmienkou sohlasy Dodavalea

§ Ukendenim Zmiuvy vzdjomnou dohodou ja, Je Odberatel za

2ostavajice Obdobls dodivok uhradi Dodivalelovi odstupné za

vrondenie Zmiuvy. ¥ takom pripade sa Zmiuva ukondl ku diu

UEinnosti predmetne] dohody. Vidka odstupndho sa rovnd soch

viatkfch poplateov a ndidadoy, kord venikng Dodévalelov vodi

PCS do skondenia piwodného Otdobla dodivok avisledku

sudinu mnokstva elektring dohodnutého na odber do skonfenia

pivodnéhe Obdobia doddvok (podfa RZM, resp. RZM MIN ak

Xz

K4

befo dofodnuté) a odpatou za elektrinu. Visledok vypodty
podia predchadzaice] vely musi byf najmene] vo vithe 3
(voch) najvyi8ich predpokladanjch mesalnjch spotrish™®
urfenjch pod'a Odberoviho diagrame alebo typowéha diagramu
oftery. Odpiatou za eekbinu v pripada (i) Ceny FIX: 85%
(osemdesialpdl percant) z Ceny elektring alsbo (i) Ceny K-
SPOT: suma 50,- EUR, alebo (i) Ceny KOMBI: situ polatiek
wvedang v pEm. i) & v plsm. (1) lohlo odssku,

Ocistupne za ukondenle Zmiuvy sa uhrddza Dodévatelod na
ohjeitivrom zaklade bez ohfadu na zavinenia, prefo Zmivng
slrany vylulyld modncst znidenia odshupného za ukondenie
Zmiuvy. Zmiviné strany kondlatuil, fe Ohrada odstupného
podia oo odseku VOP v stanovene] lehots ja podmisricou
nadebudiutia iinost dohody o ukondeni zmiuvy dohadou, Ak
Odberale’ nespini v plnom rozsahu wvyd%e uedend platobng
povinnost, Zmiuva nebude ukonend a zostva v platost
a Okinnost s nezmenengm cbsabom. Ustanovenie § 355 ods. 2
Chchocntha zikonnika & ostaing dispozitime ustanavenia v §
355 ods. 1 Cbchodného zékonnlka odperujice tomula boduy
YOP sa repouliji.

KOMUNIKACLA

Vialky polvrdenia, ozndmenia & komunikdcia zasieland na
2aklade VOP maji plsomni podobu a dorudiil sa emalom,
doporudnou podtos a'sbo kudrskou Sudbou e adresu
adreséla uvedent v Zmiwve alebo omamend odoslelstelovi
vsilade & tymio Bankom VOP, pokdal Zmiwva alsba VOP
nestanovie csobitng spisob dorulovania. V pripade zriadenia
zakaznicitho portdly Dodévatela a aktvneho idnividudineho
konta Ocberatela modno plsomnd podanie (ako ja Specifiavant
niZsla) dorulil prostrednictvom zikazickeho poraly,

Vealtky polvrdenia, omdmenia alebo ind  komunkacs

{.pfsomné podanie’) sa povalujl za donutend:

) v ¢t shdedného donsdenia prijimatelovi s plsomnm
potrdenim prijimate’a, ak si dorudované osobne,

(i) pri zasiefani doporutznou podlou alebo kuriérskou sluzbou,
¥ ¢ef shitodndho dorutenia, no najneskdr v 5. (piaty)
Pracovny d=f po ulodeni plsomného podania na podle (talo
ficcia dorutenia platl o) pre pripad, ak sa odosiefatefowi
piscmng podarie vrat ako nedorudtelng zasieRa z dévody
emeny adesy pijimatela, klors mmera koreSpondadng]
adresy nebola odosiefalelovi bezodeladne ozndmend
vsifade s VOP), Vprpade Je Odberatel odmizine
prevaial pisomnd podanie, za datum dorutenia =a bude
povalival ditum odmietnutia  peevzatia  plsomného
podaria, V pripade 2o sl Odberatel napreverme pisoming
podaria v odbeme] lehote, datumom dorudersa je 5. (platy)
Pracony deft od ulokenia na podte,

(i) pr zasielani emallom, v den odostania v pripada e-maily
odestaneha do 15:00 hod., inak nasledujic Pracowny def
po dri odoslania e-maty, & to vietko a] v pripade, ked sa
adregal o ho obsahu nedazveds!,

i) pri zaslelani prostrednictvom zékaznickeho porta's (ak ja
¥ prevadzie) sa bude plsomné podanla povalovst za
dontzng vnalbidsl Pracovny ded nashedulicd po dni,
v klorom bolo pisomng podanle v axtiviom Individudinem
konle Odberatela ulodend, a to aj v pripade, ked sa adresét
0 jeha obashu nedozvedal,

Eleitronickiou padtou ani prestrednichom 2dkaznickeho poriahy

nemodng dorudoval plsomnosti tykajice sa odstipenia od

Zmiuvy, vipovede Zmiuvy a ozndmenia o nezéujme na dalom

trvani Embwvy v zmys'e odseku 15,1 VOP,

iefani imani faktdr v elekironicke
podabe;

Jej predmetom e dprava spisobu zasielania a prijimania Fakdar
a Vylllovacich faktir, ktord Dodivate! vystavl 2 ity Zmiuvy,
na zdklads Zmiuvy, slebo na zékade akychkolvek pravnych
vztahow uzatvorengeh medzi Zmisenfmi stranami,

"®V pipade s zostajixa tast Obdctiadodbvok pradstana asooh b
kaenddme mesiace

Emiavan ednudere] dodavke dekiring £ 20252007 [Verza: 31
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16.4.1

164.2

1643

1644

16.45

16.4.5

16.4.7

1648

1649

16.4.10

15.4.11

Odberatel v zmysie § 71 ods. 1 psm, by Zikona
ODPH udelje Dodivatelowi sihizs na o, aby mu
Dodavalel fakiuroval pedang preria z ituly Zmiuvy,
na zakiade Zmiuvy, alebo na zakade akychkoivek
prawnych velahov uzatvorenjch medzi Zmiungmi
Sanami, faktirou | fafirami wyhotovenou |
viholovenyml v eleitronicks]  forme {dale  flen
«Elektronickd faktira"),

Eleklronicks faktira splia vietky ndlezftosti fastiry
¥ 2mysle § 74 Zakona o OPH a povazule sa za fakding
Ppee Ofely Z&kena o OPH.

Dodavalel sa v 2mysle § 71 ods, 1 plsm. by Zakona
00PH zavizue dorsfoval EleMtromicks Takfiny
Ceberatelovi formou elektronichel poity, 8 b ze
maiove] adresy uvedensi vZmiive ako e-matov
ediesa na odoslelania faklir (dalef len E-mailovi
adresa D) na a-mafiovd adresy Cdberatea, ko je
¥ Zmiuve wedena ako e-mallovd adresa na zasielanie
fakelr {dfale] len ,E-mallovs adresa 07).

Odveratel vyhizsuje, 2e ma pristp k E-mailove]
adrese O, ke Jej poutitie pra Déely napinenia predmety
poda tejto dohody nle je blokovans a Ja pristup k naj
mal  ba  nim  povereng caoby.  Dodivatel
nezcdpovedd za pipsdng dnk informaci z podioneg
schraniy priradens] k E-mailove] adrese O, a'sho v
disledhy Onikw z Internetove apikacie Odberalafa,
Zmiuvné slrany sa dohodli, 3a v pripade pochybnosti
sa Eleklonksd faktira povalue za dorudend
vpynutm 3 (toch) Pracovnjch dni odo dfia
preukazateného  odostania Elekfronicke]  fakiiny
Odberatelov prostrednictvorm elekironicke) podty z E-
malcwe] adresy D na E-makvi adresy 0. Ak
Odberalel neobdrdi Eleklronickd faktin v obykle]
dobe Jof dorudania, je povinng nahiasit tido skulobrst
ber zbylolného oddsdu Dodavalefov. V oo
pripade je Coddvatel powinng dorudit Odberateloy
Fakiiru / VyOtovaciy faktin v papierove) forma, Ak
Odberate? nesplnl svaiu  oznamovaciu pvinnost
onechdrzanl Eleklomicke; faktiry v obvyklsj daoba,
Eteitronicka fakiira sa povaiue za donsdend,
Docivatel nezodpoveds za potkodenie Odajov a'ebo
nedping Odze, kde podkodene alsh nedpinosl
Odzow boil spdsobend poruchou na kamunikadng
trasa pei pouliti internefy. Doddvatel nezodpoveda za
Sandy wzninuld z déwodu nekvalitného pripoenia
Odberatela do siete infemet z ddwody parich
veniknutich na komunikadng] base k Odberalefovi,
alebo z injch ddvodow, P kloré sa Odberalelov
nepodaria nadviazal prisiudng spojenie aleba pristup
k internefy,

Coddvatel je povinng bezoddadne pisomne ozramif
Qoberatefo akikolvek skutodnost & zmeny, klord by
mahia maf vplyv na dondovania Elekironicke] faktiny,
najmd amenu E-mallove] adresy D,

Qdberalel Jo povinny bezodkladne plsomne omami
Dodivate’onl akikolvek skutofnost 8 zmeny, kord by
mafifa mat wplyv na dorufovania Elektronicke] fakbiry,

rEima zmene E-maliove) adresy 0,
Zmivin strany sa dohodi, Je intargmi kontrolngmi
rmechanizmanmi zabezpedia vierohodnos{

aneporutencst Odajov weedenjch v Efektronickych

faktirach wystavenjch adonvenjch na zakade

Zmiuvy vsiiade siouto dohodou. adna Zmiwvnd

slrana nie jo opravnend do u2 vystaveng] Elestronicke]

faktiry akokolvek zasahoval, anl menif jof obsah.

Obe Zmiwné strany 50 povinng zabezpedit radne

uchovavanie a archivaciu fakdir v zmysla § 76 Zakona

oOPH,  zandujice  vieohodrost plwodu,
neporudieinos! obsahu a ttatetnost Eleklronickjch
fakhir podas celej doby Gschovylarchivace,

Zmilng strany sa dohodl, 2e:

a)  Doddvatel  mifa  zahmif  do fednej
eleklroricke]  poltovel  sprivy 1 (jednu)
Elekdronicki) fakiin amize & naj priodit ko
samostatng sibory aj prilohy & tejto Fakire,

b} madmalng vefiost fadne] e-malove) sprivy
nasmie presiahnut 10 M3,

€] Dodavalel bude Elektronicks faktiry zasielst -
maitom ako dokument vo forméte POF.

16412 Zmiovnd strany sa dobodl, o e-malovd Spravy
nedorvéend vsilade s odsekom 16.4.3 & prifoend
sibory nespifigiice podmienky wedens v odseky
16411  budd  igrorowand @ pevaiovang  za
nedorutend.

16413 Zmiving strany wihlasujl, ¥ postup podfa Tajta
dohedy povaluil za dostatodng na to, aby nebolo
modné zmenit obsah vystaveng] Elektronicke] Faktiny.

164.14 Odo dfia itinnosti Zmiuvy Dodévatel nis i povinny
vstavoval FaklOy & Vylltovace faktig z tituly
Zmiuvy, na zdwladae Iy, alebo na z&kade
ekychiofvek prdvnpch vzfahoy uzabtvorenych medzi
Zmivvngmi  stranami ¥ paperove]  forme. Poldal
Dodivatel vystavi Elektronickd  fakbing, nevystayl
zaroven ] fakting v paperove] forme, 5 vynimiou
Ppodfa odsehu 16.4.5 VOP.

Xl ZMENY YOP

KVILY Coddvatel md prévo ment & upravovat VOP, alebo nahvadit
akluding VOP novimi. Akdkolvek zmena & Gprava VOP alebo
novd wheckecnd obchodnd podmienky Dodivatefa budg
melenand na webovom side Dodivalels WA BIGETR sk
nigmene] 30 {tidsat) dni pred tjm, ako zmena & dprava VOP,
alsbo novd viaobecnd  obchodng podmienky  nadobudni
Otnnosf,

XVI1L2 Ak Odberatel nebude sOhlasif so zmency & Upravou VOP alebo
§ nevimi vieobecnmi obehodnymi podmienkami Dodévalera
(s vinimkou ak takd zmena wypipva 2o zmeny Legistativy
v oblasti energetivy, alebo zo zmeny Zéviznjch predpisov alabo
2o zmeny VZPP), Odberatel mé pedvo Zmiuvu bezodplatne
83 0dnnosfou majskde k plnovandmu dfu ddnnost zmany
vypovedal dorufenim ozdmenla a vipovedi Doddvalefo
raneskdr 15 (pitnasl) dni peed panovanym diom (dinnost
zmeny. Vpripsde Pe Odberatel po dorudenl ozndmenia
Doddvalela o zmene & Oprave VOP repastupoval splsobom
podla prvgj wely lofto odseky, alebo s3 s Dodzvalelom
redohodne inak, znamend to, 2e Odberatel akcapioval navh na
zmenu & dpravu VOP, resp. ndvrh novich vieobecnych
obehadnych podmisnck a ja da'ej povinny pinit Zmiuvy podra
zmeneapch £ upraveaych VOP, mesp. podfa nowpch
wiaobecnjch obchodnich pedmisnok Dodévate'a, kiond su pra
obe Zmiuvng sbrany z&vznd ckamihom kch déinnosy,

XVIlL, INE USTANOVENIA

#VILT Odberstel  podpisom  Zmiavy polvrdzife, fe v silade
§ prishdngml uslanoveniami Pravidiel pre th s elsktrinoy bol
Dodvelefom poudenj, nd'edite sa oboznamil a sibiasi so
whetiymi podmiznkami uplatnenia prav a povinnosti Zmiuvngch
sUan 20 Zmiuvy, kiord 0 uvedend aleba na kors sa odvazue
¥ tychta VOP,

XVIL2 WV pripade nedodriania dohodnute] kyalty dodanej elektring
asdodikou  sivisiadch sluzieb, 23 Mord  Dodavatel
zodpoveds, pindleli Odberateloni kompenzada vo vyike
urdensf na zddade VEPP®, Dodivatel jo viak pavinng
dodréiaval vietky Hlandardy kvality vyplvajice 2o VEPPH,
pravideine kch vyhodnocovat aza ich nedodrianie uhradzaf
Ceferatelon kompanzadng plathy,

FVIL3 Zmiuiné strany s povinné dodrdiaval ustanovenia Legistativy
v oblast energetky, Zavaznjch predpisor a VO,

XIX.  ZAVERECHE USTAMOVEN|A

Xik1 Pokal sa niektord ustanovenis Zmiy (vrtane tychlo VOR)
stane nebdinnjm, neplatrym a'ebo newymadtalnym, nema tito

" K dfu narobudnuta ennest ticklo VOP: Vybiatia DRSO & 2382016 z
Z, Morow £3 ustanonud Standandy kvally pranosy eiliny, dilrbleia efeldring
4 dodavky sleiding

W rartes
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skutodnost wplyy na platnost, O&nnost a vymoditenost
oslatneh ustanovenl Zmiuvy, chrem pripadov, ak by felo
uslanovenia boli vzglomne necddeiitelng. Zmiving strany sa v
tomito pripade zavdzud nahradif dotknité ustanovenia Gainmm,
palngm a'z'ebo vymokitelhim ustanovenim a 1o fak, aby
rafepdle 2odpovedalo pivodne zampdlandmu obsahy a oésly
nedénného zkeba neplatnéha ustanavenia, Do doby nahradenia
podla predchadzalics] vety plati zodpovedslica Oprava podla
VZPP.

Ocberatel sihlasi s tym, de Dodévalel bude maf na zakada
Zmiwey opedunenia spracival oscbné Odaje dotinutch esdh |t
|- 0sbb konajlicich v mene Odberatela, resp. jeho zamestnancoy
poverenych 2o shany Odberalefa na  kemonkdc
sDoddvalelfom}  vrozashu bl  meno  a priezvisko,
pracovndfunkéng zaradenle, e-mallova adresa a konltaking el
Eisky, & Odberatel sa zavazoe informoval tietn dotknyté csoby,
korjch osobné Odale sa poskyhsl (zlebo =a paskytni)
Doddvaleloni 2 dbvody uzatvorenia alebo plnenia Zmivvy o tom,
ie telo osobné Odgje bude Dodavalel spracival na Olely
beingj evidencie pre  polreby komunidce  aretena
obchodych  dinnosti & sivisiacich  pracovnjch  zéeditost]
a pinenla povinnesti plyndcich zo Zmiuvy, pripadna na vikon
Ginnost, More sivisia s predzmiuvnjmi vatahmi. Pravngm
zakladom pre tolo spracivanie je Sanck 6 ods, 1 pism. b)
Narladenia 201679 Eurdpskeho parlamentu aRady (EL)
227.04 2016 0 oohrane fyzickych ostb pri spracivani caobigch
Udajov a0 volnom pohyba takjchio ldajov, klorym sa zrudue
smermica 9546/ES (vizobecnd nariadenia o ochrana ddajow, g
ako JGDPR'). Pravnym zékisdom mife byf taktiel prevaha
prisvom chrénenych zauimov Doddvatela pod'a Sanku f ods, 1
pism. 1) GOPR ajednak Specifické ustanovenie § 76 ods. 3
zékona & 182018 Z. 2. 0 ochvane osobnjch (dsjov a o zmene
a dopinenl rizkforjch zakonow v znenl neskordich pradpisoy,
klorm sa doplha na dzeml Slovenskej repubiky GOPR. Ucslom
spracivania osobnjch ddajov dotknutjch osb je laktied
fiadenis vzfahov 50 zékeznikmi a chchodnjmi partneri, Vo]
produktor,  sludisb  a obchodnjch  axtvil, komunikdcla s
Dodivatelom, zabezpelovanie spatne] wheky, prieskumy
spokojnost. Pravmym zékiadom pre tolo spracivanie j& prevaha
pravom chrénenjch zaujmoy Dodévatlela podla Sdnku f ods. 1
plsm. f) GOPR.

V pripade akefxolvek zmeny Legislativy v oblast engigetiy
aiebo Zavdzryeh predpisov, alebo VZPP a'ebo akjchkolvek
rozhodnuti omgdnov vereing mod, klord mal vplyv na piva
a powinnosti Zmivvngch strén pyndca 2o Zmiuvy, Zmiuvné
strary slhlasia s tym, 2e svofe préva a povinnosti plynice zo
Zmiuvy upravia vsilade s taklo prijatymi zmenami aiaieto
rozhednutami

Postipenie prév a pavinnosti zo Zmiuvy, a'ebo akékolvek
nakladanie snimi (zalolenie apod) je  modné  len
§ predchddzaliicim pisomngm sihlasom druhe] Zmiuvne] sirany,
s vynimkou opedvnenia Dodévatela poshipt svoje pohfadavky
vodi Odberalelov & zaiolif svoje pohfadévky (vrétane budicich)
¥ prospech financujice] banky Doddvaleta.

Kalda Zmiuvnd stiana je povinnd bezodkisdne oznamit druhej
Zmluvre] srane akékofvek zmeny Odajov uvedenich v Zmhuve,
okrem ingho wrbtane zmeny Odsjov dane] Zmiuvne] strany,
zmeny kontaxtnych Odajov a pod.. Zmiuvnd slrana je povinna
cznamit druhe] Zmiuvne) strane bez zhylofného odiiady
akékofve okoinost, kord by mohli mat vplpy na schopnost
dotknute] Zrriuvne] strany pinif si svoje zavazky podfa 2.
Pripadné nékiady spojend s opomenutim alebo neposkytoutim
takgehto informacii idd na farchy 2Zminmej strany, kord tit
onamovaciu povinnost nedodriala,

Zrriweng strany budd Zmivey, dale] skutofnost, e Zmiuva bola
uzatvorena, ako aj wvietky informdcie poskytnuté drubel
Zmiuvng] strana alebo jef 2istupcom & poradeom v sivisiosti s
pinenim Zmiuvy, resp. &) vaetky ostated oholnosti a podmienky
sivisiace so Zmiuvou & g pinenim, povaioval za diverné,
Zmiuné slrany neposiylnd vy3sle wedend informécie Hadng)
trate] osobe, okrem (i) svofich viastnjch experlow & porsdoov,
ktori 50 s ohfadom na poskytoulé Odzie, skidodnost afeho
informacie viazani zmiwnou alsbo zékonnou povinnostou
zachovdvania micanlivost, (i) svojich spriazrenych csth, csob
poskyluicich financovanie Dodévatelovi alebo kch spriaznenim

Mr

Dodévater:

V Bratizfave, dfa:
-

osobdm, zastupcov, zaberpedovacich zistupooy, Sprivoow,
pestupnikey, nadobidatefow, z08astrenjch strén a auditoroy, &
ich prisunich edpertow a poradeoy, klor s0 v rozsahy podta
bodu () fohlo odsehu vizzanl powinnosfou zachovavania
riidaniivesti, (i) POS aostatngeh fakjchio subienlov, klorkm
teto informecie treba poskyinOf, aby sa zabezpedi radne
pinenie dodivok elekdring vampsle Zmiovy aVOP, a (iv)
Pripadov stanovenych alebo podadovanjch v zmysle VZPP
alebo ingf reguldcie, akjmkolvek priskdngm sidnym, Spréviym
alebo requisinim omgdnom, alebo pravidlami akéhakofvek
uzndvanéha thu cennpch papleroy, alebo v siviekst s
akymiolvek vykonom zabezpelenia a'ebo sporom, kiorj by
pripadr mehol vyplynit 2o Zmiuvy &ebo veniknif v sivishosti
s Zmivou. VySdie wedeny zévBzok Zminngch strdn sa
navziehfe na kogerind wstanovenla peishdnjch VZPP a
¥ obmedzenom rozsahu sa aplikuje v pripade, pokis! je Zmivva
povince zvergfiovanou amluvou v zmysle prishdnjch VEPa,
ato viozsshu povinna  pvergihovandho  obsahy  Zmiuwy,
Povinnos! zachovaval micanliiost podfa tohto odseku nle je
tasovo obmedzend apretvd &) po zanky Zmivvy, chrem
pripadey, ked sa prishdng skutofnosti stand vieobecna
znamymi bez zavinenia nieklore] Zmiwne) strany.

Zmiuva sa uzatvdca & dadi prdwngm poradkom Slovensie)
republiy,

Odberatel

Zmisva o pdrubens] dodade eekling & 20752007 (Verza 5.1.1)
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