Zmluva o zabezpeéeni plnenia bezpecnostnych opatreni a notifikaénych povinn osti uzatvore na podla § 269 ods. 2
zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov a § 19 ods. 2 zikona &. 69/2018Z. 2.0
kybernetickej bezpe¢nosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov v spojenis § 8 ods.
2 vyhl. NBU ¢&. 362/2018 Z. z., ktorou sa ustanovuje obsah bezpecnostnych opatreni, obsah a struktdra bezpeénostnej
dokumentécie a rozsah vieobecnych bezpeénostnych opatreni v platnom zneni

(dalej len ,,Zmluva“)

medzi
1. Prevédzkovatelom zikladnej sluzby
Nazov: Fakultna nemocnica Nitra
Sidlo: Spitalska 6, 950 01 Nitra, Slovenska republika
Statutdrny organ: MUDr. Ondrej Sedivy, riaditel
ICo: 17336007
DIC: 2021205197
IC DPH: SK2021205197

(dalej len ,Prevédzkovatel zékladnej sluzby a/alebo Odberatel”)

2. Dodavatefom na vykon &innosti

Ndzov: TatraMed Software s.r.o.

Sidlo: LisCie udolie 9, 84104 Bratislava, Slovenska republika
Statutarny organ: Ing. Juraj Kajan, konatel

ICo: 47025328

DIC: 2023706751

IC DPH: SK2023706751

(dalej len ,Doddvatel na vykon &innosti a/alebo Dodavatel”)
Odberatel a Dodavatel spolu dalej ako ,Zmluvné stra ny“a kazdy samostatne ako ,Zmluvna strana”

Preambula

Zmluvné strany uzatvdraju tito Zmluvu za UEe/or? Specifikdcie plnenia bezpe/c’qostn@h ppatreni a notifikaénych
AR Z O A5

/

o741,
povinnosti v nadviznosti na Zmluvu ¢ .. 252N (A zo dria ....77:.. CoE i, uzavrety
medzi Doddvatelom a Prevddzkovatelom zdkladnej sluzby (dalej v tomto texte len »0Osobitnd zmluva “).

Clanok 1
Uvodné ustanovenia

1. Odberatel je prevadzkovatefom zakladnej sluzby v zmysle zakona ¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpeénosti a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorgich zmien (dalej ako ,zakon o kybernetickej bezpecnosti“).

2. Odberatel vyhlasuje, Ze si je vedomy svojich zmluvnych a zékonnych povinnosti, prijal vietky potrebné
bezpecnostné opatrenia, ktoré bude pocas platnosti tejto zmluvy udrZiavat, md zodpovedajice materidlne,
technické a personélne vybavenie a zavédzuje sa poskytnit Dodavatelovi potrebnd sdcinnost a informacie, aby
mohol efektivne naplfiat dcel a predmet tejto Zmluvy.

3. Doddvatel poskytuje Odberatelovi verejné elektronické komunika&né sluZby na zéklade Osobitnej zmluvy (dalej len
#Sluzby“) a ku ktorému je siet zékladnej sluzby alebo informacny systém zakladnej sluzby Odberatela pripojeny
podfa & 19 odseku 2 zédkona o kybernetickej bezpe ¢nosti.
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Dodévatel prehiasuje, Ze sa detaiine obozn&mil s rozsahom a povahou pozadovanych bezpetnostnych opatreni a
notifikaénych povinnosti podia tejto Zmluvy a Ze disponuje technickym vybavenim, kapacitami a odbornymi
znalostami, ktoré st potrebné pre zaistenie pofiadaviek podfa tejto Zmiuvy.

Dodavatel sa zavdzuje vykondvat vietky Einnosti definované v tejto Zmluve v sulade s vieobecne zavaznymi
pravnymi predpismi. Zmluvné strany zhodne prehlasuju, Ze ni¢ v tejto zmluve nezbavuje zmluvné strany
zodpovednosti za plnenie vlastnych povinnosti, ktoré im vyplyvaji z pravnych predpisov vydanych v silade so
zakonom o kybernetickej bezpetnosti a zo zékona o kybernetickej bezpe&nosti.

Pojmy uvedené v tejto zmluve sa zhodujii s pojmami definovanymi zékonom o kybernetickej bezpe&nosti a v
pripade ich slovnej nezhody sa pouZiji ustanovenia zékona o kybernetickej bezpelnosti, ktoré su im vyznamom
najbliz3ie.

Préva a povinnosti Zmluvnych stran neupravené v tejto Zmluve sa riadia prisiugnymi ustanoveniami Obchodného
zékonnika, Osobitnou zmluvou, zakonom o kybernetickej bezpecnosti vyhl. NBU & 362/2018 Z.z., ktorou sa
ustanovuje obsah bezpe€nostnych opatreni, obsah a truktura bezpetnostnej dokumentécie a rozsah vieobecnych
bezpetnostnych opatreni a inymi vieobecne zévaznymi pravnymi predpismi.

V pripade vzniku nékladov na strane Dodévatela v sGvislosti s plnenim povinnosti podfa tejto Zmluvy ako aj zakona
o kybernetickej bezpecnosti, tieto naklady znad$a Dodavatel. ‘

Zmluva stanovuje zakladné udlohy a principy spoluprace Zmluvnych stran s ciefom zabezpetit kyberneticki
bezpednost sieti a informa&nych systémov Odberatela potas ich Zivotného cyklu, predchadzat kybernetickym
bezpetnostnym incidentom, ktoré by sa mohli dotknGt sieti a informa¢nych systémov Odberatela a minimalizovat
vplyv kybernetickych bezpetnostnych incidentov na kontinuitu prevadzkovania zakladnej sluzby zo strany
Odberatefa (dalej len ,ucel"),atoajv spolupréci s Dodévatefom.

Clanok 2
Predmet zmiuvy

Predmetom tejto Zmluvy je urtenie prav a povinnosti Zmluvnych strdn pri pineni bezpeénostnych opatreni a
notifikagnych povinnosti vzmysle zakona o kybernetickej bezpe¢nosti realizovanych v nadvaznosti na Osobitnd
zmluvu. '
Dodavatel sa zavizuje zaistit pri poskytovani slutieb Odberatelovi dodrZiavanie bezpe¢nost nych poZiadaviek, ktoré
su kladené na tretie strany v zmysle § 19 zékona o kybernetickej bezpecnosti a Vyhlagky Nérodného
bezpetnostného Gradu &. 362/2018 Z. z., ktorou sa ustanavuje obsah bezpeénostnych opatreni, obsah a $truktura
bezpetnostnej dokumentdcie a rozsah véeobecnych bezpegnostnych opatreni (dalej len ,vyhlaska NBU“).
Dodévatel sa zarovefi zavazuje zachovavat micanlivost a dévernost ddvernych informécii, ak mu budll zo strany
Odberatela poskytnuté a poskytovat im naleZitti ochranu, aby nedoglo k ich prezradeniu tretim osobam alebo kich
spristupneniu verejnosti, k ich zneuiitiu alebo k akejkolvek neoprdvnenej ma nipuldcii s nimi.
Miestom plnenia tejto Zmluvy st najmé pracovisko alebo sidlo Odberatela, pracovisko alebo sidlo Dodéavatela,
alebo pracoviskd a sidla subdodévatefov v zmysle Osobitnej zmluvy. V pripade zmeny alebo doplnenia sidla alebo
pracoviska zo strany Zmluvnych strén, vykonajd tak Zmluvné strany oznamom zaslanym e-mailom na kontaktné
osoby uvedené v zdhlavi tejto Zmluvy najneskdr do 30 dnf od vykonania tejto zmeny.
Bezpe&nostné opatrenia a notifika&né povinnosti sa Dodévatel zavizuje plnit od okamihu nadobudnutia d€innosti
tejto Zmluvy aZ do skonCenia platnosti Osobitnej zmluvy, pokial z pravnych predpisov uvedenych v tejto Zmluve
alebo z tejto Zmluvy nevyplyvajd urdité povinnosti pre Dodavatefa aj po skongeni platnosti Osobitnej zmluvy.

€lanok 3
Préva a povinnosti Dodavatela

Odberatel je povinny bezodkliadne po uzavreti Zmluvy oboznamit Dodévatela s bezpe&nostnou politikou
informacnych systémov upravenou Vv aktudinych vnatornych predpisoch Odberatela. Dodévatel sa zavazuje
oboznamit sa a dodriiavat bezpetnostni politiku informaénych systémov Odberatefa v Casti, v ktorej je sluzba
Dodavatela pripojend k sieti zakiadnej sluzby alebo informacného systému zdkladnej sluzby (dalej ako
bezpetnostna politika“) a suasne s fiou Dodavatel vyjadruje svoj sdhlas. O oboznameni sa s bezpecnostnou
politikou a vyjadreni sthlasu s ¥ou si Zmluvné strany vydaju pisomné potvrdenie.

Dodavatel sthlasi s tym, Ze bezpetnostnd politika Odberatefa sa moie priebeZne menit a dopiniat tak, aby
zodpovedala aktudlnym bezpe€nostnym opatreniam, aktudlnemu stavu sietl a informagnych systémov Odberatela
a aktudlnym hrozbdm dotykajucim sa Dodavatela, ktoré by mohli mat potencidiny nepriaznivy vplyv na zékladnu
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sluZbu Odberatela. Odberatel je povinny bezodkladne obozndmit Dodavatela s aktualizovanou bezpednostnou
politikou s dérazom na zmeny v nej uvedené, pritom Dodavatel nasledne pisomne potvrdi, Ze sa so zmenami
bezpecnostnej politiky oboznamil a sthlasi s nimi.

3. Doddvatel sa zavézuje chranit vietky informacie poskytnuté Odberatefom, najmé chranit ich integritu, dostupnost a
dévernost pri ich spracovani a nakladani s nimi v prostredi Dodavatela.

4. Dodavatel sa zavézuje hlasit vietky potrebné informacie pofadované Odberatelom pri zabezpefovani poZiadaviek
kladenych na Odberatefa podla zdkona o kybernetickej bezpe&nosti alebo vyhlagky NBU, a to zaslanim e-mailu na
kontaktna osobu Odberatela uvedend v tejto Zmluve a to bezodkladne.

5. Doddvatel sa zavézuje hldsit vietky informdcie, ktoré maju vplyv na tato Zmluvu zaslanim e-mailu na kontaktnd
osobu Odberatela uvedenu v tejto Zmluve, a to bezodkladne.

6.V oblasti technickych zranitelnosti systémov a zariadeni realizuje Dodévatel opatrenia podlfa § 9 vyhlasky NBU,
najmd identifikuje technické zranitefnosti informacnych systémov, ktoré vyuZiva pri poskytovani sluZieb
Odberatelovi a ktoré toto poskytovanie sluZieb Odberatelovi ovplyviluji, napriklad prostrednictvom opatreni
definovanych v nasledovnych bodoch alebo opatreni's porovnatelnym Géinkom:

a. zavedenie a prevddzka ndstroja alebo mechanizmu uréeného na detegovanie existujlcich
zranitelnosti programovych prostriedkov a ich ¢asti, ak sd sdéastou poskytovanych sluZieb.

b. zavedenie a prevddzka ndstroja .alebo mechanizmu uréeného na detegovanie existujlcich
zranitelnosti technickych prostriedkov a ich Casti, ak su sti¢astou poskytovanych sluzieb.

c. vyuZitie verejnych a vyrobcom poskytovanych zoznamov, ktoré opisuji zranitelnosti
programovych a technickych prostriedkov.

7. Dodavatel je dalej povinny :

a. zabezpetit viastn( kybernetickd bezpe&nost, aby cez Doddvatefa nebolo mo#né zasiahnut siete a
informacné systémy Odberatela,

b. vytvédrat a zvySovat bezpetnostné povedomie svojich zamestnancov, ktori sa budu podielat na
plneni tejto Zmluvy alebo budi mat pristup k informaciém Odberatela,

c. sledovat hrozby dotykajdce sa Dodavatela, ktoré by mohli mat potencidlny nepriaznivy vplyv na
zakladnt sluzbu Odberatela ( ,incidenty”),

d. predchddzat vzniku incidentov,

e. systematicky ~ziskavat (monitorovat a detegovat), slstredovat (evidovat), analyzovat

a vyhodnocovat informécie o incidentoch,

f. prijimat od Odberatefa varovania a'\}ykonévat' preventivne opatrenia potrebné na odvritenie
hrozieb, ktoré by mohli mat potencionéiny nepriaznivy vplyv na zakladnd sluzbu Odbera tela,

g. zasielat Odberatelovi v¢asné varovania pred incidentmi, o ktorych sa dozvie z vlastnej &innosti
podfa tejto zmluvy alebo inak, a to bezodkladne,

h. spolupracovat s Odberatelom pri zabezpegovani kybernetickej bezpe&nosti sietf a informaénych
systémov Odberatela,

i po ukonéeni zmiuvného vztahu vratit, previest aiebo aj zniCit vietky informdcie, ku ktorym ma
Dodavatel pofas trvania Osobitnej zmluvy s Odberatefom pristup. Rovnaki povinnost ma
Dodavatel aj v pripade skonfenia G&elu spractvania tychto informdcii, ak o to poZiada
Odberatel, a to bezodkladne, pripadne v lehote uréenej Odberatelom,

j- okrem uZ uvedeného prijat a dodr¥iavat bezpeénostné opatrenia minimalne v oblastiach podla §
20 ods. 3 pism. d), e), f), g), h), j), k) a m) zékona o kybernetickej bezpetnosti v rozsahu podla §
8, 10, 12, 14 a 15 vyhldsky NBU, a v rozsahu 3pecifikovanom v bezpeénostnej politike
Odberatela,

k. spolupracovat s Odberatelom v oblasti kybernetickej bezpe&nosti tak, aby nedogio ku
kybernetickym incidentom a/alebo inym situdcidm, ktoré by mohli mat vplyv na bezpeénost

~ a/alebo poskytovanie sluieb

l. s poukazom na ust. § 8 ods. 2 pism. p) vyhlagky NBU po ukon&eni tejto Zmluvy udelit, poskytnut,
previest alebo postupit vietky potrebné licencie, prava alebo sthlasy nevyhnutné na
zabezpelenie kontinuity prevédzkovanej zakladnej sluiby na Odberatela; tento zdvizok
Dodédvatela ostdva v platnosti po dobu najmenej piatich rokov po ukon&enf tejto Zmluvy.

8. Dodadvatel sa zavézuje, Ze vietky &innosti a plnenia podla tejto Zmluvy zabezpec| riadne a vias spravidla viastnymi
kapacitami. Dodavatel méZe zapojit do poskytovania slufieb podfa tejto Zmluvy dalsieho doddvatela (dalej len
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10.

11.

12.

,subdodévatel”), ak mu to vyplyva z ustanoveni Osobitnej zmluvy. Ak Dodévatel zapoji do poskytovanie sluZieb
subdodavatela, vztahuj( sa na neho rovnaké podmienky ako na samotného Dodévatela. Za plnenie povinnosti
svojich subdoddvatelov podfa tejto Zmluvy zodpoveda priamo Doddvatel tak, ako by ich poskytoval sém.

Dodavate! sa zavizuje dokumentovat svoju Cinnost podfa tejto Zmluvy (vratane evidovania incidentov
a dokumentovania koleni svojich zamestnancov) a na Ziadost Odberatefa mu predloZit uvedend dokumentdciu na
nahliadnutie a zhotovenie ko pil. -

Zoznam pracovnych roli Dodévatela a zoznam jeho zamestnancov, ktori maji mat pristup k informacidm a lidajom
Odberatela, s ktorymi pridu do styku v suvislosti s plnenim tejto Zmiuvy, je uvedeny v prilohe & 1, ktord je
neoddelitelnou stgastou tejto Zmluvy. Doddvatel je povinny pisomne ozndmit Odberatefovi kaidu zmenu
v personalnom obsadeni; na platnost takejto zmeny sa nevyZaduje uzatvorenie dodatku k tejto Zmluve. Dodavatel
je povinny zaviazat povinnostou mianlivosti podfa ust. § 12 zékona o kybernetickej bezpetnosti osoby, ktoré sa
budt podielat na plneni tejto Zmluvy.

Doddvatel sa zavizuje, 7e bez pisomného sthlasu Odberatela nepostlpi svoje pefiazné pohfadévky, ktoré vzniknt z
tejto. Zmluvy inym tretim osobam. Postlipenie pohladavky zo strany Dodévatela tretej osobe bez sthlasu
Odberatela je neplatné. Suhias Odberatela je platny len za podmienky, Ze bol na takyto Ukon udeleny
predchédzajici sthlas MZ SR. V pripade porugenia tejto povinnosti je Dodévatel povinny uhradit Odberatelovi
zmluvnu pokutu vo vyske 2 % z istiny pohladévky. Uvedené sa neuplatni, ak osobitny pravny predpis vztahujuci sa
na pohladdvku vyplyvajicu z takejto Zmlva 'vyluéuje moZnost podmienit postipenie pohfadavky suhlasom
Odberatela ako diZnika. ,

Zmluvné strany sa dohodli, e Dodévatel neprijme vyhlésenie podfa § 303 a nasl. Obchodného zakonnika. V pripade
poruenia tejto povinnosti je Dodavatel povinny uhradit Odberatefovi zmiuvnu pokutu vo vyske 2 % z istiny
pohladavky. Uvedené sa neuplatni, ak osobitny pravny predpis vyluZuje uzavretie dohody podfa predchadzajicej
vety.

Clanok 4
Rieenie kybernetickych bezpetnostnych incidentov

Dodévatel sa zavizuje postupovat tak, aby pri jeho Cinnosti nedodlo k vzniku kybernetického bezpenostného
incidentu (dalej len ,incident “).
Dodavatel je povinny bezodkladne, najneskdr do 24 hodin nahlasit Odberateflovi kaZdy incident, o ktorom sa
dozvie, a to spdsobom uréenym touto zmluvou. Dodévatel nasledne uréi zavaZnost incidentu.
Ak v Zase hldsenia incidentu stale trvaji prejavy incidentu, Dodavatel odoile Odberatefovi nedplné hlasenie aj s
odkazom, %e ide o netplné hlasenie. Dodévatel neuplné hl4senie bez zbyto&ného odkladu doplni po obnove riadne]
a Oplinej prevadzky siete a vietkych informaénych systémov Odberatefa.
Naj&astejsimi spdsobmi rieSenia incidentov, ktoré Dodavatel vyuZiva, su:

a. odozva,

b. oznalenie incidentov a ich ucinkov,

¢. naprava nepriaznivych dopadov incidentov,

d. iné vhodné &innosti spojené s ndpravou incidentov (dalej len ,Reakéné opatrenia“), a to ako na vyzvu

Odberatefa, tak aj bez jeho vyzvy, ak sa o incidente dozvie.

Dodévatel pri reakcidch na incidenty spolupracuje s Odberatefom, NBU a inymi prisludnymi orgdnmi a za tymto
ugelom poskytuje sutinnost a zdiela vietky ziskané informacie, ktoré nie si dévernymi informaciami, a ktoré by
mohli mat vplyv na implementéciu Reakénych opatreni v buducnosti.
Dodavatel sa zavizuje v éase incidentu zabezpelit ddkaz alebo dokazny prostriedok tak, aby mohol byt pouZity
v trestnom konani a poskytnit ho Odberatelovi. Dodévatel sa zavizuje oznamit Odberatelovi skutonosti, Ze
v stivisiosti s incidentom mohlo dojst k spachaniu trestného Cinu.
Dodavatel bez zbytotného odkladu oznami Odberatefovi implementéciu Reakénych opatreni. Ak o to Odberatel
pofiada, po Uspednej implementacii Reakéného opatrenia Dodavatel predloZi navrh bezpetnostnych opatreni a
postupov, ktoré zabezpetia, Ze neddjde k opakovaniu, pokratovaniu & 3ireniu incidentu (dalej len ,Ochranné
opatrenie”). Ak Dodavatel Ochranné opatrenie nenavrhne alebo ak Ochranné opatrenie neprinesie poZadovany
efekt, Doddavatel vypracuje a predioZi iné Ochranné opatrenie. S povolenim Odberatefa Dodavatel implementuje
Ochranné opatrenie, preveri jeho Uginnost a spide zaznam o efektivnosti jeho implementécie.

€lanok 5
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Zodpovednost Dodévatela

Doddvatel berie na vedomie, Ze neplnenie jeho povinnosti podfa tejto Zmluvy mdZe spdsobit Odberatelovi $kody,
pri¢om v pripade 3kdd ako ddsledkov incidentov, ktoré by sa pri riadnom a v€asnom plneni povinnosti Dodavatela
podla tejto zmluvy neprejavili alebo by sa prejavili v mensej intenzite, zodpovedd Odberatefovi v pinom rozsahu
(zodpovednost za vysledok).

Ak Odberatel v stvislosti s preukdzatelnym porudenim povinnosti Dodévatela podfa tejto Zmluvy dostane pokutu,
zavdzuje sa Dodévatel nahradit vzniknutd 3kodu vcelom rozsahu, & poskytnit primerané (pefiainé)
zadostudinenie. Doddvatel sa zdrovefi zavidzuje v stlade s § 725 zdkona &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik,
odskodnit Odberatela v plnej vyske udelenej pokuty, uloZenej néhrady Skody i primeraného (pefiainého)
zadostucinenia.

Clanok 6

Audit kybernetickej bezpecnosti
Odberatel je oprdvneny vykonat u Doddvatela audit kybernetickej bezpetnosti (dalej len ,audit”) zamerany na
overenie plnenia povinnosti Dodédvatela podia tejto Zmluvy a efektivnosti ich pinenia, najmd na overenie
technického, technologického a personélneho vybavenia Doddvatela na plnenie Uloh na useku kybernetickej
bezpetnosti, ako aj nastavenie procesov, roli a technoldgii v organizacnej, personalnej a technickej oblasti u
Dodéavatela pre pinenie ciefov tejto Zmluvy. Vydavky Odberatela spojené s vykonanim auditu znaa Odberatel.
Odberatel mdZe audit u Dodavatela vykonat sdm alebo prostrednictvom poverenej tretej osoby; v takom pripade
prava a povinnosti Odberatefa pri vykone auditu realizuje Odberatefom poverena tretia osoba, ktord je povinna
zachovévat povinnost mianlivosti o vietkych skuto&nostiach zistenych pri audite vo vztahu k tretim osobam.
Doddavatel sa zavézuje, Ze Odberatelovi umoini kedykolvek vykonat audit, ktorym si Odberatel overi mieru a
efektivnost plnenia povinnosti Dodavatefom uvedenych v-bode 1 tohto ¢lénku, pricom tento audit bude zamerany
najmd na kontrolu technického, technologického a persondineho vybavenia a procesnych postupov, ktoré
Dodavatel vyuZiva pri plneni svojich povinnosti v oblasti kybernetickej bezpecnosti a tieZ bude zamerany na
overenie nastavenia a efektivnosti procesov a technolégii v organizacnej a technickej oblasti Doddavatela.
Akékolvek nedostatky alebo pochybenia zistené auditom je Dodavatel povinny odstranit bezodkladne, aviak
najneskér do 60 (slovom: $estdesiatich) kalendarnych dni, ak to na zaklade zdvaZnosti nedostatku alebo pochybenia
je mozné.
Dodavatel je povinny pri audite spolupracovat s Odberatelom a v pripade potreby mu umoznit volny vstup do
svojich priestorov, zabezpetit mu dokumentdciu a technické a technologické vybavenie, ktoré suvisia s plnenim
tloh na uUseku kybernetickej bezpecnosti podla tejto Zmluvy. na nahliadnutie. Audit sa vykondva vylucne
prostrednictvom, alebo za pritomnosti poverenej osoby alebo oséb Dodavatela.
Odberatel je povinny oznamit Dodévatelovi najmenej 10 (slovom: desat‘)y pracovnych dni vopred, Ze chce u
Dodavatefa vykonat audit. Vykonanie alebo nevykonanie auditu Odberatefom nezbavuje Dodavatela
zodpovednosti za plnenie povinnosti Dodavatela vyplyvajucich z tejto Zmluvy. Ak Doddvatel neumoZni vykonanie
auditu, ma sa za to, Ze neplni Ulohy na useku kybernetickej bezpeénosti podla tejto Zmluvy. Termin auditu musi byt
odobreny odoma Zmluvnymi stranami, tak aby nezasahoval do beZného chodu ani jeden zo Zmluv nych stran.
Odberatel je povinny zachovavat mi¢anlivost o okolnostiach, o ktorych sa dozvie pri vykone auditu a ktoré nie su
verejne zndme. Odberatel a jeho zamestnanci pri ndviteve priestorov Doddvatefa v rdmci vykonu auditu musia
dodriiavat pokyny Doddvatela tykajlce sa uvedenych priestorov na useku bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci
(dalej len ,BOZP") a ochrany pred poZiarmi na Ucely predchadzania vzniku poZiarov a zabezpecenia podmienok na
Gc¢inné zdoldvanie poziarov (dalej len ,PO"), s ktorymi boli oboznameni podia 3tvrtej vety tohto odseku, pricom
zodpovednost za to, Ze tieto osoby budu dodriiavat uvedené pokyny, nesie Odberatel. Za vytvorenie podmienok na
zaistenie BOZP a PO a zabezpelenie a vybavenie priestorov Dodavatela na bezpecny vykon auditu zodpovedd v
plnom rozsahu a vylu¢ne Dodavatel. Dodévatel je povinny preukdzatelne informovat zamestnancov Odberatela o
nebezpetenstviach a ohrozeniach, ktoré sa pri vykone auditu v priestoroch Dodavatefa méiu vyskytnit, a o
vysledkoch posudenia rizika, o preventivnych opatreniach a ochrannych opatreniach, ktoré vykonal Dodavatel na
zaistenie BOZP a PO, o opatreniach a postupe v pripade poskodenia zdravia vratane poskytnutia prvej pomoci, ako
aj o opatreniach a postupe v pripade zdoldvania poZiaru, zéchrannych prac a evakudcie, a preukézatelne ich poucit
o pokynoch na zaistenie BOZP a.PO platnych pre priestory Dodavatela.

€lanok 7
Dovernost informacii a mi€anlivost
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Zmluvné strany, nimi poverené osoby, subdodévatelia, ako aj zamestnanci oboch Zmluvnych stran st povinni
zachovévat v tajnosti vietky doverné.informacie, ktoré st uvedené v tejto Zmluve alebo ktoré budu uvedené v jej
dodatkoch a prilohach alebo ktoré im boli poskytnuté, alebo ktoré inak ziskali v stvislosti so Zmluvou alebo s
ktorymi sa obozndmili potas pinenia Zmluvy, resp. ktoré suvisia s predmetom pinenia, s Gdajmi, ktoré podliehaja
ochrane, s Gdajmi o klientoch a obchodnych partneroch Zmluvnych stran, Gdajmi z informaénych systémov
ktorejkol'vek Zmluvnej strany a predzmluvnymi rokovaniami s fiou slvisiacimi, s vynimkou nasledujtcich pripadov:

a. ak je poskytnutie informacie od dotknutej Zmluvnej strany -uloZené na zdklade vSeobecne zavdznych
pravnych predpisov alebo na zaklade povinnosti uloZenej postupom podla vSeobecne zdvédznych pravnych
predpisov (napr. zdkon €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informécidm a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskor3ich predpisov),

b. ak je informécia verejne dostupna z iného dévodu, ako je porulenie povinnosti mitanlivosti dotknutou
Zmluvnou strahou, informécie, ktoré uZ st v defi podpisu Zmluvy verejne zndme alebo ktoré je moZné ui v
defi podpisu tejto Zmluvy ziskat z beine dostupnych informacnych prostriedkov,

c. informacie, ktoré sa stand po podpise Zmiuvy verejne zndmymi alebo ktoré moino po tomto dni ziskat z
‘beZne dostupnych informacnych prostriedkov,

d.. ak je informdcia poskytnutd odborn\’/m poradcom dotknutej Zmluvnej strany (vratane préavnych,
U¢tovnych, dafiovych a inych poradcov), ktori sG bud' viazanf véeobecnou profesiondlnou povinnostou
mi¢anlivosti alebo ak sa voéi dotknutej Zmluvnej strane zaviazali povinnostou mléanlivosti,

e. pre uéely akéhokolvek sidneho, rozhodcovského, spravneho alebo iného konania, ktorého je dotknuta
Zmluvna strana Uéastnikom,

f.. akjeinformdcia poskytnutd so sthlasom druhej Zmluvnej strany.

Zmluvné strany sU povinné zachovat mi€anlivost o vetkych dévernych informdciach, ibaZe by z tejto Zmluvy alebo z
prisludnych vieobecne zadviznych pravnych predpisov vyplyvalo inak. Tento zdvdzok trva aj po ukoneni platnosti a
udinnosti tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa zavazujl, Ze dbverné informdcie bez predchédzajuceho pisomného suhlasu druhej Zmluvnej
strany nepoutZiji pre seba alebo pre tretie osoby, neposkytnu tretim osobam a ani neumoznia pristup tretich oséb k
dévernym informdcidm. Za tretie osoby sa nepokladaji ¢lenovia orgdnov Zmluvnych stran, auditori alebo pravni
poradcovia Zmluvnych stran, ktori si ohladne im spristupnenych informdcii viazani povinnostou mi€anlivosti na
zéklade vSeobecne zavdznych pravnych predpisov.

Zmluvné strany sa zavézuju, Ze vietky zUCastnené osoby a subjekty budd s takto poskytnutymi informaciami a
zistenymi skuto¢nostami nakladat ako s dévernymi informaciami.

Zmluvné strany sa zavdzuju, Ze upovedomia druh( Zmluvn( stranu o poruSeni povinnosti mléanlivosti bez
zbytoéného odkladu po tom, ako sa o takomto poruseni dozvedeli a zdroveri sa zavézuju vyvinit maximalne usilie
na to, aby sa odstranili nasledky takéhoto porusenia, a aby sa zabranilo dalSiemu poruseniu povinnosti mi¢anlivosti
a tieZ aby sa zabezpeili a obnovili vSetky opatrenia potrebné na ochranu dévernych informdcii.

Zmluvné strany sa zavdzuji, Ze budd ochrafiovat déverné informacie druhej Zmluvnej strany s rovnakou
starostlivostou ako ochrariuji viastné dbverné informacie rovnakého druhu, vidy v3ak najmenej v rozsahu
primeranej odbornej starostlivosti a zachovdvania ochrany a dévernosti udajov v stlade s pravnym poriadkom SR.
Zmluvné strany sa zavdzuju zachovéavat mianlivost o podmienkach spoluprdce podfa tejto Zmiuvy, ako aj o
vietkych skuto¢nostiach tykajlicich sa druhej Zmluvnej strany (najmé, nie viak vylu¢ne obchodnej povahy), ktoré im
boli spristupnené pocas trvania tejto Zmluvy alebo ktoré sa im stali inym spésobom zndme. Uvedené sa tyka najméa
skuto&nosti tykajlcich sa kybernetickej bezpe€nosti a osobnych tdajov zamestnancov. Povinnost mléanlivosti trva
aj po skonéeni tejto Zmluvy alebo Osobitnej zmluvy bez Easového obmedzenia.

Vynimky z povinnosti podia tohto ¢ldnku tejto Zmluvy upravuji najmé Zdkon o kybernetickej bezpecnosti a iné
prisluiné pravny predpisy.

Clanok 8
Oznamenia a kontaktné osoby
Dodavatel je povinny komunikovat pri pineni povinnosti podia tejto zmluvy s Odberatefom, ako aj oznamovat
vietky informacie, ktoré mézu mat vplyv na tito Zmluvu alebo sivisia s touto Zmluvou, e-mailom na kontaktné
tdaje Zmluvnych strdn uvedené v tejto Zmiuve alebo doporucenou postou alebo prostrednictvom kuriéra na adresy
uvedené v zadhlavi tejto Zmiuvy, priom vo vietkych pripadoch musi byt prenos informdcii uskutotneny za
podmienck umoZiujlcich chrdneny prenos informécii.
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5.

Odberatel’ urfuje nasledovnl kontaktni osobu pre komunikdciu s Doddvatelom na useku kybernetickej
bezpecnosti:

meno: FrantiSek Bumbala

telefonicky kontakt: 037/6545 480

adresa elektronickej posty: frantisek.bumbala@fnnitra.sk -
Doddvatel ur€uje nasledovni kontaktnt osobu pre komunikaciu alebo sprostredkovanie potrebnych informacii na
useku kybernetickej bezpednosti s odberatelom:

meno: Mgr. Bohuslav Kajan, MBA

telefonicky kontakt: +421 903 903 887

adresa elektronickej posty: bohuslav.kajan@tatramed.sk

Kontaktna osoba Dodévatela pIni tlohy pri zabezpetovani reaktivity podla ¢l. 4 tejto Zmluvy. Kontaktna osoba plni
notifikaéné povinnosti prostrednictvom na to povereného organizaéného ttvaru Dodavatela.

Kontaktné osoby podfa odsekov 2 a 3 tohto &énku méze pn’siuiné zmluvnd strana zmenit, ak ozndmi novu
kontaktnd osobu druhej zmluvnej strane v pisomnej forme spdsobom podfa ods. 6 &lénku 9 tejto Zmluvy.
V pripade, ak kontaktné osoby maju pristup k |nf0rmacnam a udajom Odberatela st povinné zachovévat mitanlivost
podfa § 12 ods. 1 zékona o kybernetickej bezpe &nosti.

Clanok 9
Doba trvania a zanik Zmluvy
Tato zmluva sa uzatvara na dobu urdity, a to do ukonéenia Osobitnej zmluvy .
Pred uplynutim dohodnutej doby trvania mézu Zmluvné strany zmluvny vzfah ukonéit:
a. pisomnou dohodou Zmluvnych stran, ,
b. odstdpenim Odberatela od Zmluvy pri porueni zmluvnych povinnosti Dodavatelom podfa ods. 4 tohto
¢lanku,
c. odstdpenim Dodévatefa od Zmluvy pri poruSeni zmluvnych povinnost/ Odberatefom podla ods. 5 tohto
¢lanku,
d. pisomnou vypovedou Odberatela, aj bez uvedenia dévodu, pritom vypovedna lehota je jeden mesiac
a zatina plynat prvym diiom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved Dodavatelovi
dorucena.

Ukongenie tejto Zmluvy sa netyka tych ustanoveni, ktoré vzhlfadom na svoju povahu alebo ich vyslovné znenie
maju trvat aj po ukonceni tejto Zmluvy, dalej zévézkov na nahradu $kody spdsobenej poruienim povinnosti podia
tejto Zmluvy. '
Odberatel je oprdvneny odstupit od tejto Zmluvy v pripade:

a. porusenia aplikovatelnych pravnych predpisov ohfadom kybernetickej bezp eénosti,

b. porudenia zmluvnych ustanoveni o kybernetickej bezpenosti v Zmluve alebo v Osobitnej zmluve,

c. ak Doddvatel opakovane kond v rozpore s touto Zmluvou alebo vieobecne zaviznymi pravnymi
predpismi a na vyzvu Odberatela toto konanie a jeho ndsledky v primeranej lehote urcenej
Odberatelom neodstrénil,

d. ak Dodavatef pri svojej ¢Cinnosti nedodriava bezpe&nostnu politiku informagnych systémov Odberatela,
e. ak Dodavatel porusi zavézok mlanlivosti a/alebo ochrany informécif vyplyvajicu z tejto Zmluvy,

f. ak Dodavatel bezodkladne nenahldsi Odberatelovi incident, o ktorom sa dozvie alebo ho nahlasi v
rozpore s touto Zmluvou,

g. ak Dodévatel neumoZni Odberatelovi vykonat audit aj napriek predodlému oznémeniu o vykonani auditu
v lehote podfa tejto Zmluvy alebo nespolupracuje s Odberatefom pri vykondvani auditu,

h. ak Dodavatel neodstranil nedostatky alebo pochybenia zistené auditom v lehote uréenej podla tejto
Zmluvy,

i. ak Dodévatel neposkytne potrebnt siacinnost v zmysle tejto Zmluvy,

j- ak je na Dodavatelfa vyhldseny konkurz alebo bola povolend restrukturalizdcia alebo ak bol ndvrh na
vyhldsenie konkurzu odmietnuty alebo konkurz zruSeny pre nedostatok majetku,

k. akje Dodavatel v likvidacii.
Dodévatel je opravneny odsttpit od tejto Zmluvy, ak:
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a. Odberatel opakovane kona v rozpore s touto Zmluvou alebo vieobecne zévaznymi pravnymi predpismi,

b. Odberatel neoznami Dodavatelovi najmenej 10 (slovom: desat) pracovnych dni vopred, Zze chceu
Dodévatela vykonat audit,

c. Odberatel porusi svoju povinnost zachovévat mica nlivost vyplyvajlcu z tejto Zmluvy.

6. Odstupenie od Zmluvy musi byt ozndmené pisomne, pri¢om musi byt uvedeny dévod, pre ktory Zmluvna strana od
Zmluvy odstupuje. Odstdpenie od Zmluvy sa povaZuje za doru¢ené v defi, kedy druhd Zmluvnd strana prevzala
zasielku obsahujucu odstUpenie a v pripade, Ze toto odstdpenie odmietla prevziat alebo jej nebolo doruCené z
iného dévodu, povaiuje sa odstipenie za doruCené v defi, kedy sa zasielka vratila odosielajicej Zmluvnej strane za
podmienky, Ze bola odoslana na adresu druhej Zmluvnej strany uvedend v Zmluve alebo v prisluSnom verejnom
registri (t.j. v prislusnom obchodnom alebo sivnostenskom registri). Uvedené ustanovenie o doruceni odstupenia
sa rovnako vztahuje na dorutovanie akychkolvek oznameni, vyziev, upomienok, vypovedi ainych pisomnych
prejavov véle medzi zmiuvnymi stranami.

Clanok 10
Zaverefné ustanovenia

1. Tato Zmluva nadobdda platnost dfiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych strén a uéinnost
diom nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav Uradu viady SR.

2. Tato Zmluvu je mozné menit len pisomnymi dodatkami odsuhlasenymi a podpisanymi obidvomi Zmluvnymi
stranami.

3. Zmluvné strany sa zavézujl, Ze vietky spory, ktoré vzniknU z tejto Zmluvy alebo v suvislosti s fiou budu rieSené
zmierom. Ak neddjde k vyriedeniu sporu zmierom, spor rozhodne vecne a miestne prislusny sid uréeny podfa
procesnych pravnych predpisov Slovenskej republiky. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade potreby je
rozhodnym pravom pravo Slovenskej republiky.

4. Pokial niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy je neplatné alebo nedcinné alebo nevynutitefné, nema to vplyv na
platnost, G¢innost alebo vyndtitefnost jej ostatnych ustanoveni. V pripade, Ze niektoré z ustanoveni tejto zmluvy je
neplatné, alebo sa stane neskdr neplatnym alebo nedinnym, zavazuji sa Zmluvné strany, Ze ho nahradia
ustanovenim, ktoré najviac zodpoveda ich pévodnej voli.

5. Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, pre kazdG Zmluvnu stranu po jednom rovnopise.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze st pine spdsobilé na pravne dkony, Ze ich zmluvnd volnost nie je ni¢im obmedzend, Ze
tuto Zmluvu neuzavreli ani v tiesni, ani za napadne nevyhodnych podmienok, Ze si obsah Zmluvy dékladne preditali
a Je tento im je jasny, zrozumitelny a vyjadrujdci ich slobodnu, vainu a spolognu volu, a na znak suhlasu ju
podpisuju.

Priloha &. 1: Zoznam pracovnych roli Dodavatela a zoznam zamestnancov Dodavatela

,M/’}")ﬂg“ \Y Bratlslave dr /(‘?}Au&/
- atraMed Software s
tra {8¢ie udolie 9
J 104 Bratisiav
MUDl%*;f)nawrej lvy, riaditel Ing'.Juraj KaUan lechn‘r;a‘t“t;_lllw3 VR
Fakultnd nemocnica Nitra TatraMed Software s.r.o.
Prevadzkovatel zakladnej sluzby Dodavatel na vykon ¢innosti
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Priloha &. 1: Zoznam pracovnych roli Dodavatel’a

Meno a priezvisko

Pracovnd Rola

Telefénny kontakt

Email

Ing. Martin Leichenberg | Administrator +421 907 569 544 martin.leichenberg@tatramed.sk
Luka$ Valach Administrator +421 911 206 886 lukas.valach@tatramed.sk

Ing. Miroslav Manik Administrator +421 910477 883 miroslav.manik@tatramed.sk

Ing. Marek Sigeti Administrator +421911 562 886 marek.sigeti@tatramed.sk

Ing. Martin Machyniak | Administrator +421911 562 886 martin.machyniak@tatramed.sk
Ing. Jan Hanzel Administrator k +421 901 776 887 jan.hanzel@tatramed.sk

Ing. Milo$ Opalek Administrator +421 908 476 915 milos.opalek@tatramed.sk
Andriy Kravchuk Administrator +421 903 534 165 andriy.kravchuk@tatramed.sk
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