uzatvorena podla § 26 zakona €. 324/2011 Z. z. o poStovych sluzbach a o zmene a doplneni

Zmluva o poskytovani postovych sluzieb

niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov

(dalej aj ako ,Zmluva*)

Clanok L.
Zmluvné strany

Podavatel:
Nazov: Narodna agentura pre siet'ové a elektronické sluzby
Sidlo: Kollarova 8, 917 02 Trnava

DetaSované pracovisko:

Tower 115, Pribinova 25, Bratislava, 811 09

V zastupeni: Ing. Lubomir Mindek — generalny riaditel
ICO: 42 156 424

DIC: 2022736287

IC DPH: SK2022736287

Bankové spojenie:

Statna pokladnica

IBAN:

SK63 8180 0000 0070 0062 0770

SWIFT:

SPSRSKBA

(dalej len ,Podavatel*)
a

Postovy podnik:

Obchodné meno:

Slovenska posta, a.s.

Sidlo:

Partizanska cesta 9, 975 99 Banska Bystrica

V mene, ktorej kona:

Mgr. Richard Gor¢ik, na zaklade Dohody o plnomocenstve zo dia
13.8.2024

ICO: 36 631 124

DIC: 2021879959

IC DPH: SK2021879959

Bankové spojenie: 365.bank, a.s.

IBAN: SK97 6500 0000 0030 0113 0011

SWIFT: POBNSKBA

Zapis v OR: Okresného sudu Banské Bystrica, oddiel: Sa, vloZka €. 803/S

(dalej len ,Postovy podnik®)

(Podavatel a Postovy podnik dalej spolu aj ako ,zmluvné strany* alebo kazdy samostatne ,zmluvna

strana®)
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Clanok II.
Preambula

Tato Zmluva sa uzatvara ako vysledok priameho rokovacieho konania uskutoéneného v sulade s §
81 a § 82 zakona ¢&. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon ¢. 343/2015 Z. z.%).

Podavatel je vzmysle § 10 ods. 9 zakona ¢&. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu
pdsobnosti organov verejnej moci a ozmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o e-
Governmente) v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon €. 305/2013 Z. z.%) a jeho Zriadovacej
listiny zo dia 18. decembra 2008 v zneni jej dodatkov a Rozhodnutia veduceho Uradu podpredsedu
vlady Slovenskej republiky €. 4/2018 o zmene podriadenosti prispevkovej organizacie Narodna
agentura pre sietové a elektronické sluzby povereny prevadzkovatel modulu elektronického
doruCovania. V zmysle § 31a zakona ¢&. 305/2013 Z. z. je povinny zabezpecit doru€enie
elektronického uradného dokumentu do elektronickej schranky adresata, a ak elektronicka schranka
adresata nie je aktivovana, zabezpelit jeho vyhotovenie vo forme listinného rovnopisu
elektronického uradného dokumentu a jeho doru€enie adresatovi v listinnej podobe prostrednictvom
postového podniku, spésobom podla osobitného predpisu upravujuceho konanie v danej veci.
Podavatel kona vocli Postovému podniku na vlastny u€et a v mene organu verejnej moci
(odosielatela) v rozsahu ukonov potrebnych na zabezpe€enie doru€enia a v rozsahu ukonov
potrebnych na zabezpecenie plnenia tejto Zmluvy. Odosielatelom sa pre ucely tejto Zmluvy rozumie
organ verejnej moci v sulade s § 31a zakona ¢. 305/2013 Z. z.

Slovenska posta, a.s. je v sucasnosti jediny postovy podnik v Slovenskej republike, ktory je
poskytovatelom univerzalnej sluzby na zaklade Postovej licencie, ktora jej bola udelena dna 8.
septembra 2022 rozhodnutim Uradu pre reguléciu elektronickych komunikécii a po$tovych sluzieb
na poskytovanie univerzalnej sluzby s G€innostou od 1. januara 2023 do 31.decembra 2027 (dalej
len ,Postova licencia®) a zaroven poskytuje vybranie a distribaciu uradnych zasielok, nakolko ako
jediny po$tovy podnik spifia podmienky stanovené § 7 ods. 4 zakona &. 324/2011 Z. z. o postovych
sluzbach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon
€. 324/2011 Z. z.%).

Pre ucely tejto Zmluvy sa vybranim postovej zasielky rozumie vytvorenie postovej zasielky podla §
2 ods. 2 zakona €. 324/2011 Z. z., a to na zaklade udajov poskytnutych Podavatelom v elektronickej
forme. .

Clanok lil.

Ugel a predmet Zmluvy

Ugelom uzavretia tejto Zmluvy je zabezped&enie &innosti pre Podavatela vyplyvajucich Podavatelovi
z § 31a zakona ¢&. 305/2013 Z. z., ktoré sa tykaju zabezpelenia vyhotovenia listinnej podoby
elektronického uradného dokumentu vo forme listinného rovnopisu elektronického uradného
dokumentu, zabezpeclenia jeho doru€enia adreséatovi v listinnej podobe, potvrdenia dorucenia
formou informécie o vysledku doru&enia, alebo dévodov nedoruéenia a zni€enia postovej zasielky,
ak ju nemozno dodat’ adresatovi, a to za podmienok a spésobom 3Specifikovanym v tejto Zmluve
a v prisluSnych pravnych predpisoch.

Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Postového podniku poskytovat v silade s § 31a zakona &.

305/2013 Z. z., v sulade s Vyhlaskou Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre investicie

a informatizaciu €. 85/2018 Z. z., ktorou sa ustanovuju podrobnosti o spdsobe vyhotovenia

a nalezitostiach listinného rovnopisu elektronického Uradného dokumentu (dalej len ,Vyhlaska“)

a v sulade so zakonom €. 324/2011 Z. z. pre Podavatela nasledujuce sluzby:

a) vytvorenie poStovych zasielok univerzalnej sluzby,

b) distribuciu vytvorenych postovych zasielok univerzalnej sluzby,

c) odoslanie informacie o vysledku dorugenia, potvrdzujicu moment doru€enia alebo dbvody
nedorucenia,
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d) zni¢enie nedoruditelnych postovych zasielok univerzalnej sluzby,
e) rozuctovanie nakladov podla jednotlivych odosielatelov,

f) suvisiace podporné Cinnosti pre prevadzku sluzieb uvedenych v pism. a) az e) tohto bodu
Zmluvy
(sluzby uvedené v pism. a) az e) dalej spolu aj ako ,Sluzby*)

a zavazok Podavatela zaplatit za poskytnuté Sluzby odmenu v rozsahu stanovenom v Cl. VII. tejto
Zmluvy.

Postovy podnik bude poskytovat Sluzby pocas celej doby platnosti Zmluvy opakovane vykonanim
ukonu Podavatela, na zaklade ktorého déjde k poskytnutiu Sluzieb zo strany Postového podniku,
najma poskytnutim udajov v elektronickej podobe zo strany Podavatefa na Gc&ely vytvorenia
postovej zasielky.

Zmluvné strany sa dohodli, ze poCas platnosti tejto Zmluvy méze Podavatel poziadat PoStovy
podnik 0 zmenu parametrov jednotlivych Sluzieb a s nimi suvisiacich podpornych ¢&innosti pre
prevadzku sluzieb, ktoré maju dopad na poskytovanie Sluzieb, alebo ktoré vyplynuli zo zmeny
legislativy a m6zu mat’ vplyv na cenu poskytovanych sluzieb. Takéto zmenové konanie sa iniciuje
formularom uvedenym v Prilohe €. 5 tejto Zmluvy.

Zmeny podla bodu 4 tohto ¢élanku budu v pripade identifikovanych dopadov zohladnené v Prilohe
€. 2 a 3 Zmluvy, a to najneskér do 30 dni od zacatia poskytovania Sluzieb a s nimi suvisiacich
podpornych ¢innosti pre prevadzku sluzieb.

Clanok IV.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

1. Postovy podnik sa zavazuije:

a) poskytovat Podavatelovi vSetky informacie a podklady potrebné pre riadne a v€asné plnenie
predmetu Zmluvy,

b) wvytvorit postové zasielky univerzalnej sluzby podla technickej Specifikacie uvedenej v Prilohe
€. 2 tejto Zmluvy a Vyhlasky,

c) zabezpedit distribuciu poStovych zasielok univerzélnej sluzby podfa platnych postovych
podmienok Postového podniku, ktoré su dostupné na
https://www.posta.sk/informacie/postove-obchodne-a-financne-podmienky,

d) poskytnut Podavatefovi informaciu o vysledku doru&enia, potvrdzujucu moment doruéenia
alebo dévody nedorucenia v Strukture, v lehotach a spdsobom podfa Prilohy €. 2 a Prilohy &. 3
tejto Zmluvy,

e) zabezpeCit zniCenie nedorugitelnych postovych zasielok univerzalnej sluzby spdsobom
a v lehotach uvedenych v Prilohe €. 2 a Prilohe €. 3 tejto Zmluvy,

f) zabezpeclit suvisiace podporné Cinnosti pre prevadzku Sluzieb podla Prilohy €. 2 a Prilohy &.
3 tejto Zmluvy,

g) zabezpecit, aby sa s obsahom elektronického uUradného dokumentu a s jeho listinnym
rovnopisom nemohla oboznamit neopravnena osoba,

h) dodrzZiavat v3etky technické a bezpe&nostné predpisy suvisiace s predmetom tejto Zmluvy,
pricom zaroveh zabezpeli pouc€enie svojich zamestnancov o v8eobecnych predpisoch
bezpe&nosti a ochrany zdravia pri praci, zodpoveda za nich a znasa pripadné désledky
porudenia tychto predpisov,

i) bezodkladne informovat Podavatela o vypadkoch alebo obmedzeniach poskytovania Sluzieb
a identifikovanych bezpecénostnych incidentoch a spolupracovat s Podavatelom na ich rieSeni
v zmysle Prilohy €.3 tejto Zmluvy,

j) dodrziavat povinnosti vztahujuce sa na postovy podnik v sulade s § 31a zakona ¢. 305/2013
Z z.
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k) zabezpelit overovanie integrity prenasanych davok elektronickych Gradnych dokumentov
zaslanych zo strany Podavatela spo6sobom uvedenym v Prilohe &. 2 tejto Zmluvy.

2. Postovy podnik je opravneny pre Uspesné plnenie predmetu tejto Zmluvy vyuzivat sluzby tretich
stran (subdodavatelov), priCom v8ak za plnenie tychto subdodavatelov zodpoveda vyluéne
Postovy podnik. Udaje o véetkych subdodavatefoch znamych v &ase uzatvorenia tejto Zmluvy
uvedie Postovy podnik v Prilohe €. 4 tejto Zmluvy. Zaroven sa Postovy podnik s Podavatelom
dohodli, ze Postovy podnik vzdy do 15 dni po skonceni kazdého kalendarneho Stvrtroku platnosti
tejto Zmluvy zaktualizuje a zasle Podavatelovi zoznam svojich subdodavatelov uvedeny v Prilohe
C. 4 tejto Zmluvy, priC¢om tato aktualizaciu vykona ku driu vyhotovenia tohto zoznamu a v Struktare
uvedenej v Prilohe €. 4 tejto Zmluvy. Ak Postovy podnik v uvedenom termine aktualizaciu nezasle
Podavatelovi, ma sa za to, Zze zoznam subdodavatelov sa oproti poslednej verzii zoznamu nijako
nezmenil. Zmluvné strany sa suc¢asne dohodli, Ze v pripade ak u Postového podniku dojde k zmene
subdodavatela poc€as plynutia kvartalu platnosti tejto Zmluvy, je PoStovy podnik povinny nového
subdodavatela oznamit Podavatelovi aj mimo aktualizacie v zmysle tohto odseku a uvedené je
povazované za riadne oznamenie nového subdodavatela.

3. Podavatel sa zavazuije:

a) poskytovat PoStovému podniku vSetky informacie a podklady potrebné pre riadne a v€asné
plnenie predmetu Zmluvy,

b) predkladat Postovému podniku udaje v elektronickej podobe na ucely vytvorenia postovej
zasielky v zmysle podmienok uvedenych v Prilohe €. 2 a Prilohe &. 3 tejto Zmluvy,

c) odosielat upozornenia o nedodrzani lehét zo strany Postového podniku pri vytvarani postovej
zasielky a poskytovani informacie o vysledku doruéenia, potvrdzujicej moment dorucenia
alebo dévody nedoru€enia spésobom uvedenym v Prilohe €. 2 a Prilohe &. 3 tejto Zmluvy,
v pripade, ak ich PoStovy podnik nedodrzi,

d) odosielat informacie o chybach spracovania prijatej asynchrénnej spravy spésobom uvedenym
v Prilohe €. 2 a Prilohe €. 3 tejto Zmluvy,

e) vyuzivat postové sluzby v sulade s platnymi postovymi podmienkami Postového podniku,

f) uhradit véas av pinej vyske ceny uvedené v Cl. VII. tejto Zmluvy dohodnutym spésobom
Uhrady.

4. Podavatel je opravneny reklamovat nedostatky spojené s poskytovanim SluZieb spbésobom
a v lehotach uvedenych v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy a/alebo v poStovych podmienkach PoStového
podniku a/alebo v Reklamaénom poriadku PoStového podniku. Zalatie reklamaéného konania
nema vplyv na termin splatnosti faktur.

5. Zmluvné strany sa zavézuju poskytovat si vzajomnu sucinnost prostrednictvom kontaktnych oséb
uvedenych v Cl. X. ods. 1 tejto Zmluvy a kontaktnych oséb zodpovednych za jednotlivé funkéné
oblasti zabezpedenia procesu uvedenych v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy.

Clanok V.
Zodpovednost’ za Skodu

1. Ak jedna zo zmluvnych stran sposobi akukolvek $kodu druhej zmluvnej strane v désledku
porusenia povinnosti vyplyvajucej z tejto Zmluvy, zodpovednost za Skodu sa bude spravovat podla
vSeobecnych ustanoveni o zodpovednosti za Skodu upravenych v § 373 a nasl. zakona €. 513/1991
Zb. Obchodny z&konnik v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik®).

2. Zmluvné strany sa zavazuju uhradit preukazatelnt $kodu, ktora vznikne druhej zmluvnej strane v
pripade nedodrzania podmienok uvedenych v tejto Zmluve, ako aj poruSsenim zakona a inych
pravnych predpisov.
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10.

11.

Povinnost nahradit vzniknutu Skodu v désledku porusenia povinnosti zabezpe€enej zmluvnou
pokutou ostava zaplatenim zmluvnej pokuty nedotknuta v rozsahu prevySujucom zmluvnu pokutu.

Ziadna zmluvna strana nebude zodpovedna druhej zmluvnej strane za nespinenie alebo
omeskanie s plnenim svojich zavazkov, ak takéto neplnenie bude vychadzat z okolnosti
vylu€ujucich zodpovednost.

Postovy podnik zodpoveda za Skodu pri vybrani a distribucii poStovych zasielok v rozsahu
uvedenom v zakone ¢&. 324/2011 Z. z., v prislusnych postovych podmienkach a upravenych v §
31a zakona ¢. 305/2013 Z. z.

Postovy podnik nezodpoveda za obsah poskytnutych udajov zo strany Podavatela v elektronickej
podobe za ugelom vytvorenia postovej zasielky, uvedené neplati, ak doslo z jeho strany k zasahu
do obsahu postovej zasielky. PoStovy podnik nezodpoveda za nekorektné vytlatenie obsahu
zasielky v pripade, ak Podavatel nedodrzi formaty textovych suborov uvedené v Prilohe €. 2 tejto
Zmluvy.

Postovy podnik zodpoveda v rozsahu prevzatého elektronického uradného dokumentu zo strany
Podavatela za spravne vyhotovenie jeho listinného rovnopisu a za v€asné a riadne odovzdanie na
postovu prepravu a nasledné dorucenie.

Postovy podnik zodpoveda za Skodu, ak sa s obsahom elektronického uUradného dokumentu
a/alebo s jeho listinnym rovnopisom do odovzdania na poStovu prepravu oboznamila neopravnena
osoba.

Akakolvek vada, ktora sa vyskytne v stvislosti s ginnostou uvedenou v Cl. IV. ods. 1 pism. b), d),
e), f) a g) tejto Zmluvy moze byt reklamovana v lehotach uvedenych v Prilohe ¢&. 3. tejto Zmluvy.
Na postup a na pripady spadajuce pod tento bod Zmluvy sa primerane pouziju ustanovenia
Reklamacného poriadku Postového podniku.

Postovy podnik nezodpoveda za neposkytnutie predmetu tejto Zmluvy v pripade nedostupnosti
alebo nefunk&nosti informaéného systému Podavatefla.

Postovy podnik zodpoveda za Skodu vzniknutd v suvislosti s nedostupnostou alebo nefunk&nostou
informacného systému v jeho sprave alebo nim vyuzivaného pri zabezpecovani plnenia tejto
Zmluvy, s vynimkou vypadkov sluZieb na strane Podavatela a planovanych odstavok uvedenych
v Prilohe €.3 tejto Zmluvy.

Clanok VL.
Ochrana informacii a osobnych udajov

Postovy podnik je povinny uchovavat v tajnosti v3etky informéacie/data a dokumenty, o ktorych
mozno vzhladom na ich povahu a obsah predpokladat, Zze na ich utajeni ma Podavatel zaujem
a ktoré ziska v suvislosti s plnenim tejto Zmluvy (dalej len ,déverné informacie®). PoStovy podnik sa
zavazuje, ze s poskytnutymi dévernymi informaciami bude nakladat ako s vlastnym obchodnym
tajomstvom, pricom zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Zze poskytnuté informacie/data a
dokumenty podliehaju vzdy mi€anlivosti bez ohladu na to, ¢i ako také boli explicitne oznacené alebo
nie (€o vSak nevyluCuje moznost ich zvySenej ochrany v pripade zaujmu Podavatela).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze informacie, ktoré si v sulade s touto Zmluvou navzajom poskytna,
alebo sa dozvedia v priebehu procesu realizacie alebo aj po ukonéeni tejto Zmluvy, sa tieZ povaZzuju
za doverné informacie a zmluvné strany su povinné ich chranit pred vyzradenim neopravnenej
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osobe. Tato povinnost trva pre obidve zmluvné strany i po skon¢eni zmluvného vztahu zaloZzeného
touto Zmluvou.

Zmluvné strany sa zavazuju, ze osobné udaje budu spracuvat v sulade s Nariadenim Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani
osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov)
a v sulade so zakonom €. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov, a to len za u€elom plnenia predmetu Zmluvy. Pri spracuvani osobnych udajov Podavatel
a Postovy podnik vystupuju v pozicii samostatnych prevadzkovatelov, ktori spracuvaju osobné
udaje vo vlastnom mene. Pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov Podavatelom je zakon
€. 305/2013 Z. z. Pravnym zakladom spracuvania osobnych udajov Postovym podnikom je zakon
€. 324/2011 Z. z.

Pri poskytovani postovych sluzieb je PoStovy podnik opravneny v zmysle zakona ¢. 324/2011 Z. z.
pozadovat a zaznamenavat o adresatovi a o jeho zastupcoch osobné udaje v rozsahu meno,
priezvisko, titul, adresu, udaj o doklade totoznosti a uchovavat ich vo svojich informaénych
systémoch v rozsahu potrebnom na poskytovanie postovych sluzieb. Postovy podnik zabezpecuje
ochranu informacii o poskytovanych postovych sluzbach a ochranu osobnych udajov pred ich
neopravnenym spristupnenim alebo zverejnenim a pred ich zneuzitim. Postovy podnik informécie
a udaje, na ktoré sa vztahuje ochrana osobnych Udajov, poskytne len osobe, ktorej sa tykaju.
Informacie a Udaje, na ktoré sa vztahuje ochrana osobnych udajov, sa poskytuju sudu, prokurature
alebo inému organu Statu na ucely plnenia jeho uloh podla osobitného predpisu alebo na ucely
odhalovania, vySetrovania a stihania trestnych €inov.

Clanok VIL.
Ceny a platobné podmienky

Ceny su uvedené v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy. K cenam fakturovanym podla tejto Zmluvy bude
Uuctovana DPH v zmysle platnych pravnych predpisov. Ceny za vytvorenie postovych zasielok
univerzalnej sluzby sa menia spésobom uvedenym v Prilohe &. 1 tejto Zmluvy. Ceny za distriblciu
(dorucovanie) vytvorenych postovych zasielok univerzalnej sluzby su pevné pocas trvania
zmluvného vztahu a mézu byt menené iba v pripade, ak prisluSny organ verejnej moci rozhodne
0 zmene regulovanej ceny nadobudnutim Gginnosti cenového predpisu; v tomto pripade bude platit
cena za poskytované sluzby stanovena tymto organom verejnej moci a Postovy podnik je povinny
zmenu ceny zverejnit na svojom webovom sidle a v lehote najneskdr 5 dni pred jej u€innostou ju
oznamit Podavatelovi. Podavatel sa zavazuje tato cenu za poskytované sluzby zaplatit PoStovému
podniku.

Postovy podnik vystavi pre Podavatela fakturu za poskytnuté sluzby s nalezitostami podla zakona
€. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov, najneskér do 15 dni po
ukoné&eni kalendarneho mesiaca, v ktorom boli Sluzby poskytnuté.

Lehota splatnosti faktury je 30 dni odo dna doru€enia faktury Podavatelovi. Zmluvné strany sa
dohodli, ze Postovy podnik bude zasielat Podavatelovi elektronické faktury vo formate PDF na
emailovu adresu ucto@nases.gov.sk.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze PoStovy podnik za$le najneskér do 5 pracovnych dni po skonceni
kalendarneho mesiaca Podavatelovi reporty potrebné pre rozuctovanie sluzieb pre jednotlivych
odosielatelov.

Clanok VIIL.
Prevadzkové riadenie Zmluvy
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1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze zriadia Prevadzkovy vybor, ktorého hlavnou ulohou je riadenie
predmetu Zmluvy.

2. PocCet Clenov Prevadzkového vyboru je 6, pricom pocet Clenov za Podavatela su traja ¢lenovia
a pocCet ¢lenov za Postovy podnik su traja ¢lenovia. Predsedom Prevadzkového vyboru je osoba
uréena Statutarnym organom Podavatela. Statut Prevadzkového vyboru bude schvaleny do 30 dni
od zagiatku uginnosti tejto Zmluvy oboma zmluvnymi stranami. Statutarne organy zmluvnych stran
si navzajom oznamia svojich zastupcov do Prevadzkového vyboru do 10 dni od zaciatku u€innosti
tejto Zmluvy.

3. Prevadzkovy vybor bude kontrolovat plnenie tejto Zmluvy.

4. Podstatnou ulohou Prevadzkoveého vyboru pri riadeni Zmluvy bude najma:
a) Koordinovat ¢innosti, pri ktorych je potrebna sucinnost oboch zmluvnych stran.
b) Operativne prijimat rozhodnutia, ktoré budld predchadzat pripadnym problémom
v poskytovani plneni podla tejto Zmluvy.
c) Eskalovat otazky a problémy, pri ktorych je nutna sucinnost vrcholového manazmentu
zmluvnych stran.
d) Na pravidelnej baze prerokovat plnenie Zmluvy.

5. Pre vylu€enie pochybnosti zmluvné strany deklaruju, Zze Prevadzkovy vybor nema opravnenie
prijimat také rozhodnutia a zavazovat zmluvné strany takym spésobom, ktory by bol v rozpore
s ustanoveniami tejto Zmluvy alebo by mal za nasledok zmenu rozsahu a urovne poskytovanych
sluzieb uvedenych v tejto Zmluve, ceny za sluzby uvedené v tejto Zmluve, resp. uhradu nakladov,
ktoré neboli dohodnuté v tejto Zmluve alebo vznik novych prav a povinnosti zmluvnych stran
neuvedenych v tejto Zmluve.

Clanok IX.
Doba platnosti Zmluvy a ukonéenie Zmluvy

1. Tato Zmluva sa uzatvara na dobu urciti do 31.12.2027, resp. do vycCerpania finanéného limitu
46 398 502 Eur (slovom StyridsatSestmilionovtristodevatdesiatosemtisicpat'stodva ) bez DPH,
ktory na tento uc¢el ma Podavatel k dispozicii, a to podla toho, ktora z tychto skuto€nosti nastane
skér. DPH bude uétovana podla platnych pravnych predpisov.

2. Postovy podnik vyhlasuje, Ze vzhladom na finanéné plnenie ztejto Zmluvy, si je vedomy
skuto€nosti, Ze sa povaZuje za partnera verejného sektora v zmysle ustanovenia § 2 zakona ¢.
315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(dalej len ,zakon €. 315/2016 Z. z.%), a je suCasne zapisany v registri partnerov verejného sektora
(dalej len ,register), ktorého spravcom a prevadzkovatefom je Ministerstvo spravodlivosti
Slovenskej republiky.

3. Pred uplynutim dohodnutej doby platnosti mozno tuto Zmluvu ukongit’:

a) odstupenim od Zmluvy v pripadoch uvedenych v tomto ¢lanku Zmluvy,

b) pisomnou vypovedou ktorejkolvek zmluvnej strany v Sestmesaénej vypovednej lehote bez
udania dovodu, priCom vypovedna lehota za€ina plynut prvym dfiom mesiaca, nasledujuceho
po mesiaci, v ktorom bude vypoved doru¢end druhej strane,

c) pisomnou dohodou zmluvnych stran.

4. Podavatel je opravneny odstupit od Zmluvy:

a) ak dobjde k vymazu PoStového podniku, ako partnera verejného sektora, z registra pocas
platnosti tejto Zmluvy,. Podavatel ma pravo odstupit od Zmluvy dnom pravoplatnosti
rozhodnutia o vymaze podla § 12 a pokute z dévodov podla § 13 ods. 2 zakona &. 315/2016 Z.
Z.,
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b) ak je Postovy podnik, ako partner verejného sektora, viac ako 30 dni v omesSkani so splnenim
povinnosti podla § 10 ods. 2 tretej vety zakona ¢. 315/2016 Z. z.,

¢) zdoévodov uvedenych v § 19 zakona €. 343/2015 Z. z.,

d) zanikom platnosti Postovej licencie, ak jej platnost nebola prediZzena zo strany Uradu pre
regulaciu elektronickych komunikacii a postovych sluzieb (dalej len ,Urad®),

e) zrusenim Postovej licencie zo strany Uradu,

f) udelenim alebo uloZenim Postovej licencie zo strany Uradu viacerym osobam sudéasne, pricom
v tomto pripade je Podavatel zarovern opravneny rokovat s PoStovym podnikom o uzatvoreni
novej Zmluvy.

Postovy podnik je opravneny odstupit od Zmluvy, ak Podavatel bude v omeskani so zaplatenim
ceny fakturovanej Postovym podnikom podla tejto Zmluvy o viac ako 60 dni.

Odstupenie od tejto Zmluvy musi mat pisomnu formu, musi byt doru¢ené druhej zmluvnej
strane a musi v iom byt uvedeny konkrétny dévod odstupenia, inak je neplatné. Pravne ucginky
odstupenia nastavaju diiom doru€enia pisomného oznamenia o odstupeni druhej zmluvnej strane.

Vypoved tejto Zmluvy podfa bodu 2 pism. b) tohto ¢lanku musi mat pisomnu formu a musi byt
doru€end druhej zmluvnej strane, inak je neplatna.

Pri odstupeni od Zmluvy nebudd zmluvné strany povinné vratit si plnenia poskytnuté im pred
odstupenim od Zmluvy druhou zmluvnou stranou a nebudu opravnené ziadat' vratenie plneni
poskytnutych pred odstupenim od Zmluvy druhej zmluvnej strany. Naroky Postového podniku na
zaplatenie ceny za plnenia uz poskytnuté Podavatelovi nebudu pri ukonéeni platnosti Zmluvy
dotknuté.

Ukonéenim platnosti tejto Zmluvy zanikaju vSetky prava a povinnosti zmluvnych stran v nich
zakotvené, okrem narokov na uplatnenie reklamacie, narokov na uhradu spdsobenej Skody,
narokov na zmluvné, resp. zakonné sankcie a uroky.

Zmluvné strany sa dohodli, ze ich vzajomna korespondencia sa bude zasielat na adresy uvedené
v zahlavi Zmluvy. Az do okamihu doru€enia oznamenia o zmene kontaktnej adresy sa povazuje za
adresu uréenu na doruCovanie adresa uvedena v zahlavi Zmluvy. V pripade nesplnenia
oznamovacej povinnosti zmeny adresy na doru€ovanie znasa nasledky s tym spojené osoba, ktora
si nesplnila svoju oznamovaciu povinnost. Pisomnosti zasielané postou sa povazuju za doru¢ené
v defn prevzatia zasielky adresatom alebo v defi odopretia prevziat zasielku adresatom, inak
uplynutim odbernej lehoty zasielky. Pisomnosti doru€¢ované prostrednictvom elektronickych médii sa
povazuju za doru€ené nasledujuci pracovny defi po ich odoslani. Ustanoveniami tohto bodu o
doru€ovani sa bude spravovat aj doru€ovanie ostatnych pisomnosti medzi zmluvnymi stranami
(napr. faktury, upomienky, vyzvy a pod.), ak to nie je v rozpore s kogentnymi ustanoveniami
vSeobecne - zavaznych predpisov alebo ustanoveniami tejto Zmluvy.

Clanok X.
Spoloc¢né a zaverecné ustanovenia

Zmluvné strany pre ucely tejto Zmluvy uruju kontaktné osoby zodpovedné za vecnu a odbornu
komunikaciu v suvislosti s plnenim predmetu tejto Zmluvy:
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11.

Akékolvek zmeny a doplnenia tejto Zmluvy s vynimkou Prilohy €. 2, Prilohy €. 3, Prilohy ¢.4
a Prilohy €. 5 m6zu byt vykonané pisomnym dodatkom k Zmluve po vzajomnej dohode a podpisané
opravnenymi osobami zmluvnych stran. Uvedené sa netyka zmeny kontaktnych osdb uvedenych
v bode 1. tohto ¢&lanku, ktoré mdéze prislusna zmluvna strana zmenit svojim jednostrannym
rozhodnutim doru¢enym v pisomnej forme druhej zmluvnej strane. Zmena Prilohy €. 2 a Prilohy &.
3 a Prilohy €. 5 sa vykonava dohodou prostrednictvom kontaktnych osdb uvedenych v bode 1 tohto
&lanku Zmluvy. Priloha &. 4 sa meni spésobom uvedenym v Cl. IV ods. 2 tejto Zmluvy. Rozhodnutie
o zmene kontaktnych o0s6b uvedenych v bode 1. tohto ¢lanku nadobuda ucinnost momentom
dorucenia druhej zmluvnej strane.

Neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy su jej prilohy:
Priloha ¢. 1 - Cenova ponuka,

Priloha €. 2 - Technicka Specifikacia,

Priloha &. 3 - Uroveri poskytovanych sluzieb (SLA),
Priloha €. 4 - Zoznam subdodavatefov,

Priloha €. 5 - Formular pre zmenové konanie.

Vztahy, ktoré nie su upravené v tejto Zmluve sa riadia zdkonom ¢&. 305/2013 Z. z., Vyhlaskou,
zakonom €. 324/2011 Z. z. a poStovymi podmienkami Postového podniku. OdliSna uprava vztahov
zmluvnych stran uvedena v tejto Zmluve ma vzdy prednost pred Upravou obsiahnutou v postovych
podmienkach Postového podniku.

V pripade, ze akékolvek ustanovenie tejto Zmluvy je alebo sa stane neplatnym, net¢innym a/alebo
nevykonatefnym, nie je tymto dotknuta platnost, Gc€innost a/alebo vykonatelnost ostatnych
ustanoveni Zmluvy, pokial to nevylu€uje v zmysle prislusnych pravnych predpisov samotna povaha
takého ustanovenia. Zmluvné strany sa zavazuju bez zbytoéného odkladu po tom, ako zistia, ze
niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy je neplatné, neucinné a/alebo nevykonatelné, nahradit dotknuté
ustanovenie ustanovenim novym, ktorého obsah bude v o najvacSej miere zodpovedat voli
zmluvnych stran v ¢ase uzatvorenia tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze v8etky spory, ktoré vzniknu v suvislosti alebo na zaklade tejto Zmluvy
budi rozhodovat prislusné sudy SR.

Ak zanikne jedna zo zmluvnych stran, prechadzaju prava a povinnosti z tejto Zmluvy na jej pravneho
nastupcu.

Zmluva sa stava platnou drfiom jej podpisu opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.
V pripade, ak Zmluva nie je podpisana oboma zmluvnymi stranami v ten isty defi, Zmluva nadobuda
platnost v den, v ktorom dbjde k podpisu Zmluvy zmluvnou stranou, ktora ju podpisuje v poradi ako
druha.

Tato Zmluva je zo strany Podavatela povinne zverejfiovanou zmluvou v zmysle § 5a zakona ¢.
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(zékon o slobode informacii) v zneni neskorSich predpisov. Zmluvné strany berd na vedomie
a suhlasia, ze tato Zmluva vratane vSetkych jej sucasti a priloh bude zverejnena v Centralnom
registri zmlav (dalej len ,CRZ*). CRZ je verejny zoznam povinne zverejiiovanych zmluv, ktory vedie
Urad vlady Slovenskej republiky v elektronickej podobe. Zverejnenie Zmluvy v CRZ sa nepovazuje
za porusSenie ani za ohrozenie obchodného tajomstva a informacie oznacdené v tejto Zmluve ako
doverné v zmysle § 271 odsek 1 Obchodného zdkonnika sa nepovaZzuju za déverné informacie.
Tato Zmluva nadobuda u€innost’ diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia v CRZ.

Tato Zmluva sa vyhotovuje v Siestich rovnopisoch, z ktorych kazda zmluvna strana obdrzi tri
vyhotovenia.

Ustanoveniami tejto Zmluvy nie su dotknuté prava a povinnosti vyplyvajuce Postovému podniku zo
zmluv uzatvorenych s jednotlivymi odosielatefmi.
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12. Podavatel prehlasuje, Ze sa dokladne oboznamil s Protikorupénym kédexom obchodného partnera,
ktory je dostupny na www.posta.sk, s jeho znenim suhlasi a zavazuje sa ho dodrziavat. V pripade
akéhokolvek poruenia Protikorupéného kodexu obchodného partnera je PoStovy podnik
opravneny okamzite odstupit od Zmluvy.

13. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze osoby podpisujuce tuto Zmluvu su opravnené konat v mene zmluvnej
strany a tito zmluvnu stranu zavazovat. Zaroven zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tato Zmluvu
precitali, jej obsahu porozumeli a na znak toho, Ze jej obsah zodpoveda ich skuto¢nej a slobodne;j
véli, ju podpisali.

Za Podavatela: Za Postovy podnik:
V Bratislave, dfa ............ccccc....... V Banskej Bystrici, dha .................
"""""" Ing. Lubomir Mindek Mgr. Richard Goréik,
generalny riaditef Na zaklade Dohody o plnomocenstve zo dia
13.8.2024
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