ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB

/v stlade s ustanovenim § 269 ods. 2 z8kona & 513/1991 Zb., Obchodny zékonnik, v znenf neskorsich predpisov/
{dalej len ,Zmluva”) uzavreta medzi

Benefit Systems Slovakia s.r.o.

so sidlom Prievozské 14, 821 09 Bratislava — mestska ¢ast Rufinov

1C0: 48 059 528

1€ DPH: SK2120056400

zapisand v Obchodnom registri Mestského stidu Bratislava Ill, oddiei: Sro, viozka &.: 102826/8
{dalej len ,Poskytovatel)

a

Zé&kladna Zkola, Tupolevova 20, Bratislava

so s{dlom: Tupolevova 20 85101 Bratislava - mestsk4 &ast Petrialka
1€0: 31754961

DIC: 2020916095

Prdvna forma: Rozpoltové organizécia

(dalej len ,Klient”)

(Poskytovatel a Klient dalej ka#dy jednotlivo tief ako ,,Zmluvné strana” a spologne ako ,Zmiuvné strany”)

VZHEADOM K TOMU, ZE:

(A) Poskytovatel je spolotnostou poskytujicou sluiby v oblasti zamestnaneckych benefitov, predovietkym Programu

MultiSport a

(B) Klient md v imysle zabezpetit pre svojich Zamestnancov a pre ich rodinnych prisludnikov moZnost Géasti v Programe

MultiSport,

SA ZMLUVNE STRANY DOHODLI TAKTO:

§1
Definicie
1.1 Vtejto Zmluve vrétane jej priloh:

*  Program MultiSport znamend sthrn produktov a slufieb poskytovanych tretimi osobami, ktoré Poskytovatel
umo#iuje UZivatefom Eerpat poas obdobia trvania tejto Zmluvy. Aktudliny zoznam produktov a siugieb zahrnutych
v programe MultiSport je uverejneny na internetovej stranke https://multi-sport.sk/.

*  Zoznam znamend menny zoznam UZivatefov poskytnuty Klientom Poskytovatelovi v stlade s touto Zraluvou.

*  Ulivatel'je oznaenie pre Zamestnanca, Sprevédzajticu osobu a/alebo Dieta, ktor( vyuifvaju Kartu MultiSport a sd
oprévnen( k Eerpaniu produktov a slufieb v rémci Programu MultiSport, to vietko za podmienok stanovenych touto
Zmluvou.

¢ Zamestnanec znamend fyzickl osobu vykonavajucu pre Klienta prace v pracovnom pomere alebo na zakiade
dohody o pracach vykondvanych mimo pracovného pomeru alebo na zéklade inej zmiuvy, predovietkym zmiuvy
o poskytovani sluZieb.,

Sprevédzajiica osoba znamend osobu blizku Zamestnancovi (v zmysle definicie obsiahnutej v ust. § 116 zékona &.
40/1964 Zb. Obtiansky zékonnik v znenf neskorich predpisov) uvedent v Zozname, pritom za Sprevadzajlicu osobu
sa povaiuje aj druh/ druZka Zamestnanca uvedend na Zozname.

Dieta {Deti) znamené dieta {deti) Zamestnanca mladiie ako 15 {pdtnast) rokov uvedené v Zozname.

©  Karta MultiSport znamend kartu, prostrednictvom ktorej je Utivatel opravneny vyuzivat produkty a sluiby v rémci
Programu MultiSport {dalej len ,Karta”) v silade a za dodriania Podmienok pouiivania karty MultiSport, ktoré su
dostupné na webovej stranke Poskytovatela hitps://multi-sport. sk/podmienky-uzivania-karty-multisport. Karta
mbie byt vo plastovej alebo virtudinej podobe.

Zittovacie obdobie znamené kalenddrny mesiac, v ktorom Poskytovatel umoini Usivatelom Cerpanie produktov
a sluZieb v rédmci Programu MultiSport v stlade s touto Zmluvou.
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Klientska zéna Poskytovatela znamena online rozhranie, ktoré slt#i na realizaciu Programu MultiSport, najmi, nie
viak vyluéne, na Gtely riadenia portfélia objedndvok novych Kariet, priradenie Kariet {pre Sprevédzajice osoby
a Deti}, aktivaciu starych Kariet, deaktivaciu existujlcich Kariet a finanény prehfad sprévy Kariet (dalej len , klientska
z6na"). Klientovi bude pre prihldsenie sa do klientskej zény pridelené Specifické prihlasovacie meno a heslo zo strany
Poskytovatela.

§2
Predmet Zmluvy

Na zaklade tejto Zmluvy a za podmienok stanovenych touto Zmiuvou sa Poskytovatel zavizuje poskytovat Klientovi
sluzbu spotivajucu v spristupneni produktov a sluzieb zahrnutych do Programu MultiSport Usivatelom a Klient sa
zavézuje uhradit Poskytovatelovi za tdto slufbu odmenu.

Poskytovatel vynaloii vietko Usilie, aby bola zabezpelend o najvyisia kvalita produktov a sluZieb v rémci Programu
MultiSport.

§3
Préva a povinnosti Zmiuvnych stran

Poskytovatel umoéni Zamestnancom vyuZivanie produktov a slufieb v rdmci Programu MultiSport od 1.1.2025 v
skudobnej prevadzke (bez ndroku Poskytovatela na odmenu) a od 1.2.2025 v beinej prevadzke. Od 1.2.2025 je Klient
povinny uhradit Poskytovatelovi odmenu za plnenie podla tejto Zmluvy. Poskytovatel sa s Klientom dohodli, Ze
Program MultiSport bude pristupny pre Zamestnancov od 1.1.2025 a pre Sprevadzajice osoby a Deti od 1.2.2025

Jednotlivi UZivatelia budd opravneni vyuZivat produkty a sluZby Programu MultiSport najskdr po obdriani Karty
v prisludnej podobe podla preferencie Ufivatela (Zamestnanec, Sprevédzajica osoba):

a. Plastové Karty: Poskytovatel zabezpeli dorufenie objednanych plastovych Kariet na prisiuiné Zu&tovacie
obdobie na adresu sidla Klienta alebo ind dohodnutd adresu najneskdr do posledného dfia mesiaca
predchadzajiceho Zictovaciemu obdobiu, za ktory ma byf sluzba v rdmci Programu MultiSport poskytnutd. Za
distribticiu plastovych Kariet konkrétnym UZivatelom zodpoveda Klient. Klient sucasne berie na vedomie, e
Karty pre Deti mdiu byt vwluéne v plastovej podobe.

b.  Virtuéine Karty: Virtudine Karty je mo#né vyuilvat cez mobilnt aplikdciu a za podmienok v nej stanovenych. Pre
riadne fungovanie virtudinej Karty je nevyhnutna registracia a overenie totoZnosti U¥ivatela v mobilne] aplikacii
na zaklade unikétneho &isla, ktoré je ako jedine&ny sibor &isel (12 ¢&isel) vygenerované Poskytovatelom na meno
a priezvisko konkrétneho Ufivatefa. Unikétne &isla zaSle Poskytovatel emailom UZivatelom aZ po obdriani
Zoznamu v dohodnutom termine v sdlade s prisiudnymi ustanoveniami tejte Zmluvy, ato tak, Je konkrétny
UZivatel' obdrif len jemu pridelené unikétne &islo.

Dorucenim Kariet, alebo odoslanim unikétnych €isel UZivatefom v pripade virtudinych Kariet je splneny zavizok
Poskytovatela umoZnit UZivatelom zafat vyulivat vyhody a sluiby Programu MultiSport od dohodnutého
Zuctovacieho obdobia.

3.2.1 Pre vylicenie pochybnostf Klient berie na vedomie a sthlasi, Je UZivatel méZe v jednom okamihu disponovat
len jednou Kartou, a to bud' v jej virtuainej alebo plastovej podobe.

Klient tymto berie vyslovne na vedomie a stihlasi, Ze Poskytovatel je opravneny do Programu MultiSport zaradit daliie
produkty a sluZby ¢i z Programu MultiSport vyradit existujiice produkty a sluZby, a to bez obmedzenia. Ak Poskytovate!
vyradf produkty a sluzby z Programu MultiSport v rozsahu va¢iom ako 20% oproti stavu ku diu podpisu tejto Zmluvy,
je Klient opravneny od tejto Zmluvy odstipit.

Poskytovatel sa zavézuje UZjvatelom odovzdavat vietky relevantné informacie o Programe MultiSport, a to
prostrednictvom Klienta ¢i na priamo UZivatelom, ak ma k tomu suhlas Klienta alebo prisiugného Uivatela. Klient sa
zavéizuje zabezpedit, Ze sa kaidy UZivatel pri objednanf Karty oboznamil s podmienkami poskytovania slufieb v ramci
Programu MultiSport (Priloha €. 2 tejto Zmluvy). Ak UZivatel porudi podmienky Programu MultiSport, mé Poskytovate!
pravo vylagit pristuného UZivatela z Programu MultiSport a informovat o tom Klienta.

§4
Préva a povinnosti Klienta
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Na ucel prihldsenia sa Zamestnancov na bezplatné testovanie Kariet MultiSport, Klient doruéi Poskytovatelovi na
email osoby poverenej na komunikdciu s Klientom tak ako je definovand v §5 Zmluvy Zoznam Uslvatelov zahrnutych
do Programu MultiSport najneskér do 18.12.2024 Zoznam musi byt zaheslovany a heslo zaslané tejto osobe inym
komunikatnym kandlom. Klient sa zavizuje uviest na takomto Zozname len jeho Zamestnancov. Pri zamestnancoch,
ktori budd vyuZivat virtudlnu Kartu, je potrebné uviest aj emailovti adresu pre Ggely zaslania jedinegného unikétneho
éisla.

Na tigel prihldsenia sa UZivatelov do Programu MultiSport v beinej prevadzke, Klient doruéf na email osoby poverenej
na komunikéciu s Klientom tak ako je definovanad v §5 Zmluvy prvy Zoznam Ufivatelov zahrnutych do Programu
MultiSport najneskér do 18. 1. 2025. Klient v Zozname vyznaéf, ktori U¥fvatelia si Zamestnanci, ktor( Sprevidzajlce
osoby a ktorf Deti, pricom u Sprevadzajticich 0séb a Deti uvedie, k akému Zamestnancovi patria. U Deti Klient uvedie
aj mesiac a rok ich narodenia. Pri Ukivateloch (t.j. Zamestnanci a Sprevédzajice osoby), ktorf budd vyuZivat virtudlnu
Kartu, Klient uvedie aj emailovii adresu zadand Ufivatelom pre utely zaslania jedineéného unikitneho &isla
Ulivatelovi. Zoznam musl byt zaheslovany aheslo zaslané inym komunikatnym kandlom kontaktnej osobe
Poskytovatela v zmysie § 5 Zmluvy. V pripade omeikania Klienta s odovzdanim Zoznamu UZivatelov Poskytovatelovi
bude termin podia ustanavenia § 3 bod 3.1 tejto Zmiuvy aj termin odovzdania Kariet posunuty o polet dni, ktoré
zodpovedaji omeskaniu Klienta. Omeskanie Klienta s odovzdanim Zoznamu nemd Ziadny vplyv n povinnost Klienta
hradit Poskytovatelovi odmentu podia tejto Zmluvy.

Klient je oprévneny odovzdat Poskytovatelovi na kazdé dalie ZGEtovacie obdobie upraveny Zoznam prostrednictvom
Klientskej zdny, a to pre prihldsenie do Programu MultiSport - objednavky novych Kariet najneskér do 18. dfia mesiaca
predchddzajiceho daldiemu Zuétovaciemu obdobiu, a v pripade reaktivécie deaktivovanych Kariet a zrugenia
aktivnych Kariet najneskér do posledného dfia mesiaca predchadzajiiceho daldiemu Zuttovaciemu obdobiu. Ak Klient
v tychto lehotdch upraveny Zoznam Poskytovatefovi neodovzda, pousije sa pre dalie ZGgtovacie obdobie posledny
Zoznam odovzdany Klientom Poskytovatelovi. V pripade zruSenia aktivne Karty (odhldsenia Uiivatela}, je Uiivate!
opravneny vyuiivat Kartu aZ do posledného dia pristuéného mesiaca, v ktorom bol z programu MuitiSport odhlédseny.

Klient umoini kaidému Zamestnancovi ziskat maximalne jednu (1) Kartu pre Sprevédzajiicu osobu a maximéine tri (3)
Karty pre Deti. Diefa, ktoré v priebehu GZasti v Programe MultiSport dovfi 15 rokov, méte byt na nasledujice
Zd€tovacie obdobie prihldsené len ako Sprevadzajiica osoba {ak Zamestnanec nema Fiadnu Kartu pre Sprevadzajicu
osobu). Ak déjde k zruSeniu Karty konkrétneho Zamestnanca, alebo uplynie doba jej platnosti, st automaticky zru$ené
aj vietky pridruiené karty, tj. stlasne kong&f Glast Sprevadzajiice] osoby aj Diefata/vietkych Deti takéhoto
Zamestnanca v Programe MultiSport.

Klient sa zaviizuje neuvddzat na Zozname osoby, ktoré neméiu byt UZivatelmi podfa tejto Zmluvy. Ak osoba driiaca
Kartu prestane byt UZivatelom (predovietkym ak skonéf jeho status Zamestnanca u Klienta), je Klient povinny takd
osobu z programu MultiSport bezodkladne odhidsit (zrugit Kartu), najneskér véak do posledného dia prisludného
Zittovacieho obdobia. V pripade porudenia povinnosti uvedenej v tomto odseku mé Poskytovatel préavo taka osobu
z Programu MultiSport widdit.

Kiient vyhlasuje, Ze nfm zvoleny variant vyuitia Programu MultiSport {podla Prilohy €. 1 tejto Zmluvy) zodpoveda
skutolnému stavu a zavizuje sa, Ze tento variant bude pravdivy po cell dobu platnosti tejto Zmiuvy. Khent je
oprévneny Ziadat zmenu zvoleného variantu vyuZitia Programu MultiSport, a to formou pisomného dodatku k tejto
Zmluve. V pripade, Ze zvoleny variant nebude zodpovedat skutonému stavu a zvoleny variant bude v ddsledku tohto
stavu nepravdivy a stlasne Klient nenavrhne Poskytovatelovi zmenu tejto Zmluvy, je Klient povinny zaplatit
Poskytovatelovi zmluvnti pokutu vo vygke 750 EUR; pri¢om nérok na néhradu vzniknutej $kody tym nie je dotknuty.
Dalej mé Poskytovatel préavo od tejto Zmluvy odstipit s Glinkami k akamihu dorugenia oznémenia o odstipeni.

Kiient sa zavizuje neobchodovat s Kartami, tj. najma nepontikat ich osobam, ktoré sa nemo3u stat Usivatefmi podla
tejto Zmluvy, a dalej nedistribuovat, neposkytovat a nepofitiavat Karty & inak s nimi nakladat v rozpore s
ustanoveniami tejto Zmluvy, & Ziadat od Ufivatelov zaplatenie odmeny vy$3ej ako je dohodnutd v § 5 tejto Zmluvy.
Pre vylutenie pochybnost/ porudenim povinnosti v tomto odseku znamend vyhradne aktivne porudenie Klientom, nie
pripadné porusenie vyplyvajidcich povinnosti ktorymkolvek z Ufivatelov. V pripade poruenia ktorejkolvek povinnosti
uvedenej v tomto bode, je Klient povinny zaplatit Poskytovatelovi zmluvnt pokutu vo vydke 3800 EUR,; pri¢om nérok
na nahradu vzniknutej $kody tym nie je dotknuty. Dalej ma Poskytovatel prave od tejto Zmluvy odstapif s Géinkami
k okamihu dorugenia ozndmenia o odstipen.

Pokial' nebude Klientovi ozndmené inak, po ukonteni poskytovania slulieb podfa tejto Zmiuvy akémukolvek
Uiivatefovi z akéhokolvek dBvodu, prip. po ukongeni celej Zmluvy, sa Klient zavézuje vyvinif maximéine Gsilie k tomu,
aby boli Karty od Uzivatelov pozbierané a uschované pre pripad ich reaktivécie v budicnosti (najviac viak 18 mesiacov
od zrudenia konkrétnej Karty).

Klient sa zavizuje poskytnuit Poskytovatefovi siginnost pri pripadnej vymene Kariet.

Klient je povinny objednat na kazdé Zu¢tovacie obdobie minimaine 5 Kariet pre Zamestnancov. Ak poet Kariet pre
Zamestnancov v prisluinom Zaétovacom obdobi bude menej ako 5, odmena za toto Zu&tovacie obdobie sa
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automaticky zvy3uje v silade s prisludnym bodom §5 Zmluvy. Ak polet Kariet pre Zamestnancov v prisluinom
ZG¢tovacom obdobi bude menej ako 3, Poskytovatel je opravneny Zmiuvu vypovedat, tak, Ze Zmluva zanikne
v posledny deri Ziétovacieho obdobia, v ktorom bola vypoved dorutend.

Klient tymto berie na vedomie a suhlasi, Ze v pripade, e polas spoluprace Zmluvnych stran v zmysle tejto Zmluvy
Klient je/alebo sa stane stiéasne aj zmluvnym partnerom Poskytovatela vo vztahu k poskytovaniu produktov a slufieb
zahrnutych vPrograme MyMultisport, U¥ivatelia Klienta nie st opravneni vyuZivat tieto produkty a sluiby
poskytované Klientom prostrednictvom Karty.

§5
Odmena a komunikdcia Zmluvnych stran

Klient sa zavézuje hradit Poskytovatelovi odmenu {sumy st uvedené vratane DPH) za spristupnenie Programu
MultiSport podla tejto Zmluvy za kazdé Zaétovacie obdobie (t]. mesaéne), a to v nasledujicej vyske:

5.1.1 zakaidého Zamestnanca uvedeného na Zozname pausdinu sumu 38 EUR {slovom: tridsatosem eur); z toho
5 EUR hradf Klient a 33 EUR hrad! Zamestnanec (pri odbere Kariet pre Zamestnancov v pocte od 5 a viac)
Jvratane/;

5.1.2  za kaidd Sprevadzajicu osobu uvedend na Zozname pau3alinu sumu 49 EUR (slovom: §tyridsatdevat eur),
celd ¢iastka je hradend Zamestnancom;

5.1.3 za kaidé Zactovacie obdobie, na ktoré Klient objedna menej ako 5 Kariet pre Zamestnancov:

5.1.3.1 za kaidého Zamestnanca uvedeného na Zozname paudéinu sumu podia bodu 5.1.1 zvyienu o 10
EUR; (tu odlidne od ostatnych ustanovenf Zmluvy je Klient opravneny po dohode so Zamestnancom
urtit, v akom pomere bude Zamestnanec a v akom Klient hradit zvy$ent &astku),

5.1.3.2  zakaidd Sprevadzajiicu osobu uvedenti na Zozname pausinu sumu podia bodu 5.1.2 zvySenti o 10
EUR; celd Ciastka je hradend Zamestnancom

5.1.4  zakaidé Dieta uvedené na Zozname paugdlnu sumu 19 EUR (slovom: devitnast eur), cela &iastka je hradend
Zamestnancom.

V obdobi od 1.1.2025 do 31.1.2025 bude prebiehat akcia testovanie Kariet. V priebehu tohto obdobia mézu
vietci Zamestnanci Klienta vyuZivat Program MultiSport bezplatne.

Za Gtelom vylii&enia pochybnosti sa Zmluvné strany dohodli, Ze bez ohfadu na zvoleny variant podta Prilohy &. 1 uhradi
Klient Poskytovatelovi odmenu podia § 5 bod 5.1. tejto Zmiuvy v pinej vyike, tj. Zamestnanec priamo Poskytovatelovi
nehradi ni¢. Pripadné Ghrada Zamestnanca podfa ustanovenia § 5 bod 5.1. tejto Zmluvy je predmetom separatneho
vztahu Klienta a Zamestnanca.

Na zatiatku kaidého Ziftovacieho obdobia vystavi Poskytovatel Klientovi faktiru vo vyske odmeny dohodnutej
v ustanoveni § 5 bod 5.1, tejto Zmluvy, a to za vietkych Uiivatelov uvedenych v Zozname za prisiuiné Zuétovacie
obdobie a ulo#f ju v elektronickej forme do Klientskej zény, &fm sa povauje za doruéent: Klientovi. O ulo¥eni kaidej
faktdry do Klientske] z6ny bude Klient notifikovany na e-mail pre zasielanie elektronickych faktar podla bodu 5.5
Zmluvy. Klient sa zavézuje uhradit odmenu Poskytovatelovi vratane DPH v lehote splatnosti uvedenej na faktdre, ktora
je 14 dni od je] vystavenia, a to na bankovy Géet uvedeny v predmetnej faktire. Faktira sa povauje za uhradeny
okamihom pripisania fakturovanej &astky na Gcet Poskytovatela.

Ak Klient neuhradf odmenu za poskytovanie produktov a slufieb v ramci Programu MultiSport podla tejto Zmluvy v
sdlade s terminom uvedenym v Zmiuve, ani v dodatoéne poskytnutej lehote plyniicej od dorugenia pisomnej vyzvy
Poskytovatela k néprave, ktord nesmie byt kratdia ako 5 pracovnych dni, ma Poskytovate! prévo zablokovat Klientom
aktudlne driané Karty a/alebo nerealizovat objednavky na Karty v daliom Zudtovacom obdobi.
Zablokovanie/odblokovanie Karty v priebehu trvania Zactovacieho obdobia nema vplyv na povinnost Klienta uhradit
odmenu za celé, aj zalaté Zuttovacie obdobie.

5.4.1 Zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial' pocas spoluprace Zmluvnych stran, ddjde k druhej a kaZdej dalsej
biokdcii Kariet Klienta v dosledku opétovného omeskania Klienta sthradou jeho zévizkov na
zéklade Poskytovatefom riadne vystavenej faktiry, Poskytovatel je opravneny uplatnit si vodi Klientovi
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zmiuvnd pokutu vo vyske 30,- Eur (slovom: tridsat eur), a to za kadu blokéciu, tak ako je Specifikovans
vy3$ie. Uplatnenim zmluvnej pokuty v zmysle tohto bodu nie je dotknuty narok Poskytovatela na nahradu
$kody, ktord mu mohla v dosledku poru$enia tejto povinnosti vzniknut,

Komunikacia medzi Zmluvnymi stranami sa bude uskuto&iiovat prostrednictvom kore3pondenénych adrias Zmluvnych
strén, prednostne prostrednictvom os8b poverenych na komunikéciu uvedenych niZSie (tav. kontaktnd osoba). Zmenu
Gdajov je prisludnad Zmiuvnd strana povinng ozn&mit druhej Zmiuvnej strane bez zbytoéného odkiadu. Pokial nie je
uvedené inak, G¢inky ozndmenia zmeny nastand momentom dorugenia takéhoto oznadmenia druhej Zmliuvnej strane.
Zmiuvné strany su povinné informovat druht Zmluvnd stranu o vietkych skutoénostiach, ktoré st alebo m6zu byt
délefité pre riadne pinenie Zmluvy.

KareSpondenéné adresy:

Zdkladnd $kola, Tupolevova 20, Bratislava

so sfdlom: Tupolevova 20 85101 Bratislava - mestska ¢ast Petrialka
Bankové spojenie {IBAN): SK06 7500 0000 0002 2512 7723

E-mail pre zasielanie elektronickych faktir: info@izs-tupolevova.sk

Osoba poverend na komunikdciu s Poskytovatefom: Paulina Blizmanové, zastupkyne@zs-tupolevova.sk,
0947487943

Benefit Systems Slovakia s.r.o.

so sfdlom Prievozskd 14, 821 09 Bratislava — mestska &asf Rufinov

Telefén: +421 949 516 152, E-mail: gobjednavky@multi-sport.sk

Osoba poverena na komunikéciu s Klientom: Méria Bezunkova, m.bezunkova@rnulti-sport.sk, +421 948 711 206

Informdcia o spracivani osobnych tdajov kontaktnych oséb, Statutdrnych a inych zdstupcov Klienta Poskytovatelom
ako prevédzkovatefom je dostupnd tu: hitps://multi-sport.sk/ochrana-informacii/, najma Cast Vieobecné informacie
a tast Konkrétne informdcie pre klientov, partnerov, dodavatelov a ostatnych obchodnych partnerov.

Poskytovatel je opravneny raz za kalendarny rok zvysit odmenu za spristupnenie Programu MultiSport, a to na zéklade
ozndmenia zaslaného Klientovi najneskér do 31.10. kalenddrneho roka s G&innostou od 1.1. nasledujiceho
kalenddrneho roka, a akceptécie Klienta. Ozndmenie o zvyieni odmeny bude podpisané Poskytovatelom a bude
Klientovi odoslané prednostne na e-mail osoby poverenej na komunikéciu s Poskytovatelom. Akceptéacia Klientom je
platng, ak je uskutotnend v akejkolvek pisomnej forme {t}. aj e-mailovou sprévou) bez potreby podpisu Klientom. Ak
sa Klient nevyjadri a ani nebude nijako reagovat na zaslané ozndmenie do 30.11. kalendérneho roka, ku ktorému sa
odoslanie vztahuje, Poskytovatel moie prehodnotit daldie trvanie spoluprdce a Zmluvu vypovedat tak, e Zmluva
zanikne v posledny den Ziétovacieho obdobia, v ktorom bola vypoved doruéend.

§6
Doba platnosti a ukonéenie Zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitd a nadobdda platnost a Gginnost diom jej podpisu oprédvnenymi zdstupcami
oboch Zmluvnych strén.

Ktordkolvek Zmluvna strana je oprévnend tito Zmluvu pisomne vypovedat bez uvedenia dévodu. Pokial zo Zmiuvy
nevyplyva inak, vypovednd doba je 1 mesiac a zaéina plyndt prvym diiom kalenddrneho mesiaca nasledujiceho po
mesiaci, v ktorom bola vypoved' druhej Zmluvnej strane dorudend.

§7

Ochrana osobnych ddajov

Poskytovatef aj Klient sa zavizuju plnit povinnosti vyplyvajice im z nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EQ)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spracivani osobnych tidajov a volnom pohybe tychto tdajov
a o zruden{ smernice 95/46 / ES (vieobecné nariadenie o ochrane osobnych tdajov) {dalej len "GDPR") a zo 2dkona &.
18/2018 Z.2. 0 ochrane osobnych tdajov a 0 zmene a doplnenf niektorych zékonov v znenf neskorsich predpisav, a to
v stvislosti so svojou &innostou pri plneni Zmiuvy. Poskytovatel aj Klient sa si¢asne zavizuju, fe budd pri pinent tejto
Zmluvy, postupovat aj v silade s pravnymi predpismi & zévéznymi pravidlami, ktoré budd na drovni Eurépskej dnie
alebo v Slovenskej republike prijaté za Géelom vykonania alebo adaptécie tohto nariadenia. Zmluvné strany sa
zavdzuju poskytndt si v tejto sdvislosti vietku potrebnd stdinnost.




7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

8.1

8.2

8.3

Tymto ustanovenim sa upravuju vztahy medzi Klientom a Poskytovatefom ako nezavislymi prevddzkovatefmi
osobnych Gdajov v stvislosti s prenosom osobnych ddajov Ugivatefov zo strany Klienta na ich spractvanie
Poskytovatefom na tZely poskytovania produktov a sluieb Programu MultiSport. Ustanoveniami tohto § 7 Zmiuvy

nie je dotknuté spractvanie osobnych udajov vykondvané Klientom alebo Poskytovatelom ako prevadzkovatelmi
mimo reim tejto Zmluvy.

Osobnym Gdajom sa pre Glely tejto Zmluvy rozumie akékolvek informécia tykajica sa U¥ivatelov a vymedzend v ¢l. 4
ods. 1 GDPR. Klient berie na vedomie, Ze pre Géely realizacie Programu MultiSport Poskytovatel spraciva podia tejto
Zmluvy osobné tidaje UZivatefov v kontexte identifikatnych tidajov Klienta v tomto rozsahu:

a) meno a priezvisko fyzickej osoby (Zamestnanca, Sprevadzajtice] osoby, Dietata);

b) mesiac a rok narodenia Dietata;

¢} ddaje tykajice sa vyuZivania Karty — &islo, pofetnost vyusitia karty, navitivené zariadenia, zvolengd sluZby,

d) email zadany UZivatefom, ak vyuZiva virtudinu Kartu, ktory slizi vilugne na zaslanie unikitneho &isla Uéivatefovi,
e} dalsie tdaje podla osobitnej informécie, ak Uzivatel pougiva virtudlnu Kartu alebo sa do programu MultiSport
prihlasuje individudlnym spésobom.

Utelom spractivania osobnych Udajov Uilvatefov Poskytovatefom podfa tejto Zmiuvy je umoinenie realizicie
Programu MultiSport, vyuifvanie dohodnutych nepefaznych §portovych benefitov, vydanie Karty MultiSport a sprévy
Jej Zivotného cykly, vyuZivanie Karty MultiSport vratane vyuiivania sluieb spristupfovanych vwhradne dr¥itefmi Karty
MultiSport, a dalej pinenie fakturaénych a $tatistickych povinnosti Poskytovatela.

Za Gcelom ziskania a spracUvania osobnych Udajov Ulivatelov bola Poskytovatefom vytvorend klientska zéna.

Klientovi bude pre prihldsenie sa do klientskej zény pridelené $pecifické prihlasovacie meno a heslo zo strany
Poskytovatefa.

Klient je povinny zabezpetit, Ze k odovzdaniu osobnych tdajov Usivatelov v rozsahu uvedenom v § 7 bod 7.3 pism.
(a) a (b} a {d) tejto Zmluvy Poskytovatelovi k ich dalSiemu spractivaniu na Ggely uvedené v § 7 bod 7.4 tejto Zmiuvy
disponuje platnym pravnym titulom, a to dohodou s UZivatefom o poskytnuti takého firemného benefitu, pripadne
jeho sdhlasom s takymto spractivanim. Kiient je v tejto stvislosti povinny zabezpetit, e Utivatelia budd informovani
ohfadom spracivania ich osobnych ddajov Poskytovatefom a ich prévach, ato s prihliadnutim na informacie
Poskytovatefa https://multi-sport.sk/ochrana-informacii/.

Zmluvné strany sa zavézuji, ak to bude potrebné, Ze si poskytnt vzdjomne vietku sttinnost pri styku a rokovaniach s
Uradom na ochranu oscbnych ddajov Slovenskej republiky a s inymi subjektmi, ktorych sa spractvanie osobnych
dajov tyka a vynalofia vietko usilie na odstrénenie protipravneho stavu vo vztahu k spracovdvanym tdajom podfa
tejto Zmluvy, a to bezodkiadne po tom, &o taks skutoénost nastane.

Zmluvné strany sa zavdzuju, e vpripade relevantnych bezpe&nostnych incidentov afalebo uplatnenia prév
dotknutych os8b si poskytnu notifikdciu a pripadni vzdjomni rozumne vyfadovant suginnost prostrednictvom
zodpovednych osdb na ochranu osobnych ddajov.

§8
Zavereéné ustanovenia

Nasledujtice prilohy k Zmluve tvoria jej neoddeliteing sicast:

Prfloha & 1 "Varianty vyuZitia Programu MultiSport"

Priloha €. 2 "Podmienky poskytovania sluZieb v ramci Programu MultiSport” platné k ddtumu uzatvorenia Zmluvy,
ktoré je Poskytovatel oprévneny zmenit zverejnenfm ich aktudineho znenia na svojej webovej stranke https://multi-
sport.sk/podmienky-uzivania-karty-multisport/

Pokial' tdto Zmluva nestanovuje v osobitnych pripadoch inak, pravne tkony majice za nésledok zmenu alebo
ukonZenie Zmluvy, ako aj oznamenia tykajlice sa pinenia Zmluvy, sa budd uskutogfiovat v pisomnej forme a budu
dorugované osobne, doporutenym listom, kuriérom alebo elektronickymi prostriedkami (na e-mail). V takom pripade
sa povaiuje pfsomnost za dorugend diiom jej prevzatia, odmietnutia jej prevzatia, alebo uplynutim 5. dia od jej
odoslania. Ak sa na platnost tkonu vyZaduje podpis Zmluvnej strany, s podpisom osoby konajlcej v mene Zmluvnej
strany na listine je rovnocenny podpis elektronickou formou prostrednfctvom platformy umo#fiujice} elektronické
podpisovanie dokumentov ako napr. Signi, & tomu obdobné alebo nahradzujice spésoby.

Ak bude niektoré z ustanovenf tejto Zmluvy neplatné alebo nevykonatelné, nemé tato skutognost vplyv na platnost a
Gginnost ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy, pokial st tieto ustanovenia oddelitelné od ostatnych ustanoven( Zmluvy.
Namiesto dotknutého ustanovenia sa poufiji ustanovenia viecbecne zaviznych prévnych predpisov upravujice
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otdzku vzajomného vztahu Zmiuvnych stran. Zmluvné strany sa potom zavdzujt upravit svoj vztah prijatim iného
ustanovenia, ktoré svojim obsahom a povahou najlepiie zodpovedd telu neplatného alebo nevykonatelného
ustanovenia.

8.4 Zmiuvné strany sa dohodli, Ze na prdvne vzfahy blifsie neupravené Zmluvou sa primerane vztahujd ustanovenia
Obchodného zékonnika a ostatnych pravnych predpisov Slovenskej republiky. Zmluvny vztah zaloZeny touto Zmluvou
je upraveny pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Ustanovenia tejto Zmluvy maji prednost pred ustanoveniami
upravenymi v osobitnych prilohdch &i formuldroch Klienta.

8.5 Na zaklade dohody Zmluvnych stran budl pripadné spory vzniknuté z tejto Zmluvy podliehat pravomoci stidov
Slovenskej republiky.

8.6 Zmluva je vyhotovend v dvoch (2) rovnopisoch v slovenskom jazyku s tym, Ze kaida zo Zmluvnych strén obdrii po
jednom (1) rovnopise.

8.7 Zmluvné strany zhodne vyhlasujy, (i} Ze si Zmluvu riadne preéitali, (i) v pinom rozsahu porozumeli jej obsahu, ktory
je pre zmluvné strany dostatoéne zrozumitefny a uréity, {iii) Je tito vyjadruje ich slobodnt a védinu volu /bez
akychkolvek omylov a {iv) e této nebola uzavret4 ani v tiesni, ani za napadne nevyhodnych podmienok plyntcich pre
ktoriikolvek Zmluvnt stranu, na znak Zoho ju tymto viastnoruéne podpisujt.

V Bestistavo ds 1).12.2024 V Bratislave A3 17.12.2024
Poupitans v Signi | € g
Poskytovatel Klient
luraj Kosa¢, konatel Miroslav Cisér, riaditel
Braticlave dha 16.12.2024
Poupisand v g
Poskytovatel

Marcel Held, konatel




Priloha €. 1 k Zmluve o poskytovani slufieb
Varianty vyuZitia Programu MultiSport

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze odmena dohodnutd v § 5 bod. 5.1. tejto Zmiuvy je platnd len pri spineni jedného z nasledujticich
variant zvolenych Klientom (doplnené a oznadené X):

Variant 1: Moinost Cerpania slufieb Programu MultiSport majd vietci Zamestnanci, ktorf prejavia zdujem o
vyuilvanie Karty, Klient sa zavdzuje v plnom rozsahu hradit néklady stvisiace s Programom MultiSport, t].
bez akejkolvek finanénej Gcasti Zamestnanca.

Variant 2: Moinost Zerpania sluZieb Programu MultiSport majd vietci Zamestnanci, ktorf prejavia zaujem o
vyuiivanie Karty. Klient spolufinancuje ndklady sdvisiace s Programom MultiSport, podia bodu 5.1

Variant 3: MoiZnost terpania sluZieb Programu MultiSport maji vietci Zamestnanci, ktori prejavia zaujem o
vyuZivanie Karty. Klient nefinancuje naklady stvisiace s Programom MultiSport, tj. Zamestnanec hradi
Klientovi vietky mesaéné ndklady sdvisiace s Programom MultiSport, t.j. bez akejkolvek finan¢nej Gitasti
Klienta.

Vietky zmeny v modeli {zmena variantu) financovania Programu MultiSport, ktoré Klient urobf (a Uzlvatelom oznami), pokial
nie je dohodnuté inak, musia mat pisomnu formu v podobe dodatku k tejto Zmluve,

Klient sa zavdzuje, Ze nebude spristupfiovat Program MultiSport inym spdsobom, ne# ktory je uvedeny v tejto Zmluve.
V pripade porugenia tychto povinnostf je Poskytovate! oprdvneny od tejto Zmluvy odstdpit.



Pritoha £. 2 k Zmluve o poskytovani slufieb

Podmienky poskytovania sluieb v rémci Programu MultiSport

Rozsah poskytovanych slufieb

UZivatel, ktory sa prihldsi do Programu MultiSport, obdr#f Kartu MultiSport (podfa pojmu v zmiuve), ktord umozituje vstup do
Sirokej siete Sportovych a relaxatnych zariadenf po celej Slovenskej republike a Ceskej republike prevddzkovanych zmluvnymi
partnermi spolo¢nosti Benefit Systems Slovakia s.r.o. (dalej len ,partner” ).

Jednd sa o:

Viac nef 600 $portovych a relaxatnych zariadeni v SR ku diiu uzatvorenia Zmiuvy
Viac neZ 1600 $portovych a relaxatnych zariadenf v CR ku dfu uzatvorenia Zmiuvy
Viac ne¥ 260 typov $portovych a relaxaénych aktivit ku diiu uzatvorenia Zmiuvy

Podmienky poutivania karty MultiSport

Sluzby v programe MultiSport

1.

SluZby v rémci programu MultiSport je mo¥né vyuzivat len prostrednictvom karty MultiSport (dalej len ,karta“).
Kartu je moiné ziskat len prostrednictvom zamestnavatefa a to za podmienok upravenych v zmiuve uzatvorenej so
spolotnostou Benefit Systems Slovakia s.r.o. (dalej len ,zmluva®). Osoba, ktord je driitefom aktivnej karty, je v
tychto podmienkach oznagovand ako ,driitel karty“ alebo ako ,uivatel.

Hiavné aktivity: Kartu je moiné vyuiit kaidy def na 1 bezplatny vstup do $portového zariadenia resp. na 1 $portovii
aktivitu partnera zaradeného do programu MultiSport za suasného dodriania podmienok stanovenych samotnym
zariadenim (vstup do fitness centier, kizisk, plavarni, umelych kipalfsk, kurtov a ostatnych zariadeni na ucely
vykondvania Sportu). Prehlad vietkych §portovych zariadeni, ktoré akceptujt kartu MultiSport, resp. prehfad aktivit,
na ktoré plati karta MultiSport v danom zaradeni, je dostupny a pravidelne aktualizovany tu: https://multi-
sport.sk/aktivity/ {dalej len ,partnerské Sportovisko“ alebo ,zariadenie” alebo len ,aktivita“).

Vedrajiie aktivity: Ak uZivatel v dany de® nevyuiil kartu na hlavnd aktivitu, méZe ju vyuiit na 1 vediajdiu aktivity,
ktoré sme zaradili do programu MultiSport ako bonus. Sem patria aktivity v kategérii wellness a relax ako naprikliad
sauna, virivka, dalej sezénne aktivity ako napriklad paddieboard, kajak, & snowtubing, alebo iné volnotasové
aktivity, ako napriklad vstup do hradov, zdmkov a muzel, ktoré je moiné vyuiit za dodrianiz podmienok
stanovenych ich prevddzkovatefom, najmd uvedenych v detaile daného zariadenia. Do vedlajiich aktivit sme
zahrnuli aj 2 bezplatné jazdy na zdielany bicykel Rekola v trvani kazdej jazdy do 60 mindt, ktoré je moiné vyuizit
navyse k jednému vstupu za kalendarny ded (ak st aktudine v prevéddzke vzhtadom napr. na roéné obdobie) a za
dodriania podmienok stanovenych ich prevédzkovatefom, najmé uvedenych v detaile daného zariadenia, Z tychto
vedlajSich aktivit si niektoré z nich spoplatnené (najmé wellness, sauna, aquapark) a za vstup dané zariadenie
u¢tuje doplatok. Informéciu o doplatku uvddzame pri konkrétnom zariadenf po jeho vyhfadaniv prehfade partnerov
a aktivit na nade] webovej stranke: https://multi-sport.sk/aktivity/. Vynimky v Ceskej republike je moiné dohladat
tu: hitps://mapa.multisport.cz/cs/. Doplatok mée byt vyiadovany partnerskym ¥portoviskom aj v pripade
vypozitky materidineho vybavenia, ktoré je so slutbou spojené. Prehlad vietkych vedfajifch aktivit, na ktoré plati
karta MultiSport v danom zaradeni, je dostupny a pravidelne aktualizovany tu: https://multi-sport.sk/aktivity/
(dalej len ,partnerské Sportovisko” alebo ,zariadenie” alebo len ,aktivita”).

Raketové 3porty (napriklad tenis, bedminton, squash, stolny tenis): ak minimalne 2 osoby st driitelmi karty, je kurt
zdarma (v dftke podfa podmienok partnerského Sportoviska, spravidia na 60 minut). Ak je driitelorn karty iba 1
osoba, tak 1 karta hradi 50% cennikovej ceny zariadenia. ZvySok ceny kurtu (50%) je nutné doplatit priamo
partnerskému $portovisku.

Plézovy volejbal a bowling: ak minimaine 4 osoby sa driitelmi karty, je kurt/dréha zdarma {v dfske podia
podmienok partnerského 3portoviska, spravidla na 60 mindt). Ak je dr¥itelom karty iba 1 osoba, tak 1 karta hradi
25% cennikovej ceny zariadenia. Zvy$ok ceny kurtu/drahy je nutné doplatif priamo partnerskému $portovisku.
Registracla alebo rezervatny systém: niektoré zariadenia vyZaduji pre vyulitie svojich slufieb dvodnd registréciu s
pripadnym registralnym poplatkom alebo pre jednotlivy vstup prihidsenie cez rezervaény systém (napriklad na
skupinové cvienia). V takom pripade je dr¥itel karty musl postupovat aj podfa platnych podmienok daného
partnerského Sportoviska. Pri nedodriani pravidiel m4 partnerské $portovisko vylu&né pravo driitefovi karty vstup
odoprief.

Kartu nemoZno uplatnit na kurzy organizované partnerskymi $portoviskami a ani na vyuitie akychkolvek inych
sluZieb, ktoré nie sd zahrnuté prehiade zarladeni/aktivit a pre ich vyuitie je potrebné dodr¥at cennik daného
zariadenia.

Driitel karty je povinny dodrZiavat prevadzkovy poriadok a dalgie podmienky partnerského $portoviska.

Bez ohladu na vysiie uvedené pravidld, v zdujme spokojnosti viak dritelom kariet odporiéame vopred kontaktovat
dané zariadenie a ziskat potrebné informaécie.




Karta

10.
11

12.

13.

Karta je viazand na konkrétne meno a priezvisko, je neprenosnd a nesmie byt spristupfiovans inym osobdm.
Zamestnanec ma za podmienck upravenych v zmluve nérok na jednu kartu. Zamestnanec ma mo¥nost poiiadat o
vydanie jednej karty pre blfzku osobu starsiu ako 15 rokov a najviac tri karty pre deti do 15 rokov veku, Ak ddjde k
zruleniu karty zamestnanca v programe MultiSport, alebo uplynie doba platnosti karty zamestnanca, st
automaticky zruSené aj vietky pridruZené karty (pre tzv. sprevadzajicu osobu aj deti).

Kartou sa rozumie karta v jej plastovej forme alebo virtudinej podobe cez mobilnt aplikdciu My MultiSport (tzv.
virtudlna karta). Benefit Systems Slovakia s.r.o. je opravnend zi%it pravo dritela karty predovietkym na drovni
zamestndvatela v zmysle zmluvy pouiivat kartu len v jej virtuainej podobe; v tom pripade sa prévo driitela karty v
rozsahu rozhodndt sa pousivat kartu v jej plastovej podobe neuplatiuje.

Pokial nie je vyslovne uvedené inak alebo z povahy podoby karty nevyplyva opak, podmienky pouivania karty v jej
virtudinej podobe sa okrem tychto podmienok riadia ¥pecifickymi podmienkami pouZivania virtudinej karty
dostupnymi v mobilnej aplikdcii Benefit Systems Slovakia s.r.o., ktoré maji vo vzfahu k tymto podmienkam
$pecidlny vztah. Virtudlnu kartu nie je v zésade technicky moiné pouiivat na mobilnych telefénoch znagky AG
Huawel, certifikované po 15. maji 2019, nakolko nepodporuji sluzby Google.

Podmienky pouifvania karty v partnerskych $portoviskach

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.
21
22,
23.

Sluzby v ramci programu MultiSport mdZe jej dr¥itel vyuZit v partnerskom $portovisku po predioZeni platnej karty v
podobe akceptovanej $portoviskom a osobného dokladu s fotografiou {najm3 obtiansky preukaz, vodidsky preukaz,
u diefata 3kolsky preukaz alebo je akceptovand aj karti¢ka poistenca) za podmienok uvedenych dalej v tomto
dokumente ako aj $pecifickych podmienkach poufivania virtualne] karty. Pokial je partnerské $portovisko oznacdené
Jlen virtudlna karta” jedna sa o 3portovisko, ktoré akceptuje vyluéne virtuaine karty, t.j. plastova verzia karty nie je
na tomto 3portovisko akceptovand. Bez predioienia osobného dokladu je karta neplatné. Povereny pracovnik
partnerského $portoviska md v tejto sdvislosti pravo a zdroveri povinnost danu Benefit Systems Slovakia s.r.o.
vyZadovat od driitela karty predlofit osobny doklad k nahliadnutiu, aby overil, & kartu prediogil opravneny driitel
{najmi overenim zhody mena a priezviska). Ak zariadenie nedisponuje &itatkou kariet, alebo &ftatka kariet jev
zariadeni prechodne mimo prevadzky, uivatef je povinny zapfsat svoju névitevu a potvrdit ju svojim padpisom do
osobitného formuldra dostupného na recepcii zariadenia.

Driitel karty je povinny preukazat sa kartou a osobnym dokladom pred vyuiitim slutby. Je zakdzané predkiadat
kartu pocas alebo po vyuZitf sluzby v zariadent.

DrZitel karty je povinny mat kartu po celt dobu névitevy zariadenia u seba, t.j. vo svojej dispozicii. Je zakdzané
ponechdvat kartu napriklad na recepcii (ani ako z4lohu za kit¢ik od skrinky).

Partnerské Sportovisko md prévo bez akejkolvek ndhrady odmietnut vstup prostrednictvom karty, ak jej dritel
porusdf alebo odmietne postupovat podla tychto padmienok (napriklad ak odmietne prediofit k nahliadnutiu aj
osobny doklad s fotografiou) alebo ak je zarladenie alebo aktivita, ktort chce vyuZit, aktudlne pine obsadens.
Partnerské Sportovisko ma prdvo bez akychkolvek dalifch ndrokov osoby kartu zadrzat, ak zisti, Ze meno a priezvisko
na karte sa nezhoduje s Udajmi na predioZenom osobnom doklade, alebo ak mé iné dévodné podozrenie, ¥e doflo
alebo dochddza k zneuZitiu karty alebo jej vyu#ivaniu neopravnenou osobou.

Je zakdzané poutivat kartu po skonlenf doby jej platnosti.

Po skonceni platnosti karty je nutné ju vrétit zamestnéavatelovi.

Je zakdzané vykondvat akékolvek zmeny vo vzhlade karty,

Je zakdzané vyhotovovat akékolvek fotokdpie, skeny & fotografie karty.

le zakdzané vyuiivat kartu na iny dgel, na ktory je podla tychte podmienok uréend. Osobite je zakdzané akékolvek
obchodovanie s kartami, akdkolvek forma distribicie kariet, ich preddvanie, poskytovanie, pofitiavanie tretim
osobdm bez predchddzajiceho pisomného sthlasu Benefit Systems Slovakia s.r.o. alebo akékolvek ing
zaobchédzanie s nimi za Géelom dosiahnutia neoprdvneného obohatenia.

Strata, zni¢enie alebo kradeZ karty

24.

Stratu, znifenie alebo krdde? karty je jej driitet povinny najneskdr do 24 hodfn nahidsit na info@multi-sport.sk a
zérovert zamestndvatelovi za tfelom jej zablokovania. V pripade nélezu karty, ktora bola nahldsens ako stratend
pripadne odcudzend, je nutné ju zaslat spolognosti Benefit Systems Slovakia s.r.0..

Pozastavenie platnosti karty a zruSenie karty

25.

26.

Driitel karty méie jej platnost pozastavit na dobu neurtitd, ale fen z vainych zdravotnych dévodov. Ziadost o
pozastavenie karty musi nahldsit prostrednictvom formuléra alebo prostrednictvom zamestnavatela, najneskdr do
ddtumu uzdvierky objedndvok na nasledujici mesiac. Karta je ndsledne pozastavend od 1. diia nasledujiceho
mesiaca.

Driitel’ karty mofe kartu s Ufinnostou k poslednému diu v kalenddrnom mesiaci zrudit, a to Ziadostou
prostrednictvom formulara alebo prostrednictvom zamestnévatela, najneskér do ddtumu uzévierky objedndvok na
nasledujici mesiac. V pripade ak uZivatel kartu zru$f a tym z programu MultiSport vystiipi, mdZe sa dofi opitovne
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vréatit a objednat si karu najskdr po uplynuti 6 kalendarmych mesiacov (a pripadne daldich podmienok, ak sa podla
zmluvy uplatfiujui).

Zablokovanie karty

27. Karta je majetkom spolognosti Benefit Systems Slovakia s.r.o.

28. Benefit Systems Slovakia 5.r.0. ma pravo kartu odobrat alebo ju zablokovat v pripade poruienia tychto podmienok
zo strany jej driitela, alebo v inych pripadoch dohodnutych v zmluve {najmé nezaplatenie odmeny za sluzby zo0
strany zamestnavatela).

29. Ak driitel karty porudl podmienky stanovené v bode 14, 15, 16, 19, 22 alebo 23, Benefit Systers Slovakia s.r.0. mé,
okrem préva podia bodu 28, aj pravo odmietnut vydat kartu takejto osobe do budtcna a zéroved poiadovat od
dritela karty zaplatenie pokuty 15 € za kafdé porudenie. O tomto porudeni bude Benefit Systems Slovakia s.r.o.
informovat aj zamestndvatela driitela karty, resp. zamestnavatela dr¥itela zamestnaneckej karty ak sa jedna o
pridruZené karty.

Zodpovednost za $kodu

30. Benefit Systems Slovakia s.r.0. nezodpoved4 za #ladnu &kodu, ktoré vznikne uifvatelovi v stvisiosti s vyuiivanim
sluZieb programu MultiSport a ani za $kodu, ktora vznikne usivatelovi ako désledok porusenia tychto podmienck.
Za 3kodu zodpovedd osoba, ktord ju svojim konanim spsobila.

Zéviiznost tychto podmienok
31. PrikaZdom objednani a pri kadom prevzati karty jej drzitel vyhlasuje, Ze sa zoznémil s aktudlnymi podmienkami
poutivania karty a je si vedomy svoje} povinnosti ich dodriavat vratane nasledkov plyndcich z ich porusenia.
32. Benefit Systems Slovakia s.r.0. sl vyhradzuje prévo na akékolvek zmeny v tychto podmienkach pouifvania karty. Ich
zmena je zdvdzna okamihom jej zverejnenia na tejto webove] strinke.

Pre vietky informécie spojené s objednanim sluZieb, & dostupnostou slufieb kontaktujte vdsho zamestndvatela. Pre viac
informdcii alebo v pripade technickych problémov s vaou kartou MultiSport kontaktuje nadu Infolinku na &isle +421 949 516
152 alebo na e-mailovej adrese info@multi-sport.sk. Prevddzkova doba infolinky je Po — Pia 8.00 ~ 17.00 hod.
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