TYP: OP
Made to move vou )
Cislo zmluvy: M8873

ZMLUVA O DIELO

NA SERVIS ZDVIHACICH ZARIADENI

¢islo zmluvy Zhotovitela: M8873
(dalej len "Zmluva")

uzatvorena podla § 536 a nasl. zakona ¢&. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
Clanok I.
Identifikaéné a kontaktné udaje Zmluvnych stran

Objednavatel:
Obchodné meno / Nazov: Kancelaria prezidenta Slovenskej republiky
Sidlo / Miesto podnikania: Stefanikova 2, 811 05 Bratislava
KoreSpondenéna adresa: P. O. BOX 128, 810 00 Bratislava
Bankové spojenie:
IBAN / BIC:
ICO: 30 845 157
DIC:
IC DPH: ,Neplatca DPH"

Elektronicka adresa pre
dorucovanie faktur:

V zastupeni: JUDr. Peter Vodraska, LL.M. — veduci Kancelarie prezidenta SR
Osobaly opravnenal/é konat’ vo
veciach zmluvnych:

Osobaly opravnenal/é konat’ vo
veciach realizaénych:

Adresa umiestnenia

zdvihacieholich zariadeniali: Grassalkovichov palac, HodZzovo namestie 1, Bratislava

(dalej len "Objednavatel™)

Zhotovitel
Obchodné meno: OTIS Vytahy, s.r.o.
Sidlo: Vajnorska 100/A, 831 04 Bratislava - mestska cast’ Nové Mesto
e Obchodny register Mestského sudu Bratislava lll,
Registracia:

Oddiel: Sro, Vlozka ¢islo: 10405/B

Bankové spojenie:

IBAN/BIC:

ICO: 35 683 929

DIC:

IC DPH:

V zastipeni: Ing. Jan Hrina, konatel

Mgr. Ladislav Olsavsky, konatel

Osobaly opravnenal/é konat’ vo
veciach zmluvnych:

Osobaly opravnenalé konat’ vo
veciach realizaénych:

(dalej len "Zhotovitel™)

(Objednavatel a Zhotovitel dalej jednotlivo aj ako "Zmluvna strana" a spolo¢ne aj ako "Zmluvné strany")
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Clanok IL.
Predmet Zmluvy

Zhotovitel sa na zaklade tejto Zmluvy zavazuje poskytovat Objednavatelovi servisné sluzby v rozsahu a Spe-
cifikacii podla Prilohy €. 2 tejto Zmluvy na zdvihacich zariadeniach, ktoré su uvedené v Prilohe €. 1 tejto
Zmluvy a Objednavatel sa na zaklade tejto Zmluvy zavazuje uhradzat Zhotovitefovi za poskytovanie pred-
metnych sluzieb cenu uvedenu v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy (v pripade servisnych sluzieb, ktoré su zahrnuté
v pausalnej platbe) alebo cenu dohodnutd Zmluvnymi stranami, resp. cenu stanovanu v zavislosti od aktualnej
hodinovej zuc¢tovacej sadzby Zhotovitela (v pripade servisnych sluzieb, ktoré nie su zahrnuté v pausalnej
platbe).

Clanok Ill.
Prilohy Zmluvy

1.

Neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy su nasledovné prilohy:

e Priloha €. 1: Zoznam servisovanych zdvihacich zariadeni

e Priloha €. 2: Popis servisnych sluzieb zdvihacich zariadeni typ OP

e Priloha €. 3: VSeobecné obchodné podmienky pre servis zdvihacich zariadeni

e Priloha €. 4: Zoznam vSetkych pracovnikov s ich osobnymi udajmi a opravnenim

Zmluvné strany podpisom tejto Zmluvy vyslovne potvrdzuju, Ze s prilohami uvedenymi v bode 1. tohto Cl. tejto
Zmluvy sa vopred riadne oboznamili, ich zneniu porozumeli a suhlasia s nim.

Priloha €. 2 Popis servisnych sluzieb zdvihacich zariadeni - TYP OP bod 2.1. Odborné skusky zdviha-
cieho zariadenia / zdvihacich zariadeni sa v celom zneni prestiva do servisnych sluzieb zahrnutych
v pausalnej cene.

V pripade rozporov medzi jednotlivymi prilohami tejto Zmluvy alebo ich €astami ma rozhodujucu platnost
ta priloha alebo jeho &ast, ktora méa vo vys8ie uvedenom zozname niZSie poradové Cislo. Ustanovenia tejto
Zmluvy upravené zmluvnymi stranami v samom texte tejto Zmluvy maju absolutnu prednost pred ustanove-
niami jej priloh.

Clanok IV.
Zmluvné pokuty

1.

V pripade meSkania plnenia zmluvnych zavazkov Zhotovitela t. j. (nedodrzania) pozadovaného nastupu
na odstranenie beznych prevadzkovych poruch a vyjazdu k zariadeniu a vyslobodeniu uviaznutych oséb
vo vytahu, Objednavatel uplatni zmluvnu pokutu vo vySke 20,- Eur za kazdu aj za¢atu hodinu omeskania.

V pripade nevykonania servisnych prac na zdvihacich zariadenia Objednavatela (v sulade s uzavretou zmlu-
vou) si Objednavatel uplatni zmluvnu pokutu vo vyske 200,- Eur za jednotlivé servisné sluzby.

Ak zdvihacie zariadenia, ktoré su predmetom servisnych ¢innosti nebudu pine funkéné do 24-hodin od na-
hlasenia poruchy a odstranenie tejto poruchy spada do servisnych &innosti zahrnutych v pauSalnej mesacnej
cene, Zhotovitel poskytne Objednavatelovi zlavu z mesacnej pausalnej ceny vratane DPH tykajucej sa ne-
funkéného vytahu vo vySke 30%.
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CL V.
Protikorupéna dolozka

1.

Pri plneni tejto Zmluvy sa Zhotovitel zavézuje zaviest a vykonat vSetky nevyhnutné a vhodné postupy
a opatrenia veduce k zabraneniu protispolo¢enskej Cinnosti, vratane korupcie.

Zhotovitel vyhlasuje, Ze podla jeho vedomosti Ziaden z jeho predstavitelov, zastupcov, zamestnancov, alebo
inych 0sOb konajucich v jeho mene pri poskytovani plnenia predmetu Zmluvy neponuka, ani nebude priamo
alebo nepriamo ponukat, davat, vyzadovat ani prijimat finanéné prostriedky alebo akékolvek ocenitelné
hodnoty, alebo poskytovat’ akékolvek vyhody, dary, alebo pohostenia zamestnancovi Objednavatela, za uce-
lom ovplyviiovat konanie takejto osoby vjej funkcii, svyuzitim odmerfovania, alebo navadzania
k nekorektnému vykonu prislusnej funkcie alebo €innosti akoukolvek osobou, za Uu¢elom ziskania alebo udr-
zania vyhody pri podnikatel'skej ¢innosti.

Zhotovitel sa zavazuje okamzite oznamit primeranou formou zastupcovi Objednavatela akékolvek podozre-
nie na porusenie akéhokolvek ustanovenia tohto ¢lanku Zmluvy a byt plne suc&inny pri dékladnom vySetreni
podozrenia.

V pripade poruSenia ktoréhokolvek z vy3Sie uvedenych ustanoveni tohto &lanku Zmluvy Zhotovitelom je
Objednavatel opravneny, aj bez predchadzajuceho upozornenia odstupit od Zmluvy, a to s okamzitou plat-
nostou bez toho, aby Poskytovatelovi vznikol akykolvek narok zo zodpovednosti za odstupenie od Zmluvy.

Zhotovitel sa zavazuje, ze ak bude preukazané protispolo¢enské konanie a/alebo poruSenie protikorupéného
spravania, odSkodni Objednavatela v maximalne moznom rozsahu podla platnych pravnych predpisov
a akukolvek stratu, ujmu, poSkodenie alebo nahradi naklady vzniknuté v suvislosti s porusenim tohto ¢lanku
Zmluvy.

Clanok VI.
Zaverecné ustanovenia

1.

Tato Zmluva nadobuda platnost’ drfiom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami. V pripade, ak bude tato Zmlu-
va Zmluvnymi stranami podpisana v odliSnych terminoch nadobuda platnost dfiom jej neskorSieho podpisu.

Tato Zmluva patri medzi povinne zverejiiované zmluvy (vratane dodatkov zmlav) podla ustanoveni § 5a za-
kona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon
o slobode informacii) v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon o slobodnom pristupe k informaciam®)
v spojeni s ustanoveniami § 1 ods. 2 Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov a § 47a zakona
€. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika v zneni neskorsich predpisov.

Tato Zmluva nadobuda Gc¢innost dia 01.03.2025 a uzatvara na dobu urcita do 28.02.2030.

. Tato Zmluva rusi a nahradza akékolvek predchadzajuce pisomné alebo Ustne dohody Zmluvnych stran tyka-

juce sa predmetu tejto Zmluvy.

Tato Zmluva méze byt upravena, doplnena alebo inak modifikovana iba formou pisomného ocislovaného
dodatku podpisaného oboma Zmluvnymi stranami.

Priloha €. 2 Popis servisnych zariadeni bod 1.2 sa meni nasledovne:
»1.2. Pravidelna preventivna udrzba zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni
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Pravidelna preventivna udrzba zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni je subor opatreni zameranych
najma na Cistenie zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni od prevadzkovych necist6t, ktoré zdvihacie
zariadenie/zdvihacie zariadenia produkuje/produkuju, na kontrolu stavu funkénosti a prevadzkyschopnosti
zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni, na nastavenie zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni
a na doplfianie (nie vymenu) potrebnych maziv v obvyklom rozsahu.

Pravidelna preventivna udrzba zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni sa vykonava 1-krat za 1 me-
siac, ak zmluva neustanovuje inak.”

7. Priloha ¢. 3 VOP bod 3.4 sa meni nasledovne:

»3.4. Ak zmluva alebo tieto VSeobecné obchodné podmienky neustanovuju inak, faktury Zhotovitela za po-
skytovanie Servisnych sluzieb podla Servisnej zmluvy budd Zhotovitefom vystavované v jednom (1) rov-
nopise a nasledne koreSpondencne zasielané na adresu sidla/miesta podnikania/trvalého pobytu Objed-
navatela, pricom splatnost kazdej faktury je tridsat (30) kalendarnych dni odo dna jej vystavenia.”

8. Priloha ¢. 3 VOP bod 5.1 sa meni nasledovne:

»9.1. Ak nie je Servisnou zmluvou ustanovené inak, uzatvara sa Servisna zmluva na dobu uréitd, a to
na dobu 60 mesiacov po¢nuc diiom jej ucinnosti.”

9. V Prilohe €. 3 VOP bod 5.2 sa vypusta a neuplatiiuje sa na tuto Zmluvu.

10.Vztahy touto Zmluvou alebo jej prilohami neupravené sa riadia prisluSnymi ustanoveniami zakona
€. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik a ustanoveniami ostatnych prisluSnych v§eobecne zavaznych pravnych
predpisov.

11.Zmluvné strany zhodne prehlasuju, ze text tejto Zmluvy, vratane jej priloh je obchodnym tajomstvom a s jej
obsahom preto nebudu oboznamovat akékolvek tretie osoby.

12. Zhotovitel sa zavazuje dodrziavat mi€anlivost o v8etkych skuto&nostiach, o ktorych sa pri poskytovani sluzieb
podla tejto zmluvy dozvie, a to aj po skonceni trvania tejto zmluvy, inak zodpoveda za Skodu, ktora poruSenim
tejto povinnosti objednavatelovi vznikne.

13. Zhotovitel v suvislosti s plnenim predmetu zmluvy zodpoveda v celom rozsahu za plnenie uloh a povinnosti,
tykajucich sa ochrany pred poziarmi, bezpec¢nosti a ochrany zdravia pri praci a ochrany verejného zdravia,
ktoré vyplyvaju z prislusnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov. Zhotovitel je v zmysle prisluSnych
v§eobecne zavaznych pravnych predpisov poc¢as celej doby plnenia zmluvy povinny vykonat vSetky potrebné
opatrenia a zabezpedit’ pracoviska, na ktorych bude vykonavat svoju €innost tak, aby sa prediSlo vzniku po-
Ziaru alebo urazu. Rovnako zhotovitel zodpoveda za plnenie tychto povinnosti svojimi zamestnancami, sub-
dodavatelmi a inymi osobami, ktoré sa s jeho vedomim budu zdrziavat alebo vykonavat €innosti v priestoroch
objednavatefla.

14.Zmluvné strany sa zavazuju, ze osobné udaje, ktoré ziskaju v suvislosti s touto Zmluvou o fyzickej osobe,
prostrednictvom ktorej sa druha Zmluvna strana zu€astriuje na uzavreti alebo plneni tejto Zmluvy, budu chra-
nit, nerozSirovat’ a spracovavat v sulade so zakonom ¢&. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov, a to len na tcely pinenia tejto Zmluvy a po dobu jej platnosti.

15. Obchodna spolo¢nost OTIS Vytahy, s.r.o. si vyhradzuje pravo odmietnut akukolvek objednavku, ktora je
v rozpore so zakonom alebo s pravidlami a etickymi zasadami vztahujucimi sa na obchodnu spoloénost OTIS
Vytahy s.r.o. vratane, nie v§ak vyluéne, medzinarodnych obchodnych zasad zakazujucich predaj tovaru a po-
skytovanie sluzieb v urcitych krajinach, uritym fyzickym alebo pravnickym osobam, ktorym boli ulozené me-
dzinarodné, ekonomické, financné alebo iné sankcie. V pripade, ak v priebehu trvania zmluvného vztahu za-
lozeného touto Zmluvou déjde k zisteniu, ze zmluvnému partnerovi boli ulozené medzinarodné, ekonomicke,
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16.

17.

18.

finanéné alebo iné sankcie, vratane zakazu predaja tovaru a poskytovania sluzieb, obchodna spolo¢nost
OTIS Vytahy, s.r.o. si vyhradzuje pravo mimoriadne ukoncit zmluvny vztah zaloZzeny touto Zmluvou, a to bez
predchadzajuceho upozornenia.

Zmluvné strany tymto zhodne prehlasuju, Ze si tuto Zmluvu a jej prilohy precitali, ich zneniu porozumeli a
na znak toho, Ze s jej/ich obsahom suhlasia tuto Zmluvu vlastnoruéne podpisuju. Zmluvné strany dalej prehla-
suju, Ze ich véla je pri uzatvarani tejto Zmluvy skuto€ne dand, véla v tejto Zmluve je prejavena slobodne, bez
natlaku, bez pravnej vyhrazky, je vazna, urcita, zrozumitefna, bez omylu, a Ze tato Zmluva nebola uzatvorena
za napadne nevyhodnych podmienok alebo v tiesni.

Zmluvné strany sa zavazuju navzajom riadne a vc€as informovat o akychkolvek zmenach majucich vplyv
na plnenie povinnosti podla tejto Zmluvy.

Tato Zmluva je vyhotovena v troch vyhotoveniach s platnostou originalu, z ktorych Objednavatel dostane dve
vyhotovenia a Zhotovitel dostane jedno vyhotovenie.

Za Objednavatela: Za Zhotovitela:

V Bratislave, dna ................. V Bratislave, dna .................
JUDr. Peter Vodraska, LL.M. OTIS Vytahy, s. r. 0.

veduci Kancelarie prezidenta SR Ing. Jan Hriria, konatel

OTIS Vytahy, s.r.o.
Mgr. Ladislav Ol$avsky, konatel
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Priloha ¢. 1

ZOZNAM SERVISOVANYCH ZARIADENI

Typ vytahu Pocet vytahov
1. Osobny vytah GeN2 Comfort 630 1
2. Nakladny (potravinovy) vytah 1

Osobny vyt'ah GeN2 Comfort
630 kg - Unit 1

Technicka sSpecifikacia

Zaradenie zariadenia:

zdvihacie zariadenie skupiny A
pism. c1

Umiestnenie zariadenia:

Grassalkovichov palac, Hodzovo
nam. ¢.1, Bratislava

Nosnost / pocet oso6b:

630 kg / 8 oséb

Zdvih: 7,6 m
Menovita rychlost: 1m/s
Pocet stanic / nastupist: 3/5

Pohon:

elektricky trakény s frekvencnym
pohonom
(bezprevodovy pohon)

Napajacia sustava:

3x230/400 V 50 Hz

Ovladanie: tlaCidlové jednosmerné zberné
Vyrobca: OTIS NEC

Rok vyroby: 2012

Vyrobné Cislo: G3NEF249

Nakladny (potravinovy) vytah
SHPV 100/025

Technicka Specifikacia

Zaradenie zariadenia:

zdvihacie zariadenie skupiny A
pism. c3

Umiestnenie zariadenia:

Grassalkovichov palac, Hodzovo
nam. ¢.1, Bratislava

Nosnost’ / pocet oséb: 100 kg / -
Zdvih: -
Menovita rychlost 0,25 m/s
Pocet stanic / nastupist: 2/3
Pohon: hydraulicky
Napajacia sustava: 380/660 V

Ovladanie: tlagidlové jednoduché
Vyrobca: AS LiftProjekt
Rok vyroby: 1994
Vyrobné Cislo: 94/0591

OTISLINE 0800131415
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Zoznam servisovanych zariadeni

Gislo

nazov - adresa budovy typ vytahu vyr. Cislo Mesac&ne na uhradu
vytahu mesto nosnost, st./nast. rok vyroby bez DPH s DPH 23%
41411 Grassalkovichov palac GeN2 G3NEF249
pa 55,00 € 67,65 €
Hodzovo nam. 1 Bratislava 630kg, 5/5 2012
M0683 Grassalkovichov palac GeN2 Flex+ 940591
15,00 € 18,45 €
HodZovo nam. 1 Bratislava 100kg, 2/2 1995
Mesacne celkom: 70,00 € 86,10 €
Vyrobné Cena Cena
Umiestnenie vytahu Cislo vytahu / Typ vytahu v EUR bez DPH v EUR s
rok vyroby DPH DPH
Grassalkovichov palac ;5(‘;3 1N2EF249 / GeN2 Comfort 630kg 55,00 12,65 67,65
Hodzovo namestie ¢€.1
Bratislava / 1 mesiac 940591/ 1995 SKG 100kg 15,00 3,45 18,45
Mesaény pausal 70,00 16,10 86,10
étvr‘[’roény pausal 210,00 48,30 258,30
Roc¢ny pausal 840,00 193,20 1.033,20

Cena za 1 hod pra-

Pravidelna odborna
skuska
v EUR (3. ro¢na)

Opakovana uradna

skuska (s ucastou

TI/ TUV v EUR (6.
rocna)

Cena za dopravu
mimo pausalu

OTISLINE 0800131415

Vytah cev EUR/osoba (1 vyjazd)
,»10 rokov plati pre * vV EUR
bez DPH s DPH bez DPH s DPH bez DPH s DPH bez DPH s DPH
OTIS GeN2 Com-
;08“0';%1”05“ 630kg 49,00 60,27 | 250,00 | 307,50 | 650,00 | 799,50 49,00 60,27
rok vyroby: 2012
* Lift Projekt
nosnost: 100kg / 49,00 60,27 250,00 307,50 650,00 799,50 49,00 60,27
rok vyroby: 1995
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Priloha ¢. 2

POPIS SERVISNYCH SLUZIEB ZDVIHACICH ZARIADENI
TYP: 'OP'

l. Servisné sluzby zahrnuté v pausalnej platbe

1.1. Odborné prehliadky zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni

Odborné prehliadky zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni su vykonavané v rozsahu a lehotach podfa
Vyhlasky Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky €. 508/2009 Z. z., ktorou sa ustanovu-
ju podrobnosti na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci s technickymi zariadeniami tlakovymi, zdviha-
cimi, elektrickymi a plynovymi a ktorou sa ustanovuju technické zariadenia, ktoré sa povazuju za vyhradené tech-
nické zariadenia, a to v zavislosti od skupiny a druhu servisovaného zdvihacieho zariadenia/servisovanych zdvi-
hacich zariadeni. O vykonani odbornej prehliadky bude Zhotovitefom vyhotoveny zaznam v knihe kontrol vytahu,
¢im je splnena povinnost Zhotovitela podla § 16 ods. 2 predmetnej vyhlasky.

1.2. Pravidelna preventivna udrzba zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni

Pravidelna preventivna udrzba zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni je subor opatreni zameranych najma
na Cistenie zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni od prevadzkovych necistot, ktoré zdvihacie zariade-
nie/zdvihacie zariadenia produkuje/produkuju, na kontrolu stavu funkénosti a prevadzkyschopnosti zdvihacieho
zariadenia/zdvihacich zariadeni, na nastavenie zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni a na dopinanie (nie
vymenu) potrebnych maziv v obvyklom rozsahu. Pravidelnd preventivna udrzba zdvihacieho zariade-
nia/zdvihacich zariadeni sa vykonava 1-krat za 1 mesiac, ak zmluva neustanovuje inak.

1.3. Odstrafiovanie beznych prevadzkovych poruch zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni (v pracovnej
dobe Zhotovitela)

Bezna prevadzkova porucha je taka porucha zdvihacieho zariadenia, ktora vznikla v désledku beznej prevadzky
zdvihacieho zariadenia, a ktoru je mozné odstranit operativnym zasahom servisného mechanika Zhotovitela
najma formou nastavenia alebo zoradenia zdvihacieho zariadenia, s pripadnym vyuzitim drobnych nahradnych
dielov v maximalnej hodnote 70,- EUR bez DPH, a ktorej odstranenie trva najviac jednu (1) hodinu. Drobné na-
hradné diely su najma ziarovky, pruzinky, drobny spojovaci material, poistky, skrutky a matice, nie vSak ziarivky
a LED osvetlenie. Poziadavky na odstranenie beznych prevadzkovych poruch je Objednavatel povinny nahlaso-
vat’ na pohotovostny dispecing Zhotovitela OTIS LINE. V pripade, ak pri nastupe na odstranenie beznej prevadz-
kovej poruchy alebo v priebehu jej odstranovania bude zistené, Ze nejde o beznu prevadzkovu poruchu (tak ako
je definovana v texte vyssie), avSak tuto poruchu je mozné odstranit operativnym zasahom servisného mechani-
ka Zhotovitela, bude takyto servisny vykon Objednavatelovi u¢tovany zvlast, a to aktualnou hodinovou zucétova-
cou sadzbou Zhotovitela za kazdu zacatd hodinu poskytovania tohto servisného vykonu (po¢nuc vyjazdom ser-
visného mechanika Zhotovitela na servisny zasah) a za kazdého servisného mechanika Zhotovitela zu¢astnené-
ho na poskytovani tohto servisného vykonu, vratane ceny pouzitého materialu. Odstranenie takejto poruchy pi-
somne potvrdi zodpovedna osoba Objednavatela na zakazkovom liste - pracovnom doklade Zhotovitela. V pripa-
de, ak zodpovedna osoba Objednavatela nebude v ¢ase odstranenia takejto poruchy zastihnutelna, v zakazko-
vom liste - pracovnhom doklade sa uvedie ,nezastihnuty“ a takyto zakazkovy list - pracovny doklad sa povazuje
za potvrdeny.

1.4. Zau€enie personalu Objednavatefla

Zaucenie personalu Objednavatela vykonava Zhotovitel max. 1-krat ro€ne (a to vzdy len na zaklade predoslej
osobitnej poziadavky Objednavatela) tym, ze zau€i Objednavatelom poverenu osobu/poverené osoby (v maxi-
malnom pocte 5 osdb) vo veci prevadzky, obsluhy a bezpe¢ného pouzivania zdvihacieho zariadenia/zdvihacich
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zariadeni. Objednavatel je pri nahlasovani poziadavky na zaucenie personalu povinny uviest presny pocet osob,
ktorych sa ma toto zaucenie tykat.

1.5. Pohotovostny dispec¢ing OTIS LINE

Pohotovostny dispecing OTIS LINE je centralny 24-hodinovy pohotovostny dispe€ing Zhotovitela, na ktory méze
Objednavatel bezplatne nahlasovat’ poruchy zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni, poZiadavky na vypros-
tenie os6b zaseknutych v kabine zdvihacieho zariadenia v priebehu jeho pouZivania a dalSie poZiadavky tykajluce
sa servisovaného zdvihacieho zariadenia/servisovanych zdvihacich zariadeni. Kazdé hlasenie Objednavatela
na linku OTIS LINE je monitorované a zaznamenané systémom OTIS LINE. Telefénne &islo na pohotovostny
dispecing OTIS LINE je 0800 13 14 15.

1.6. Zabezpecenie nudzovej komunikacie s kabinou zdvihacieho zariadenia

V pripade, ak je nudzova komunikécia s kabinou zdvihacieho zariadenia zabezpeena prostrednictvom GSM
brany, Zhotovitel na zaklade poziadavky Objednavatela zabezpeci dodanie SIM karty do zdvihacieho zariadenia,
aby bola zabezpe€ena a umoznena nudzova komunikacia medzi kabinou zdvihacieho zariadenia a pohotovost-
nym dispe¢ingom Zhotovitela OTIS LINE. Naklady spojené s pouzivanim SIM karty su zahrnuté v pausalnej plat-
be. SIM karta je vo vlastnictve Zhotovitela. Objednavatel sa zavazuje, ze s touto SIM kartou nebude akokolvek
manipulovat’ a bude ju pouzivat vyhradne len na stanoveny ucel. V pripade ukon&enia servisnej zmluvy je Objed-
navatel povinny tuto SIM kartu vratit Zhotovitelovi. Samotni montaz a demontaz SIM karty je opravneny usku-
tocnit’ iba Zhotovitel, pricom tento Ukon nie je zahrnuty v pausalnej platbe a bude Objednavatelovi fakturovany
zvlast.

1.7. Odborné poradenstvo

Odborné poradenstvo spociva v tom, ze Zhotovitel na zaklade poziadavky Objednavatela oboznami Objednava-
tela s vysledkami odbornych prehliadok/odbornych skusok, resp. technickym stavom servisovaného zdvihacieho
zariadenia/servisovanych zdvihacich zariadeni spolu s vhodnymi doporu¢eniami ohfadom vykonania potrebnych
oprav a/alebo inych zasahov na servisovanom zdvihacom zariadeni/servisovanych zdvihacich zariadeniach.

1.8. Posudenie bezpe&nostnych rizik a nebezpeénych stavov zdvihacieho zariadenia

Posudenie bezpeénostnych rizik a nebezpeénych stavov je subor opatreni vykonanych Zhotovitefom na zaklade
poziadavky Objednavatela v priebehu vykonania opakovanej uradnej skuSky zdvihacieho zariadenia, ktoré su
zamerané na zistenie, identifikaciu a nasledné oboznamenie Objednavatela s jestvujucimi rizikami a nebezpec-
nymi stavmi servisovaného zdvihacieho zariadenia. VysSie uvedené sa tyka vylu€ne zdvihacich zariadeni, ktoré
boli vyrobené pred rokom 2000 (vratane).

1.9. Vyprostovanie os6b uviaznutych v kabine zdvihacieho zariadenia (v pracovnej dobe Zhotovitela)

Poziadavky na vyprostrenie/vyslobodenie oséb uviaznutych v kabine zdvihacieho zariadenia je Objednavatel
povinny nahlasovat na pohotovostny dispecing Zhotovitela OTIS LINE.

1.10. Cestovné naklady na vysSie uvedené Cinnosti

1.11. eService

eService je elektronicka sluzba poskytovana Zhotovitefom, prostrednictvom ktorej su Objednavatelovi poskytova-
né komplexné informacie o servisovanom zdvihacom zariadeni/servisovanych zdvihacich zariadeniach. Sluzba
eService obsahuje prehlad o servisnych €innostiach a dalSich zasahoch vykonanych Zhotovitelom na zdvihacom
zariadeni/zdvihacich zariadeniach, zoznam hlaseni Objednavatela na pohotovostny dispeCing OTIS LINE
a dalSie prevadzkové data, s moznostou zasielania pravidelnych automatickych reportov. Pre vyuzivanie sluzby
eService je potrebna registracia Objednavatela na: http://eservice.otis.com.
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1.12. Vedenie evidencie o servisnych cinnostiach/Ukonoch vykonanych na servisovanom zdvihacom zariade-
ni/servisovanych zdvihacich zariadeniach v knihe/knihach kontrol vytahu/vytahov.

Il. Servisné sluzby nezahrnuté v pausalnej platbe

2.1. Odborné skusky zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni

Odborné skusky zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni su vykonavané v rozsahu a lehotach podfa Vyhlas-
ky Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky €. 508/2009 Z. z., ktorou sa ustanovuju
podrobnosti na zaistenie bezpe€nosti a ochrany zdravia pri praci s technickymi zariadeniami tlakovymi, zdvihaci-
mi, elektrickymi a plynovymi a ktorou sa ustanovuju technické zariadenia, ktoré sa povazuju za vyhradené tech-
nické zariadenia, a to v zavislosti od skupiny a druhu zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni servisovaného
zdvihacieho zariadenia/servisovanych zdvihacich zariadeni. O vykonani odbornej skisky bude Zhotovitelom
vyhotoveny zaznam v knihe kontrol vytahu, ¢im je splnena povinnost Zhotovitela podla § 16 ods. 2 predmetnej
vyhlasky.

2.2. Opakované uradné skusky zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni

Opakované uradné skusky zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni su vykonavané v rozsahu a lehotach
podla Vyhlasky Ministerstva prace, socialnych veci a rodiny Slovenskej republiky ¢. 508/2009 Z. z., ktorou sa
ustanovuju podrobnosti na zaistenie bezpe¢nosti a ochrany zdravia pri praci s technickymi zariadeniami tlakovy-
mi, zdvihacimi, elektrickymi a plynovymi a ktorou sa ustanovuju technické zariadenia, ktoré sa povazuju za vy-
hradené technické zariadenia, a to v zavislosti od skupiny a druhu zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni
servisovaného zdvihacieho zariadenia/servisovanych zdvihacich zariadeni. Zhotovitel pre Objednavatela zabez-
peci vykonanie opakovanej uradnej skusky servisovaného zdvihacieho zariadenia/servisovanych zdvihacich
zariadeni nezavislou autorizovanou pravnickou osobou, ktorej pri vykonani tejto opakovanej uradnej skusky po-
skytne potrebnu sucinnost’ a technicki podporu. O vykonani opakovanej Uradnej skusky bude medzi Zhotovite-
fom a Objednavatelom spisany pisomny protokol potvrdzujuci vykonanie opakovanej turadnej skusky.

2.3. Odstrafiovanie poruch vacsieho rozsahu zdvihacieho zariadenia/zdvihacich zariadeni

Poruchy vacsieho rozsahu su poruchy zdvihacieho zariadenia, ktoré vznikli v priebehu prevadzky zdvihacieho
zariadenia a ktoré prekracuju ramec beznej prevadzkovej poruchy podla bodu 2.3. Medzi poruchy vacSieho roz-
sahu patria najma, nie vSak vyluéne, také poruchy zdvihacieho zariadenia, ktoré boli spésobené vandalizmom,
nedodrzanim podmienok prevadzky a udrzby zdvihacieho zariadenia, neodbornym zasahom do zdvihacieho
zariadenia, hrubym alebo neobvyklym zaobchadzanim so zdvihacim zariadenim, opotrebenim zdvihacieho zaria-
denia, vy$Sou mocou alebo inou obdobnou udalostou. Medzi poruchy vacéSieho rozsahu patria aj vady zistené
v priebehu odbornej prehliadky, odbornej skusky alebo opakovanej uradnej skusky zdvihacieho zariadenia. Od-
stranenie poruchy vacsieho rozsahu pisomne potvrdi zodpovedna osoba Objednavatela na zakazkovom liste -
pracovnom doklade alebo na pisomnom protokole Zhotovitela.

Ill. Osobitné ustanovenia

3.1. Pracovna doba Zhotovitela

e Servisné sluzby uvedené v Clanku I. a Clanku II. si Zhotovitelom poskytované (vykonavané) v zasade
a prednostne v ramci jeho pracovnej doby, ak nie je ustanovené inak.

e Pracovna doba Zhotovitela je stanovena nasledovne: pracovné dni od 07:00 hod. do 15:00 hod.

3.2. Pohotovost Zhotovitela

e Pohotovost Zhotovitela je stanovena nasledovne:
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Pracovné dni Sobota Nedela, Statny sviatok a den

pracovného pokoja
od 15:00 hod. do 07:00 hod od 00:00 hod. do 24:00 hod. od 00:00 hod. do 24:00 hod.

3.3. Osobitné ustanovenia o poskytovani servisnych sluzieb nezahrnutych v pausalnej platbe

e Servisné sluzby uvedené v Clanku Il., ktoré nie s zahrnuté v pausalnej platbe podla zmluvy budu Zho-
tovitelom poskytované na zaklade pisomnych, e-mailovych alebo telefonickych poziadaviek (dopytov)
Objednavatela.

e Servisné sluzby uvedené v bodoch 2.1., 2.2. a 2.3. budu Zhotovitelom poskytnuté az na zaklade Objed-
navatelom odsuhlasenej cenovej ponuky Zhotovitela, a to v terminoch alebo lehotach uvedenych v tejto
cenovej ponuke, resp. osobitne dohodnutych zmluvnymi stranami; poskytnutie servisnej sluzby bude na-
sledne Zhotovitelom Objednavatelovi fakturované na zaklade preberacieho protokolu, resp. zakazkové-
ho listu - pracovného dokladu potvrdeného zodpovednou osobou Objednavatela.

3.4. Osobitné ustanovenia o odstranovani beznych prevadzkovych poruch zdvihacieho zariadenia/zdvihacich
zariadeni

o Nastup na odstranenie poruchy zdvihacieho zariadenia podla bodu 1.3. je najneskér do 8 hodin od na-
hlasenia poruchy Objednavatelom na pohotovostny dispecing Zhotovitela OTIS LINE pocitanych v Case
pracovnej doby Zhotovitela; v pripade, ak takato porucha bude Objednavateflom nahlasena mimo pra-
covnej doby Zhotovitela, lehota pre nastup na odstranenie poruchy uvedena v predoslej vete zacina ply-

e V pripade, ak bude Objednavatel pozadovat od Zhotovitela pohotovostny nastup na odstranenie poru-
chy zdvihacieho zariadenia podla bodu 1.3. (t. j. mimo stanovenu pracovnu dobu Zhotovitela), musi tuto
poziadavku vyslovne uviest pri nahlasovani poruchy zdvihacieho zariadenia na pohotovostny dispecing
Zhotovitela OTIS LINE; nastup na opravu poruchy zdvihacieho zariadenia je v tomto pripade najneskér
do 8 hodin od nahlasenia poruchy Objednavatelom na pohotovostny dispec¢ing zhotovitela OTIS LINE.

3.5. Osobitné ustanovenia o vyprostovani oséb uviaznutych/zaseknutych v kabine zdvihacieho zariadenia

e Nastup Zhotovitela na vyprostrenie/vyslobodenie os6b uviaznutych/zaseknutych v kabine zdvihacieho
zariadenia v priebehu jeho pouzivania je do 60 minut od nahlasenia poziadavky Objednavatela na vy-
prostrenie oséb uviaznutych/zaseknutych v kabine zdvihacieho zariadenia na pohotovostny dispecing
Zhotovitela OTIS LINE.

3.6. Priplatkové polozky

e Servisné sluzby podla bodov 1.3. a 1.9., ktoré boli poskytnuté mimo pracovnej doby Zhotovitela budu
Objednavatelovi U¢tované aktualnou hodinovou zuétovacou sadzbou Zhotovitela za kazdu zacatu hodi-
nu poskytovania prislusnej servisnej sluzby (po¢nic vyjazdom servisného mechanika Zhotovitela
na servisny zasah) v rdmci pohotovosti Zhotovitela a za kazdého servisného mechanika Zhotovitela zu-
Castneného na poskytovani prislusnej servisnej sluzby v ramci pohotovosti Zhotovitela, vratane nasle-
dovnych priplatkovych poloziek za kazdu zacatu hodinu poskytovania prislusnej servisnej sluzby (po¢-
nuc vyjazdom servisného mechanika Zhotovitefa na servisny zasah) v ramci pohotovosti zhotovitela
a kazdého servisného mechanika Zhotovitela zi€astneného na poskytovani prislusnej servisnej sluzby
v ramci pohotovosti Zhotovitela:
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Pracovné dni

Nedela, Statny sviatok

by Zhotovitela

sadzby Zhotovitela

Priplatok od 15:00 hod. Sobota a den pracovného
do 07:00 hod. pokoja

Vyska 25% z aktualnej hodi- | 50% z aktualnej hodi- | 100% z aktualnej hodi-

priplatku novej zuétovacej sadz- | novej zucCtovace; novej zuétovacej sadz-

by Zhotovitela

3.7. Zmareny vyjazd Zhotovitela

e Zhotovitel ma voci Objednavatelovi narok aj na nahradu nakladov za zmareny vyjazd servisného me-
chanika Zhotovitela na poskytovanie servisnej sluzby podla bodu 1.3. alebo 1.9., ktorej potreba sa
po prichode na miesto poskytnutia servisnej sluzby ukazala ako neodévodnena, resp. poskytnutie pri-
slusnej servisnej sluzby nebolo viac potrebné.
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Priloha ¢. 3
VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY PRE SERVIS ZDVIHACICH
ZARIADENI

I. Platnost a aplikovatelnost

1.1. Tieto vSeobecné obchodné podmienky pre servis zdvihacich zariadeni (dalej ,VSeobecné obchodné pod-
mienky“) upravuju podmienky poskytovania Servisnych sluzieb na Zdvihacich zariadeniach za u¢elom udrziava-
nia ich technického stavu, prevadzkyschopnosti a bezpeénosti.

1.2. Tieto VSeobecné obchodné podmienky su podstatnou, zavaznou a neoddelitelnou sucastou Servisnej zmlu-
vy uzatvorenej medzi Objednavatelom a Zhotovitelom, a to v pripade, ak su k tejto Servisnej zmluve prilozené
(ako priloha) alebo ak na ne Zmluvné strany v texte Servisnej zmluvy vyslovne odkazuju.

1.3. V pripade vzajomnej kolizie jednotlivych ustanoveni V§eobecnych obchodnych podmienok a Servisnej zmlu-
vy, ma prednost ustanovenie Servisnej zmluvy.

I. Definicie vybranych pojmov
2.1. Pre Ucely Servisnej zmluvy, jej priloh a jej neskorSich dodatkov, maju nasledovné pojmy nasledovny vyznam:

2.1.1 ,Kniha kontrol vytahu“ je kniha, ktora obsahuje zdznamy o servisnych €innostiach a dalSich zasa-
hoch vykonanych na Zdvihacom zariadeni. Za riadne vedenie, kontrolu a dostupnost’ Knihy kontrol vyta-
hu je zodpovedny Objednavatel. Objednavatel je povinny predlozit Zhotovitelovi Knihu kontrol vytahu
na jeho vyzvu za u€elom nahliadnutia a tiez vykonania prislusného zaznamu.

2.1.2 ,Objednavatel” je fyzicka alebo pravnicka osoba uvedena v Servisnej zmluve, ktorej Zhotovitel po-
skytuje Servisné sluzby.

2.1.3 ,Servisna zmluva“ je Zmluva o dielo na servis zdvihacich zariadeni uzavreta medzi Objednavate-
fom a Zhotovitelom podla § 536 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik, predmetom ktorej
je poskytovanie Servisnych sluzieb na Zdvihacich zariadeniach.

2.1.4 ,Servisné sluzby” su suborom sluzieb uvedenych a opisanych v Servisnej zmluve alebo jej prilohe,
ktoré poskytuje Zhotovitel Objednavatelovi na Zdvihacich zariadeniach.

2.1.5 ,Zdvihacie zariadenie“ je vytah alebo zdvihacia ploSina, ktor4 je trvalou su€astou budovy alebo ob-
jektu, pohyblivé schody (eskalator) a chodnik (travolator), vlastnikom alebo prevadzkovatefom ktorého je
Objednavatel.

2.1.6 ,Zhotovitel” je obchodna spolognost OTIS Vytahy, s.r.o., so sidlom Vajnorska 100/A, 831 04 Brati-
slava - mestska &ast Nové Mesto, ICO: 35 683 929, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu
Bratislava |, Oddiel: Sro, Vlozka ¢islo: 10405/B.

2.1.7 ,Zmluvné strany“ su Objednavatel a Zhotovitel.
Ill. Cena za poskytovanie Servisnych sluzieb a platobné podmienky
3.1. Cena za poskytovanie Servisnych sluzieb, ktoré su zahrnuté v pausalnej platbe je uvedena v Servisnej zmlu-
ve, resp. jej prilohe a bola stanovena vzajomnou dohodou Zmluvnych stran. Tato cena za poskytovanie Servis-

nych sluzieb, ktoré su zahrnuté v pausalnej platbe je pritom stanovena ako mesa¢na sadzba za kazdy mesiac
trvania platnosti a Uucinnosti Servisnej zmluvy, pricom tato cena bude Zhotovitefom Objednavatelovi fakturovana
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pravidelne polro¢ne odo dra nadobudnutia U€innosti tejto zmluvy. Faktiry su vystavované na konci prvého me-
siaca daného kalendarneho polroka.

3.2. Cena za poskytnutie Servisnej sluzby, ktora nie je zahrnutéd v pausalnej platbe bude stanovena na zaklade
vzajomnej dohody Zmluvnych stran, najmd na zaklade Objednavatefom prijatej/akceptovanej cenovej ponuky
Zhotovitela na poskytnutie prisluSnej Servisnej sluzby alebo v zavislosti od aktualnej hodinovej zuc¢tovacej sadzby
Zhotovitela. Tato cena bude Zhotovitefom Objednavatelovi fakturovana samostatnou fakturou, podkladom vysta-
venia ktorej bude zakazkovy list - pracovny doklad Zhotovitela, resp. odovzdavaci/preberaci protokol potvrdeny
zodpovednou osobou Objednavatela, ak Servisna zmluva alebo jej priloha neustanovuje inak.

3.3. V pripade, ak je Objednavatel registrovanym platcom pre dari z pridanej hodnoty (ma pridelené IC DPH)
podfa zakona ¢&. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty, uplatni sa postup podla § 69 ods. 12 pism. j) tohto
zakona a Zhotovitel okrem nalezitosti podla § 74 predmetného zakona uvedie do faktdre aj slovnu informaciu
sprenesenie danovej povinnosti“. Za odvedenie dane z pridanej hodnoty je v tomto pripade zodpovedny Objedna-
vatel. V pripade, ak Objednavatel nie je registrovanym platcom pre dafi z pridanej hodnoty (nema pridelené IC
DPH), k cene podla bodu 3.1. a 3.2. tychto V8eobecnych obchodnych podmienok bude pripo¢itana prislusna
sadzba dane z pridanej hodnoty vo vyske stanovenej zakonom o dani z pridanej hodnoty. V pripade zmeny zako-
na o dani z pridanej hodnoty Objednavatel suhlasi so zmenou sadzby

dane z pridanej hodnoty.

3.4. Ak zmluva alebo tieto VSeobecné obchodné podmienky neustanovuju inak, faktury Zhotovitela za poskytova-
nie Servisnych sluzieb podla Servisnej zmluvy budu Zhotovitelom vystavované v jednom (1) rovnopise a nasled-
ne koreSpondencne zasielané na adresu sidla/miesta podnikania/trvalého pobytu Objednavatela, pricom splat-
nost kazdej faktary je Strnast (14) kalendarnych dni odo dnia jej vystavenia.

3.5. V pripade, ak Objednavatel neuhradi Zhotovitefom vystavenu fakturu riadne a v€as, ma Zhotovitel' pravo
uplatnit' si u Objednavatela narok na Urok z omeSkania vo vySke 0,1% z dlznej Ciastky za kazdy zacaty den
omeskania s Uhradou danej faktiry a su€asne aj pravo na pausalnu nahradu nakladov spojenych s uplatnenim
pohladavky podla § 369 c zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik.

3.6. V pripade, ak Objednavatel neuhradi Zhotovitefom vystavenu faktdru riadne a v€as, pricom toto omeskanie
presiahne lehotu Sestdesiatich (60) kalendarnych dni odo dna splatnosti predmetnej faktary, je Zhotovitel' oprav-
neny prerusit poskytovanie Servisnych sluzieb podla Servisnej zmluvy, a to az do Uhrady diznej sumy. Zhotovitel
Objednavatela pisomne upozorni na prerusSenie poskytovania Servisnych sluzieb s tym, ze poskytovanie Servis-
nych sluzieb bude Zhotovitefom fakticky prerusené prvym dfiom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po kalen-
darnom mesiaci, v ktorom bolo toto upozornenie doru¢ené Objednavatelovi. V pripade, ak si Zhotovitel uplatni
pravo na preru$enie poskytovania Servisnych sluzieb podla tohto bodu tychto V§eobecnych obchodnych podmie-
nok, Zhotovitel sa tym zbavuje zodpovednosti za prevadzkyschopnost’ a bezpeénost servisovanych Zdvihacich
zariadeni a nezodpoveda za akékolvek Skody na zivotoch, zdravi a majetku Objednavatela alebo tretich osob,
ktoré vznikli v désledku takéhoto prerudenia poskytovania Servisnych sluzieb.

3.7. Po uhrade dIZznej sumy, pre ktoru doSlo k preruseniu poskytovania Servisnych sluzieb postupom podfa bodu
3.6. tychto VSeobecnych obchodnych podmienok, déjde k obnoveniu poskytovania Servisnych sluzieb, pri¢om
nevyhnutnou podmienkou pre obnovenie poskytovania Servisnych sluzieb je vykonanie odbornych prehliadok
Zhotovitelom na servisovanych Zdvihacich zariadeniach, ktoré budi Objednavatelovi u¢tované nad rdmec pau-
Salnej platby podla Servisnej zmluvy alebo jej prilohy. V pripade, ak Objednavatel odmietne vykonanie odbornych
prehliadok podla predoslej vety, ma sa za to, Ze Zhotovitel nie je povinny obnovit poskytovanie Servisnych slu-
zieb.

3.8. V pripade rastu priemernej nominalnej mesacnej mzdy zamestnanca v hospodarstve Slovenskej republiky je
Zhotovitel opravneny jednostranne zvysit cenu za poskytovanie Servisnych sluzieb, ktoré su zahrnuté v pausalnej
platbe, uvedenu v Servisnej zmluve alebo jej prilohe, a to 0 medziro€ny narast priemernej nominalnej mesacnej
mzdy zamestnanca v hospodarstve Slovenskej republiky zverejneny Statistickym tradom Slovenskej republiky.
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Takto navySena cena sa bude uplatiiovat od prvého diia kalendarneho mesiaca nasledujuceho po kalendarnom
mesiaci, v ktorom bolo toto oznamenie zverejnené Statistickym Uradom Slovenskej republiky.

3.9. V pripade, ak je v zahlavi alebo dalSom texte Servisnej zmluvy na strane Objednavatela uvedend elektronic-
ka adresa pre doruovanie faktur, je Zhotovitel opravneny zasielat Objednavatelovi faktury vystavené za posky-
tovanie Servisnych sluzieb podla Servisnej zmluvy elektronicky, a to na uvedenu elektronickii adresu Objednava-
tefa. Faktura sa v takomto pripade povaZzuje za doru€enu dfiom jej odoslania na uvedenu elektronicki adresu
Objednavatela.

IV. Vybrané povinnosti Zmluvnych stran

4.1. Zhotovitel zodpoveda za riadne a v€asné plnenie svojich zavazkov vyplyvajucich zo Servisnej zmluvy
za predpokladu, Zze mu Objednavatel bude riadne a v€as poskytovat sucinnost nevyhnutnu na plnenie jeho za-
vazkov podla Servisnej zmluvy, pri¢om Objednavatel v tejto suvislosti zabezpeci najma:

e bezpecné pristupov do objektov, v ktorych sa nachadzaju servisované Zdvihacie zariadenia v zmysle
poziadaviek vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, najma nariadenia vlady ¢. 396/2006 Z. z. o mi-
nimalnych bezpeénostnych a zdravotnych poziadavkach na stavenisko v platnom zneni,

e pristup ku Kniham kontrol servisovanych vytahov/Zdvihacich zariadeni,

e riadne a v€asné potvrdzovanie zakazkovych listov - pracovnych dokladov Zhotovitela, resp. preberacich
protokolov,

e riadna a v€asna uhrada faktur vystavenych Zhotovitelom titulom Servisnej zmluvy.

4.2. Zhotovitel zodpoveda za Skodu, ktoru spdsobi Objednavatelovi alebo tretej osobe v suvislosti s poskytova-
nim Servisnych sluzieb podla Servisnej zmluvy. Zhotovitel prehlasuje, zZe je poisteny proti Skodam spésobenym
pri vykone jeho €innosti a na vyzvu predlozi Objednavatelovi relevantny doklad potvrdzujuci tito skutoénost. Ak
v désledku €innosti Zhotovitela vznikne akakolvek Skoda je Zhotovitel povinny tuto Skodu bezodkladne odstranit.

4.3. Objednavatel je povinny vopred prerokovat so Zhotovitefom zamyslani zmenu Ucelu vyuzivania servisova-
ného Zdvihacieho zariadenia.

4.4. V pripade, ak v priebehu poskytnutia Servisnej sluzby bude Zhotovitefom dodany nahradny diel, s vynimkou
drobnych nahradnych dielov, Zhotovitel poskytne Objednavatelovi na dodany nahradny diel zaruku za akost
v trvani podla cenovej ponuky Zhotovitela, inak v trvani 6 mesiacov, ktord zacina plynut’ diiom potvrdenia zakaz-
kového listu - pracovného dokladu, resp. preberacieho protokolu zodpovednou osobou Objednavatela.

4.5. Zaruka za akost podla bodu 4.4. tychto VSeobecnych obchodnych podmienok sa nevztahuje na vady doda-
ného nahradného dielu, ktoré boli spdsobené prevadzkovym opotrebenim, nedodrzanim podmienok prevadzky
a udrzby, vandalizmom, neobvyklym alebo hrubym pouzivanim, neodbornym zasahom, vy§Sou mocou alebo inou
obdobnou udalostou, ktora nebola zapri¢inena Zhotovitelom.

4.6. Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze Servisné sluzby a akékolvek dalSie vykony, zasahy a plnenia suvi-
siace so zabezpe€ovanim prevadzky a udrzby Zdvihacich zariadeni servisovanych na zaklade Servisnej zmluvy
budu po dobu platnosti Servisnej zmluvy poskytované (vykonavané) jedine a vyluéne Zhotovitefom, resp. nim
poverenymi osobami.

4.7. V pripade, ak Objednavatel porusi obmedzenia podla bodu 4.6. tychto VSeobecnych obchodnych podmienok
(tzn. Ze Objednavatel umozni tretej osobe vykonat akykolvek zdsah na servisovanom Zdvihacom zariadeni),
povazuje sa takéto poruSenie za podstatné porusenie Servisnej zmluvy, pricom Zhotovitel je v takomto pripade
opravneny odstupit od Servisnej zmluvy a su€asne je opravneny uplatnit si vo¢i Objednavatelovi narok na zmluv-
nu pokutu vo vySke 12-nasobku mesaénej sadzby ceny za poskytovanie Servisnych sluzieb (bez DPH), ktoré su
zahrnuté v pausalnej platbe, ktora je uvedena v Servisnej zmluve alebo jej prilohe. V pripade uvedeného poruse-
nia, ma tato skuto€nost za nasledok aj automatické preruSenie poskytovania Servisnych sluzieb Zhotovitelom
na prislusnom Zdvihacom zariadeni a Zhotovitela zbavuje zodpovednosti za prevadzkyschopnost a bezpecnost
prislusného servisovaného Zdvihacieho zariadenia a Zhotovitel tak nezodpoveda za akékolvek Skody na Zivo-
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toch, zdravi a majetku Objednavatela alebo tretich osdb, ktoré vznikli v désledku tohto porusenia. Nevyhnutnou
podmienkou pre nasledné obnovenie poskytovania Servisnych sluZieb je vykonanie opakovanej uradnej skusky
na prislusnom servisovanom Zdvihacom zariadeni Zhotovitelom. V pripade, ak Objednavatel odmietne vykonanie
opakovanej uradnej skusky podla predoslej vety, ma sa za to, Zze Zhotovitel nie je povinny obnovit poskytovanie
Servisnych sluzieb.

V. Trvanie a ukonéenie Servisnej zmluvy

5.1. Ak nie je Servisnou zmluvou ustanovené inak, uzatvara sa Servisnd zmluva na dobu urcitd, a to na dobu 72
mesiacov po¢nuc diom jej ucinnosti.

5.2. Ak nie je Servisnou zmluvou ustanovené inak, po uplynuti doby, na ktoru bola Servisna zmluva uzatvorena
sa platnost a ucinnost Servisnej zmluvy automaticky prolonguji o dobu dalSich 72 mesiacov, a to aj opakovane,
ibaze niektora zo Zmluvnych stran najneskér 90 kalendarnych dni pred uplynutim doby na ktoru bola Servisna
zmluva uzatvorena, pisomne oznami druhej Zmluvnej strane, ze trva na ukonéeni Servisnej zmluvy. V takomto
pripade sa Servisna zmluva ukoncuje uplynutim posledného dfia doby, na ktord bola uzatvorena.

5.3. Servisna zmluva méze byt ukonéena:
a) pisomnou dohodou Zmluvnych stran,
b) vypovedou,

c) odstupenim.

5.4. Servisna zmluva méze byt ukonéena vzajomnou pisomnou dohodou Zmluvnych stran. V pripade, ak Objed-
navatel navrhne Zhotovitefovi ukon€enie Servisnej zmluvy pred uplynutim doby, na ktoru bola Servisna zmluva
uzatvorena, je Zhotovitel opravneny podmienit’ prijatie takéhoto navrhu uhradou odplaty vo vySke nasobku me-
sacnej sadzby ceny za poskytovanie Servisnych sluzieb, ktoré su zahrnuté v pausalnej platbe, ktora je uvedena
v Servisnej zmluve alebo jej prilohe a poctu mesiacov zostavajucich do uplynutia doby, na ktora bola Servisna
zmluva uzatvorend alebo uhradou inej obdobnej odplaty poZzadovanej Zhotovitelom.

5.5. Objednavatel je opravneny Servisnu zmluvu pisomne vypovedat s vypovednou lehotou 3 mesiace, ktora
zacina plynut prvym driom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po kalendarnom mesiaci, v ktorom bola vypo-
ved doru€ena Zhotovitelovi, a to len z nasledovnych dévodov:

a) Objednavatel je iba najomcom alebo prevadzkovatelom objektu, v ktorom sa servisované Zdvihacie zariadenia
nachadzaju, pricom Objednavatel preukaze Zhotovitelovi, ze doslo k ukon€eniu najomnej zmluvy, resp. inej ob-
dobnej zmluvy s vlastnikom tohto objektu,

b) Objednavatel preukaze Zhotovitelovi uzavretie zmluvy, predmetom ktorej je komplexna vymena, rekonstrukcia
alebo modernizacia servisovanych Zdvihacich zariadeni s inym subjektom nez Zhotovitelom.

5.6. Objednavatel je opravneny odstupit od Servisnej zmluvy v pripade jej podstatného poruSenia Zhotovitefom,
za ktoré sa na tieto ucely rozumie opakované riadne preukazané nedodrzanie povinnosti Zhotovitela podla Ser-
visnej zmluvy, pri¢om Zhotovitel bol v tejto suvislosti na odstipenie od Servisnej zmluvy Objednavatefom vopred
pisomne upozorneny.

5.7. Zhotovitel je opravneny odstupit od Servisnej zmluvy v pripade jej podstatného porusenia Objednavatefom,
za ktoré sa na tieto ucely rozumie:

a) porusenie obmedzenia podla bodu 4.6. tychto VSeobecnych obchodnych podmienok,

b) omeskanie Objednavatela s uhradou faktury vystavenej Zhotovitelom podla Servisnej zmluvy o viac ako 60 dni
odo dna jej splatnosti,

c) odmietnutie poskytnutia Servisnych sluzieb Zhotovitefom, u€elom ktorych je odstranenie vad Zdvihacieho
zariadenia, ktoré brania jeho riadnej a bezpecnej prevadzke.

5.8. Odstupenie od Servisnej zmluvy musi mat pisomnu formu a musi byt doruc¢ené druhej Zmluvnej strane
na adresu jej sidla, miesta podnikania alebo bydliska.
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5.9. Odstupenie od Servisnej zmluvy je U¢inné dfiom doruéenia odstdpenia druhej Zmluvnej strane. V pripade
odstupenia od Servisnej zmluvy sa Servisna zmluva zruSuje k okamihu, ked odstupenie od Servisnej zmluvy
nadobudlo G¢€innost. Odstupenim od Servisnej zmluvy nie je dotknuty narok Zmluvnej strany na nahradu spésob-
nej Skody a rovnako ani narok na zmluvnu pokutu a uroky z omeSkania podla Servisnej zmluvy alebo tychto VSe-
obecnych obchodnych podmienok.

5.10. V pripade, ak je Servisna zmluva sucastou zmluv suvisiacich so spravou bytového domu vykonavanou
podla zakona NR SR €. 182/1993 Z. z. o vlastnictve bytov a nebytovych priestorov a dbéjde k ukonceniu spravy
bytového domu, tak dfiom ukonéenia spravy bytového domu prechadzaju vsetky prava a povinnosti Objednavate-
la vyplyvajuce zo Servisnej zmluvy na nového spravcu bytového domu alebo na spolo€enstvo vlastnikov bytov
a nebytovych priestorov v bytovom dome. Objednavatel sa zavazuje Zhotovitela bezodkladne pisomne informo-
vat 0 zmene spravy bytového domu.

VI. Zasielanie obchodnych informacii, obchodnych ponuk a newslettrov

Objednavatel podpisom Servisnej zmluvy udeluje Zhotovitelovi vyslovny suhlas k tomu, aby Zhotovitel po dobu
platnosti Servisnej zmluvy spracovaval v sulade s ustanoveniami Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 z 27.04.2016 o ochrane fyzickych o0sdb pri spractvani osobnych tdajov a o volnom pohybe ta-
kychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) a zakona
€. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov osobné udaje fyzickych
0s0b, prostrednictvom ktorych sa Objednavatel zucastriuje na uzavreti alebo plneni Servisnej zmluvy (v rozsahu
meno, priezvisko, e-mail a telefonne Cislo), a to pre UCely zasielania aktualnych obchodnych informacii, obchod-
nych ponuk a newslettrov Zhotovitela. Objednavatel je opravneny takto udeleny suhlas kedykolvek v priebehu
platnosti Servisnej zmluvy pisomne alebo Ustne odvolat.
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Priloha ¢. 4

ZOZNAM VSETKYCH PRACOVNIKOV S ICH OSOBNYMI UDAJMI A
OPRAVNENIM

Zoznam os6b opravnenych vykonavat’ odborné prehliadky a odborné skusky zdvihacich zariadeni

Meno a priezvisko: Rodné éislo: Cislo OP: Cislo opravnenia:

Zoznam pracovnikov opravnenych vykonavat’ montaz, opravy a servis zdvihacich zariadeni

Meno a priezvisko: Rodné gislo : Cislo OP: Cislo opravnenia:
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