Ramcovazmluva ¢€.:..cevvervnreecccerenes
uzatvorena
vzmysle § 269 Zikona €. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorgich predpisov
azdkona ¢. 343/2015 Z.z. 0 verejnom obstaravani v zneni neskorgich predpisov
{dalejlen ,zmluva®)

medzi zmluvnymi stranami:

Nazov: Fakultna nemocnica Nitra

Sidlo : Spitalska ¢. 6, 950 01 Nitra

Statutdrny organ: MUDr. Ondrej Sedivy, riaditel

1CO: 17336007

1¢ DPH: SK2021205197

Bankové spojenie: Stétna pokladnica

IBAN: - - -

Pravna forma: Statna prispevkovd organizdcia zriadenid Zriadovacou listinou

Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky &. 3724/1991-A/VIII-1
zo dia 09.12.1991, v zneni neskordich rozhodnuti

(d’alej vtexte len ,objednavatel™)

a

Obchodné meno: Up Déjeuner, s. r. 0.

Sidlo: Tomagikova 644, 831 04 Bratislava
1CO: 53528654

DIC: 2121424228

IC DPH: SK2121424228

Statutarny organ: Ing. Radmila Kuracinova, prokurista

Bankové spojenie IBAN:

Zapis: Meétskjr sad Brati.‘siava’IIIj oddiel: Sro., Vlozka ¢.: 150439/B

(d'alej v texte len ,,dodavatel™)
(pre spolotné oznacenie objednavatel'a a dodavatel'a aj ako ,zmluvné strany*)

Clanok L.
Preambula

Tato zmluvu uzatviraji zmluvné strany v silade s vysledkom verejného obstaravania
postupom zadédvania zdkazky podla § 1 ods. 14 vimimkou zo zdkona zékona &. 343/2015 Z. z.
o verejnom obstaravani v zneni neskorsich predpisov.

Clanok IT.
Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je nikup pohonnych latok (motorova nafta vratane nafty prémiovej kvality
a bezolovnaty automobilovy benzin vratane benzinu prémiovej kvality) formou palivovej karty
ako prostriedku bezhotovostnej thrady za odobraté tovary v sieti ferpacich stanic dodavatela
ajeho zmluvnych partnerov, vratane vystavenia a dodania palivovich kariet v celkovom
predpokladanom pocte desat (10) ks.

Predpokladané mnoZstvo pohonnych latok, ktoré pozaduje objednavatel odobrat podas trvania
ramcovej dohody prostrednictvom palivovych kariet je 1500 1 (slovom tisicpatsto litrov) benzinu
za rok a 10 000 1 (desattisic litrov) nafty za rok.

Objem d&erpania pohonnych latok (dalej len ,PHM®) a podéet palivovych kariet je len
predpokladany, méZe sa menit v zavislosti od poétu motorovych vozidiel a schvaleného rozpoétu
na prislugny rok.
Na tGcéely zmluvy sa za palivovii kartu povazuje karta vydand dodavatelom, na zaklade
objednavky objednavatela a na zaklade ktorej je objednavatel oprdvneny bezhotovostne
uhradzat nakup PHM na ¢erpacich staniciach dodévatela a ktor4 je bliZgie &pecifikovana vo
vieobecnych obchodnych podmienkach upravujicich jej pouZivanie (dalej aj ako ,palivova


martina.boledovicova
Obdĺžnik

martina.boledovicova
Obdĺžnik


10.

karta“).

Dodanie palivovych kariet v pofadovanom mno#stve podla Ziadosti objednavatela zabezpedi
dodivatel' najneskér do 10 pracovnych dni po podpise tejto zmluvy, resp. po odovzdani
vyplnenych Ziadosti o palivové karty dodavatelovi,

Podmienky a pravidld pouzivania palivovych kariet neupravené zmluvou sa budd riadit
obchodnymi podmienkami pre pouZivanie palivovych kariet dodéavatela, ktoré tvoria
neoddelitelnd stéast zmluvy ako Priloha &. 1.

Platnost palivovej karty je minimélne 12 mesiacov odo diia Jjej vystavenia. Jej pouZitie musi byt
viazané na znalost PIN kédu s mo#nosfou Jjeho zmeny, vytvoreny blokaény systém
(zablokovanie karty najneskér do 1 hodiny od nahlisenia straty, kridese alebo odcudzenia,
vydanie nahradnej karty, obmedzenie finanéného limitu na tankovanie, moZnost nahlisenia
karty na blokaéna listinu nepretrite potas 24 hodin).

Dodavatel sa zarudi, 7e zabezpeéi akceptaciu palivovych kariet na ¢erpacich staniciach dod4vatel'a
na celom tzemi Slovenskej republiky s poskytnutim zl'avy vzmysle vysledku verejného
obstarédvania predmetnej zakazky.

Motorova nafta musi spifiaf minimalne funkéné, prevadzkové atechnické poZiadavky
a kvalitativne parametre v zmysle Vyhlagky Ministerstva Zivotného prostredia Slovenskej
republiky €. 251/2023 Z. z. o kvalite paliv.

Motorovy benzin musi spifiat minimalne funkéné, previdzkové atechnické poZiadavky
akvalitativne parametre v zmysle Vyhlisky Ministerstva Zivotného prostredia Slovenskej
republiky ¢. 251/2023 Z. z. o kvalite paliv.

Clanok I11.
Miesto plnenia a podmienky dodania

Miestom dodania palivovich kariet je sidlo objednivatela Fakultnd nemocnica Nitra,
Spitlska 6, 950 01 Nitra.

Miestom odberu PHM na zaklade palivovych kariet st Eerpacie stanice, ktoré akceptuji thradu
nakipenych PHM na palivové karty vydané dodévatelom na tizem Slovenskej republiky.

Clanok IV.
Cena

Celkovy finanény limit na ndkup PHM pocas doby trvania zmluvy je stanoveny vo vyske 14 999 €
bez DPH sumérne pre vietky vydané palivové karty.

Dodavatel' sa zavizuje poskytnit objednavatelovi na PHM odobraté podla ¢lianku IL ods. 1 na
odbernych miestach éerpacich stanic akceptujlcich palivové karty doddvatela na tizemi
Slovenskej republiky zlavu vo vyske 0,016 € bez DPH /1 liter PHM, bez ohl'adu na odobraté
mnozstvo a druh PHM, ztotemovej ceny platnej v defi Cerpania na prisluinej ¢erpacej stanici
v eurach (€) bez DPH,

Zl'ava podla bodu 2. tohto &lanku zmluvy je nemenné podas celej doby platnosti a Géinnosti
zmluvy,

Dodévatel' neméa narok na vyderpanie celej sumy celkového maximalneho finanéného limitu
uvedeného v bode 1. tohto élanku zmluvy.

Dodavatel sa zavizuje bezodplatne vystavit a dodat objednavatel'ovi palivové karty a to v prvej
ako aj dalsich Ziadostiach o vydanie palivovej karty ato aj vpripade straty, znic¢enia alebo
odcudzenia najneskér 10 dni odo dfia dorudenia Fiadosti objednavatela, ako aj tieto v pripade
potreby bezodplatne blokovat. Palivové karty musia spliat poziadavky uvedené v &lanku II ods. i
zmluvy.,

Cenu za PHM <derpanych prostrednictvom palivovych kariet uhradi objednavatel na zaklade
prehladov vyaétovania odberov PHM predloZenych dodavatelom. Faktiru dodavatel vystavi
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najneskér do piateho pracovného diia mesiaca nasledujiceho po mesiaci, vktorom bol tovar
odobrany.

Splatnost faktiry je minimélne 30 dni odo difa jej doruéenia objednévatelovi.

Objednavatel’ si vyhradzuje pravo bezodkladne, najneskér do 3 pracovnych dni od obdr#ania
faktary vratit s pisomnym odévodnenim tito faktiru v pripade, 7Ze nemé vietky naleZitosti
datiového dokladu alebo nieje po vecnej alebo formalnej stranke spravne vyhotoveni. Nova
lehota splatnosti za¢ne plynaf diiom vystavenia vecne spravne vyhotovenej faktdry
objednavatel'ovi.

Zmluvné strany sa v zmysle § 524 a nasl. zakona &. 40/1964 Zb. Obéianskeho zikonnika v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,,0Z%) dohodli, ¥e akékol'vek pohladavky, ktoré eviduje dod4vatel
voti objednavatel'ovi, nie je mo7né postipit na tretiu osobu bez predchidzajiiceho pisomného
suhlasu objedndvatel'a. Pisomny stihlas objednévatela s tymto dkonom je zaroven platny len za
podmienky, 7e¢ bol na tento tkon udeleny predchéddzajuci pisomny sthlas Ministerstva
zdravotnictva SR. V pripade ak dodavatel postipi pohl'adavky na tretiu osobu v rozpore s timto
ustanovenim dohody, je takéto postapenie podl'a ustanovenia § 39 OZ neplatné.

Dodavatel berie na vedomie, e jednostranné zapotitanie pohladavok nie je moZné. Zapo&itanie
pohladavok objedndvatel'a je mo#né len na ziklade pisomnej dohody o zapotitani pohladavok §tatu
v zmysle ust. § 8 zdkona ¢, 374/2014 Z. z. 0 pohladévkach $tatu a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

Clanok V.
Doba trvania zmluvy

Zmluva sa uzatvira na dobu 12 mesiacov od nadobudnutia 4&innosti zmluvy resp. do vyéerpania
finanéného limitu uvedeného v &lanku IV bod 1 zmluvy, podla toho, ktora skutoénosf nastane
skor.

Zmluvu mdze ukontit ktorakolvek zo zmluvnyeh strin pisomne dohodou alebo vipovedou bez
udania dévodu, s vypovednou lehotou tri mesiace. Vypovednd lehota zadina plyntf prvym
dilom mesiaca nasledujiiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved pisomne doruéena druhej
zmluvnej strane.

V pripade, ak ktordkolvek zo zmluvngch strdn opakovane neplni podmienky stanovené zmluvou,
méze druhd zmluvna strana od zmluvy odstipit v zmysle prislusnych ustanoveni Obchodného
zédkonnika. Tym sa konéi platnost vietkjch prév a povinnosti oboch zmluvnych stran. Uvedené
sa nevztahuje na tie prdva a povinnosti, ktoré boli uplatnené do détumu ukongenia zmluvy.

Clanok VI.
Spoloéné a zavereéné ustanovenia

Zmluva nadobtida platnost diiom jej podpisu obidvomi zmluvnymi stranami a ucinnost driom
nasledujlicim po dni jej zverejnenia v Centrilnom registri zmltv vedenom Uradom vlady
Slovenskej republiky.

Dodavatel' tymto vyhlasuje, Ze stihlasi so zverejnenim zmluvy v celom rozsahu v Centralnom
registri zmlayv.

Kontaktnou osobou vo veciach tykajicich sa Zmluvy:

za Objednévatela: Ing. Andrej Ceri, email: andrej.ceri, tel.é.: 037 6545 495
za Dodéavatel’a: RobertJ ankovi¢,email:rjankovic@up-dejeuner.sk,tel & : 0910 203 408

Zmluva méze byt' zmenena a doplnena iba formou &slovaného pisomného dodatku podpisaného
obidvoma zmluvnymi stranami. Na zmenu Prilohy &. 1 nie je potrebné uzatvirat dodatok k tejto
zmluve, postacuje spristupnenie aktuilneho znenia prilohy objednéivatelovi.

Pravne vztahy oboch zmluvnych stran neupravené zmluvou sa riadia prislusnymi ustanoveniami
vBeobecnych obchodnych podmienok dodavatela upravujieimi dany druh palivovych kariet,



ustanoveniami Obchodného zékonnika a ostatnymi vieobecne zavdznymi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky.

6. Zmluva je vyhotovend v piatich rovnopisoch, z ktorych dodavatel obdrzi dva rovnopisy a
objednévatel tri rovnopisy.

7. Zmluvné strany vyhlasuji, Ze zmluvu pred jej podpisom preéitali, jej obsahu porozumeli a stihlas
s jej obsahom potvrdzuju svojimi podpismi.

V Nitre, diia 27123&3& V Bratislave, diia 5. 2. 2025
Zaobjednéavatel’a: Za dodavatela:
Fﬁ k U ” Branslave 104
@
.......... St L ﬁ[/
MUDr. Ondrej Sedivy Ing. Alexander Lipéak
riaditel manazér pre verejné obstaravanie
Prilohy:

Priloha €. 1 Obchodné podmienky pre pouZivanie palivovych kariet dodavatela
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Vseobecné obchodné podmienky
pre pouzivanie palivovej karty

{Platné od 02.04.2024)

spoloénosti Up Déjeuner, s. t. 0.,

so sidlom: Tomasikova 644, 831 04 Bratislava - mestska cast’ Nové Mesto,
ICO: 535 286 54, DIC: 21 21 42 42 28, IC DPH: SK 21 21 42 42 28,
zapisane] v OR Mestského siidu Bratislava Iil, oddiel: Sro, viozka &.; 150439/B

Veeobacne ohchodne podimienky pre pauiivanie palvove) karty Shell [ Pudmsienky ')
upravuu vydavante a pouzivanie palivovych karigt Shell a ing vztany medz spolodnostou
UpDJ a Zakaznikom: Podrmienky su nedelitelnou su¢astou Zmluvy medz spolotnost ou
UpDJ aZakaznikom, pokial niesu vylicene alebo zmenens dojednaniami medzi Zmluvnymi
stranami v pisomne| formea

1. Definicie

1.1V tychto Podmienkach ako a) v Zrillive maju nasladovne pojmy alebo wyrazy
nasledovne vyznarmy

SUpDJ” znamena spoloénost Up Deguner, s 1 o so sidfom Tomasikova 644
83104 Brabslava - mestska cast Nove Mesto, 150 53528654 zapisana v Obzhodnom
reqgiafi Mestsheno sudu Bratislava I oddiel Sro viozka ¢ 1504308

#Cennik™ mamena cennik ktory tvori Priloha ¢ 1 Zmiuwy, ak UpDJ neioztiosol 2e
prilohu € 1 tvari Individusiny cennik

nindividudlny cennik® znamena ceraik ktary worl prilchy © 4 Zmluvy. ak UpDJ
nerozhodol. Ze prifohu ¢ 1 tvori Cennik

»CLUBSMART" vernostny program spolofnost Shell kiory sa riad \téeobecnymi
pudmenkami a pravidiami ClubSmart +tore wydava Spofocnost Shell pre supjich
zZakazrikov

#C8 PHL® znamend Cerpaciu stanicu pohennyzh latak

wlakaznik" znamena akukolvek slavensku Tyzicku alebo pavnicku osobu. kiorg) sa
vytlavaiu Karly

oInternetovd  stranka  UpDJ*  zriamens  webovu  stranky na adiese
wweup-palivovakarta sk alebo inej URL adrese ozamaive) z tasu na tas Zakaznikow

Karta® znamend kafdu palivavu kartu Shéll kiori wdala Spoloénost Shell a klord
UpDJ odavzdala Zakaznkow Kafta je prostriedkom kfory mogno pouzt vylutne
na ucely nadobudnutia tovary alebiv sluzieb ba v obmedzene) siet poskytovateloy
sluzieb. alebopre obmedz eny 10zsal tovar a'sluzieb

oKarta na vozidlo® znamena Kamu ko méke pouiiuat Opravneny dréitel karty
ktoremu Zakazaik Kaitu poskylal & apravil fio najg pouZivanie atolen pre vozidic
ktoreho evdentne Gislo e yvedend na Karte

~Limit pouzitia® znamena vyiku hodaoty jednothve) Transakcie kartou sieho |né
ohmedzenie pouztia Karty. ktore bude tivedene na schalene) objednavke

JMytne shuzby® znamenan uiivane vymedzenych usekav diafnic. inyeh gies
tunelov. mostov. prevoznyeh lodi a stavebnych konsfrukal za uaivanie kiarvch sa v
sulade s rozhodnym pravom plati myto dlebio inak nazvana uhrada. Preyadzkovatel
myla zabezpeduje vyberanie vetkych diuhov cestnyeh a ohdabingeh poplatkov za
Mytne sliZby na zaklade udajov ziskanych ad Uzivatels ako ich ubivatela pomocouy
elektronickyeh zanadem najma pomogou instalovane| palubing) jednotky

+Neziaduca alch0 Zakazana osoba® 202000

i} akukolvek osobu, na Kory sa vrtahuju naodne régoname alsho multlateralng
obchodne &:iné sankcie, najing akukolvek osoliu uvedenu n 1plathych zoznamach
OSN. USA Ewnopskejunie (ELJ) alebo miektoreho tlenského Statu EU alebo

() akukafvek osobu podliehajucu priame) alshonepriame kontrole vidie uvedenych
0slb alebo akukolvek osobu konajucu za alebo v ich mene

#Objednavka® znamena flatwo aa zaklade ktore) 51 Zakaznik abjednava Karty a/
alehio Darcekove karty Shell aialebo Predplatene palivove karty Shelf a Zaroven je 3)
nawihom na uzavietie Zmluvy ak Zmluva nevzoikla uz pred tym

»Opravneny drzitel karty® znavena fyzicku ooob ke we) Zakaznik Kaity poskytol
a apravnil-ju na je| pouzivanie. \ pripade, ze Zakaznik e fyzickd osotia’ mbie byt
Opravnenym di2itefom karty a; Zakaznik

»O50bné Gdaje” znamenaju akekolvek infonnace tykauce sa identifikavans)
alebo dentifikovatelng) usoby a to a) prostrednicteon (dentiikaci pomocou online
identifikatorov. identifikatoroy zanaden: IP adies alsbo podobiyveh matod

JPIN“ Znantena osobne identifikaéng &islo Oprawneniehs drditela karty pouivane pri
Transakci kartou

,,Pop{aﬂq" mmamenaju poplatky, 2a shizby. ako 0 uvedené v Cenniku alebo
Indwiduainom cenniku alabe ake baloy mak pisomne dohetnute a akokolvek ng
odovodnene poplatky, klore UpDJ priebekie gznami Zakaznikow

wPlatha za mytne shetby® znamena veetky poplatky 2a myto a odplaty 23 ine Mtne
sluzby ‘@10 na zaklade ewdance nakupoy/vyuziia Mytnyeh sluzieh

4Platobna met6da® znamena spasob dihrady za Toval uvedeny v Zmluve a v tychto
Podimienkach & to prevod na uéet alebo UpDJ Inkaso

»Predajné miesto" znamena £5 PHL alebo ine nissto spravidla aznadens symbalom
palivovey harty Shell na Uzemi Slovenske) republiky. ako 8 ¥ zahianiéi klorého
prevadzkovate! akcaptuje Kaity

oPrevidzkovatel' predajného miesta® namens pramicky osobu alebo fyzicku
osobu. Ktora predava Tovar na Predajnom mieste a |e obichadnym partnerom
spaluénosh Shall

wPrevadzkovatel myta” znamena coobu. ko Je v praveom vztahy s uZivatelom
Mytnych sluzieb 2 spiavidla vynonava Ginnost pri sprave Mythych slufieb. najma piL
vybeie elektionickeho myta Pravay wztah s usivatelom Mytnyeh skizieh sprawdla
vznika registiaciou v mytnom systeme. na zakkade kore] bude méet Zakaznik nahupovar
alebo uzwal Myme shitby a bude za ne pavinny platit Platoy Za mytne sludty. praviy
vztah mbie vaniknut na zaklade zmluwy o uzivan vymedzenyoh usekov ciest alebo ing)
obdabne) zimluvy priamo s Prevadzkovatelom myta alebo retou oschounato poverenou
alsbo vypinenim priblasky, Aadost, farmulara aleba ineho cbdobiieha ukanu

»Spoloénost’ Shell* znamena Spolocnost Shell Slovakia sra kiora |e obchodnym
partnerom UpDJ Spoloénost Shell pravadakuje systam v ktarom Je modng pouzwat
Kary na nakup Tovarov a Mytnych sluziet vedie evidencis dostupneho kreditu a
Jednotlivych Transakan kartow: Spolodnest Shell | vyravatefon Karty

wTovar” znamena akykolvek tovar alebo ‘shizhy, ktore moze Opravneny diitel
karty ziskat na zaklade Tiansakcee kartoy n Predajnych miestach v sulade s tymito
Podmienkam a ktore-spadaju do jedney 2 nasledovnych kategani

Kateginia Karty prisiuchajuca k akefkalvek dane| Karte bude uvedena na predne)
strane Karty amdze byt

Kategoria 0;

+ nafta (diesel)

« mostne, lunelove dialnitng a taltie obdobié poplatky spojene s cestou
dopravoy

Kategoria 1:

= pafta (diesely

* mostne. tunelove, dialnicne a dalzie ebdobne poplatky spojene s cestnou
dopravoy

+ wielky ostaing druby pohonnyeh latok

Kategéria 2;

= pafta (diegal)

= mosthe funelove diafnidng & daldie ébdobne paplatky spojene s cesinou
dapravou

+ vietky ostatne druhy pohionnyeh fatok

+ Ol anemrznuce kvapaliny

* pneumatiky, baténe a dalie automabilove doplnky

« automobilove sliZby suwsiace s prevadzkow motorovehd vozidla belrie
dostupie na CS PHL vratane umyha vozidla a mensich opray

»Transakeia kartou® zoamena prediozeniz Karty Prevadzkovatalov predaneho
miesta & je) akceptaca podia Zmiuvy na Predainych misstach na zaklade ktore| je
Opravnengtu drzitelow karty poskytnaty Tovar

oUEtenka® mamens doklad vyholoveny futne alebo pumocol efektronickych a
inych prostiiedkov potvrdzujuct preda) Tovard na zakiade Transakcie kartou  ktora
nepredstavije fakturu pre utaly dane z pridane) hodnoty

sUpozomenia® znamenaju e-maily nosielans za wielam inforriovania Zakaznika o
skutocriosti e bolo zistene neohyykle paudie ledne; alebo viacerych Kajiet

Wverovy imit* ziiamena iiedznn hudnot nezaplatenych zavazkov Zakaznika vod
UpDJ Ktore vznikli ria zaklade Zriluvy najhé z divodu povinnosh uhradit cenu Tovary
aFuoplatky. klora e stanovena v eurach alebo v ine| mene ado virSky ktore) mbku byt
vykonavane Transakaie kartou véetkymi Kaitam) vydanyimi pre daného Zakaznika Za
nezaplatene zavarky sapovaluie sutet
(@) vsetkych nezaplatenych uz wyublovanysh 2avazkov Zakaznika vodi LUpD. najma
zavazkov podlabodu 2. 3 Zmluvy a Paloh k zmiuve a nezaplatenych Poplatkou a
(b} hodndt véetkych cien Tovaru nadobudnutych Zakaziikom na zaklade Transakcie
kartou, ktora edte nebob vyutlovans

wUZivatel™ zamend Zakamika aletio Opiaviiensha di sitela Karty

Zakazana jurisdikcia® 7raniena by aleho Staty. na kiore ea vztahuju obchodne

sankeie, embarga & iné sankoe
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wZmiluva” namena Zinlivi o palivovych kartach Shellal alebo Zmiuvy o Darcakog
karta Shell wzavreti medzi UpDJ a Zakaznikom, ktorey susaston su Pasimienky a
akekolvek prilohy. dolozky a dodatky v platnom zneni '

HZmluva uzatvorend na diallar” (& kada Zriuva kol s dosdnava 3 uzatsaia
|

pouziim akehokolvek prostiedku dialkove] komunikare bez sicasnaho fyzickeno
kantaktu zmluvnych stran t)  nayma uzatvarena formou hlasavéha podgisy Zmluyy
prostrednictvom telefonickeho Hovoru

wDarCekova karta Shell" & Kaita urtena na nakup Tovaru na US PHL Sheltna Gzeini
Slovenske republky s nabitym Kreditom Shell

HKredit Shell* jo asociovana hodnota sumy uréens na kenkretny uéel doshupria v
elektronickey forme na Daréekove karte Shell a/alebo Predplatenz) palivove| karte
Shell ktora sluzina ubvadu ceny resp je) cact na S PHL Shell na uzem Slovenske
republiky

»Hodnota objednavky" & sucet calloury
prislusne) objednavke

yHodnota faktiry ji sucer hodnoty Kreditov Shell a Poplatkoy podia akiudinena
Cennika alebo Indduaineho cennika

wPredplatena paliveva Karta Shell = opak cuate i dobijaleing kars urdena na nap
Tovaru na CS PHL Stiell na uzemi Slovenske repubiky s nabitym Kreditom Shell

Fokial 2 tychta Pedmienck nevypiyva niete ine. pojiny uvedené v Podmienkach v
Jednotnom Eislezahinaju aj tvary. v mnoznom éisle & naopak.

hednaty Kreditov Shell uvedenych

Uzavretie Zmluvy a vydavanie Karlet Zakaznikovi

Zakaznik nawhne UpDJ uzavrelie Zinluvy prostiednictvom nadne  vyplneng)
a podpisang) Objednavky Objednavkn @ moZne zaslat emalom na
palun@up-dejeuner sk V prpade, ze UpD. pryme Objednavku Zmluva je uzavreta
ehamihom podpisu Zmluvy oboma zmluvnymi stranami

Po uzatvoreni Zinluvy mdZe Zakaznik pozadat o wydanie dalsich Kariet v sidade
s hodom 24 tohto dlanky Prjahm Objednavky na daliie Karty sa LpDJ zavazus
zatezpedl pre Zakaznika vyrobu dalSich Karel a. nasledne dorudit teto Karly
Zakaznikow V pripade pijata Objednavky na dalsie Kasty nie je potrebne uzatvont
dodatgh k Zmiuve

Zmluvu ja modie uzatvort &) na diaku. t | Zmiuva uzatvorena nia dialku. Y pripade

ak do troch dm ado diia Hlasoveho. podpisy Zmiuvy prostrednicivem telefonickeha
honoly vyjadn Zakaznik pisomne pripadny nesunlas s uzatvorenou Zmluvou 2lebo
pisoninie: oznami nedorutenie dokumentacie sa Zmhuva v tomto pripade povaue
24 figuzanoreni. P uzatvoren zmlvy na dialku Budu Zakaznikovi Karty wydane
pred. uzatuorenim Zinlivy. Prevzatie Karty Zékaznik poturdzuje svoim podpisom Aa
prebeiacom protokole. K aktivacl Kariet ddyde spravidla a2 po uzaivoreni Zmiuvy
Zakaznik j2 po patvrden prevzatia Karty na zaklada prebaracieho protokolu zodpovedny
2a wéelky tiansakcie wkonare Kartou a tieto tansakcie buty Zakaznikow radne
vyultovane. \pripade 2k popievzatl Kanet nedijde k uzatvorenu Zmluvy. Zakazaik sa
Zayazue Kay hezodkdadne vratit UpDJ alebo ich 2ricit padia pokynow LipDul

UpDJ nemust Objednavku prjat. Ctjednavku neprijime naima v piipade

() ekje Objednavka vyplrena neuplne alebo nespiavne

{ip ak Objednavka nie e podpisana alebo

(i) ak UpDJ obdrZi rformacu tykajucy sa ddveryhiodriosti Zakaznikd ktora je podla
|8} nAzOTu NEUSpOKO|Iva

Pokial zoluvne stany uzatvania Zmluvu UpDJ na zaklade informaci uvedenych
v Objednavke zabezpedi iyrobu Katy pré Zakaznika a nasledné doruéenie Karty
Zakaznikow

Vietky 2adosti o daldie Karty sa musia vykonal va forme objednavky ktoru doda
UpDJ -objednavka mus| byt nadne pordpisana a zaslana UpDJ postou alebo emailom
Ktoreha prifohou musi byt podiicany scan objednavky v pripade zaslania chjednavky
formou eimailu sa vy2aduje scan vlasihoruéne podpisans) objednavky

Za niadie: podpisanie Objednavky, Objednavky na dale Kaity podia bodw 24 sa
povaiuje podpis Ziakaznika v pripade fyzicke) osoby a Statutameno organu aletia Elenoy,
statutametio oranu opiavnenych konat v mene Zakaznika v pripade pravnicke| asohy

Wpnipade Ze si Zakaznik wyhada daldin Kau v sulade s-bodom 24 tohlo Slanku
UpD je opravnens podia viastneho uazena poladovat 2abezpetenie vo vyske
stanoveng) spolocnostou UpDy. resp pozadovat zmenu vysky zatiezpeky dohodnuls
wZmiuve. Vpripade Ze Zakaznik neposkytne taketo zabezpedenie UpDJ je opravnens
2amietnut Ziadost Zakaznika o dalSiu Kartu V pipade 7o Zakaznik poskytrie taketo
zabezpetenie, povatuje sa taketo zabezpetenie za zabezpeku v 2mysle Zmiuvy V'
pripade Ze podia predchadzajuce) vety nie je polrebné uzatvorit dodatok k Zmbve
& UpD opraunena paudit poskytnute zabezpedenie ako zabezpeteme v sdlade s
Eldnkom 5 tychto Podmienok

Karty s wlastictvom Shell a Zakaznik je povinny bezedkladne vralit akukolvek Karty
spolodnost UpDd ra je) poZiadanie.

Pouzivanie Karty

Zakagnik a Opravneny dotel karty su povinni dodraavat nastedovne pravdig
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Zakaznk pabezpedi aby Kartukarty pouziall len Opravnet diditaha karty,

(1 PN jetamy @ mbze byt oznameny len Zakaznikaw & Opravnenému diitelow
kaity Zakaznik g Opravneny diztel kary su powinnl PN utajovat & reumoZnit
aby-sa stal znamy tistim osobam

{1 PIN nesmie byt hadnym €posnbom vyznaceny na samatns) Kara 4 an na ndi
migste napisany & vytladeny

() Zakaznik a Opravneny drztel kaity su povinni chranit Kartu pred stratou
a odcudzenim, Karta nesmie byt pongchana na takom mieste ktord nie je
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dostatoéne zabezpetené pred oncudzenini V opustenom vezidle (g ked
uzamknutem aleho umiestnenom na strazencm parkovisku) viak Karta nesmie
byt panechana nikdy

{iv} Zakaznik & Opravneny dratel karty su povinni chianit Kary pred mechanickym
chemickym alebo inym poskoderim a posobenim magnetickeho pofa

Karta méze byt pouZivana ba )

(v pripade, o e o aktualnu Kartu ktorey platnost nezanikla. ktora nabola
zwiens alebo zablokovana Upll alebo spolocnostou Shell aleno na pokadanie
Zakaznika

(i) za telom ziskania Tovaru zodpovedajusemu kategor Karty

(n} v sulade s geografickymi & sietowymi cbmedzeniami dare) Karty a akymikofvek
irymi obmedzeniam: Kiore spoloénost UpDJ priebeine oznami Zakazaikou af
dlebo Opravnenému dizdelow karty

(v} za utelom ziskania Tovaru do vyky maximalng hodnoty pripadajdce) na jednu
Transakeiu kartou afalebo v sulade s Limitom pouzitiatak ako to spolatnost UpDJ
prighezne stanovl a

{v} wpripade ze nebola ohiasena stiata aleho kradeZ Karly

il Transahei kartou je Opravneny dréitel karty povinng najma

(1) vopred ohiasit Transakeiu kartou pr poktadi Prevadzhovatelapredajneho miesta

(i) predlozi Karu chsluhe Pradajneho mizsta pred kupou Tovary

(i po natitan Kary v Citacom zanadeni prekontrolovat vyiku ceny Tovary
zabrazenu na disple)i pokladie s cencu Tovar alebo so sumoy, klora bola ra
displep vydanoho stojanu pohonnyoh latok

(v} zadat PIN na vyzvu chsluhy alebo pokyn étaceho zarnadenia zadanim PIN kodu
Opravneny diiitel karty zaroved patvid) prijatie Tovaru, a

(vi v pripade Ze o typ Kaity umodiuje zadat pri nakupe pohonnych lalok stav
tachometra vozidia podia jeko aktualneho stavi

Ak Citacie zanadenie nig je mozne pouit obsluhia Predajneno migsta prekontroluje
evidentne Cislo wyznadend na Karte 8 evidencnym dislom vozidla: alebo meno
vyznatene na Karte 5 udajmi v dokladoch prediofenych dréitefom Karty Ak evidendng
Cislo na Karte suhlas s evidentrym éiskim vozidla dizitela Rarty aleto ak meng
osoby na Karte suhlasi s (dajmi v dokladoch prediozenych drtefom Karty, obsluba
Pradaneho miesta mie & povinna ale) overavat tatoznost osoby. klora prediozia
Kartu. Na Fredanych miestach vybavenych vonkajsimi ¢itacimi zariadeniami alebo na
automatickych derpacich staniciach sa averovanie Karty nevykonava

UpDd ma prave zablokovat Kart. pokial bude prekiadeny Limit pouzita alebo sa
majuuplatnit somedzenia ktoresa tvkaju Kary

Zakaznik slebo Opravneny diztel katy je pownny prevzist a uchoval Hitenku
vystavenu v éase nakupu Tovary

Zakazaik a-ahykalvek Opravneny drditel karly su povinni dodrziavat & zabazpeit
aby bola dodrziavana Zrmliva. Ktore| siucastou su ieto Podmienky 2 vtetky tachnicke
a proceduralne pofiadavky Prevadzkovatela predajneho miesta v suvislosti s
pouzivanim Kasty alebo v suislost s prisfusniou Transakeiou kartou

¥ pipade Ze nig su spinene akékolvek fechnicke a procedurdine poliadavky
Prevadzkovatela predajneho miesta. aleho je Kaita poufivana mak ako v sulade so
Zmluvou. Zakaznlk o | nadale) povinny zaplall vsetky penasné zavazky spoloénost
UpDd ktore vznikl na zaklade prisluéne| Transakaie kartou: Taketo Transakoie kartou
sa povaiulu za plame akonahle ichi sohvall Prevadzkovatel predaneha missta a
Zakaznik zodpoveda za taketo Transakcle kartou

Kary vohica a Karty'na voaidlo studia ako infarmadny nastio) pre manadment Tieto
Karty meposkytuju Ziadne dadatoine zaistenie a Zakaznik je povinny uhvadit ceny
Tovaru. Foplatky ainu pohladavku spelofnast UpDJ vyplyvajusu 2 Transakeis kartou
bez ohladu nats, Kiorym vordicoim alehio v suvislost s kiorym vozidiom bola Transakoia
kartou wkenana

Osobitne pravidia pre Daréehové karty Shell

Tento clanok upravue zmluwng vztahy meda UpOJ a Zakaznikom v pripade ak ma
Zakaznik zaujem objednat Dartekove karty Shell podla jeho astnych preferench
ktore uvedie v Objednavke nama miozsiva Dardekovyeh karlét Shell a wylku
Kieditu Shell ktory ma byt na Dardekoyu kartu Shall nabity Ucelom tohta Hanku je
vymedzenie zakladrych pravidiel pre pouzivanie Dardekovych kariet Shell Ak nie je
v tomta clanku alebo Zmluve uvedens nak. primerane sana Darcekove karty Shel
pouZiju ustanovema tychto Podmeenok pripade rozporu. & sa dane ustanavenie
ma alebo nema primerane aplikovat na Darcekove karly Shell j& ofravneny urit
vylucne fen UpDJ

Daréekova karta Shell mbze mat formu ako

a) Jednoiazoya - na prishisnu jednorazovy Daréekovi kartu Shell bude modne
dabit Kredit-Shell jednorazova v minimaliie) wike 20 EUR Po ptnom minuti
Kreditu Shell na prisludne) Darcekove) karte Shilt a/aleborpo dplynutt platnast
Kreditu Snell bude Daréskova karta Shell zrusena

Na zaklade uzatvorenia Zmiuvy a vyplnema Objednavky fire Darsekoue karty Shell
apotvidenia tejto Objednavky zo strany UpDJ UpDJ zabezped: wyrobu, doricene a
pripisanie Krediov Shell na Daréekovu Kartu Shell a to podia nalezitost a v rozsah
uvedenom v Objednavke

V azinysle Objednavky a udajov v ne| uvedenych bude prebiehat fakluracia Zakazik

Sa zovazuie zaplabt UpDJ Hodnotu Faktuy Zakaznik je povinng zaplatit UpDJ

Hodnotu faktury a to

a) MNa zaklade proforma faktury. ktorw UpDJ bez zbytacnehio ofklsdu doudi
Zakamikov po poturden) Objednavky. Po prijat cote) Hodnisty faktuey na ufst
UpDJ sa vystavi 2akaznikovi niadna fakura a UpDJ. zada pokyn na vyfiaby
Diartekovych karet Shefl, ktor¢ po wyrobe budu derucene Zakgzmkowl Kredit
Shell bude na Daréekayu kartu Shell pnpisany nameskor ku diu donicena
Dardekove| karty Shall Zakaznikow
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Zakaznik je na zaklade svojo wiastneho rozhadnuta opravneny cdovzdat

Daréekov kartu Shelt Uzvatelow - Kredit Shell © mozne na Daréekouy karty Shel
dohit jednorazovo

Po domben nie e nutve Dartekowu kartu Shell akfvoval karta {e autormaticky
aktivng

Fredit Shell nie e moZne vymenit za peniaze:

Vipripade. Ze cena Tovau bude vy3Sia ako hodnota ktoru chee Uzwatel pouit
fia unrady prostrednictvain Kraditu Shell Uzvatel bene na vedomie Ze platbu
nemozno kombinovat s inyin) spdsabim uhrady ceny Tovai

V pripade: Ze cena Tovary bude niz&ia ake hadnota ktorw chee Uzivatel pouZit na
uhradu prostiednictvem Kieditu Shell UZivatel nie e dpravneny Ziadat vydanie
Sumy prevySujuce cenu v hotovost

Uwatel j& povinny vzdy pr unrade ceny alebo Jgj Casti za Tovar prostrednicivonm
Kraditoy Shell postupovat nastedovne predlodit Dardekova kartu Shell a zadat do
identifikatnehe zanadenia PIN prideleny predloZens) Darcekavey karte Shell

UpDJ zabezped) dodanie Dar¢ekovych kanet Shell sugasne s PIN <om Zakaziikovi
do 15 dni odo da uhraedy cele) Hodnoty faktury

Platost Darfekove) kaity. Shell ktora je uvederia na samotne| Darcekove) karte
Shell v tvare MMIRR. nile e smierodajhia a nezodpoveda platnosti Kreditu Shell

Platnost Kieditov Shell na Daréekovej karte Shell je 4 kalendame mesiace odo
dia vystavenia proforma faxtury ak nie je v Objednavke uréene inak V tejto dobe
plamost Kredity Shell e UzZivatel opraurieny fio poudi Nepouzity Kredit Shell ne
je moine previest na akukolvek inu Darcekovu kaitu Shell alalebo Karu a-ani
vyplabt v hotovost Diom zaniku platnost Kreditov Shell zaniks prave Zakaznika
resp Uzivalela pouzt magetkovu hodiofs uchovariu na Daréekave] karte Shel
zodpovedajucy hodnote kreditu Shell. Zahaznik Uzivatel ani ina osoba rema
pravo na vrateme hodnoly Kreditoy Shell ktarym zanikia platnest. Debu platnosti
Kreditu Shell jo mozne skonticlovat na Intermetovey stidnke UpDY, ato zadanim Cisla
Dartekove) kaity Shell Zakaznik bene na vedomie Z¢ moment zacatia platnost
Kreditov Shelt nastane skor ako dorutenia Dartekovych kariet Shell

V pripade poskadenia znicemia aleho pozmeniovama Daréekove) karty Shell,
takata kartanebude na £5 PHL prijata, resp. akceptovana na uhiadu ceny Tovaroy
aleba je; cashi

Aplikacia Elanku 5 tychto Podmienck je pre ustanovema élanku 3a pre Dartekoue
kasty Shell vylitena

UpDJ zabezpedi blokaciu afaledo zrusere Darcekove) karty Shell v prigade j
straty, hradeZe alebo poskedenia O tychto skutotnostiach e Zakaznik povinhy
bezodkladne informavat UpDJ. UpD.) nezodpoveda zaskodu, ktorav dostedku tyehio
skutotnosti vznikla Zakaznikow alebo Uzivatslow Ak doyde k takymto skutocnostiam
potas platnost Kreditu Shell v silade s bodom 3a 13 tychto Podmienok a Zakazik
pisomne poziada UpDJ o blokaciu Darcekovey kany Shell ma UpDJ opravnenie
zostatok platneho Kreditu Shell ku di blokacie Daitskovey karty Shell previest na
novu Dardekovy kartu Shell

V pripade, ak z akehokolvek dovadu déjde ku skonceniu Zlﬁ'lmq pocas platnost
Kreditu Shell na Darcekovey kaite Shell Zakazhik nie e opravneny poZadovat od
UpDJ viatenie newyuzite) sumy Kreditu Shell

Osohitne pravidia pre Predplatené palivové karty Shelf

Tento Elanok upravuje zmluvne vzlahy medzi UpDJ a Zakaznikom, v pripade sk ma
Zakazoik zaujem ohjednat Predplatene palivove karty Shell podia jeho viastnych
preferanci ktore uvadie v Chjednavke nayma mnoZstvo Predplatenyeh palvouych
kariet Sheil a vyiku Kredity Shell klory ma byt na Predplatent palvovu kartu Shell
fabidy a taklo wyplnenu Objednavku zadle na emalovu adiesu darcek palivo@
up-dejeuner sk Ucelomiohto clanku je vymedzenie zékladnych pravidiel pre pouzivanie
Predplatenych palvovyeh kariat Snelf Ak nig je v tamto danku aleba Zinflive uvedenn
inak. primerane sa na Predplatene palvove Kary Siell pouziy ustanovenia fvclito
Podmienok, V pupade rezporu ¢ sa dane ustanavenie ma alebo nema primerane
aplikovat na Fredplatene palvave karty Shell 2 apravneny urdit vyluéne les UpDy

Predptatena palivova karta Shell ma formu ako

a) Opakovatelne dobijateina - na pristusny Predplateny palvovy kartu Shell je
mozne opakovane dobjat Kredit Shell a to vintervaloch podia rozhadnutia
Zakamnika Kredt Shell j& moing dobial’ na Pradpiateny palivovu kattu Shll v
minimalne| vyske 20 EUR

Na zaklade uzatvorenia Zmluvy vypinenia Objednavky, zaslania Objednavky na
emallovu adresu darcek palvo@up-tgjeunar sk pre Predplaten palivove karty Shell
a potvrdenia tejto Objednavky zo strany UpDJ: UpDJ 2abezpedi vyrabu doruceniea
pripisanie Kreditov Shell na Predplaten palivowy kartu Shell ato podla nalezitosti a
viozsahi iivedenom v Ohjednavke

4 zmysle Objednavky a udaov v ngj uvedenych bude prebehat fakturacia. UpDJ
stwyhradzuje jednostranne pravo na urtenie formy fakturace v Zmluve (t). & bude
Zakazoik plat na zaklade proforma faktiry alebo faktury). Zakaznik sa zavazue
zaplatit UpD:) Hodnotu faktury. Zakaznik je povinny zaplatit UpDJ Hodnotu faktury. ato
a) Na zoklade proforma faktury, ko tpDJ bez zbytofneho odkiadu doné)
Zakaznikovi pa: poturdeni Objednavky Po prjati cele) Modnoty faktury na
ucet UpDJ sa wystau Zakaznhov nadna faktura a UpDJ zada pokyn na
vyrobu Predplatenych palivavych kariet Shell ktoré po wyrobe budu dorutens
Zakazmkow Kredit Shelt bude na Predplateny palivovi karlu Shell pripisany
nameskor ku diu dorudenia Predplatang palivove karty Stiell Zakaznikaw alsho
Al tak UpDJ v Zmluve razhadel. na zaklade faktury. a to takyni spdscbior, 2
po pryat & potveden) Objednavky UpDu zada pokyn na vyroby Predplatenyeh
palvovyen kanet Shell a zaroven vystavi Zakazntkow faktiny. Lehota splatest
faktury & 7 kalendarmycl dni odo dna vystavenia faktury ak rie je dohodnité inak
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Po vyrobe Predplatenych palivovyeh karet Shell UpDu zshezpedi ich dorugenie
Zakaznikoui. Kredit Shell hude na Predplatenu palrouy Karu Shell pripisany
naneskdr ku diu derudenia Pregplatene) pallvove) karty Shell Zakaznikovi

V pripade: ak UpDJ aisti, Ze Zakaznik sl nesplni nadne svoje povinnost 2 riedoslo
k uhrade Hodnoty faktury jo aprawneny dofasne zablokovat vistky Zakaznikom
objednane Predplatene palvove karty Shell, a2 kym neddjde uplng| uhrade
Hodnety faktury: Urak z omeskania je splatny ¥ [ehote 14 dm odo dna doruéenia
vwyzuy UpDJ Zakaznikow na teho zaplatenie Popn uroky 2 omedkania ma UpDi
narck a na zmluvny pokutu vo vyske .. % z Hodnoty faktury. Ziilivia pekuta &
splatna do 14 dni odo dig dorucenia vyzvy UpDJ Zakaznikow fa (g zaplatenie
Nezaplatenie Hodnoty faklury e dovod pre ktary je UpDJ aprduneny ot Zmiuvy
odstupit. Zakaznik sa zavazuje 2 takénoto kanania nahradit UpDJ véetku Skadu

Zakaziilk j¢ na zaklade svojbo vlasteho rozhodnutia opraviieny odovzdat
Predplatens patvove karty Shell Uzvatalom

Kiedit Shell nie je mozng vyrmenit za peniaze

V pripade, e cena Tovaru bude vy$§ia ako hednota Ktoru chice UZivate! poudit
na uhvadu prostrednichvom Kredify Shell, Uzivatel bene na vedomie, Ze platbu
nemoino kombinoval s inymi spdsohimi uhady ceny Tovaru

V pripade. Ze cena Tovary bude nizéia ake hodnata ktoru chce Uzvatel pouzi na
unradu prostrednictuom Kredit Shell. Uzivatel nie je oprduneny adat vydanie
sumy prevySujuce| cenu v hotovash

Uzvatel je povitiny vzdy pii ubrade ceny alebio jey ¢asti za Tovar prostradnictvom
Kreditov Shiell poshipoval nasledovne miedinzit Predplatenu palivovir kartu Shell a
zadat deidentifikacneho zaniadenia PIN prideleny predioZeni) Predplateng) palivove;
karte Shelt

Platnost Predplatens) palvove) karty Shell tora Je uvedena na samaing
Predplatang) palivovey karte Shell v tvare MMRR nie j@ smerodajna a nezodpoveda
plamost Kradity Shell

Platnost Kreditov Shell na Predplatene) palvovel karte Shell j¢

al Vprpade uhiady Hodnoty faktlny na zaklade proforma faktury podia bodu 36 4
pism a) tohto éanku - § kalendarnych mesiacov 6do dia vystavenia proforma
faktury. ak me |2 dohiodriute inak

b))V pripaue uhrady Hodnoty faktury na zaklade faktiry podia body 3b 4 pism b)
tohta élanky ~ 6 kalendairiych mesiacov odo dha vystavenia fakiury ak ne je
Hohodnute nak

V dobe platiiost fieditu Shell je Liziate! apravneny ho potzit NepouZity Kredit Shell
nie je moine previest ng akukolvek ind Predplatend palvova kartu Shell a'alabo
Kartu & ani vyplatt v Rotovost, Diem 2aniku plamosti Kreditov Shell zanika piavo
Zakamnika resp Uzivatela pouzit majetiovu hodnatu uchavand na Pradplateng
palivove) karte Shell zodpovedajucy hodnote Kreditu Shelt 2akaznik Uzwatel ani
ina osobanema pravo na vratenie hodnoty Kreditov Shell. Ktorym zanikla plainost
Dobu platnost Kraditu Shell je mozne skonfrolovat nia Internetove] stranke UpDJ a
to zadanim Cisla Fredplatene palvove| karty Shell. Zakaznik Lisiie na vedomie. Je
moment zacatia platnostl Kreditov Shell mastan skdr ako dorucenie Predpfatenyeh
palivovych karist Shell

V pripade poskadenia zmienia alebo pozmenovania Predplatene] palvove| karty
Shell takato karta nebude na CS PHL prijata. resp. akceptovana na uhrady cany
Tovarov alebo jg) Eash

Aplikacia elanku 5 tychta Podmienok j& pré ustanovema Slanku 3b pre Predplateng
palivovs kaity Shell vylutena,

UpDJ zabezpedi blokaciu aalebo aruSenie Predplatene| palivove karty Snell v
pripade jej straty, kradeZe aleho poskodenia O tychito skutatnostiach je Zakaznik
povinny bezadkladne informoval UpDJ. UgDJ nezodpoveda 25 Skodu ko v
dostedku tychta shutotnostl, vznikla Zakaznkow alebo UZivatelon Ak dojde k
takymio skutotnostiam potas platnost Kreditu Shell v sulade 5 bodom 36,12 tvchio
Podmienck a Zakaznk pisomne poZiada UpDJ o blokaciu Predplatene) palivove)
karty Shell ma UpDJ opravnenie zostatok platneho Kraditu Shigll ki diu blokacie
Pradplatene; palvove) karty Shell previest na novu Predplatenu palivavy kartu Shiell

Vepripade ak 2 akehokolvek ddvodu dojde ku skonceniu Zmluvy potas platnost
Kieditu Shell na Predplatenych palivowych kartach Shisll, Zakaanik e je apravaeny
pozadovat od UpDJ vratenie nevyudite sumy Kredity-Shel

Predaj Tovaru

UpDJ 'sa zavazuge predat Tovar (dodat tovar alsbo poskytiGt sludbu) alebo
zabezpedit preda) Tovaru v mene a na ufet spolatnost LpDJ na Predajnom mieste
nachadeajucom sana Uzemi Sloveniske) républiky Zakaznikovina zaklade Transakcie
kairtow, Zakaziik je povinny ubradit kupiu cenu predanéhe Tovanu plathu a 2vergnenu
na Predajnom mieste v tase realizacle Tiansakcie Kartou. ako a) daldie Poplatky u
2mysle tychto Podmienck a Cennika alebo fdwiduaineha cennika

Tovar j¢ Zakazikaw dedany a sluzba je Zakaziikow poskytutd tealizovaiim
Trangsakcie kartou

Zakaznik mbZe nakupoval Tovai aj na Predajnom mieste v zatraniéi ktore akeeptuje
Raitu Taketo nakupy sa reahzujli a) v sulade s podmienkam predaja Tovaru na Karlu
uplattovanymi zahraniényii parmermi spolaénost Shell a UpD.)

Zabezpeka a Uverovy limit

UpD) je oprawnena kedykolvek vyZiadal si od Zakaznika ziozenie zabezpeky na

zahezpecenie ‘svoich pohladavok vodl Zakaznkow ktore veniklt aleba vzniknu
na zaklade Jmiuvy /alebo v swislosti o Zmluvou UpDJ je opravrens zlozenu
Zabezpeki poulit na uhradu akychkolvek neutiradenych zavazkov Zakaznka vodi
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UnDJ Paskyiute zabezpedenie v Ziadnom gripade nepreiistauje platbu preddavky na
todanie Tovaru Vyika zabezpeky sa dojednava v Zmiuve aleho v vsobitng| dolide s
Zakazotkom. UpDJ je opiawnena pozadovat navysenis zabezpeky poskyhute} zo-strany
Zakamika atoa)opakovane Ak nia e v Zmiuvealebo v osohitney dohare uwedens inak

2abezpeka sa sklada na cele obdobie tvania Zmiluvy, Polal nebude zabezpeka zloZzena
na utet UpDy. Zakaznik nema naroh na dodanie &/alebo pouZivanie Kariet

Pl uzatvaran Zmluvy na dialku v sulade s bodem 22 tychto Podienok UpDiy

nebiide od Zakazika vyzadovat zlozeme zabezpeky UpDJ 18 viak opravnena od
Zakaznika vyzadovat zabezgetsnie dodatoine kedykolvek potas tvania zmiuwisho
uztahu @ to na zaklade osohine] pisomne) zmiuvy. uzatvorerie) s 2akaznikom
UpDJ 12 opravnena dofasre odognet poskytovanie tovary 2 shuzieb v 2imysla
tychto Podmieriok, pokial so Zakaznikom neddde k uzanvoreniu zmluvy podia
predehadzajuce] vely

Ak sa strany dohodli 2e zabezpeka bude zlbFena fen na uréite ohdobie UpDJ za
2auaziije vialit nepoudity Cast zabezpeky na feho utet do 30 dni odidia uplynutia
chdabia, na kioré bola zabezpeka zloZena Ustanovenie pudla’ predehadzajice)
vely sa nepouZije v pripade postupu podia bodu 135 tychto Pedimienok Doha, na
kioiu je zabezpeka zloZzena zadina plynut v den ked Zakaznlk ZioZ) zabezpeky
na utet UpDJ ak v Zmluve alebo v osobitne; dohade nie je uvedene inak
Ak nig je dohodnute inak, Zakaznik e povinny zlozit zabezpeku alebo ju dophnit do s
pracovnych dni od kedy ho UpDJ o zloZenie 2abezpeky respektive n je) dopinenie
poadal

Poskylnutim zabiezpscenia me je dotknuta zodpovednost Zakazhika wyplyvajica zo
Zimlkivy

V pripade, Zg zabezpeCenie nie je na poziadanie paskyinute. alebo jeho treanie
skonés 2 akehokolvek dévodu, alebo zabezpetenie nie J€ dostatotne UpDJ inbke bes
dotknutia prava vymahat svoje pohiadavky od Zakaznika, zablokoyat vietky Karty
alebo klorukolvek Kartu a skonét Zmfuvu thned na zaklade pisomng) wypoveds <
uttinnostou diiom je; dorutenia Zakaznikew Pricons sa za pisamny famiy sapovaiue
8 zasianie e-mailu na e-mafovu adresu oznameny Zakaznikont

V pripade. Ze UpDJ stanowila pre Zakaznika Liverayy Bmit & vyska fiezaplateiyych
2avazkov Zakaznka vott spolotnost UpDJ dostahng alebo prekrod stanoveny
Uveravy hmit j& UpD opraviena docasne zablokovat séetky Karty alebo kiorukolvek
Kartu 7 akaznika

UpD oznami Zakaznikow vydku Uveroveho it sprawidla pn uzaviet Imiuvy ato v
pisomng) forme. UpDJ | opraviena jednostianne menit wysku Uveravehio limitu riajma
v pripade zmeny doveryhodnost Zakaznika a (eho platobngy diseiphny. Nova syéku
Uveroveho fimitu oznanw UpDJ Zakaznikow prsomne, pokial miazno vopred 2 pizomndl
formu sa povazuje 8) zaslanie e-malu na esmallovu adresu oznament Zakazrikom,

Fakturacia

Fakturacia ceny Tevaru bude prebiehiat vo fakturaénom cykle klory sa dojednava v
Zimlyve (dals) len fakluraény cyklus'}. & to na zaklade: suhmne) faktuy ko UpDd
vysfavl Zakaznikow 2a preday Tovaru ktary bol dodany/poskytnuty podas fakturagneha
eyklu, Fakturacia Mytnych shuisbbude prabiehat vo fakturacnom cvklé a to na zaklade
suhimne) faktury ktoru UpDJ wystay Zakaznikovi 2a Mytne skizby ktoré bali doiane!
poskytute patas fakluratnehio cykhn Zaliatok a konlec fakiraéneho cyklu stanovi
UpDJ. Posledny fakturaény cyklus v kelendamann roku 'sa skidti tak aby jaho koniec
pripadel na 31 december a faktuiacny cyklus ha zadiatku kalendameho oka sa upravi
podfarozhodnutia UpDJ tak aby konil pred drom stanovenym ako zadiatok cyklu pre
cely kalendamy ok Faktury budu vystavene v sulade s platnymi praviymi predpsmi
upravujuci dan z pridane) hodnoty. ak v Zmiuve aleba objednavke nie 2 dohodfita
ina splatnost. Vyultovanie bude uskitoéiovane v EUR UpDJ si wyhiatizuje pravo
uskutodit fakturaciu ceny a) mime uvedenych terminow, Z techinigkych alebo nych
dolezitych ddvodov moZe UpDJ wykonat fakturaciu a vyudtovanie v inom Ease 24 ingé
obdoble a nym spdsebom ako fe stanovene v tyehto Podmienkach aleho v Zrmile

Alekolvek namietky vocl vyutlovani: alebo fakture vznesene Zakaznikom ho
neopravhiuu k odmietnutu platby je) znizeniv aleba k oneskoreniu jey 2aptatenia
Vi pripade. Ze namigty Zakaznka budy uznané ako opravnena, & LpDJ povinna
vysporiadat namietky Zakaznika do 15 dm ad uznania namietky

Kkekolvek otazky Zakaznika tykajuce sa fakiur alebo wyuitovani musia byt
wyhotovena pisomne a zastane spolotnost UpDd do 28 dni odo dia vyslavenia
faktirylvyudtouania Po uplynuli 28-dove) lehoty sa predpoklada, Ze Zakaznik prijal
podiobhost uvedene va faklure ako spravne

Akgikafvek fakturu podfa Zmluvy a tychto Podmienok mazno vystavil aj v elektronicke)
piodobe a odoskana bude na e-mailovy adrasu uvedeinu v 2mlive

Platba

Platby pefaznych zavazkov Dudu uskutolnensé bankavym prevodom alebo inkasom a
to na zaklade nkasa zriadeneha Zakaznikom v prospech UpD) ¥ banke Zakaznikana
uhiadu faktur UpDJ podia tejto Zmiuvy (ele & len Inkasa). Valbu medzi jedmnativyni
sposobmy uhrady uskutoénia zmluvne strany v Zinlsve prig. v dodatku k ne). Dodatok
musi byt nadne podpisany a zaslany UpDJ pastou alebo emailom. V pripade zaslania
dodatku formou emailu sa wyzaduje scan Vastnoruéne podpisancho  dodatku
Zakaznik j& povinny zriadic Inkaso na uhradu faknir na zaklade mandaty na inkasa
v SEFA a tuto skutodnost nalelita preukazar UpDJ bezodkladne po uzatvoren lejto
Zmiuvy a to zaslanim mandati na nkase y SEPA postou n adresu spoloénosti alebo
zaslamim scanu-mandaty na inkase SEPA emalom. V pripade zaslana mandat
farmou email sa vyZoduje scan viastneniéne podisaneny mandatu

Zakazik pinj véelky svoe pefazne 2avazky na suoje nebezpetehsivo a naklady.

Najma e sam pownny platit vietky biankove a podtove poplatky tak. aby na udet Up(l
bola pripisana diznasuma v plngf vyske
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Pokial posledny deflehoty splatnosti pripadne na sobotu, nedefu aletio den pracoynehn
pukosa: Zakaznik je povinny zaplatil svo) zavazok v najlizsi predehadzajuct pracovny
den

V pripade omeskana Zakaznka so zaplatenim penainyeh zévazkov e Uphy
opravieng wyuCtovat Zakaznikow urok 2 emeskania podla plamych: praviych
predpisov

Zakaznik je povinny 2eiadit a udriiavat inkaso v platnost po celu dobu Fvanis tejio
Zmluvy. a to ngma (nie viak wlutne) je povinny zabezpedit dostatodny lmit inkasa
dostatolny zostatok finaricnych prostnedkoy na syojom bankovom uéte dostatadny
potet povolenych inkasnych platieb a pod. Zakaznik bude nformovat UpDJ vopred
o akychkolvek zienach Inkasa, kiare by mohl mat uplyv na jeho plrene povinaosti
podla tejto Zmluvy. Zakaznik j@ zatoven poviniy zabezpedit ahy pripadne rmEny
Inkasa a jeho ziudenie boll hankou Zakaznika oznamens aj UpDJ

V pripade nezealizovania Uhiady fakliry na zaklade Inkasa bade UpD) o tejte

skutotnost informovat  Zekaznika formou emallove) spiavy alebo tefefonicky

Zakaznik je povinny bezodkfadne po odostani spravy podia predchadzajuee) vety

‘zabezpellt nradne fungovame Inkasa a ubradi zameskany platby prevodom na

bankovy utet UpD). Pre gripad neziealizovania inkasa a uhiady faktury podta tejio
Zmluvy & zaslanie emallove) spravy podia prve) vely tuhlo bodu vanikg UpDJ vod
Zakaznikevi narok na uhradenia poplatku za zaslanie emallave] spravy o zmeskang)
platbe podia platnéhs Cennika aleho Indiidualneho cennika. Ostaté néroky UpDJ
ot Zakaznikoyl ostavaju hedtknule popr naroky na platbu za emalovu spravu ©
2meskang) platbe

V pripade nezreahZovania platby a/alebo omedkania Zakaznika s wac ako troma

platbami faktur prostrednictvor Inksa, je UpDJ oprevneny jednostianne zmenit

Platobnu metadu Zakaznika na in formu ako Inkaso, a o podia rozhodnutia UpDJ
al aleta od teito Zinluvy odstupt. O zmene Platoling metady 2 ddvaday podia tohin
bodu urebl UpDJ oznamenie Zekaznikow, a to formou emaiy

Jednostianne zrusente Inkasa zo strany Zakaznika zmluvng shany vyhiasuju za
poruserie povinnost Zakaznika podstatnym sposebom V' pripade zugenia Inkasa
Zakaznikompodia predehadzajice vety je UpDJ opravneny od tefto Zmluvy odstupit

V odbvadnenych pripadach je na #adost Zakaznika mokne natwadit Inkaso ako
spdseb uhiady faktur UpDy batkowym prevodom bez zuadengho inkasa 0 lvedeng;
zmene uzatvena 2mluvne strany-osobitny dodatok

Poplatky

Poplatky su uvedene v Cenniku alebo v Individugiiom ceriniky klary je sutasfou
Zrluvy, Poplatky budu fakturovane postupont podia dlanke 6. feehts Padmisnok ak
nie e uvedene nak. UpDJ je opraviena kedykolvek zmenit Ceniik alétio Indadualny
centik. Zmeneny Cennik aleho Indwidualivy cannik Je platny. ulinnyg @ tym zavazny
pre Zakaznika, pokial v riom nie je uvedeny neskord! datium firvyim pracounym driom
nasledujucin po dni, kedy bot Zakaznikovt zmeneny Cennik alisho Individualny cennik
dorsteny. alebomu bola amena Cennika alebo Indvidualneha cennika oznamena s
informaciou. kde sa méze so zmenenymi Cennikom alebo Individualnym cennikom
klory Je dostupny: oboznamit

Poudite ktoretholvek Karty wyidans| pre Zakaznika po utinnost zmeny Cennika
alebo Indwidugineho cennika znamena sufilas Zakaznika so Zmehou Cennika
alebo Individualineho cennika. Pokial Zakaznik nesublasi s zménou Cennika dlebo
Indwiduatnelio cennika buds postapovat podia bodu'9 1. Podmienok

Zrusenia a vratenie Kariet

UpDJ zabezpedi 2iusenie Kaity v pripade. e Zakaznik kedykolvek a z akehokalvek
ddvody. e-mallom alebo podtou pokada o takéto Zruseme Zakaznik & povinny
bezodkladne zmahodnotit danu Kaifu prestitinutim v miaste imagnefického pasu a
zaslat ju UpDJ spolu so Zadostou o ziusene. resp v pupads zastania Zadosh o
zrusenie edmalom e povinny dorutt UpDJ znehodnotent Kartu do 3 dni odo dia
zaslania ziadost o () zrudenie: Zakaznik uz nebude zadpovedat 23 Tiansakcie kartou
realizovane danou Kartou ato od ¢asu, kedy UpDJ poturdi prijate Zindost ¢ zrudenie

UpDd mébze kedykolvek poZadovat wislene vietkych Kariet sleho ktonukolvek
Kartu, pripadne ziuiit alebe zablokavat véatky Karty alebo ktor(ikolvak #artu, alebo
edmietnul Karlu vystavit vymenit alebs cbnowt a to najing v pripade. e Zakaznik
niadne a vias heplni svole peliane zavazky

Zablokovanie Karty a zodpovednost Zakaznika

V pripade straty radefe alebo neopravnengho poulita Karty alebo ak s4
Karta nachadza u ine) osohy ako j@ Oprawneny dréitel kary je Zakaznik poVInIy
bezoukladne tulo skuloénost oznamit nasledavne v pracovnyeh dioch: v Case
od 800 do 1700 telefonicky ria telefonnom cisle 02/ 32 55 35 &1 pracovnych
drioch v case od 17.00 do 800 a mimo pracovnych dni na emadovy adiesu
karty-blokacie-sk@shell com alebo telefonicky na telefonnom &iste 0800 164 379

UpDJ. alabo Spoloénest Shell, zabezpet: zablokovanie Karty ihnad po tom &0 bolo
oznamenie podla bodi 101 Podmienak obdrzane e-mailorm telefomcky a Zakaznik
obdrzal informaca o fom, Ze oznamenie bolo priaté. Zablokovanim Karty sa rozumie
znemodnanio vykonavat Transakeie kartou prishidnou Kartou na Predanych miestach

Y pripade postipy v sulade s bodom 10,2 Podmishok zodpovednos! a zavazok!
Zavazky zaphatit cenu Tovaru vydaneho na zaklade Transakoie Kartou v Slovensks
republike prechadzap 7o Zakazmka na UpLl po tom 2o apolotnost UpDd mala
vykanat ukony smenuce k zablokovanw karty

Zakaznik | 1 nadale) zodpavedny a povinny zaplatil akekalvak 2avazky vyplyvajuce 2
Transakuin kartou. ktore prebehli pred.ich nahlasenim podia bodu 101 Podimianok



10.5 Zakazmk je | nadale) zadpovedny & poviney zaplatit akekolvek Zavazky v plipade. ze
|e Karta oznamena ako stiatena, odcudzena aleho neopravriene pouzivana s PiN-om
alebio &k je Zakaznik akymkolvek sposchom spojeny 5 neepiavnenym pouzivanim
takejto Karty

106 Zakaznik v kazdom pripade poskytne UpDJ wietky informacie. Koryni dispanuje v
suvislastl s okolnostami ohladon) straty krareze alebo zneuzina ohlasens| Karty a
vykana vietko: aby poskytol UpDJ sudinnost pn apdtovnom ziskavani akejkolvek
stralene) odoudzenie) alebo reaprawens Udivane) Karty

1. Reklama a marketing

111 Zakazok mbge vyjadnt svo) suhlas s.tym. aby mu UpDJ zasiglala podtou. e-mallom
telefonom alebo inym spdschom rekiamu propagacne matenaly a ine niformacie
prezentyjuce alebo tykajuce sa UpDJ. spolachost Shell Tovaru a datéich sluzied
poskytovanych na Predajnych miestach

Zakaznlk alebo akykelvek Uzivatel maze vyjadrit svo) suhlas so zaselanim takycnto
infurmacii vyznatenim pristudne) moznost v Objednavks

Zakaznik @ ktarykolvek Uzatel je apravieny pisomne oznamit UpDJ syoj nesuhlas
$0 zasielanim vy$Sie uvedsnych informach ktory UpDJ bude reépektovat

12. Skoncenle Zmluvy

121, Zimluva okram dévodo uvadenych v injeh ustanoveniach Zrnluvy moze byt uksndena
(I} Ktoroukolvek 2mluvnou stranou kedykolvek na zakdade plsomne) vypoveds
dorutens) druhe stane  pridom vypovedna lehota e 14 kalendamych
dm Vypovedna lehota zatna plynut praym ditom kalendameho mesiaca
nasledgjucehe po mesiacl v klorom bola wpoved doruéena Vypovedna lehota
uplynie uplynutim 14 dia kalendameho mesiaca (v ktorom zabala plynut
vypovedna lehota) bez ohladu nato. ¢i poslediy den lehoty pripadne na sobotu
nedelu alabo sviatok
() spoloénostou UpDJ ‘pisominou wypovedou s udinnastou diom zaslania
2dkaznikovi mailom v pripade 2
(@) Zakaznik porusuje akukolvek pouinnost ustanovent Zmlivou, alalebo
(L) 18 na Zakaztka podany nawih nia vyhlasenie kankurzu alebo navrh na
pavolenie restiuktwalizacie ak bol ustanovany predbezny spravca na
majetok Zakaznika ak bolo razhodnute o ziugeni Zakazoika & likvidaciou,
alebo ak bolo zacaté exekucne kananie aleho yken sudnehio rozhodnutia na
majetok Zakaznika, alaleho
ak podia odovodnencho nazory UpDJ j& praviepadobne ze dijde ku
skutotnosbam uvedenym v bode 121 Padmienck i) pism (b alebo
nastane akdkolvek ina udafost kiora midze mat podia pazers UpDd vplyv
fa schopnest Zakaznika plnit svoje akekolvek alebo vietky 2avazky podla
Zmluvy. a'alebo
UpDJ zisti, Ze Zakaznik je ovladany viadou niektorg Zakazane] urisdikeie
aletin e NeZiaducou alebo Zakazanou osoboy. adlebo
&) ak diyde k zmene kantroly Zakaznika alalebo
(i UpDJ obdrd 1eferenciu. Déveryhodnost Zakaznika, ktora i& podia nazon
UpDJ neuspokejiva: aialebo
i) 2adne Karty alebo Gy nehob pouzité potas Siesnch (8) kalendamych
mesiacoy alebo dihsie
{h) bez uvedenia divody

(©

)

13, Ucinok skoncenia Zmluvy

131 V pripade skoncenia Zmiuvy ktoroukolvek zmiuvnoy stranou sa vietky zavazky
Zakaznika pokial UpDJ neurti-inak, stavaju splatnymi v plng) wyske v prospech
UpDJ & gravo Zakazniks alalebo Opravnenahio drzitela karty poudival Karty
bezprostredne zanika (aviak bez toho aby boll dotknuté prava UpDJ. ktore vanikl
u2 k datumu ukentonia)

132 Polial UpDJ newznami inak, okamzite po skonten! Znilivy. Zakaznik znehodnoti
vietky Kadty prestahinutim wmieste magnetickeho pasy a prestihnutin v mieste Cipu
Zakazanik je 1 nadale) pine 2odpovedny bez ohimédzenia za akekalvek pauitle dlebo
2neuzitie Kanet v silade s ustanoveniami Zmlivy. Zakaznik e povinny dorucit UpD
znghodnotene Karty.do 3 dni oido dia skorenia Zmluyy

133 Shontenim Zmluvy mie su datkriute zavizky Zakaznika spinit vietky zavazky pedia
Zmiluvy vratane povinnosh sahradit Skodu ktora vanikla ponigenim gho povinnosti

134 V pripade skontenia Zmiluvy je UpDJ opravnend primesane upiavit tas vyuclovana a
obdobie za ktora sa yyudtovanie vykona

135 UpDJ wrah Zakaznikov! nepouzit Sast zabezpeky na jaho udet nayneskdr do 30 dni
w0 tom, ako dijde ku skongeniu Zmluvy & uhradeniu vietkych zavazkov Zakaznika
vyplyvajucich alebo suwsiacich so Zmiuvou najms Poplatkcy & ceny Tovaru

14. Zodpovednost Zakaznika a UpDJ

18.% Zakaznik znasa akukolvek Skodu a zavazuje sa uhradit spolofnost UpDJ akukelvek
Skodu ktoraje) vzmikne v pripade Ze Zakaznik alebo my Opravneny driitel karty alebo
ktarykofvek UZivatel porusi povinnosti poadra Zmluvy

142 Vistky Skody ktoré vzniknu

(1} neapravnenym pouditim Karty viatane heopravnenaho pou2iia ossbou odliéno
od Opravnanetio dizitela karty

(1 wansakclami vykonanymi akoukolvek neopraviienou koplou Kay znasa
Zakarnik a UpDd nie e povinna znasat sn uhiadd ziadou skodu Zakaznik ©
pavinny zaplatit spoloznost LUpDd cenu za Tovar Plathy za myime shizby. Poplatiy
apripadne ing pohladavky. ktors vznikl na 2akiade Tiansakcie kaitou apv pripade
2e nakup Tovar vykonala ina osoba ako Opravnieny di2iel karty. Zakaznin j@

povinny zaplat UpDJ cenis za Tovar a Poplatky ak k poskytnutiv Tovaru dosio
Pouzitim kepie Katy UpDJ nezodpoveda za 2iadne nepname alebio nasledng
sfraly alebo Skody Ktoré ulipl Zakaznik algbo Opravneny drzitel karty alsho treha
osoba v suvisiost ¢ Tovarom alebo pougivanim Karty najma nezodpoveda za
Zmarehis pouzivanie, Usly sk, stratu ocakavaneho zisku. straty vynosoy, straty z
premusenia vyroby a éinmosh

143 UpDJ nezodpoveda Zakazmikovi 73 & v aivislash = akymikofvek negresnymi
wifarnaciami o kipe Tovaru rzalizevang; Transakciou Kartou ¥ Dipade ak fakato
neplesnost bola spdsobena nespraviymi alebe neuplnymi infermaciami ktore
poskytol Zakaznik, akykolvek Opravieny drzitel karty, Prevadzkavatel predajneno
miesta aleba Uvate!,  to bez ohladu na to ¢ to bolo uvedene v Uttanke alebo inak

144 UpDJ nezodpoveds za Skodu spésobeny aka dbsledok toho, ze poditatoly softver
alebo suboty. watzne inych foriem dat dorutenych elektronicky prostiednictvom
kemunikatne) siete alebo inak bez ohady na ich nosi¢ aleba farmuy ch dorucenia
hmatnu alebo nehmotnu. poskytnute podia Zmiluvy obsahuju poéitadovy virus aleho
Ing $kadlve subory UPDJ) nema vedomast o charaktere petitatovych systemoy
Zakaznika, prete nezadpovedalu za Skadu sposobenu nekompatibiitou poskytnutena
potitatoveto sofiveru alebo poskytnutyeh subaray s takymio poditatavym systéinom,

145 Nie je poruSenim Ziadne) povinnosh UpDJ a spolonost UpDJ nizodpoveda za to
Ze na urtitom Predajnom migste nebude mozné vykonat Trarsakeiu Kartoy alebo
2310, 2 Pievadzkovatel predajného niesta odimietne z akehokolvek divody Kartu
akcapiovat alebo poskytut Tovar

146 VEatky naroky z vad Tovaru aine prava z kupnej zmiuvy medzi Zakaznikom, pripadne
Ograunenym drzitefom karty a Prevadzkovatelom predajneho miesta sa uplatiu fan
voli Prevadzkovatelow predajneho miesta

15. Derucenie vypovedi

151 Prejav vble vypovedat Zmiuiu alebio prejay vole smerujuct k e zaniku a zruSeniu
inak (dalej len prejay vile’) dorcovany diuhis) zming strane osobne alebo
doporutenym Istam s dorucenkou na j¢) adresy uvedehi v Zmiuve ako sidlo a‘alebo
miasto podnkania alebo na inu atiresu oznamen drube) znuune) strane v sulade so
Zmhivou. sa povaduie za dorudeny diiom jeho prevaatia alebo jeho vratenia postou
ako nedoruttefnaho, aleho zmarenim dorutenia kananim alabo opomenutim konanin
stiany. pree ktoru je prejav vile wiGeny. aleba odopretim prijatia prejavi vale zmiuynou
stranou. pie ktor je prejav vale uitany

162 Zmiwne sirany sa dohiodll #e pri- dorutovani prefavis vile doporuéenym hstorm
s dorudenkou j& ktirakolvek zmiund strana opravnena skrait lehoty uloZeniana 7 dn)

153 Navybe ot bodu 151 &1 UpD) wyhradzuje prave. daucit prejav vile ap emalom a
to zaslanim scanu viasthorutne podpisaneho prejavu vole na emallovy adresy
oznamenu Zakaznikom

16. Zmeny

16.1 UpDJ je opravnena kedykolvek zmenit a doplaif Podmiarky. vratane kforejkolvek
kategarie Tovarov uvedenyeh v élanku 1 tychto Podmienok. UpDJ je povinna kazdu
2rmienu Podmienck vratane udajov o ch platnost a utinnost ozramit Zakaznkovi a
to zverejnenitn 2meny Podimienok na ntemestovey stranke rigimeni| 3 kalendarne dni
pred nastipenimutinnost zmeny Podmienok

16.2 Pokial Zakazik nesihlast so zmenoy Podmienok bude postupovat podla bodu 9.1
aletio bodu 121 i) Podmienck. Pougrts kiorejkolvek Karty vydang| pre Zakaznika
po udinnost zmeny Podmienck znamena sublas Zakaziika so Zimenou Podmienck
Tymta élankam nie j dotknuta moznost menit Podmieiky a) dohtdou oboch stran

7. Prevoditelnost prav a zavazkov

171 UpDJ je-opravnena previest akekolvek giava najms svoje pefazne pohladavky 2o
Zmiuvy na akukelvek tretia osobu a ziadit k nim zaloine pravo

17.2 UpDJ je opravnena zapoditat akukolvek ) riesplatnu pohladavky Zakaznika v
UpDJ proti syore| @) nesplatine) pohfadavke vodi Zakaznikow bez ahiadu na 1o 6
(de o pohladavky zo Zimluvy alebo akehckolvek ného pravaeho vt ahu medz: UpDJ
3 Zakaznikom

173 Zakaznik ‘mie je ez pisomneho sullasy UpDJ opravneny pustupit alebo previest
akekolvek pravo ‘pohladavky ani zavazok vodi Upl) wilywaue ze Zinluowy na
fretiu, osobu a nie je ani opravneny zapodiatl si akukofek Svoju pohladayku prot
potfadavkam UpDJ vzniknutyeh na zaklade Zimluwy a pravnych vatahov s hou

Suwisiacich

18. Nazvy

18.1 Nadpisy jednothuych tlankow a bodov maju informativny charakter a shiza na
ufahienie onentacie:

19 Oznamenia

191 S wynimkou pripadov. kedy sa vyslowne Gvadza ihak oznamenio poZiadavka
aiadost, wyhlasenie alebo neé oznamenie na zaklade Zmluvy alebo v suyislosti § nou
je platne. iba ak bolo vykonang v pisormne) farme. Elektronicka podta a oznamenia
prostrednictvom liteinetove) stranky UpDJ su povalené

192 Oznamenia. poXiadavky, Aadost vyhigsenia alebo ine oznamenia ria Zaklade Zmhavy
alebo v suvislosti s fiow sa zasielayi stiane i adiesy albo Gisla. ktore pnebeine
oznami zmluwna strana kloig) e oznamenie adresovane UpDJ fiets mformacie
oznamuje na Inteinetove| stranke UpDy
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193 Akekolvex oznamenie podane na zaklade Zmiuvy nadabuda ubnnost 1ba po prijat
na pricling) adiese aleko natitani prostiedmetvan hnteretove) stranky UpDJ. pokial
nie e vysiowne v Zmiuve a Podmisnkach uréerie inak

194 Akekolvek sznamenie podane na zaklads Zmiuvy mimo pracovne) doby na mieste na
ktare (e adresovare. sa povaluje za nepedané a2 do zadiatku nasledujuce) pracoune)
doby na takom mieste

20. Rozhodne pravo

201 Ustanovania Zmhivy sa nadia pradnostne zakonbm & 8131081 2o Obehodny
Zdikonnik v 2nem neskersich predpisov @ otatnyini vieobecne zavaznym pravoymi
pradpismi Slovenske| republiky.

21. Prisluénost sudy

211 Vietky spory, ktore vaniknu Z tychto Podmienok Zmiuvy leba v suvielsst s fiou §a
budu strany snazit vynedit sokovanim a zmigrom

202 Akneddyek vyriesemu sporoy rokovanin a zmiersm spor vyied prishisiy sid v zmysle
Obgianskeho sudneho ponadhu, alebo sa rozhodni v toztiodeoyskem konani v sulades
1ozhodoovshou Zrmluyou rozhogcovskou dolazkou pokial siju strany dojednajy

22, Dodrziavanie praviych predpisov

221 UpDi a Zakaznik wyhiasulu. Zev suvislosti 50 Zmiuvou

(1) sk ohoznamen s protikorupéaym: zakanmi wztahupicimi sa na plnenie Zmluvy a
Zebudu tieto zakany dodiziavat. a

{moon sami @ Zadny 2 ich  Zamestnancov. veducich  pracovnikoy,
Zmoenencoy dlebo spraznenych subjektov (81 ich zamesmancov vedurich
pracovnikov €1 zmocnencoy) neposkyt neponukli ani nedmoznil ani neposkytan;
neporiuknu an neumoinia akikolvek platbu, dai prisiub alebo inu vyhody G w2
priamo. gleho prosfrednictvom akekolvek ing) osoby alebo subjakiu akejkelvek
uradney osohe alebo v [& prospech alebo akejkolvek ingj usobe alebo v prespech
osoby ak by taka platha, dar prisiub alebo ina whoda bola v rozpere s platnymi
protikonupénymi zakonmi

222 Zmluvne strany su povinine pr plneni Zmluvy dods zavat vietky platne 2akony. vladne
nanadema vyhlasky a dalsie pradpisy

23. Oddelitelnost

231 Pokial mektore z ustanoveni Zmiusy alebo Fodmienok sa stane neplatnym alebo
neuginnym nema to wplyw ria plamost a uéinnast ostatnych ustanoveni Zmluvy a
Podmienok V pripade, e mektors z ustanoveni je neplatne alebo sa sfane neskor
neplatnym alebo neutinnyin zavazulli sa strany ze ho nahradia ustanovenim, ktore
napiac zodpaveda pdvodne) vl stran a ucelu podia 2miluvy

24, Vymena dovernych, osobnych a inych informacii

241 UpDY a Zakaznik su st vedomi toho Ze pn plneni povinnosti podfa Podmienok
aletio Zimluyy si mbzu vzajomne poskylnit informacie, pn ktoryeh je zamem jedne
zo zmhinych stran -aby ich duha zmluna strana neposkytla trete) osobe alebo
nevyulda vo viastny prospech - Ddwame informace. Strana prijimajuca taketo doverne
iformacie sa zavazuje minimalne ria wovni odbere) starostiivost zabezpedit utajenie
takychto ddvernych informaci pred akoukalvek bretou sranou a zdiZat sa ich pouzita
presuo) vlastny prospech Zavazok utastnikov obsiahnuly v tomto &lanku nezanika ani
po ukongeni ugininost 2mluy

242 Utastnici sa-zavazuju Ze Déverne mformacie bez predehadzaguceho sublasy druhey
zinlune) shiany nevyuZiu pre seba alaleho pre tistie osoby, neposkymu tretim
asebam @ anl neumoeliig prstup tietich osob k Dévernym nformaciam ak tisto
Podmienky aleba Zmluva neustanovuje inak UpL je opiawiena poutt a spristupnit
déweme nfarmacie trehim asoham na zaklade osobitnyclt préunych predpisoy, tyohito
Fodmienok Zmluvy, € inych predpisoy a usmement vydanyeh UpD

243 UpDJ spracuva Osobne udgeé v sulade s Nanadenim europskeho paramentu & rady
(EU) 2015/674 0 ochrane fyzickych os0b pi spracuvani osobiveh udajov a.o velnom
pohybe takychto udajoy azakanom ¢ 18/2018 Zz o ochiane osobnych Gdajov a o
Zmenis a doplnen niektorych zakonov

244 Zmluine strany tynto prehlasuu 2 prijal a Zavaziju sa Ze budu uplatiovat a
kontrotovat uplatiovanie primeranyeh technickych a organizadnych opatreni tak, aby
boh pri spracovan osobnych udajov v suvislost s uzatvorenim alebo plienim Zmluwy
splnene poziadavky priskignych praviyeh predpisoy. Zmiuine strany v nadvaznost
na wedene okrem Ingho-poskytnu dotknutym asobam ktaryeh osabne udaje budu
v suvislosh so zmluyeu spracovang nfarmacie oznamema a postupy v sulade s
prisfusnyim pravrym predpism

245 Zmluwne strany sa zavazu Ze osobne udaje Karé im poskytne druha zmiusnd
strana alebo priamo dotknuta fyzicka osoha z prostradia druhia) zmiuvneg) strany. buda
spracevavat v sulade 5 prslidnymi pravnymi predpismi Zmiuyne slrany nebidu
uskutotnoval prenos tychie osobnyely udajov do teetich kigjin (mimo EU)

246 Zmluwng strany sa zavazyu vzajomng bezodkladre, podla moZnost vopred
informovat o zmenach vo vztahu k 2apojeniu dalsich subdedavaielov bezpecnostnych
inoidentoch anych podstatnyen skutodnostiach na ichistrane tykajucich sa spracovania
nsobnych udajow. ktore m bal poskytoute v suviclost so Zmluvou diukiou zmluviiou
Guangu alebo pramo dothnutou usobou £ prostieda didhe) amluvne) stany

247 Kazdazozmiyunych siran sazavazue zachovat mitanlvest o vietkyeh skutoénostiach
tykajueich sa druhey zmiuvnef shiany. o ktorych sa dezvedeld pr spracuvani osehtiych
udajov vsuvisiost so Zmluvou. Tato povinnost tva appo ziubeni alebo zaniku Zmiluvy

48 Rmakyﬂu povinnostami zaviafu zmluvne stiany vietky osoby Klorym uvedaiie
osobne udaje poskytnu. u Ktoryeh 1o ed nick meéno spravodiiva pazadoval Této
povinnost fea & po zusen alebo 2anku Zmiuvy

249 \iac o pohrane osobnych udajoy na up-dejeunsr sk

25. Ochrana osobnych udajoy

261 Zakazmik pri objednani Karty oznami UpDi nasledovne udaje
{1l chchodne meno Zakaznika
i) ECV matoroveho voadla s prevadzhou kerho bude spojend pauZivanie Karty

252 UpDJ zabezpedl vyiobu Karty a spolu § prsluSngm PIN kogfom odovzda Kary,
Zakaznikow

253 Ughu p poskytovani sluzieb podia leffo Zmiuvy spraciva wlutne udaje uvedens
na jednotiivych Kaitach, PIN kady k prishénym Kartam a udaje o transakoiach
vykonanych jednotlivymi Kaitami v nastedaunom rozsahu
() Ceslo Karty
(1) miesto, datum a tas vykonang| lransakcle
(i) Gislo nedanoveho dokladu o transakcil,

(i) ceny tovaray a sluisb poskytnutysh v ramal Iransakeie
W) popis tovarey d sluzieb poskytiutyeh v 1dmei transakoie.
(v} celkovarcena vykonang; iransakeia

254 'UpDJ nevie akekolvek spracuvané udaje o pouzivan) Kaity alialeba. o fransakgiach
vykonanyeh kartou pricadit k Ziadney fyzicke] osobe preto nie je makne vydiie uvedene
udale povarovat za osobne udae spracuvane UpD.

255 UpDJ pit poskytovam stizieb podia tefto Zmluyy spracuva ibia nepersonalizovane
udaje ¢ transakeiach vykonanyeh Karow UpDJ piitom nespracuva osobne Gdaje
Opravnenyeh diztelov kariet v zimysle platne) a udinng) legislativy, najma podia
Nanadenia Europskeho paamentu a Rady (EU) 2016/579 2 27 apiila 2016 o achrane
fyzickych osbb pri spracivam osobrych udajo a o volnom pohyke takychto udajov.
Klorgm sa ziudue smemnica 95/46/ES - visobecne nanadenie ¢ ochrané udajov a
zakonat 182018 Z z o ochiane osobnych udajov.

26. informacie o sluzbach poskytovanyeh na dialky

261 Tenta tlariok 26, Pedimienck sa vztahuje na Zmiluvy. kiore s uzatvarane na dialku
Ostatne ustanovenia Podmienok sa primerane aplku 2 na Zmiuvy ktore: su
uzalvarane na dialku pokial v ustanovenia nie je uvedene inak, alebo pokfal z gh
obsahu wyplyva. 2e ich pratieto Zivluvy fie |e mozne pouzit

Dodavatelom ShiZby je UpDJ) Sidlo spoloénost UpDJ je na adiese Tomadkova
644, 831 04 Bratislava - mestska tasl Nove Mesfo. zapisana v ohchodnom registr
Meslskeho sudu Bratislava ll oddiel Sio. viozka tisto 150439/ 10 53528654 0iC
2121424228 16 DPH SK2121424228

263 Dohlad nad éinnastou UpD) vykonava Slovenska obchiodna indpekoia

264 Vsetky informacie o poskytovane) Sluzbe st uvedene v Zmluve. tychto Podmisnkach
a ostatnych dokumentach kiore UpDJ poskytne Zakaznikow

265 Zakaznik kiory uzatvara Zmluwu na dialki ma okiem pripadoy uvedenyeh v tyehio
Fodmienkach pravo odstupit od Zmluvy wietiote 14 dni od je) uzatvorenia ak pravne
predpisy neurluji dindm lehotu. Gdstupenie od Zmluvy je mofne zaslat formou
postove) zaslehky na formulan na adiesu Up Dejeuner s 1 o Tomadikova H44
Hratislava - mestska ¢ast Nove Mesta 831 04 Lehota na odstupenie sa povazuje za
zachovanu. 2k je odstupenie piscmne alebo aa nom tvanhvom nosié odoslane Up
Dejeuner najneskor posledny dai tajto lahoty

266 Ak Zakaznik odstupi od Zmluwvy (8 UpDd opravnene od Zakaznika poadovat
uhradenie vietkychvzniknutych zavazkov na zaklade Zmluvy ako a Ghiadu pripadiyeh
Paplatkov padia Cennika alebo Indivduainehs cennika vo vyske zohladriuuce| dobu
tryania Zinluwy

267 Ak Zakazrik neadstipt 6d Zmhusy v sulade s & 265 Podmienok Zmiuva ostava
platna & udinina a Zakazmnik UpLl su nou vazané

26

ra

208 Zmliva sa spraviye pravoyin ponadkom Slavenske] republiky

269 Jazykom vovzajomnom styku v suvislosti so Zmhivou je siovensky jazyk vstky zriluvne
dnkumenty a informacie matenaly su Zakaznikom paskymute v slovenskom jazyku

26 10 Staznost v suvislost so Zmhuvou sa riedia v zmysle Reklamaéneho ponadku

2611 Pn uzatvarani Zmluwna dialku Zakaznik poskytje UpDJ nastedujuce osobne udaje
v 1ozsahu. meno priezvisko, telefonne Cislo emal podet a isla vydanych SHELL
palivovych kanet prislusnost k obchodney spolotnest alebo podnikatefou - fyzicke|
osobe ako poskytovateiov lojalitneho programu SHELL palivove karty a to za ucelom
aktivacie palivovych kariet SHELL a za (éelom nadviazana telefenického kontakty &
e-mailove| komunikacig ohfadom blizSich informacii o produkte SHELL palvove karty
poskytniitia konkretng) ponuky produktu SHELL palvova karty a uzatyorenie zmiuiy o
puskytovani SHELL pavouych kariet UpD. postupue pi spracovant udajov v sulade s
clankom 25 Podmignck. Priuzatarani Zmluv na dialku-prostrednictuom telefonickeho
rozhovort UpDJ vykohava zvikavy zdznam Rovoru potas kloré Zakaznik poskytuje
UpDJ wystie uvetlené udage. Teleforicky hovor suvisiaci s uzabvaranim Zmluvy
ria dialku mbdzu bt nahravany 2 nasledne uchovavany spalodnostou UpDJ potas
platnosh Zmiuwy & nagledne po dobu 5 rokov od &) ukondenia ¥ piipade. ak Zakaznik
nesuhiasi so nahravanim hoveru. UpDJ mdke odmietnut uzatvorit so Zakaznikom
Zmluviy ha dialky pripade od 2mluvy odstupit

27, Platnost a uéinnost’

271 Tieto Podmienky nadobudaju platnost a uéinnost od 02 04 2024 a nahradzaj doteraz

platng a utinné podimienky
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