(/ 7 / f—"
o Y plals
Cislo zmluvy: A25610881 Pocet SIM kariet na zmluvu: 1
Nazov predajného miesta: Customer Center s.r.o. DS 1 Kod: OS004DSA01

Meno a priezvisko predajcu: Gogulkova Martina Telefén: 0905777670
Poznamka: Prevod - Normal

Datum: 13. 2. 2025

Zmluva o poskytovani verejne dostupnych sluzieb
uzavreta podla § 84 zakona €. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach medzi

spolo¢nostou Orange Slovensko, a.s. 3 3
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Mestského sidu Bratislava lil, oddiel: Sa, vioZka &islo 1142/B

(d'alej len "spolo¢nost Orange")
a

Géastnikom (dalej len "G&astnik" alebo "Ugastnik"): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
mestska Cast’ Bratislava-Staré Mesto

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné &islo, PSC, posta):
Vajanského nabrezie 3, Bratislava 1, 81102 Bratislava 1

Telefénne Eislo (aj s predvolbou): Fax (aj s predvolbou):

0259246373 -

E-mail: Ina uzatvorena zmluva s Orange Slovensko, a. s.?
ano

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obgianstvo:
SR

Rodné &islo / ICO: IC DPH / DIC*:

00603147 2020804170

Sposob platby:

Statutarny zastupca:
Ing. Matej Vagac

Rodné dislo: . Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:

/

Kontaktna osoba pre komunikaciu a zasielanie ID kodu / hesiel v SMS / MMS (Meno, priezvisko, telefon):
0905905905

*) IC DPH vyplni ugastnik, ak mu IC DPH bolo pridelené, DIC vypini G&astnik, ak mu nebolo pridelené IC DPH
a zaroven mu bolo pridelené DIC.
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Prilohy:
Dokumenty k nahliadnutiu:

Predmet zmluvy:

Telefonné Cislo
Cislo SIM karty

Ugastnicky program

Sluzby _
Pridelena SIM karta (Priezvisko / meno) mestska ¢ast’ Bratislava-Staré Mesto
Typ telefonu Ziadny

Ziadam o zverejnenie telefonneho
¢isla v zozname ucastnikov

A

Cislo ugastnika: 0297404121 1/3 75243667
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Potvrdzujem prevzatie SIM karniet podfa Zmiuvy v potte 1 ks

Spristupnente SluZieb Ucastrikovt vykona Spolocnost Orange aktivovanim pridelens) SIM karty / SiM karet v Sieti bez zbytotného
odkiadu po uzatvorent Zmluvy a po uhradeni aktivadného poplatku podla platneho Cennika Ugastrikom, spravidia do 24 hodin
Ucastnik uhrad: aktivaCny poplatok v cene podia Cennika, pokial medzi Ugastnikom a Spolo@nostou Orange me je dohodnute inak

Ceny SluZieb a stvisiacich pinent su uvedene v platnom Cenniku v ¢leneni podfa uBastnickych programov Samostatne sg uve-
dene ceny SluZieb podra toho, & su pouZivane v ramci predplatenych minit alebo inych jednotiek alebo nad ich ramec Tarfikacia
Je realizovana v minutach, sekundach alebo v inych jednotkach v zmysle informacii uvedenych v Cenniku V Cenniku su uvedene
a udaje o bezplatnych sluzbach a o slu?bach, 7a ktore sa nepoZaduje zvladtna Ghrada, uda), ako si Uéastnik mdse vyZiadat infor-
macie 0 aktualnych cenach sluzieb spoloénosti Orange a pripadnych zifavach z tychto cien, a vy8ka servisnych poplatkov, ak take
Orange utluje Cenu Inych sluZieh, § sluZieb poskytovanych tretimi stranam prostrednictvom spoloénosti Orange, urduju tretie
strany vo svojich cennikoch Zvyhodnené ceny alebo ine benefity poskytovane na zaklade dodatku uzatvorensho k zmluve o posky-
tovani verejne dostupnych sluzich su uvedené v takomto dodatku

Spdsob fakturdcie
¥ Elektronicka forma

Podrobnost: tykajuce sa elektronickey formy faktury (napr e-mailové adresa pre doruovanie faktury) su uvedené v osobitnom
dokumente Suhlasim & poskytovanim elektronickey faktury v zmysle Podmienok poskytovania sluzby elektroricka faktdra
zverejnenych na www orange sk

{1 Paperova forma

Zigtovacie obdobie priraduje spolocnost Orange kazdemu Ucastnikovi, pricom jeho dizka nepresiahne tridsatjeden za sebou du-
cich kalendamych dni Zdctovacie obdobie priradene UCastnikovi zagne plynut’ od daturu vykonania prvého odpodtu poskytova-
nych Sluzieb a skoné: sa uplynutim U¢astnikovi prideleneho zudtovacieho obdobla Zudtovacte obdobie priradené konkrétnemu
Ucastnikovi Spolocnestou Orange platt po cele obdobie platnostt Zmluvy, 1baze spolo¢énost Orange jednostranne stanovi inak
Spololnost Orange po skonceni zuctovacieho obdobia priradenehe Ucastnikovi (v pripade, ak vykona vy(étovanie podas zG8tova-
cieho obdoba platia ustanovenia tohto bodu primerane a) pre toto vyuctovanie, ktoré sa vykona inokedy ako po skonden! zu&tova-
cicho obdobia) vyhotovi vyuctovact doklad alebo fakturu, ak povinnost vyhotovit' fakturu vyplyva z prislugnych pravnych predpisov,
{daley vyuttovaci doklad a faktura spolu len ako "faktura"), ktorou vyuctuje ceny poskytnutych SluZieb podas zuctovacieho obdobia
vratane sum zaplatenych UZastnikom ako zabezpeka alebo preddavok na cenu za poskytnute sluzby Spoloénost Orange je oprav-
nena okrem alebo namiesto pravideineho vyuctovania cien kedykolvek pocas zuétovacieho obdobia vykonat vyuctovanie Gasti ceny
alebo aj celej ceny Sluzby alebo Inych sluzieb poskytnutych U€astnikowvi alebo nim poZadovanych alebo vykonat kedykolvek podas
zG€tovacieho obdobia vyuctovanie preddavku na cenu Siuzby alebo Inych sludieb poskytnutych Ugastnikovi alebo nim poZadova-
nych Cenu sluzby Roaming, ktoru z technickych pri¢in nebolo mozne vytétovat po skonéent zudtovacieho obdobia priradeneho
Uasinikovl, vyidtuje Spolocnost Orange dodatoérie, spravidia do troch mesiacov od posledného diia zu&tovacieho obdobia prira-
deneho Ucastnikovi, v ktorom sluZba Roaming bola poskytnuta Ucastnik a spolocnost Orange sa méZzu dohodnut’ na dorudavani
elektronickey formy faktury a elektronicke forme dorutovania faktlry, pricom tato dohoda nemusi mat pisomnu formu V pripade, Ze
sa UCastnik a spolocnost Orange dohodh na dorucovani elektronicke formy faktury a elekironickej forme dorudovania faktiry, sa
elekironicka faktdra povazuje za predlioZzent a doruenu Ucastnikovi, ak bola odoslana na (1) na poslednt emailovd adresu uréent
Ucastnikom pre doruCovanie elektronicke) fakilry a ak taka nie je z akychkolvek ddvodov k dispozici, (1) na poslednu zndmu emar-
lovi adresu oznamend spoloénosti Orange Ucastnikom alebo (i) formou internetove) inky cez SMS, MMS alebo inym elektronic-
kym spdsobom na telefonne &islo Ucastnika, po <adani ktorej na internete bude UCastnikovt spristupnena faktira E-mailova
adresa a telefonne &islo sa popn adrese na dorucovanie pisomnostt stanovene| v Zmluve povazuje za adresu pre zasielanie faktur
a pisomnosti v zmysle V8eobecnych podmienck V pripade, Ze sa tak spolognost Orange dohodne s tretfou osobou, ktora poskyluje
Ugastnikowi svoje sluzby alebo tovary, je spolodnost Orange opravnena na svojel fakttre udtovat' tieZ cenu, ktoru Je Ucastnik
povinny platit’ takemuto trettemu subjektu, pncom v takom pripade je U€astnik povinny platit dotknutu cenu tretey osobe prostrednic-
tvom spolo¢nost Orange a vyuctovanie tejto ceny na faktlre vystavene) spolotnostou Orange a doru¢ene; Ucastnikovi sa povaZuje
za oznamenie tejto skutotnost Ucastnikovi

Spolo¢nost’ Orange je opravnena v pripadoch, ked to umoZiue zédkon, pre mobiny telefon alebo ine Zanadenie, ktoré od ne
Ucastnik ziska (kupou, najmom, vypoZickou aleho na zaklade ineho pravneho titulu) technicky obmedzit’ moznost jeho vyuZivania
v Ing} siefi, ako je Siet’ spolocnosti Orange (tzv blokovanie Zanadenia na siet’ / SiM-lock) po€as doby stanovene] v Pokynoch
spolognosh Orange Ugasinik 1@ opravneny poZiadat o odblokovanie Zanadenia pre pouZitie v ingj sietl, ako Je Siet' spoloénosh
Orange az po uplynuti stanovenej doby, a to prostrednictvom predajne) siete spolocnosti Orange UCastnik prehlasuje, Ze sa obo-
znamil s hore uvedenymi skutocnostami, a s ich vedomim kupuje Zanadente do svojho viastnictva alebo nadobtida Zanadenie do
svoyej dispozicnej sfery na zaklade ineho pravnehe titulu U&astnikovi nevznikaju z hore uvedenych dévodov Ziadne pravne naroky
voti spolocnost Orange, napgna mu nevznika (a) pravo reklamovat vy3Sie uvedené skutoCnosti na zakipenom tovare (b) pravo
pozadovat z hore uvedenych dovodov zfavu z kupne) ceny, najomného alebo inej odplaty za Zanadenie, (c) pravo z hore uve-
denych dbvodov odstuptt’ od kupney, najomne) alebo ingj prisiudne) zmluvy tykajucej sa Zanadenia (poZadovat vratenie celej kupne
ceny zaplatene) za Zanadenie), alebo akekofvek e pravne naroky Ucastnik zaroven berie na vedomie, Ze v pripade, ak bude
Zanadenie odblokovane Ucastnikomn pred uplynutim doby jeho blokovania podla tohto €lanku a mimo predajnej siete spolocnosti
Orange, povazuje sa taketo konanie za neodborny zasah do Zanadenia v rozpore s tymto Clankom, ktoreho nasledkom moze byt
vzik vady na Zarnadeni, za ktoru spoloénost’ Orange nebude niest Ziadnu zodpovednost

Této Zmluva sa uzatvara na dobu neurcity, pokial v dodatku k nej alebo v ing} dohcde medz Ucastnikom a Podnikom me je dohod-
nuté inak V pripade, ak Ucastnik uzatvon! k tefto Zmluve dodatok, ktory tvon jej neoddelitelnd sicast, tento mdzZe obsahovat’ mini-
méine podmienky pouzivania Sluzby (napr dobu viazanost, povinnost po celu dobu platnost: dodatku k Zmiuve mat aktivovany
urcity konkretny variant ucastnickeho programu alebo ucastnicky program s mesaénym poplatkom, ktory neklesne pod uréitu vysku,
atd’)

Neoddelitelnou suéastou zmiuvy o poskytovani verepne dostupnych sluZieb su VSeobecne podmienky poskytovania vergjne
dostupnych elekirorickych komunikalnych sluzieb prostrednictvom vergjne) mobiine| siete spoloCnostt Orange Slovensko, a s
(dale) len "V8eobecne podmienky”), Cennik sluzieb (dales len "Cennik") Aktualne V8eobecné podmienky a Cennik sl zvergjnene
na www orange sk Zmluva je vyhotovend dvomo, jedno vyhotovenie pre uastnika a jedno pre spolognost’ Orange Slovensko, a s
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Spolo¢nost Orange tymto Gcastnika informuje, Ze kvalita sluzieb poskytovanych v roamingu je objektivne zavisla predovietkym na
dostupnosti technologii, pokrytia, Uzemnom ¢leneni konkrétneho Elenského Statu Eurdpskej Unie alebo krajiny Eurdpskeho hos-
podarskeho priestoru (EEA), priGom tieto faktory mézu mat' vplyv na rychlost, latenciu (oneskorenie) a dostupnost’ roamingovych
sluzieb v navstivenom ¢&lenskom State Europskej Unie alebo krajine Eurépskeho hospodarskeho priestoru (EEA). Konkrétne infor-
macie je mozné najst’ na https://www.orange.sk/prevas/sluzby/roaming.

Podpisom tohto zmluvného dokumentu Ucastnik sliasne potvrdzuje, Ze obdrzal Upiné informacie o roamingovych sluzb4ch, a to
predovsetkym informacie o platnych roamingovych poplatkoch, o podmienkach a kvalite roamingovej sluzby, ako aj o druhoch
sluZieb, ktoré mézu podliehat zvySenym poplatkom pocéas roamingu, pricom podrobné informéacie st uvedené v platnom Cenniku.
Aktualne informacie o vSetkych platnych roamingovych poplatkoch su uvedené na stranke www.orange.sk.

V pripade, ak je U&astnikovi doruéovana zasielka kuriérom na nim uvedenu adresu alebo je doruCovana kuriérom na predajné
miesto (predajiiu) spolocnosti Orange, ak si U¢astnik pri uzatvarani zmluvy na dialku alebo mimo prevadzkovych priestorov spoloc-
nosti Orange objednal doru¢enie zasielky na predajné miesto spolocnosti Orange (tj. osobny odber), je spolocnost’ Orange oprav-
nena Gctovat' Ucastnikovi poplatok za doru¢enie zasielky podla platného Cennika.

Podpisom tohto zmluvného dokumentu tU€astnik potvrdzuje, Ze bol informovany, Ze aktivovanim niektorej z roamingovych doplin-
kovych sluzieb nebude v ¢lenskych krajinach Eurdpskej unie a krajinach Europskeho hospodérskeho priestoru (EEA), respektive
v tych Elenskych krajinach Europskej tnie, ktorych sa tyka niektora z aktivovanych dopinkovych roamingovych sluZieb, vyuZivat
regulované roamingové ceny. Podstatou regulovanych roamingovych cien je vyuzivanie roamingovych sluZieb v krajinach Europ-
skej Unie a krajinach Eurdpskeho hospodarskeho priestoru (EEA) za rovnaké ceny ako v SR. UcGastnik mdZe kedykolvek poZiadat
o prechod na regulované roamingové ceny.

Zmluvné strany sa dohodli, ze vSetky spory z tejto zmluvy, alebo s fiou stvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konani pan Mgr.
Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7042, a v pripade,
Ze sa tento z akéhokolvek zakonného ddvodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Be. Martin Kulhének, Ph.D., advokat zapisany
v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zakon-
ného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Macai, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou
advokatskou komorou pod €. reg. 6536. Zmluvné strany sa tiez dohodli, Ze Zaloba sa podéva na adresu sidla rozhodcu, ktorym je
sidlo jeho advokatskej kancelarie ku driu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za rozhodcovské konanie je splatna
podanim Zaloby a jej vySka je stanovena sadzobnikom poplatkov zverejnenym na webovej stranke www.rsvb.sk v sekcii obchodna
arbitradz v zneni G€innom ku diiu podania Zaloby (k odmene sa pripocita prislusna DPH). Rozhodcovské konanie méZe byt vylucne
pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat oddvodnenie, rozhodca v8ak méze v pripade potreby Ustne pojednavanie nariadit.
Zmluvné strany vyslovne Ziadaji o dorucovanie na postovu alebo e-mailové adresy uvedené v tejto zmluve. Zmluvné strany sa
zaroven dohodli na tom, Ze rozhodca mdZe po zacati rozhodcovského konania nariadit predbezné opatrenie v stlade s ust.
§ 22a zak. €. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani.

[0 Suhlasim s dohodou ™ Nesuhlasim s dohodou

Podpisom tohto zmluvného dokumentu Ugastnik potvrdzuje, Ze mu pred podpisom tohto zmluvného dokumentu boli na trvanlivom
nosi¢i Podnikom poskytnuté jasné a zrozumitelné informacie podia § 84 ods. 3 zakona ¢&. 452/2021 Z. z. o elektronickych komuni-
kaciach v platnom zneni a zhrnutie zmluvy podfa § 84 ods. 8 zakona &. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach v platnom
zneni a zaroven (castnik potvrdzuje, Ze mu bolo umozZnené oboznamenie sa s uvedenymi informaciami. Poskytnuté informacie
a zhrnutie zmluvy sa stavaju neoddelitelnou stcastou tohto zmluvného dokumentu.

PouZzitie telefénneho Eisla na Gcely priameho marketingu:

Spolotnost' Orange Slovensko, a. s. tymto v sllade s § 116 ods. 13 zakona &. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach
v zneni neskorsich predpisov informuje t¢astnika, Ze pridelené telefénne Cislo nie je moZné pouzivat na udely priameho marke-
tingu. Priamym marketingom sa na Ucely vyssie uvedeného rozumie akakolvek forma prezentacie tovarov alebo sluzieb v pisomnej
forme alebo Ustnej forme, zaslana alebo prezentovana prostrednictvom verejne dostupnej sluZby, a teda prideleného telefonneho
Cisla, priamo jednému alebo viacerym Gcastnikom alebo uZivatelom.

Tymto ako Ucastnik vyhlasujem, Ze som bol spolo¢nostou Orange Slovensko, a. s. v s(vislosti s poskytnutim telefonneho &isla na
zaklade zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluZieb preukézatelne informovany o skuto&nosti, Ze pridelené telefonne &islo

nie je mo7né nnnivat' na fidaly nriamahn markatina

5 IETam—— L e e L.. :;‘.‘e;-,-,x.h.v.w,huu.l.o. .......................................

Podpis a peciatka uc¢astnika
spolo¢nost’ Orange Slovensko, a. s.
datum, peciatka, podpis

AT

0 Ucastnika: 0297404121 3713 75243667
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