ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZBY PRI ZBERE A ODVOZE ODPADU

¢. Zmluvy: $Z2025/KE1009

uzatvorenda v zmysle §269 ods.2 zékona &. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik a zdkona ¢.79/2015 Z.z. o odpadoch a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
(dalej v texte len ,,Zmluva®) medzi zmluvnymi stranami:

Odberatel odpadu: ESPIK Group s.r.o.

So sidlom: Orlov 133, 065 43 Orlov

I¢o: 46 754 768

IC DPH: SK2023566666

Adresa pre dorucovanie: Levoéska 335/1, 064 01 Stara Lubovria

Bankové spojenie: SLSP/ IBAN: SK32 0900 0000 0051 4566 5612; Prima banka / IBAN: SK90 5600 0000 0086 7346 9002
Spolo¢nost zapisana v OR Okresného stidu PreSov, oddiel Sro, viozka ¢. 26349/P

Kontakt: Zékaznicka linka: +421 950 401 401, info@espik.sk

Zmluvu uzatvoril: 3 .
(dalej len ako “Odberatel” ) Samuel Vozar, obchodny zastupca

a

Driitel odpadu:

Obchodné meno: LIDWINA - Domov sociélnych sluzieb - Strazske
Sidlo: Mladeze 14/1 , 07222 Strazske

Adresa pre doru¢ovanie: Mladeze 14/1 , 07222 Strazske

1¢o: 00692026

1€ DPH/DIC: 2020734716

Osoba opravnena konat za spolo¢nost /podla ORSR, ZR/: PaedDr. Stefan arny

Ndzov prevadzky: LIDWINA - Domov socialnych sluzieb - Strazske
Adresa prevadzky: Mladeze 14/1 , 07222 Strazske

Dostupnost na prevadzke od-do: 6.00 - 17.00

Kontakt na zodpovednu osobu na prevadzke:
(meno, email, telefon)

Miroslava Hreskova - 0915 867 041

(dalej len “Drzitel” spolu aj ako , Zmluvné strany”)
1. Predmet Zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je zavazok Driitela:

a) odovzddavat Odberatelovi odpady, ku ktorym sa zaviazal touto zmluvou (uvedené v ¢l. Il tejto zmluvy)

b) zaplatit za prevzatie, odvoz odpadu a za sluzby s tym suvisiace Odberatelovi cenu podla cennika, ktory tvori neoddelitelnt scast tejto zmluvy

c) zaplatit za zabezpeclenie sluzby Eistenia lapacov tukov a odvodnenie kalov, ak bola sluzba zmluvnymi stranami dohodnuta
2.  Predmetom tejto zmluvy je zavdzok Odberatela:

a) odoberat odpad v dohodnutych terminoch

b) zlikvidovat odpady resp. naloZit s nimi v stlade s platnou legislativou

c) spristupnit elektronicku evidenciu zbieraného odpadu bezplatne po dohodnuti dobu

d) zabezpetit sluzbu Cistenia lapacov tukov a odvodnenie kalov, ak bola zmluvnymi stranami dohodnuta

1. Druh odpadu, nddoby na odpad, sluzby Cistenia

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dritel bude odovzdévat/Cistit Odberatelovi oznatené v raméeku druhy odpadov:

]
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Odpad sa odovzdava v zbernych nddobdch, ktoré pre Driitela bezplatne poskytne Odberatel. Nadoby su vlastnictvom Odberatela. Poskodenie,
znehodnotenie, odcudzenie zbernych nddob pocas trvania zmluvy alebo neodovzdanie zbernych nadob pri ukonéeni zmluvného vztahu Odberatelovi je
spoplatnené v zmysle cennika, priloha €. 1 k tejto zmluve.

Platnost zberu odpadu zmluvné strany dohodli od: e d53:2028 (den odkedy sa zacina realizovat zber).

11l. Cena za odobraty odpad
Za poskytnutl sluzbu odberu oznacenych druhov odpadov Dritel odpadu zaplati cenu podla zvoleného BALIKA, ktorého cenu stanovuje cennik, priloha €. 1.
Za odobraty pouZity olej a tuky odmeni Odberatel DrZitela podla cennika, priloha ¢. 1 k zmluve.
Za zabezpecenie sluzby Cistenia lapaca tukov DrZitel odpadu zaplati cenu podla cennika (priloha ¢. 1) a podla odobratého objemu odpadu.

IV. Podmienky fakturacie
Cena za prevzatie odpadu podla ¢l. Il pism. a), c), d), e) je splatna na zaklade faktury vystavenej Odberatelom k poslednému driu v mesiaci, pricom splatnost
faktury je stanovena na 14 dni.
K cene za prevzatie odpadu podla ¢lanku II. bude pripoéitana dafi z pridanej hodnoty podla zdkona €. 222/2004 Z.z. v zneni neskorsich predpisov.
Driitel berie na vedomie, Ze v jednom kalenddrnom mesiaci sa mdZe uskutoénit aj viac odberov odpadu, a to v zavislosti od po&tu pracovnych dni v
kalenddrnom mesiaci. V tomto pripade je cena za vyvoz odpadu (&. 11, pism. a), c) d)) poéitana a vyuctovana ako dalsi vyvoz, nejde o mimoriadny vyvoz
v zmysle cennika.
Odberatel je opravneny G¢tovat sumu minimalneho odberu podla zmluvne dohodnutého balika za tzv. zbytoény vyjazd. V pripade drzitela odpadu, ktorého
odpad je fakturovany podla odovzdanej hmotnosti odpadu, je minimalny odber stanoveny na 40 kg.
Pocet kusov a objem poskytnutych zbernych nadob je evidovany na zbernom doklade Odberatela.
Faktury je mozné uhradit aj platobnou kartou resp. platbou cez platobnt brénu, po vyZiadani od zakaznika. V pripade storna ¢i dobropisu faktury pri
opradvnenej reklamacii je mozné vratenie penazi spdsobom, akym bola platba za sluzbu uskutoénena.
Drzitel sa dohodol na zasielani faktur, takto: (zaskrtnite svoju volbu a dopliite Gidaje)

zl ; i ) stravovanie @dss-strazske.sk
a) Fakturu zaslat na E-mail:

(bezplatne)

b) D Faktiru zaslat na koreSponden¢nu adresu:

(spoplatnené podla cennika)

V. Prava a povinnosti zmluvnych strdn

Odberatel sa zavdzuje:

a) nalozit s vy$Sie uvedenymi odpadmi v sulade so zékonom ¢&. 79/2015 Z.z. o odpadoch a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov

b) predlozit Drzitelovi na poziadanie doklad o opravneni k nakladaniu s odpadmi

c) odberatel ma narok odstupit pohladavky pri neuhradenych faktdrach externej spoloénosti na vymahanie

Driitel sa zavdzuje:

a) priebeine odovzdavat odpady Odberatelovi v sdlade s touto Zmluvou a so zadkonom & 79/2015 Z.z. o odpadoch a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskor3ich predpisov

b) odovzdat Odberatelovi iba tie odpady, ku ktorym sa zmluvne zaviazali

c) uhradit Odberatelovi dohodnutt cenu za prevzatie odpadov, podla tejto zmluvy a cennika (priloha €. 1)

d) nahlasit kazdé pozastavenie vyvozu odpadu vyluéne na email info@espik.sk alebo na telefénnu zakaznicku linku +421 950 401 401. V pripade
nenahldsenia zmien je Odberatel oprdvneny fakturovat kaZdu zbernu jazdu tzv. (zbytoény vyjazd), aj ked rediny odber odpadu nenastal.

e) poskytovat na pisomnu vyzvu Odberatelovi vietku potrebni a nevyhnutnl sdcinnost za Ggelom riadneho a véasného poskytovania sluieb zo strany
Odberatela

f)  bezodkladne (v lehote do 2 dni) upovedomit Odberatela o vietkych zacatych spravnych konaniach vedenych orgénmi verejnej spravy voti Drzitelovi vo
vztahu k nakladaniu s odpadmi

g) zabezpetit, aby odpady z €l. Il tejto Zmluvy boli triedené (samostatne pouZité jedlé oleje a tuky, samostatne biologicky rozloZitelny kuchynsky a
reStauracny odpad) a aby neobsahovali Ziadne iné druhy odpadov; v opaénom pripade poskytovatel nie je povinny uskutoénit sluzby vztahujlce sa k
takémuto odpadu

h) plnit nddoby odpadom maximalne do vy3ky 5 cm od okraja nadoby, aby sa vedeli bezpeéne uzatvorit

VI. Doba trvania Zmluvy
Tato Zmluva nadobtda platnost a G€innost diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami. V pripade povinnosti DrZitela zverejnit Zmluvu podla osobitného
predpisu, zmluva nadobuda Gcinnost az nasledujicim diiom po dni jej zverejnenia.
Drizitel berie do Uvahy, Ze povinné zverejriovanie zmluv zverejiiuje bez telefonickych kontaktov, pristupovych tdajov do evidencie a podpisu na Zmluvach.
Viac vo VOP (¢l.11).

"%
Tato Zmluva sa uzatvara na dobu: D neuréita / urcita do2_8_ .QZ_A 20_252 _ (potrebné oznacit)

Minimdlna doba trvania Zmluvy je 6 mesiacov odo diia nadobudnutia jej Géinnosti.

Trvanie zmluvy je mo#né predfzit o jeden rok. V pripade, e Dritel chce trvanie zmluvného vztahu s Odberatelom predizit, doruti Odberatelovi pisomné

ozndmenie o prediZeni najneskdr 2 tyZdne pred uplynutim doby trvania zmluvy. V pripade, Ze Driitel doru¢i Ozndmenie o predizeni v lehote ako je uvedené

vyssie, predlZuje sa doba trvania Zmluvy o 1 rok momentom dorucenia Ozndmenia.

Zmluvu mozno ukongit:

a) Dohodou obidvoch zmluvnych strén s dojednanymi osobitnymi podmienkami Specifikovanymi vo VOP.

b)  Driitel aj Odberatel si opravneni vypovedat zmluvu pisomne (po$tou/emailom doruéeny podpisany dokument). Vypovednd lehota je 3-mesaénd a
zatina plynUt prvym driom nasledujiceho kalendérneho mesiaca po doruéeni vypovede, a to az po ukonéeni minimélnej doby trvania Zmluvy 6 mesiacov
podla ¢l. VI bod 4.

c)  Odsttipenim od Zmluvy jednej zo zmluvnych stran doruéeny druhej zmluvnej strane v pripade, Ze jedna zo zmluvnych stran podstatnym spdsobom
porusuje niektoré ustanovenia tejto Zmluvy, pricom za podstatné poru$enie Zmluvy sa povazuje okrem iného omeskanie DrZitela s Ghradou splatnej
faktury.

Zmluvné strany sa vzajomne dohodli, Ze ak Drzitel vypoveda Zmluvu Odberatelovi a od dorucenia vypovede nechce, aby Odberatel dany odpad likvidoval vo

vypovednej lehote, Odberatel' md narok fakturovat Drzitelovi jednorazovi zmluvnt pokutu vo vyske 300,- EUR bez DPH. Ukoncenie prevadzky z dévodu jej

zrudenia alebo predaja a preukdzanie tejto skutoc¢nosti Odoberatelovi nema za nésledok uplatnenie pokuty podla tohto ¢ldnku.
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1. Zodpovednost za nakladanie s odpadom prevzatym podla tejto Zmluvy prechadza z Drzitela na Odberatela za podmienky, ze Drzitel odovzdal Odberatelovi
odpad v stlade s touto Zmluvou.

2. Pokial déjde po uzatvoreni tejto Zmluvy k nezrovnalostiam, ktorych pricinou je nelplnost alebo nepravdivost podkladov alebo informdcii poskytnutych
Drzitefom pred uzatvorenim tejto Zmluvy, alebo zamerne zatajenou informaciou tykajicou sa odpadov, podstatnych pre uzatvorenie tejto Zmluvy,
vyhradzuje si Odberatel pravo odmietnut prevzatie tychto odpadov. Odberatel nezodpoveda za Ziadne naklady vzniknuté DrZitelovi v tejto stvislosti.

3. Ak odovzda Driitel Odberatelovi odpad iny ako uvedeny v &. Il. tejto Zmluvy alebo s inymi vlastnostami, zavézuje sa uhradit pripadni vys$sSiu cenu za jeho
prevzatie. V pripade, Ze prevzatie tohto odpadu nebude pripustné alebo nebude v moznostiach Odberatela, Driitel sa zavazuje Odberatelovi uhradit vietky
naklady spojené s manipuldciou a prepravou tohto odpadu spat DrZitelovi a v pripade, ak Odberatel zabezpeti likvidéciu tohto odpadu, uhradi mu Driitel aj
néaklady na takuto likviddciu.

4.  Udastnici sa dohodli, 7 Odberatel ma pravo neprevziat odpad od Drzitela, pokial neuhradi predo3lt faktdru do 14 dni od ddtumu jej splatnosti.

VIIl. Elektronicka evidencia odpadov

1. Odberatel uzatvorenim tejto zmluvy spristupni Drzitelovi odpadu zadkladny bezplatny pristup pre tzv. Elektronickd evidenciu odpadu, ktord sldZi na vedenie
evidencie o vzniku odpadu a nakladani s nim. Elektronicka evidencia odpadu na webovej strédnke www.evidenciaodpadov.sk sliZi na zjednodu3enie pinenia
ohlasovacej povinnosti podla § 3 vyhlagky MZP SR €. 366/2015 Z.z. o evidenénej povinnosti a ohlasovacej povinnosti.

2. Prihlasovacie Gdaje do zékladnej elektronickej evidencie odpadov:

Prihlasovacie Gdaje do centralneho registra (dalej len ,,CR“) evidencie odpadov:
Tieto udaje nesluZia na zverejnenie. Prosim, nezverejiiovat.
Prihlasovacie meno: dsslidwina Heslo: lidwina

3. Odberatel spristupni rozsirent elektronicku evidenciu odpadov bezplatne po dobu: .. X.......co.v.. mesiac/ov, odo dfia platnosti zmluvy. Po uplynuti tejto
doby je sluzba rozsirenej elektronickej evidencie odpadov spoplatnena v zmysle cennika. Viac info vo VOP.

4.  Drizitel odpadu si voli automatické zasielanie na email:

g Posielat mesaéne report vyvozu odpadu firmou ESPIK

E Posielat mesaéne kdpie zbernych listov firmou ESPIK

& Posielat mesaéne evidenéné listy firmou ESPIK — (len pri rozSirenom pristupe)

& Posielat roéné ohldsenie na e-mailovii adresu, termin 30.1. nasledujtici rok — (len pri roz8irenom pristupe)
IX. Zaverecné ustanovenia

1. Zmluvné strany sa dohodli, ze tdto Zmluva sa riadi prédvom Slovenskej republiky, Obchodnym zdkonnikom a vieobecne zévaznymi pravnymi predpismi, ktoré
s predmetom tejto Zmluvy suvisia.

2. Zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a U¢innost driom prvého zberu odpadu.

3. Této Zmluva sa vyhotovi v 2 (dvoch) rovnopisoch, po podpise Zmluvy obdrzi kazdd zo zmluvnych stran po 1 (jednom)rovnopise.

4.  Cennik sluzieb tvori prilohu ¢. 1, V3eobecné obchodné podmienky tvoria prilohu €. 2 k tejto zmluve. Odberatel oboznamil DrZitela s obsahom uvedenych
dokumentov pred podpisom zmluvy, V3etky dokumenty st zverejnené aj na webovej strdnke www.espik.sk.

5. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si Zmluvu riadne a pozorne preitali, jej obsahu v plnom rozsahu porozumeli, na tomto pravnom tkone sa dobrovolne dohodli
a prejav ich vole je slobodny, vézny, zrozumitelny a urcity, pricom tito Zmluvu neuzatvaraji v tiesni a ani za ndpadne nevyhodnych podmienok, v dosledku
¢oho ju na znak svojho sthlasu vlastnoruéne podpisuju.

v: Strazskom diia ///1 ~eL) . Strazskom dia_ 7/ A 7{’( J

pritel- LIDWINA - Domov socialnych sluzieb - Strazske Odberatel’ ESPIK Group s.r.o.

ESPIK

VII. Prechod zodpovednosti, ndhrady skod
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Cennik platny od 01.02.2023

Pri!oha c. 1
CENNIK SLUZIEB

20 01 08 - biologicky rozlozitel'ny kuchynsky odpad
02 02 03 — material nevhodny na spotrebu alebo spracovanie (byvalé potraviny)
02 03 04 — material nevhodny na spotrebu (ovocie zelenina)

19 08 09 - zmesi tukov a olejov z odlucovacov oleja z vody obsahujtice jedié oleje a tuky

X
O
O
O
O

a iné podla individualnej dohody v rdmci opravnenia Odberatela

Vyvoz odpadu v intervale 12 x mesacéne

ahriia: 1 ks 30L / 60L nadoby na odber, kaZzda prevzata nadoba navy$e v den odberu je
spoplatnena sumou 10,00 EUR bez DPH
CENA BALIKA 1 - 90,00 EUR bez DPH/ mesiac

Pocet kusov a objem zapozic¢anych zbernych NAdob .......cveiieeieeiruirnirmimimnimsresssasnssnrssnasenssnses

Vyvoz odpadu v intervale 8 x mesacne

balik zahriia: 1 ks 30L / 60L nadoby na odber, kazda prevzata nadoba navyse v den odberu je
spoplatnena sumou 10,50 EUR bez DPH

CENA BALIKA 2 - 66,00 EUR bez DPH/ mesiac

Pocet kusov a objem zapozic¢anych zbernych NAdob .......cccuceaiimniireimesinmi s,

Bélik zahfiia: 1 ks 30L / 60L nadoby na odber, kazda prevzata nadoba navy$e v deri odberu je
spoplatnena sumou 11,00 EUR bez DPH

CENA BALIKA 3 - 40,00 EUR bez DPH/ mesiac

Pocet kusov a objem zapozicanych zbernych NAdoDb .......cieiieieiiieiimeiirr e

m ne
CENA BALIKA 4 7.3..’99 .......... EUR DEZ DPH/ 1ottt sssseessssssssesssssessessnses
Pocet kusov a objem zapozi¢anych zbernych nadob 4X60L .................................
«  MIMOF A\ Z - vyvoz mimo dohodnutého balika sluzieb je vykonany na zéklade osobitnej objednavky minimalne 24 hod.

pred a vzajomne odsuhlasenej ceny po zohladneni faktorov k vyvozu (vikend, sviatok, velkost a iné)

D Odberatel nebude vykonavat odber biologicky rozlozitelného odpadu a VZP, pricom Drzitel prehlasuije:

D Ze tuto povinnost ma zabezpecenu podla zékona o odpadoch D Ze na jeho prevadzke neprodukuje tento druh odpadu

D Odberatel zaplati Drzitelovi SUMU ...........ccccceeveenene EUR bez DPH za 1 kg odobratého pouZzitého oleja a tuku na zaklade faktury vystavenej

Drzitelom. V désledku usadenych necistét a latok nevhodnych na dalSie spracovanie (napr. strihanka), ktoré sa nachadzaju v
odobratom pouzitom oleji a tukoch, Odberatel je opravneny odpocéitat’ 10 % z hmotnosti oleja

Pocet kusov a objem zbernych nadob .......cveeireiiuirmmnienieenirrer s

IZ Odberatel kompenzuje Drzitelovi za odobraté oleje a tuky tzv. “Bodovy systém”, kde kazdé 1 kg odpadu ma hodnotu 1 bod. Pri nazbierani

dostato¢ného poctu bodov je moznost Cerpania produktov z produktového katalégu. Produktovy katalég je k nahliadnutiu na stranke
www.prepalenyolej.sk. Blizsie informacie o bodovom systéme na stranke www.prepalenyolej.sk.

Platnost bodov je 3 roky. Po uplynuti tejto doby stracaju body platnost a nie je mozné ich uplatnit. Body sa automaticky uplatriuju od
najstarSich odo dria podpisu Zmluvy. Cerpanie bodov je potrebné vyuZit do datumu vypovede zo Zmluvy. Diiom vypovede Zmluvy zanika
narok na ¢erpanie bodov z produktového katalégu.
Pocet kusov a objem zbernych NAdob .......ccvreurreiressrreserssmrmmsmsmrnssrrnsnrenrnn,
D Odberatel nebude vykonavat’ odber pouzitého oleja a tuku pricom Drzitel prehlasuje:

D Ze tuto povinnost ma zabezpetenu podla zakona o odpadoch D Ze na jeho prevadzke neprodukuje tento druh odpadu
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Cennik platny od 01.02.2023

> CISTENIE LAPACA TUKOV

kat. €. odpadu 19 08 09 zmesi tukov a olejov z odlucovacov oleja z vody obsahujtice jedlé oleje a tuky

D Cistenie lapaca tukov zabezpeti Odberatel na zaklade periodicity dohodnutej v zmluve. Cena za &istenie je stanovena individuélne na

zaklade objemu odpadu v m3, dostupnosti lapacu tukov a terminu realizacie. Cena za Cistenie sa méZe upravovat pri zvySovani nakladov pri
zhodnoteni, likvidacii odpadu. O zmenach cien informuje Odberatel vopred Drzitela pred ich u€innostou. Fakturovana suma je na zaklade skuto¢ného
odobratého odpadu a uskuto¢nenych prac.

vyber Nazov tovaru, sluzby P,?nﬂe‘ MJ Suma bez DPH MJ
D Cistenie Lapad&a tukov, manipulacia, likvidacia doprava do objemu 1,5t 1 ks | cieseeses EUR
[] | Cistenie Lapaga tukov, manipulacia, likvidacia doprava objem |:l 1 ks | e EUR
D Kazda dalsia odobrata tona odpadu 1 ) (N [ —— EUR
[J | Poset cistent potas jedného roka: 1x Oa2x I:I 3x ax O . 3
I:I 10% zl'ava pri pravidelnom cisteni lapacu tukov 1 ks
(plati pri strojovom Cisteni lapacov tuku, min. 3x do roka) Jednotkova cena po zlave za jedno Cistenie | | T | e EUR
D Odobratie odpadu v nadobe na to uréenej a riadne oznacenej 1 ks | EUR
Pocet kusov a objem zapoZi¢anych zbernych nadob: ( pri manualnom odoberani odpadu v nadobe na to uréenej )

Pri strojovom &isteni, Cistenie pozostava z nasledujucich ¢innosti :

° Odvoz odpadu

° ZnesSkodnenie odpadu

Vystavenie evidenéného dokladu a zaevidovanie do CR
evidencie odpadov

e  Vycerpanie celého obsahu lapaca tukov
e Vycerpanie vody z umyvania
e  Vycistenie stien a dna lapaca tlakovou vodou

E Odberatel nebude vykonavat’ istenie lapacu tukov pricom Drzitel prehlasuje:

D Ze tuto povinnost ma zabezpecenu podla zakona o odpadoch Ze na jeho prevadzke neprodukuje tento druh odpadu
= Presiahnuté prace viac ako jedna hodina pri lapaéi tukov, kazda za¢ata hodina ........... 150,- EUR/ hod.
= Ruéné odstranenie tukového inkrustu v lapaci tukov, kazda zacata hodina ........ccc.cc..... 150,- EUR/ hod.
= Cistenie privodného potrubia K 1apadu tUKOV .........cceueeeeueerereseseesessesssesssessssesssssesssassesssneas 4,90,- EUR/m
= Zakladna elektronicka evidencia odpadov ...........ccccericimiimirnicsnn s bezplatné
= Rozsirena elektronickd evidencia 0dpadov ... 26,00,- EUR /365 dni
= Poplatok za odoslanie papierovej faktlry ... 1,25,- EUR /ks
= Opédtovné zaslanie faktlry ... ———————— 5,00,- EUR /ks
=  Upomienka vystavena 43 dni od splatnosti .........c..cccconnmninninininn, 10,00,- EUR /ks
= Opédtovné dovezenie NAdob ........ccccvvrererenes 12,00,- EUR /dovoz

= Zberna nadoba 30I, 50I, 60l (odcudzenie, poSkodenie) 20,00,- EUR /ks

= Zberna nadoba 120l, 2401 (odcudzenie, pOSKOUENIE) ......cccccerrrrcerrrerceerseereesne s 50,00,- EUR /ks
(v3etky ceny st uvedené bez DPH)

Bog

. Strézskom dha: A-202F
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Priloha €. 2

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

Uvodné ustanovenia

. Uzatvorenim Zmluvy o poskytovani sluzby pri zbere a odvoze

odpadu medzi Odberatelom odpadu a Drzitelom odpadu sa stavaju
tieto vSeobecné obchodné podmienky (dalej len ,,VOP®)
neoddelitelnou sucastou kaZdej Zmluvy a su pre zmluvné strany
zavazné

Drzitel' odpadu — osoba, ktora produkuje odpad resp. je povinna
zlikvidovat odpad, naloZit s nim v sulade so zakonom ¢. 79/2015
Z.z. 0 odpadoch a o zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej aj
ako ,drZitel"). Pre Ucely zmluvy sa za drZitela odpadu povaZzuje aj
objednavatel sluzby vyvozu odpadu, ktory sam odpad neprodukuje.
Odberater - je spolo&nost ESPIK Group s.r.o., ICO: 46 754 768, so
sidlom Orlov 133, 065 43 Orlov, zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu PreSov, odd. Sro, vlozka €.26349/P opravnena na
zber, prepravu a zhodnocovanie odpadu.

Na zaklade Zmluvy o poskytovani sluzby pri zbere a odvoze odpadu
sa Drzitel zavézuje uhradit Odberatelovi dohodnuti cenu za
poskytnuté sluzby a Odberatel sa zavézuje poskytnut vybrané
sluzby pre Drzitela odpadu.

Prehlasenie Odberatela
Odberatel prehlasuje, Ze na uskutoénenie uvedenych c¢innosti

disponuje prislusnymi opravneniami vydanymi prislu$nym
organom.

Odberatel sa zavézuje, Ze bude plnit podmienky Zmluvy a bude sa
spravat tak, aby nedochadzalo k poruSovaniu platnych v§eobecne
zavéaznych pravnych predpisov.

Odberatel tymto prehlasuje, Ze je opravneny konat za svoju
spolo¢nost vramci Zmluvy, ktorej predmetom je zber a likvidacia
odpadu.

Vlastnikom nadob poskytnutych Odberatelom podla tejto Zmluvy je
po celt dobu Odberatel.

Pracovnik Odberatela vzdy pri odbere odovzda zberny list
s uvedenou vahou a mnozstvom odobratych nadob odpadu.
Odberatel' zabezpeti, aby vsetky prenajaté predmety boli cisté
a sposobilé nasadenia. Nadoba nespdsobila pre nasadenie je taka
nadoba, ktora nespifia technické a hygienické pravidla pre
nasadenie (napr. diery, silny zapach, silné znedistenie, defekt po
poziari atd.)

Odberatel' nastavuje dni vyvozu odpadu a moze kedykolvek podla
logického usporiadania a nakladovosti zmenit uréené dni zberu
odpadu, avdak musi informovat DrZitela e-mailom.

Prehlasenie Drzitela

. Drzitel sa zavazuje, Ze uvedené udaje v Zmluve, ktorej predmetom

je zber a likvidacia odpadu su spravne a platné podla pravnych
predpisov SR.

Drzitel bol oboznameny Odberatelom resp. jeho zastupcom pred
uzatvorenim Zmluvy so znenim tychto VOP, bol informovany o
v8etkych poplatkoch, ktoré v suvislosti s plnenim Zmluvy je povinny
hradit Odberatelovi, o ich aktualnej vySke, podpisom zmluvy
potvrdzuje pristipenie k tymto VOP a cenniku. Odli§né dojednania
v zmluve maju prednost pred ustanoveniami tychto VOP.

V pripade podpisu zmluvy poverenym pracovnikom DrZitela ten
prehlasuje, Ze o tejto skuto€nosti je informovany Statutérny organ
spolognosti, a ze tento s tym vyslovne suhlasi.

Drzitel' bol riadne pouéeny a upozorneny na pravne doésledky
nepravdivosti vy88ie uvedenych prehlaseni, ako aj na moznost
naplnenia skutkovej podstaty trestného ¢&inu podvodu podla
prisludnych ustanoveni Trestného zakona v platnom zneni.

Drzitel odpadu prehlasuje, Ze je opravneny konat za svoju
spoloénost vramci Zmluvy, ktorej predmetom je zber a likvidacia
odpadu.

Drzitel zabezpeci pre Odberatela v€as pred zacatim plnenia Zmluvy
priestory a pozemky potrebné na vykonanie prac, ako aj vSetky
prevadzkové podklady a informacie potrebné na realizaciu
zmluvného vztahu.

Drzitel zabezpeci pristupnost k nadobam Odberatela tak, aby
nevznikali zbyto&né prestoje Odberatela. Casovy prestoj vodita je
uréeny na max. 10 mindt. Po uréenom ¢asovom limite ma pracovnik
Odberatel'a pravo nerealizovat vyvoz odpadu.

3.8.

3.9.

Drzitel umozni Odberatelovi bezprostredny pristup k prevadzke
s motorovym vozidlom (napr. zabezpeceny 2. vstup na ucely
zasobovania v blizkosti prevadzky, zaparkovanie auta v blizkosti
prevadzky a pod.).

Drzitel, ktory ma svoju prevadzku v centre mesta a podlieha
obmedzenému €asovému vstupu motorového vozidla k prevadzke
je povinny Odberatelovi umoZznit odber odpadu vo vyhradenom
¢ase podla nariadeni konkrétneho mesta.

3.10.Drzitel sa zavazuje odovzdavat vytriedeny odpad vyhradne

zmluvnému nakladatelovi s odpadom.

3.11.Pozastavenie zberu: Pozastavenie prevadzky ohlasené drzitelom

odpadu a tym aj prerusenie odberu a vyvozu odpadu je
podmienené presne uréenym datumom opatovného spustenia,
av8ak s maximalnou dobou pozastavenia odberu na 1 mesiac. Po
uplynuti uvedenej doby pozastaveného odberu méze Odberatel
automaticky opéatovne obnovit plnenie Zmluvy podla dohodnutych
podmienok aj v pripade, ak Drzitel odpadu neoznami opéatovné
otvorenie prevadzky.

3.12.Prevadzky - stravovacie zariadenia Skolskych jedalni su

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

oslobodené od zberu odpadu a naslednych platieb po€as prazdnin
len v pripade, ak sa zber nebude vykonavat. Tieto pozastavenia su
prevadzky povinné ohlasit emailom na info@espik.sk alebo
telefonicky na + 421 950 401 401.

Zodpovednost’

. Drzitel zodpoveda za zverené nadoby, ktoré mu boli v ¢ase pred

prvym zberom doruc¢ené a potvrdené zbernym listom Odberatela,
a taktiez za nadoby doru¢ené aj v priebehu realizacie zberov.
Drzitel' je povinny zistit, ¢i pre predmet Zmluvy existuju vSetky
predpoklady na riadne poskytnutie a pouzitie danej nadoby.
V opac¢nom pripade je Drzitel povinny Odberatela bezodkladne
informovat. NedodrZanie povinnosti bezodkladného informovania
ma za nasledok, Ze v8etky naklady spojené so vzniknutou situaciou
znaSa Drzitel.

Drzitel zabezpe€i, aby nadoby poskytnuté Odberatelom boli
zabezpetené pred odcudzenim alebo poSkodenim. Ak nadoby
budu vykazovat vady (zjavné vady) je povinny informovat o tom
Odberatela.

Drzitel' odpadu je povinny informovat Odberatela o zjavnej vade
poskytnutych nadob a to najneskér do 3 dni odo dna, ako nadoby
obdrzal.

V pripade, ak zjavne poSkodenu nadobu doru¢i Odberatel
Drzitelovi, ma pravo na mieste takuto nadobu odmietnut a pravo
poZiadat Odberatela o ndhradnu vyhovujicu nadobu.

Drzitel' alebo zamestnanci pracujici na prevadzke Drzitela su
povinni vkladat odpad len do nadob na to uréenych a oznacenych
prislusnym oznacenim podla platnych pravnych predpisov
odpadového hospodarstva.

a) nadoby oznadené ako vedlajSie Zivoc€isne produkty, neuréené na
ludsku spotrebu, material kategérie 3 su pouzivané vyhradne na
biologicky odpad oznaceny podla vyhlasky katalogu odpadov
365/2015 Z.z., ¢. odpadu 20 01 08 / 02 02 03 / 02 06 01 a pod.

b) nadoby oznacené ako vedlajSie ZivociSne produkty, neuréené na
ludsku spotrebu, material kategorie 3, €. odpadu 20 01 25 — jedlé
oleje a tuky su pouzivané vyhradne na prepalené rastlinné oleje a
tuky z fritéz pouzivanych Drzitelom.

Drzitel' zodpoveda a berie na vedomie, Ze odpad pod katalégovym
¢islom 20 01 25 — jedlé oleje a tuky sa vlieva do nadob vychladeny
a zbaveny hrubych necist6t (strihanka). Taktiez drzitel dba na
maximalnu kapacitu dodanych nadob, pricom dodrzuje maximalnu
hranicu plnenia, ktora je §tandardne udana na max. 5 cm od okraja.
Nadoby méZu byt vybavené tesniacou gumickou, kovovou obrucou
alebo tesniacim vieckom pod uzaverom.

Drzitel' je povinny si skontrolovat spravnost vyplnenych udajov na
zbernom liste V pripade, Ze Udaje na zbernom liste nie su Citatelné,
Drzitel' je povinny poZiadat pracovnika Odberatela odpadu, aby
tento list vypisal riadne a Citatelne.

Zmluvné pokuty a poplatky

. Odberatel ma narok na uplatnenie si zmluvnych pokut, ktoré su

fakturované Drzitelovi na Uhradu alebo zapocitané voci odmene z



5.2.

5.3.

5.4.

9:2,

9.3.

9.4.

9.5.
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plnenia, a to pre nasledujice porusenia zo strany Drzitel'a:

a) ak Drzitel poskytne mylné/klamlivé informacie v pripade
akychkolvek zmien a skuto€nosti, ktoré sa vztahuju na cinnost
Odberatela. To plati aj v pripadoch, ak Drzitel nahlasi dofasné
zatvorenie prevadzky a v skuto€nosti poskytuje sluzby, z ktorych sa
produkuije biologicky rozloZitelny odpad.

b) za odcudzené alebo zjavne poskodené nadoby zmluvna pokuta
podla platného cennika.

Ak Drzitel' potrebuje zabezpecit dovoz nadob v skratenom case,
moZze mu byt Uctovany poplatok za mimoriadne dovezenie nadob v
ramci individualnej cenovej ponuky alebo podl'a zmluvného balika.

V pripade neuhradenia faktury vlehote splatnosti ma Odberatel
narok stiahnut nadoby z prevadzky Drzitela az do uhrady dlznej
sumy. Opatovny dovoz nadoby je spoplatneny v zmysle cennika.

V pripade neuhradenych dvoch po sebe nasledujucich faktur nie je
Drzitel' odpadu opravneny uplatnit body za odovzdany olej podia
produktového katalogu.

Zmluvny jazyk

. Ak sa Zmluva, jej prilohy a doplnky prekladaju do iného ako

slovenského jazyka alebo sa v tomto jazyku aj podpisuju, je pre
vyklad v pripade nezrovnalosti uréujuca slovenska jazykovaverzia.
Komunikéacia relevantna pre Zmluvu

. Drzitel' je povinny adresovat administrativnu komunikaciu tykajucu

sa Zmluvy (napriklad zmena bankového spojenia, podpisovania,
vypoved a pod.) e-mailom na info@espik.sk, priom je povinny
dodrzat ur€ene lehoty a zaslat dokumenty v¢as.

Ukonéenie zmluvného vztahu dohodou

. Zmluvné strany sa moézu dohodnut na ukonéeni zmluvy za

dodrzania osobitnych podmienok t.j. DrZitel preukaze zatvorenie
alebo zrudenie prevadzky. DrZitel je vtakom pripade povinny
oznamit zatvorenie prevadzky a zaslat kopiu dokladu o zru$eni
prevadzky ako napr. vypoved najomnej Zmluvy, ktorou do$lo k
ukonéeniu (zatvoreniu) prevadzky alebo potvrdenie o zruSeni
prevadzky z prislusného uUradu. Zmluvné strany moézu ukoncit
zmluvny vztah dohodou akceptovanim aj iného dévodu.

Sluzba elektronickej evidencie odpadov

sluzby Odberatel' vytvori Drzitelovi odpadu
a zaroven uzivatelovi sluzby podmienky najmad na moznost
jednoduchej, rychlej a bezpecnej tvorby evidentnych listov a
ohlasovacej povinnosti, ich tlace, pohodiného sledovania
kompletného prehladu vyvozu odpadu a prisluSnych reportov,
kompletného prehladu zmluvnych podmienok, automatického
posielania e-mailovych reportov, pripravy ohlasovacej povinnosti, a
to podla aktuélnej ponuky sluzby spristupnenej DrZitelovi odpadu.
Drzitel odpadu je povinny dodat a nasledne skontrolovat, ¢i zadané
pristupové tdaje do systému su spravne. Drzitel odpadu je povinny
ohlasit zmenu udajov, ktoré m6zu mat vplyv na prihlasenie sa do
systému alebo vyuZivanie vyhod zo systému.

Systém: V systéme evidencie odpadu je moznost si viest kazdy
odpad, ktory je zaradeny v katalogu odpadov podla § 3 vyhlasky
MZP SR &. 366/2015Z. z.

Sluzba evidencie odpadu neumozfiuje nahadzovat a editovat
samostatné tlacivo ohlasovacej povinnosti, pretoze tladiva
ohlasovacej povinnosti su automaticky generované z evidenénych
listov, ktoré si je Uzivatel' povinny viest priebezne pri vzniku a
odovzdani odpadu, a to raz mesacne.

Odberatel: a) zavédzuje sa zaistit nepretrziti dostupnost sluzby,
pricom za poru$enie tohto zavézku sa nepovaZuje preruSenie
dostupnosti sluzby z neodvratitelnych a objektivnych dévodov
(napr. preruSenie dodavky el. energie, vypadok internetového
pripojenia serverov, od ktorych je sluzba zavisla a pod.) alebo
preru$enie z dobvodu systémovych zasahov zo strany
Prevadzkovatela (napr. upgrade sluzby na novu verziu) b)
vygeneruje prihlasovacie meno a heslo pre DrZitela odpadu do
online centralneho registra evidencie na www.evidenciaodpadov.sk
(do 28.2. je drzitel odpadu ako p6évodca odpadu povinny odovzdat
prislusnému organu z toho vyplyvajlice vyplnené hlasenie), c) moze
zrusit sluzbu Drzitelovi odpadu, ak ten vedome poSkodzuje
sluzbu, alebo sa snazi ziskat pristup k informaciam inych
drzitelov odpadu, d) Odberatel odpadu neprebera Ziadnu
zodpovednost za nespravne, alebo neuplné vypisovanie
evidencénych listov, ako aj tlaciva ohlasovacej povinnosti. Uzivatel je
povinny si overit v§etky naleZitosti udajov v systéme, porovnat ich
so zbernymi listami a priebezne kontrolovat spravnost udajov. V
pripade neaktudlnych, alebo chybnych udajov je UZivatel povinny

9.6.

9.7.

9.8.

10.

na danu skutoénost upozornit Odberatela a poZiadat o opravu.
Cena_sluzby: Po celt dobu zmluvného vztahu vyuziva Drzitel
odpadu zakladné systémové polozky evidencie odpadov bezplatne.
Sucastou evidencie odpadov su aj dalie systémové polozky, ktoré
sU uz spoplatnené podla cennika. Pristup k plnému vyuZivaniu
Sluzby (so vetkymi systémovymi polozkami) na jeden rok (365 dni)
je spristupneny odo dfia uhrady zalohovej faktiry za vedenie
evidencie odpadu. Zalohova faktura je generovana automaticky
kazdému uzivatelovi. Drzitel odpadu si méze sam pozZiadat
o spristupnenie plnej sluzby a sam si vyZiadat faktiru zakliknutim
v systéme ,vyZiadanie faktury* — vyZiadanim faktiry sa Sluzba
automaticky aktivuje. Takéto vyZiadanie faktury k uhrade sa pre
Drzitela odpadu povaZuje za zavaznu objednavku Sluzby.
Odberatel méze odopriet vyuZivanie sluzby Drzitelovi odpadu,
ktory nema riadne uhradeny poplatok za sluzbu podla platného
cennika.

Bezplatné vyuzivanie: Odberatel umozZnuje vyuzivat sluzbu (iba
jej volné systémové polozky) po celu dobu trvania zmluvného
vztahu bezplatne. Odberatel podla typu zmluvného vztahu
umoZfiuje vyuzivat plnd sluzbu (v8etky systémove poloZzky) po
dohodnutu tzv. sku$obnu dobu uvedend vzmluve bezplatne.
Uplynutim tejto skusobnej doby nevzniké DrZitelovi odpadu Ziaden
zavézok uhradit poplatok za sluzbu, ak sa rozhodne ju nadalej
nevyuzivat.

V pripade skon&enia zmluvného vztahu pred uplynutim doby,
na ktord ju ma Drzitel odpadu uhradenu, nevznika Drzitelovi odpadu
narok na kratenie faktury.

Sluzba cistenia lapaca tukov a zabezpecenie ostatnych
kanalizaénych sluzieb

10.1.0dberatel zabezpedi dodanie sluzby prostrednictvom tretich os6b

opravnenych na poskytovanie vybranej sluzby, pricom Odberatel
plne zodpoveda za Cinnost tretej osoby, akoby prace vykonaval
sam. Sluzbu zabezpeéi pre Drzitela odpadu na zaklade
uzatvorenej zmluvy pre zber a vyvoz odpadov alebo na zaklade
individualnej objednavky.

10.2.Samotna realizacia Ccistenia sa uskuto€ni na zaklade vopred

dohodnutého zmluvného balika, alebo individuainej potvrdenej
elektronickej objednavky dorucenej na email Odberatela

info@espik.sk.

10.3.Drzitel' odpadu je povinny umoznit pristup do arealu prevadzky pre

riadne a v¢asné vykonanie Cistenia na to opravnenou osobou v
uréeny ¢as, bez zbyto€nych prestojov. V pripade, Ze Drzitel alebo
nim poverena osoba nebude pri dohodnutom termine realizacie
pritomna a sluzba bude nevykonatelna, tuto skutocnost Odberatel
odpadu zaznamena, nasledne je Odberatel' opravneny povazovat
sluzbu za riadne uskuto¢nenu v zmysle objednavky a tym
pozadovat od Drzitela Uhradu za objednaneé sluzby.

10.4.Za zvySené naklady za zneSkodnenie alebo zhodnotenie

nepovoleného druhu odpadu zodpoveda v pinej miere Drzitel
odpadu. To plati aj v pripade, Ze nedostatok bude zisteny aZ po
prevzati odpadu Odberatel'om, napr. v priebehu jeho zneskodnenia
alebo zhodnotenia.

10.5.0dberatel' sa zavézuje zabezpecit vykonanie sluzby v plnom

rozsahu podla dohodnutej objednavky a v dohodnutej cene. V
pripade presiahnutia limitu rozsahu prac S$pecifikovanych v
objednavke sa Odberatel' zavazuje informovat Drzitela o zvySeni
nakladov na dokoncéenie prac spojenych s objednanou sluzbou.
Néasledne dokoncenie sluzby Odberatel realizuje az po schvaleni a
potvrdeni DrZitelom alebo nim poverenou osobou podpisom na
dokumente, ktory potvrdzuje vykonanie sluzby s navySenim. Ak
nebude mozné vykonat sluzbu z dévodu chybnych informacii na
strane Drzitela, budi mu fakturované naklady spojené s vyjazdom

vozidla v sume podla cennika a k tomu prislusné dopravné naklady.

10.6.0Odberatel' si vyhradzuje pravo odmietnut vyvoz odpadu, ktory

11.

nespifia prislu§nt  kategorizaciu odpadu
definované zmluvou alebo VOP, resp. prislusnymi
predpismi.

Zaverecné ustanovenia

alebo poZiadavky
pravnymi

11.1 Podpisana zmluva o poskytovani sluzby pri zbere a odvoze odpadu

obsahuje v8etky dohody Zmluvnych stran, ktoré su potrebné na
realizaciu dodavok a prac v ramci oblasti sluzieb. Iné dohody,
ostatné vedlajSie dojednania alebo iné dokumenty, okrem
dokumentov uvedenych v zmluve, neexistuju.

Pred uzatvorenim Zmluvy v8etky dohodnuté ustne dohody alebo
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pisomne dohody a podmienky a takisto aj ostatna kore$pondencia
v ramci pripravnej fazy Zmluvy, ktora sa tyka oblasti poskytovanych
sluzieb, su nahradené oboma stranami podpisanou Zmluvou.

11.2 Odberatel' disponuje viacerymi bankovymi uctami, Drzitel je vZdy
povinny smerovat Uhradu platieb na ¢&islo bankoveho uctu
uvedeného vo fakture od Odberatela.

11.3 Odpady su zatriedené podla podmienok danych platnym zakonom
o odpadoch a jeho vykonavacimi predpismi, ako aj ostatnymi
platnymi vS§eobecne zavaznymi pravnymi predpismi upravujucimi
odpadové hospodarstvo.

11.4 Zmluvné strany sa dohodli, Ze v8etky majetkové spory, ktoré vzniknu
z0 Zmluvy (a jej pripadnych zmien &i doplnkov), vratane sporov o jej
platnost, vyklad alebo zru$enie, vratane akychkolvek narokov z nej
vyplyvajucich alebo s fiou suvisiacich, vratane naroku na nahradu
sposobenej ujmy alebo $kody sa budu v prvom rade rie$it formou
zmieru, pisomnou dohodou. Ak nedéjde k dohode budu predioZzené
na Okresny sud Stara Lubovna, ul. 17. novembra 30, 064 01 Stara
Lubovria. Teda zmluvné strany sa vzajomne dohodli a vyhradzuju
si, Ze vecne a miestne prisluSnym sidom na konanie vo veciach
sporov vzniknutych v suvislosti s touto Zmluvou je prisluSnym
stdom Okresny sud Stara Lubovnia, ul. 17. novembra 30, 064 01
Stara Lubovna.

11.5 Informacie  poskytnuté v suvislosti s uzatvorenym zmluvnym
vztahom su povaZované za doéverné a mozu byt pouZzité vyluéne pre
ucely plnenia predmetu zmluvy. DrZitel odpadu aj Odberatel' sa
zavazuju doéverné informéacie, ako aj vSetky informacie ziskane,
oznamené, spristupnené v akejkolvek suvislosti s uzatvorenym
zmluvnym vztahom udrziavat v tajnosti, zachovavat o nich
mi¢anlivost a chranit ich pred zneuZitim, stratou aj odcudzenim
pocas plnenia zmluvy, ale aj po zaniku zmluvy neobmedzene.
V pripade poru$enia povinnosti je opravnena zmluvna strana
pozadovat zmluvnu pokutu 10000,- EUR za kazdé poru$enie. Tym
nie je dotknuty narok na nahradu pripadnej $kody spdsobenej
porusenim povinnosti podl'a tohto odseku.

11.6 Drzitel' berie do Uvahy, Ze povinné zverejiiovanie zmllv zverejiiuje
bez telefonickych kontaktov, pristupovych udajov do evidencie a
podpisu na Zmluvach.

11.7 Ceny uvedené v cenniku sa moézu kazdy rok upravovat o ro¢nu
mieru inflacie, alebo pri zvySovani nakladov pri zhodnoteni a
likvidacii odpadu. Zmena cennika z dévodu inflacie a zvySovania
nakladov bude Drzitelovi oznamena 30 dni pred nadobudnutim jeho
ucinnosti, zaslanim na Drzitelom uvedeny email, ktory zadal ako
email na dorucovanie.

11.8 Menit alebo dopiiat tieto VOP je opravneny vyhradne Odberatel.
Obmedzit alebo vylugit platnost ustanoveni tychto VOP je mozné
pisomnou dohodou zmluvnych stran. Zmena VOP bude DrZitelovi
oznamena 30 dni pred nadobudnutim Uginnosti, zaslanim na nim
zverejneny email atieZz zverejnenim na webovej stranke
www.espik.sk.

11.9 Ak Drzitel' nesuhlasi s novym znenim VOP alebo cennika, je
opravneny dorucit Poskytovatelovi pisomné odstupenie najneskoér
do 5 dni od uginnosti nového znenia, a to aj v tom pripade, ak sa s
novym znenim Drzitel neoboznamil, v opaénom pripade sa nové
znenie dokumentu stava su¢astou existujucej Zmluvy.

12. Postup v pripade neplatenia faktir za poskytnuté sluzby
V pripade, Ze pohladavka nie je uhradena v datume splatnosti,
postupuje spolo¢nost ESPIK Group s.r.o. nasledovne:

1. UPOMIENKA, ak Drzitel odpadu je v omeskani s Uhradou od 8
do 14 dni po splatnosti, Odberatel méze zaslat DrZitelovi odpadu
nespoplatnenu upomienku formou emailu a SMS.

2. UPOMIENKA, ak Drzitel odpadu je v omeskani s thradou od 15
do 21 dni po splatnosti, Odberatel moze zaslat Drzitelovi odpadu
nespoplatnenu upomienku formou emailu a SMS.

3. UPOMIENKA, ak Drzitel odpadu je v ome8kani s Uhradou od 22
do 28 dni po splatnosti, Odberatel moze zaslat Drzitelovi odpadu
nespoplatnend upomienku formou emailu a SMS.

4. TELEFONICKE KONTAKTOVANIE - Odberatel kontaktuje
Drzitela odpadu telefonicky, ked' je Drzitel odpadu v omeSkani s
uhradou od 29 do 35 dni, kedy upozorfiuje na mozné vymahanie
pohladavky.

13.

14.

5. UPOMIENKA, ak Drzitel' odpadu nezaplatil cenu za sluzbu ani v
lehote od 36 do 42 dni po splatnosti, Odberatel zaSle DrZitelovi
odpadu pisomnu upomienku, ktora je spoplatnena sumou 10 EUR.
Sucastou bude aj Pokus o zmier.

Ak aj napriek pisomnej vyzve Drzitel odpadu po 49 droch
nezaplati za poskytnuté sluzby, Odberatel mézZe odstupit od
zmluvy. Odstupenim zmluva zanika. Spolo€nost nepristipi k
odstupeniu a skonceniu poskytovania sluzieb, ak Drzitel odpadu
zareaguje na vyzvy a vykona aspon Ciasto¢nu uhradu zavézku
podla dohody s odberateflom. Do doby, kym nie su uhradené
zavézky, je Odberatel opravneny v zmysle dohodnutych
podmienok zmluvy, stiahnut nadoby a priviezt ich az po splateni
zavazkov. Opatovné dovezenie nadob je spoplathené.
Ak Drzitel odpadu nereaguje na vyzvy, Odberatel odstupi od
zmluvy. Drzitelovi odpadu bude dofakturované k diZznej sume
odobratie prazdnych nadob. Nasledne méze Odberatel postupit
svoju pefiaznl pohladavku zodpovedajucu tomuto pefiaznému
zavazku pisomnou zmluvou inej osobe aj bez suhlasu Drzitela
odpadu. K uvedenému neddjde v pripade plnej Uhrady periazného
zavazku v celom rozsahu vratane prisluSenstva.
Spolo¢nost ESPIK Group s.r.o. dba na kvalitné poskytovanie
zmluvne dohodnutych sluzieb. Nevyhnutna je preto vCasna a
bezproblémova realizacia uhrad za poskytnuté sluzby. Preto
spolo¢nost ESPIK Group s.r.o. pristupuje maximalne v Ustrety
svojim zakaznikom a poskytuje niekolko moznosti thrad.
Protikorupéné prehlasenie

Odberatel s Drzitefom su si vedomi, Ze v Slovenskej republike je
trestnym €inom ponukanie, poskytnutie alebo prijatie Uplatku.
Zmluvné strany sa zavazuju, Ze sa budu spravat tak, aby
nedochadzalo k porusovaniu platnych vSeobecne zavéznych
pravnych predpisov upravujucich zakaz korupcie, najma, Zze nebudu
prijimat/poskytovat/ziadat akékolvek penazné alebo neperiazne
vyhody (Uplatky) za porusenie povinnosti vyplyvajucich zo
zamestnania, povolania alebo funkcie, resp. za zvyhodnenie
vlastného postavenia alebo postavenia akejkolvek ingj tretej osoby,
takémuto spravaniu sa budu snazit predchadzat a v pripade
vedomosti alebo dévodného podozrenia o existencii takéhoto
konania vyvodia z tejto vedomosti/tohto dévodného podozrenia
primerané pravne dosledky. Zmluvné strany berd na vedomie, Ze
nulova tolerancia korupcie je jednou z principialnych zasad
podnikania firmy ESPIK Group s.r.o., ICO: 46 754 768, so sidlom
Orlov 133, Orlov 065 43. Firma ESPIK vykonava svoju ¢innost v
stulade s platnymi pravnymi predpismi, vSeobecne prijatymi
§tandardmi etiky, zasadami poctivého podnikania, etickym
kodexom a hodnotami firmy ESPIK. Zmluvné strany dalej bert na
vedomie, Ze akékolvek poru$enie zakonnych alebo etickych
pravidiel méze ktokolvek oznamit firme ESPIK formou e-mailu
na adresu: compliance@espik.sk (dalej len "compliance e-
mailova adresa"). Takto poskytnuté informacie povaZuje firma
ESPIK za velmi diskrétne a doverné, sluziace len pre interné ucely
odhalovania korupcie, nelegalneho a neetického spravania. Preto
pristup na compliance e-mailovu adresu ma vo firme ESPIK len
velmi uzky okruh oséb (dve osoby).

Ochrana osobnych tidajov

V suvislosti so zavedenim legislativy v oblasti ochrany osobnych
tudajov - Nariadenia Eurépskeho Parlamentu a Rady (EU) 2016/679
o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych udajov a o
volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruduje smernica
95/46/ES (v8eobecné nariadenie o ochrane udajov) (dalej len
,GDPR") a implementaciou opatreni na zabezpeCenie suladu
spoloc¢nosti ESPIK Group s.r.o. s GDPR ako aj so suvisiacimi
prislusnymi pravnymi predpismi upravujicimi ochranu osobnych
udajov (napr. zakon €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tudajov a o
zmene a doplneni niektorych zakonov, vyhlagky Uradu na ochranu
osobnych udajov Slovenskej republiky), vSeobecnu informacnu
povinnost ohfadne ochrany osobnych tdajov najdu zakaznici na
stranke: https://iwww.espik.sk/documents/gdpr/ESPIK-GROUP-
GDPR.pdf

VOP ucinné od 20.08.2023



