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KYBERŠlKANA

zuLuvtlč, Kš t zot2025Ks9461_2
O POSKYTOVANi SLUŽ|EB V OBLASTI ŠIKANY A KYBERŠlKANY

uzatvorená s poukazom na § 269 ods. 2 zák. č, 5l3/l99l Zb. (obchodný ákonnik)

Clánok I.

2-1-1.

Holding: o§obnyudaj,sk
obchodné meno: Dosttolo,sk. s,ro,
sidlo| Námestie osloboditel'ov 3/A. Košice - mestská časť staré Mesto 040 0l
Konajúci: Ing. Tonáš Dopiíák, konatel'

ruDr Jakub Pavčík. konatel'

lčo: 54303869
D|Č: 2'121626210

Zápis: obchodný register Mestského súdu Košice,
oddiel: sro. vložka č. 532] 7/V

Emailovéspojenie: pravne@osobnyudaj,sk

Telefonický kontakt: 02 / 800 800 80

(ďalej len ,. poskytowtel'')

1,2, obj€dnávatel' obcbodné m€no: Zátladná škola s materskou školou, Školská 3l l, Spišská teplica

sídlo| Ško|ská 3l ]/3l1 , 059 34 , Spišská Teplica
Konajúci: Mgr Jumj Jarkuliš
IČo: 37876066
DlČ: 20216722'79
(ďal€j l€n,, objednávatel'')

Clánok lI.
úvodné u§trnovenia

2.1. Ak v zmluve výslovne nieje uv€dené inak, rozumie sa pod pojmom|

2-1-3

2.1.1

Šikana -spťávanie žiaka alebo skupiny žiakov, ktorého úmyslomje ryzickéal€bo psychické

ublíženie, ohrozen ie alebo zastrašovanie iného žiaka alebo učite]'a, Ide spíavidla o opakované
útoky voči osobe. ktoíá sa z róznych dóvodov n€vi€ brániť, V drviv€j váčšine pripadov sa

jedná o opakované útoky zo §trany a8resora voči obeti, avšak nájdu sa aj pripady, kedy
jednorazo\"ý, m imoriadne agresivny útok sci€lbm ublížiťmóže byť vyhodnotený akošikana.
Kyberšikrna - (iné názvy: kyberšikana, kyb€melická šikana, počitačová šikana, angl,

cyberbullying) druh šikany, špecifický rým, žeje realizovaný prost.ednictvom informačných

a komunikačných technolóeii, naičastejšie prostredníctvom internetu čimobilného telefónu,

Ide o zasielanie obťažuiúcich, urážli\,ých či útočných mailov a sMs, vytváŤanie

dehon€stujúcich stránok a blogov, pripadne zverejňovanie fotografii a videí s cielbm
poškodenia identity danej osoby.

Šikánovaná osoba - osoba, ktorá je zasiahnutá šikanou alebo kybeřšikanou.
Šikanujúca o§obá osoba, ktorá oslovuje alebo inak kontaktuje vybranú obeť alebo viacero

obeti, s ciel'om ubližiť inr, spósobiť im ujmu alebo znižiť ich spoločenské postavenie, obeť
lakúlo komunikáciu považuje \ryslovene za neprijemnú a ubližujejej.
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2,-1-5-

2-1-6-

2.1.7.

2,1,8.

2,-1-9-

2,l,I0.

2,l,ll,

KYBERŠlKANA

svedok ši|€ny akákol'vek osoba, ktorá sa dostan€ k infonnácii. ktorou agresor obeť obt'ažuje,
Takáto informácia móže byť vo fonne cbatu m€dzi agr€sorom a obeťou, urážlivých komentárov
na osobu obe1e alebo napriklad k zdiel'anému intimnemu alebo zosm iešňuj úcemu obrázku obete.

zverejnenému na intemete. píipadne vo fonne ryzického ataku,
Nebezpečné elektronické obt'ažovanie trestný čin podl'á usl. 

"A 
]60b Trestného ákona .,tri

roky odňatia slobody móžu hroziť tomu, kto druhú osobu úrnyselne dlhodobo ponižuje.
z.strašuje, neoprávnene koná vjej m.ne alebo spósobuje iné podobné dlhodobé obťažovanie."
Rovnako bude potreýaný ten, kto ,.neoprávnen€ Zvereini alebo spristupni tretej osobe obrazový,
zvukový alebo obrazovo_zvukový záznam jeho prejavu osobnej povahy ziskaný sjeho súhlason.
spósobilý značnou mi€rou ohroziťjeho vážnosť alebo privodiť mu inú vážnu ujmu na pn{vach,-

Štátna školská inšpekcia plni funkciu kontroly štátu nad úíovňou pedagogického r;adenia.
íad úrovňou \"ýcbo!y a vzdeláVania a materiálno_technických podmienok vrálane praklického
vyučovania ý školách a školských zariadeniach, na pracoviskách praktického vyučovania a nad
úrovňou činnosliv špeciálnych výchovíých zariadeniach a školských zariadeniacb výchovného
poťadenslva a převencie,

Poradný konzultanl: je osoba odbome sp6sobila vykonávať poradenskú činnosť pre

objednávatel'a,

Přácovnopřáiny vzt'ah| pracovný pomer, obdobný pracovný váah. štátnozamestnanecký
pom€r alebo služobný pomer
Přacovnopřávny úkon: právny úkon objedĎávatel'a alebo vydanie roáodnutia
objednávat€l'om v pracovnopřávnom váahu.
Dost'bolo.sk: webový portáI poskytovatel'a,

článok IIl.
Pr€dm€l zmluly

2.2.

3.1

Poskylovalel' ako podnikatel'ský sub.jekt prehlasuje, že ním určený poradný konzultanl splňa osobnostné
vlastnosti (bezúhonnosť, plná spósobilosť na právne úkony) a kvalitativne vlastnosti na výkon
pořadenskej činnosti v oblasti šikany a kyberšikany.

3.2.

Pr€dmelon tejto zmlury j€ aj úprava postupu, práv a povinnosti zmluvných §trán pri poskytovaní
odbomýcb poradenských služieb a konzultá€ii v oblasti šikany a ryberšikany,
Předmet tejto zmluly podía bodu 3,1. z.brňa|

a) závžok posk},tovat€La poskytovať objednávatel'ovi odbomé poradenstvo v oblasti riešenia
šikany a kyberšikany,

b) ávlizok poskytovatel'a lykonať u objednávatel'a jedenkrát ročn€ prednášku pre žiakov alebo
zamestnancov v rozsahu 60 minút, prípadn€ d'alšiu pr€dnášku, ak o ňu objednávat€L prejavil
áujem v objednávke,

c) závázok poskytovatel' poskytnúť objednávatel'ovi edukačné videá pre žiakov a učitel'ov v oblasii
šikany a kyb€ršikany,

d) závázok poskytovateLa poskytnúť obj€dnávate]bvi školiace vid€á s testom a €ertifikátom pre

zamestnancov,

e) ryzi€kú schránku pre podnety v oblasti šikany a kyberšikany,
f) smemicu na řiešenie problematiky a podnetov z oblasti šikany a kyberšikanovania,
g) dokumenty ZbezpečujLice bezproblémové riešeni€ prípadov šikany a kyberšikany,
h) edukačné materiály v oblasti šikany a kyberšikany,
i) €lektronickú platfoťmu na informovanie a nahlasovani€ incidenlov v ob]ast; šikany

a kyberšikany,
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5.1.

6.1.

5.1,1

5,1,2

5.1,3

čMnol Iv.
Povinno§ti v obla§ti odborných konzultácií

článok v.
Povinno§li objednávate|'a

poskytnúť na požiadan ie. ktořé móže byťvaesené akoukol'vek preukázatelhou formou (osobn€.

phomne r€sp, vnitane tobo aj fomrou elektronickej komunikáci€ na určenú e-mailovú adresu)

tie informácie, kloré sú nevyhnufué pre poskytovatel'a na riadne a včasné plnenie tejto Znluvy.
bude bezodkladne preukázatelhou fořmou infořmovať poskylovatela o prijati podn€tu v oblasti
šikany a kyberšikany,
že bud€ informovať poskytovat€l'a o všetkých zmenácb skutočnosliach, dóIežitých pře plnenie
povinnosti po§kytovatel'a. vplývajúcich iín z lejtozmluvy aleboprhlušných práVnych predpisov,

článok Vl.
odpláta a plalobné podmi€nky

Elektronická fakiLim je p]nohodíotnou náhmdou fa}túry v papierovej forme.

Elektronická fakfura je faktúra, ktorá obsahuje všetky náležitosti stanovené zákonom,
objednávatel' \Thlasuje, že má \"ýlučný prístup k e-mailov€j adrese uvedenej v áhlaví tejto

zmluvy.
objednávatel' súhlasi, že v prípade pochybnosti §a elektroni€ká faktúra považuje za doíučenú po

uplynuti troch dní odo dňa preukázatelŤého odoslania dokladu objednávatel'ovi. V pripade, ak

objednávatel' n€obdrží elektronickú íaktúru v oblyklom čase, je povinný oznámiť túto

6.1,.1
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j) informovania a usm€rnenia v oblasti šikany a kyberšikany,
objednávalel' si móže dodatočne zakúpiť u Poskytovatel'a inlormačné grafiký ako aj osobné pr€dnášky

a besedy pre žiakov za z!.ýhodnené ceny podl'a cenníka, ktoíý Poskytovateť poskytne objednávatel'ovi,

,1.1. v zmysle dohody zmluvných stránie roz§ah povinno§ti v oblasli odbomých konzultácii nastedovný:

4.1.1 prijať každú požiadavku o konzultáciu zo střany objednávatel'a,

4.L2 poskytnúťodbomú konzultáciu nazáklade požiadavky objednávateťa včas, váLadom narozsah,
povahu a zložitosť pož;adavky,

V zmysle dohody zmluvných stránje poskytovatel', oprávnený vyžadovať pre riadne plnenie teito zmluvy
plnú §účinnosť zo stlany objednávatel'a, a za tým účelom sa ob.iednávalel' zaváalje najmá|

Za zabezpečenie odbomých poradenských konzultácii prináleží poskytovatelbvi pravid€lná paušálna

mesačná odplata vo výške: 10.50 Eur, (slovom: štyridsať eur a páťdesiat centov) Úhíadu dojednanej

odplaty za daný mesiac. si bude poskytovatel' uplatňovať elektronickou fakúrou (daňo\"ýn dokladoín),
klorú rystaví a odošle vždy najneskóí do posleóého dňa v mesiaci Za klorý je odplata účtovaná s
povinnosťou doručiťju s poukazom na bM 8,1,] - 8.1,8 b€z zbytočného odkladu prevádzkovatel'ovi.
objednávatel' podl'a ákona o dan i ž přidanej hodnoty č, 222/2004 Z, z, ý plalnoín Zlení (d'alej l€n ,,Zákon
o dani z pridanej bodnoty") súhlasi s tým, ž€ poskytovalel bude zasielať elektronické faktúry za
poskytované služby vo fonnáte PDF Prosťednictvon el€ktronickej pošty na e-mailovú adresu

objednávat€ťa uvedenú v záhlavi tejto mluvy.
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6,1,2.

6,1.3.
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skutočnosť poskytovatel'ovi, V prípade, ž€ poskytovatel' neobdrži oznáínenie. považuje
elektronickú faktúru za doručenú,
obj€dnávatel'sa zavázuje bezodkladne omámiť poskytovatelbvi zmenu e,rnailov€j adresy
prípadne akékol'vek zineny. ktoré móžu mať vplyv na doručovan;e elektronickej faktúry podl'a
týchto podmienok,

súhlas so zasielaním elektronickej faktúry nadobúda plaho§ť a účinnosť dňom nadobudnulia
platíosli a účinnosli lej1o zmluvy a udel'uie §a na dobu neurčitú. obiednávatel'je oprávnený
ud€lený súhlas odvolať pisomnou formou adresovanou poskylovat€l'ovi-
obj ednávatel' vyh lasuje. že súblasis podmienkamina za§i€lanie elektronickej faktúry, s ktoďmi
sa oboznámil a pln€ im poíozumel, Tieto podmienky tvoria n€oddelilelnú súčasť tejto zmluvy,

článok VII.
Autorskoprávna ochrrna

clánok vlll.
Doba třvaniá zm|uw

6.2.

6,3.

7.1.

7.2.

8.4.

8.5.

splatnosť fakturovanej odplaty je dojednaná na l 4 dni od doruč€n ia faktúry,
oneškani€ sa objednávatel'a s úhradou odplaty zakladá právo poskytovatel'a na uplatnenie si úrokov
z omeškania v zákonnej výške platnej k počiatočnému dňu omeškania objednávatel'a.

Pokial výsledkom pln€n ia Zn 1uvy zo sťany poskytovatel'a bude dielo, ktorého ochranu upravuje o§obitný
predpis najmá Autorský zákon, objednávalel'5a zavázuj€ s dielom naložiť iba V rozsahLl, kiorý za tým
účelom uřčilposkytovalel', resp, nim určený poradný konzultant,
Pokial'by odpoťúčanie poskytovatel'a a poradného konzulianta boli vo vájomnom rozpore. je pre
objednávatel'a rozbodujúce odporučani€ - rozsah, ktorý pre použitie diela urči poskytovate[.

8.1.

8,2.

8.3.

Táto zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú. Z vóle zmluvných §tnin je mož.né futo dobu zmeniť na dobu
určitú, a lo pisomným dodalkom k tejto zmluv€ podpisaným oboma Znluvnými stranami.
Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania oboma zmluvnými stranami a účinnosť deň po dni jej
zv€rejnenia objednávat€l'om,
V píipade, ak má objednávatel' ákonnú povinnosť zverejniť túto zmluvu, mu§i ju zverejniť do 5
praco\Ťtých dni odo dňajej podpisu oboma zmluvnými stranami.
Túto zmluvuje možné ukončiť dohodou Znluvných §řán,
Každá zo zmluvných sřán je opnivnená túto žmluvu ukončiť odstúpením, pokial'druhá an]uvná strana
porušuj€ opakovane tuto zmluvu al€bo podstatným sp6sobom poruší túto zmluvu a napri€k pisomnej
výzve neprijme v primeranej lehote opatrenia na zabrán€nie pořušovania zmluvy,
Zmluvné strany sa dohodli, že každá zmluvná strana móž€ ukončiť zmluvu výpoveďou aj bez uvedenia
dóvodu, ato tak. že \"ýpov€d'zo strany objednávate]'a ínusi byťdoručená druhej zmluvnej stran€ v lehote
najskór 30 dní pred uplynutim výročia účinnosli tejto Znluq a najneskór v deň zročnosli anlu}y.
Výpovedná lehola sú 3 kalendáme mesiac€ počítané od prvého dňa mesiaca nasledujúceho po mesiaci v
ktoron bola !.ýpoveď doručená druh€j zínluvnej stran€,

8.ó.
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ČMnok lx.
Dóverno§t' iníormácií 9 mlčánlivost'
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9.1

9.2.

Zmluvné §tían}. nini poverené osoby, ako aj zaniestnanci oboch anluvných sŤán 5ú polinni
zachovávať v tajnostivšetky dóvemé informácie, ktoré sú uved€né v l€jtozmluve a vjej prílohe a/alebo

kloré budú uvedené vjej dodalkoch a prilobách a-lal€bo ktoré im boli poskytnulé. alebo kloré inak zí§kali
v súvislosti so znrluvou alebo s klorými sa oboznámili poča§ plnenia Znluvy. resp, kloré súvi§ia s

predmeto,n plnenia. s údajmi, ktoré podliehajú ochrane podl'a všeobecného nariadenia o ochrane údajov
a zákona č, l 8/20 l 8 Z, Z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnen í nieklorých zákonov. údajmi
z infonnačného systému ktorejkol'v€k zmluvnej strany a predzm luvným i rokovan iam i s ňou súvkiacilni,
s výnimkou nasledujúcich prípadov:

9.3.

a) ak je poskytnu|ie informácie od dotknutej zmluvnej strany uložené na áklad€ všeob€cne

ávázných práYnych predpisov alebo na základe povinnosti uloženej postupom podl'a všeobecne

žVáznýcb pn{vnych predpisov (napr ákon č,2ll/2000 Z, z, o slobodnonr pristupe k
infonnácián a o Zn€ne a dopln€ní niektorých zákonov v zneni neskorších predpisov),

b) ak je infonnácia ver€jne dostupná z iného dóvodu, ako j€ porušenie povinnosti mlčanlivosti
dotknutou Znluvnou stranou, informácie, ktoré už sú v deň podpisu zmluq ver€jne známe alebo
kloré je možné už v deň podpisu tejto zmluvy získať zbežne dostupnýcb informačných
prostri€dkov,

c) informácie, ktoré sa stanú po podphe zmluvy verejn€ mámymi alebo kloré možno po tomto dni
získat' z bežne dostupných infonnačných prostriedkov.

d) akje informácia poskytnutá odbomým poradcom dotknulej zmluvnej strany (vrátane právnych,

účtovných. daňových a iných poradcov), ktori sú buď viazani všeobecnou profesionáInou
povinnosťou mlčanlivosti, al€bo ak sa voči dotknut€i zmluvnej slrane zaviazali povinnosťou

mlčanlivosti.
e) pre účely akéhokol'vek súdneho, řozhodcovského, správneho alebo iného konania, ktorého je

dotknuiá zmluvná §trana účastníkom.

0 akje informácia poskytnutá so súhlasom druhej z,nluvnej strany,

Zmluvné strany sú povinné za€hovať mlčanlivosť o Všetkých dóv€mý€h informáciách. ibaže by z tejto

zmluvy alebo zprGlušných všeobecne ávžizných právnych predpisov ryplývalo inak. Tento závazok trvá
aj po ukončení platnostia účinnostitejto Znluvy,
Zmluvné strany sa zaviizujú, že dóvemé iníonnácie bez predchádzajúc€bo pisomného súhlasu druhej

zmluvnej ýrany n€použijú pre seba alebo píe tretie osoby. neposkytnú tretim osobám a ani neumožnia
prístup tretich osób k dóvemým infoírnáciám, Za lr€tie osoby sa nepokladajú členovia oí8ánov
zm]uvných strán, audítori al€bo právni poradcovia zmluvných strán, ktori sú ohl'adne im sprístupn€ných
informácií viazaní povinnosťou filčanlivostiĎa základe všeobecne áváZých právnych pitdpisov,
zmluvné Strany sa zavázujú, že vš€tky zúčastnené osoby a subjekty budú stakto poskytnutými
informáciamia zisteíými skutočnosťami nakladať ako s dóvemými iníonnáciami.
Zmluvné strany sa zavázujú, že upovedomia druhú zmluVnú stranu o poíušeni povinnosti mlčanlivosti
bez zbytočného odkladu po tom. ako sa o takomto porušeni dozvedeli,
Zmluvné strany sa zavázujú, že budú ochťaňovaa dóvemé informácie druhej zmluvnej §trany § rovnakou
starostlivosťou ako ochraňujú vlastné dóvemé informácie rovnakého druhu, vždy však najmenej !
rozsahu primeranej odbomej slarostlivoýi a záchovávania ochrany a dóvemosli údajov v súlade

s právnym poriadkom sR,

9.4.

9.5.

9.6.

č|ánok x.

óŇbnyudai.sk ý,o, D|El I BU! ne$ Res dence Námeiie os obfu teíov 3/A c,10 0l (oš c€
lčo: 50 52a oa É DPH: s<7]2ooo]a7a |BÁí: sK93 ašo oooa aa26 a2an 3zo2

sWlFT: F oZsKBAxx\ Mestsky súcl Košrce odo : slo Vložka a 41065]\/

te,. č610l o2l 3oo 3oo 3o
é-ňd nío@ós.bny!.].jsk

v\,\\wosobnyudaj sk



Do§, .
Bct+

il

l0.1

l0.2.

l1.1.

1 1,2

l1,3,

l1,4,

l1,5,

Pre prípad, že kiorákolvek zmluvná srrana má svoje sídlo mimo územia sR, alebo počas trÝania znrluvy

zmeni svoje Sídlo,nnno územia sR alebo ktořej píávny nástupca bude mať sídlo mimo územia SR, pre

vylúčenie pochybností sa zmluvné strany dobodli, že svoje práva a povinnostjneupravené v le.ito zmluÝe

a inak preukázate]né neupravené ani n€dojednané ani nezaužívané medzi Znluvnými stranami ako
obchodná zvyklosť, sa riadia plahou a účinĎou právnou úpmvou štátu poskytovatel'a a ob§iahnutou

najmá v obchodnom zákonniku platnom a účinnom v slov€nskej republike vjeho platnom Znení (zák, č,

5l3/l99l Zb, v platnom zneni),

Roáodnýrn právomje lak v zmysl€ dohody zmluvných strán právo slovenskej republiky (vol'ba práva).

Je daná právomoc slovenských súdov v zmysle § 37e zák. č.9'711963 Zb, o ínedzinárodnom prále

súkromnom a píocesnom,

článok xI.
záver€čné ustanovenia

Všetky vzájomné nároky zmluvnýcb strán musia byť uplatnené preukázateťne doporučenýn listom.
pokial'táto zmluva n€slanovuje inak, Pisomnosť sa považuje za doťučenú dňomjej prevzatia, potvrdeného

doručenia. bezdóvodného odmi€tnutia jej pr€vzatia alebo okamibom vrátenia sa písomnosti spáť ako
n€doruč€nej bez obl'adu na dóvod n€doručenia, pokiaL bo]a písomnosť správne zasielaná na poslednú

oznámenú adresujej adresáta. Rozhodujúcim píe dořučenieje okamih, ktorý nastane Ďajskór
PráVo postúpiť pobradávku vočidruhej zmluvnej stran€ podlieha vždy pisomnému súhlasu tej an]uvnej
strany, ktorá je dlžniko,n z postupovan€j pohl'adáVky. Poskytovatel' i objednávale]' j€ oprávnený
jednostranne si započílať akýkol'v€k svoj vájomný splatný závázok len so súhlasom druh€j zmluvnej
strany,

Ak zo zmluvy výslovne nevyplýva inak, akékol'v€k iné zmeny al€bo dodatky lejto ztřllu}y rnusia byť
vyhotov€né pisomnou formou a schválené podpisom obidvoch zmluvných strán. Takéto dodatky sa

stávajú neoddelitelbou súčastbu tejto anluvy okamihom ich účinnosti.
Zmluvné sťany pr€blasujú, že sa obomámili s obsahom tejlo zmluvy, porozumeli mu, Súhlasia s nim. čo
potvrdzujú svojimi podpismi,
Zmluvaje vyhotovená V dvoch roÝnopisoch, pre každú zmluvnú stíanu po jednom rovnopise,

!7, 2.1,t{ 2?. z.,L óLd
Košice dňa spišská Teplica. dňa

Zá škola § mateí§kou
31l, teplica
obj

Dost'bo|o.sk, §.r.o.
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