


Vytlacené: 27.02.2025 15:07:22

LAVA / PRIRAIKA Text Hodnota
7lava 7a viac Zivych poistnych zmluv 5,00 %
zlava obchodno - akviziéna 10,00 %
2lava 73 bonus/malus 40,00 %
prirdzka segmentacna korekcia za okres 15,00 %
prirdzka segmentacna korekcia za vykon motora 30,00 %
prirdzka segmentacna korekcia za celk hmotnost 5,00 %
2lava Segmentaénd korekcia za poistnd sumu 8,00 %
prirazka Segmentaind korekdia korigujica sadzbu 34,50 %
roistné je | 1. splatka e L
platné v 5702, Roéné poistné (vratane dane) 557,10| EUR
erminoch: .
z toho daii z poistenia 8% 41,27 | EUR
Rotné poistné bez dane 515,83 | EUR
Dohodnuta splatka k hrade 557,10 EUR
‘oistné 1 poskytovan‘é pgistr!é krytig sa povaiuje 1a Variabilny symbol 5729349040
thradené po zaplateni poistného, vratane dane z
)oistenia. . ,
Konstantny symbol 3558
BANKA IBAN (cet SWIFT / BIC kéd
slovenska sporiteliia, a.s. SK25 0900 0000 0001 7512 6457 GIBASKBX
UniCredit Bank, a. s.
tzech republic and
slovakia, pobotka SK29 1111 0000 0010 2970 6001 UNCRSKBX
tahranicnej banky
365.bank, a. s. SK34 6500 0000 0002 0212 0000 POBNSKBA
Vseobecna Gverovd
banka, a.s. SK11 0200 0000 0000 9000 4012 SUBASKBX
:’;ma banka slovensko, $K20 5600 0000 0048 0491 5001 KOMASK2X
1. Si poistované vedi a vozidlo v dobrom technickom stave a neposkodené? Ano
2. St instalované predpisané zabezpecovacie zariadenia funkiné? Ano
3. Je priloena fotokdpia dokladu o nadobudnuti Mv? Nie
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Vytlacené: 27.02.2025 15:07:22

Pre toto poistenie platia prislusné ustanovenia Obéianskeho zakonnika, VSeobecné poistné podmienky (VPP),
Imluvné dojednania (ZD) a Osobitné poistné podmienky (OPP) (dalej len ,,Poistné podmienky”).

Sicastou poistnej zmluvy si aj nasledovné prilohy:

1. ePoukaz

KOOP_VPP_MP_106

KOOP_Kasko _VP_Spoluucast

KOOP_Kasko_2D_913

KOOP_OPP_2010

KOOP_OPP_356

KOOP_OPP_0V_206

KOOP_OPP_1_156

Informacia o vzniku poistenia zaplatenim
. Informécie pre spotrebitela pred uzavretim zmluvy na dialku - 572 KASKO
11. IPID pre produkt 572. KASKO MV - AUTO Komplet, &islo 572_20230101_1
12. Pokyn na vykonanie vstupnej obhliadky pre uéely havarijného poistenia

© NS A WN

-—
o

Poistenie uzatvorené na dialku nadobida ucinnost v zmysle ustanoveni uvedenych v Prilohe: Informacia o
viniku poistenia zaplatenim. Ak nebude poistné alebo splatka poistného uhradené do 06.03.2025 24:00h,
platnost predloieného navrhu poistnej zmluvy zanikne a Uhrada poistného po tejto lehote nema vplyv na
vnik poistenia.

Toto poistenie méie v zmysle § 800 odst. 2 ObZianskeho zakonnika vypovedat kaidy z Gcastnikov do dvoch
mesiacov od uzatvorenia poistenia alebo je moiné uplatnit postup uvedeny v Prilohe: Informacie pre
spotrebitel'a pred uzavretim zmluvy na diatku.

Poistnik potvrdzuje, ie vetky udaje v tomto navrhu poistnej zmiuvy a v DOTAZNIKU PRE KASKO zodpovedaji
skutotnosti a berie na vedomie, ie je povinny v priebehu doby trvania poistenia bez zbytoéného odkladu
oznamit poistovni pripadné zmeny.

Poistnik /poisteny tymto neodvolatefne zavdine vyhlasuje, ie pefiainé prostriedky pouiité na splathky
poistného 1 tejto poistnej zmluvy su jeho vlastnictvom a uzatvorenie tejto poistnej zmluvy vykonava na
viastny (éet, V pripade uzatvorenia zmluvy na cudzi dcet alebo pouiitia prostriedkov inej osoby sa poistnil
zavazuje poistovni predloiit zdkonom poiadované doklady.

Poistoviia je podla zakona ¢ 39/2015 1. z. Zikon o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov
povinna pri uzatvarani poistnej zmluvy v neiivotnom poisteni poiadovat preukazanie totoinosti klienta a
klient je povinny takejto Ziadosti vyhoviet.

Poistnik je povinny, v pripade suhlasu s obdrianym navrhom poistnej zmluvy na diafku sa bezodkladne
objednat telefonicky na tel. ¢. +421 907 850 400 alebo +421 (0)41 509 4611, alebo elektronicky na vykonanie
vstupnej obhliadky poisteného vozidla. V pripade, ak bude vstupna obhliadka vykonana sprostredkovatel'om
alebo samotnym poistnikom, potom je osoba vykonavajiica vstupni obhliadku povinna postupovat podla
Prilohy: Pokyn na vykonanie vstupnej obhliadky pre dcely havarijného poistenia.

Poistnik/poisteny je povinny podla pokynov poistovne v pripade vzniku skody na poistenom vozidle nahlasit

tiito udalost telefonicky na tel. €. +421 2 5729 9999, pripadne elektronickou postou (e-mailom).

Poistnik prehlasuje a zaplatenim poistného potvrdzuje, ze:

a) bol s dostatotnym ¢casovym predstihom pred uzatvorenim poistnej zmluvy pisomne oboznameny
s dolefitymi zmluvnymi podmienkami uzatviraného poistenia prostrednictvom Informaéného
dokumentu o poistnom produkte (dalej fen ,,IPID”) a tiei prehlasuje, Ze uvedené dokumenty mu boli
1aslané e-mailom na adresu ,

b) bol oboznimeny so znenim Poistnych podmienok, ktoré sa vztahuju na poistenie dojednané touto
poistnou zmluvou a ktoré mu boli pred uzatvorenim tejto poistnej zmluvy na zaklade ustanovenia § 788
ods. 3 zkona ¢. 40/1964 Ib. Obtiansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov ozndmené, poslané
e-mailom na adresu a spristupnené na webovom sidle poistovne
www.kooperativa.sk vo formate pdf, s moinostou jeho nasledného stiahnutia alebo tlace,

¢) uplne a pravdivo odpovedal na vietky otazky tykajice sa dojednavania poistenia podla poistnej zmluvy
a je oboznameny s povinnostami v priebehu trvania poistenia bez zbytoéného odkiadu oznamit
poistovni vietky pripadné zmeny v tychto tdajoch,

d) poistované veci su udriiavané, si v neposkodenom a dobrom technickom stave a su pouzivané k
svojmu uéelu. Dalej prehlasuje, ie poistné sumy uvedené v poistnej zmluve zodpovedaju hodnote
poistovanych veci, Ze initalované bezpetnostné zariadenia st funkéné a pravidelne kontrolované.

. Vpripade, ak poistnik a poisteny nie su totoiné osoby, poistnik alebo oprivnena osoba prehlasuje a

zaplatenim poistného potvrdzuje, ie ma opravnenie poskytnit poistovni osobné udaje poisteného alebo
opravnenej osoby na ucely uzatvarania, spravy a plnenia tejto poistnej zmluvy podlia zakona ¢. 39/2015 1. 1.
Zakon o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov.
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Informacie k thrade prvého poistného QR koéd
Cislo navrhu poistnej zmluvy 5729349040

Bankové spojenie Slovenska sporitelna, a.s.

BIC/SWIFT GIBASKBX

Cislo ugtu v tvare IBAN SK25 0900 0000 0001 7512 6457

Poistné k thrade 557,10 EUR

Variabilny symbol 5729349040

Konstantny symbol 3558

Ak budete platit prvé poistné z VaSho bankového U¢tu, pouzite spravny variabilny symbol 5729349040.
Variabilny symbol je vyhradnym identifikatorom VaSej platby poistného, vo vlastnom zaujme si ho skontrolujte.

Poistné mozete jednoducho uhradit’:

v zo svojho PC / mobilného zariadenia prostrednictvom svojho Gétu v eKooperativa alebo naskenovanim QR kédu

v platobnou kartou vo vybranych pobockach nasej poistovne uvedenych na www.kooperativa.sk

v v pobockach Slovenskej posty, a to naskenovanim QR kédu — najrychlejsia Uhrada do 10:00 hod. alebo
prilozenym ePOUKAZ-om. UPOZORNENIE: Nepouzivajte IBAN uvedeny v ePOUKAZ-e na Gihradu bankovym prevodom. Slizi iba na uhradu
platby v pobockach Slovenskej posty a Postovej banky/365.bank.

Na Uhradu poistného Vdm ponukame aj nasledovné Ucty:
UniCredit Bank, a. s. Czech republic and Slovakia, pobo¢ka zahrani¢nej banky IBAN: SK29 1111 0000 0010 2970 6001, SWIFT (BIC):
UNCRSKBX;
365.bank, a. s. IBAN: SK34 6500 0000 0002 0212 0000, SWIFT (BIC): POBNSKBA,;
Vseobecna Uverova banka, a.s. IBAN: SK11 0200 0000 0000 9000 4012, SWIFT (BIC): SUBASKBX;
Prima banka Slovensko, a.s. IBAN: SK20 5600 0000 0048 0491 5001, SWIFT (BIC): KOMASK2X.

KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, Stefanovitova 4, 816 23 Bratislava 1, 1CO: 00 585 441, DIC: 2020527300, IC DPH:
SK7020000746. Spolo¢nost je ¢lenom skupiny pre DPH. Zapisana: Obchodny register Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel Sa, viozka 79/B

1200-10-AVdXS

S ,
SNET‘SNJP%J 811 01 Bratislava zapisand v Pou KAZ L4 hr d Kod operacle
bt | | $2 e na uhradu - -
potvrdenie Nazovid  Kooperativa poistoviia, a.s. Vienna A & e
ePOUKAZ Insurance Group i 5729349040 l
na thradu Stefanovicova 4 Specificky symbol
816 23 Bratislava 1 | ‘
Konstantny symbol
satitn £ IBAN | SK09 6500 0000 0000 2059 5232 3559 |
Suma EUR| cent Suma slovom EUR cent Suma EUR cent
=557 | 10 = Patstopatdesiatsedem = | 10 || =557, 10 |
Vs 8 Ucel platby Adresét
5729349040 platba poistného DataCentrum elektronizacie Uzemnej samospravy Slovenska
Prfemca Namestie Mateja Korvina 7842/1
Kooperativa poistoviia, a.s. Vienna 81107 Bratislava 1
Insurance Group
Stefanovi¢ova 4
816 23 Bratislava 1
IBAN
stz I
Adresat 25740109000000002059523257293490403559000005571000000000007

DataCentrum elektronizacie
Uzemnej samospravy Slovenska
Namestie Mateja Korvina 7842/1
81107 Bratislava 1

Platte R e

iba cez

a zbierajte bonusové
body s Postovou kartou

nska

57 72

S e
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KooperativaA VPP MP 106

VIENNA INSURANCE GROUP

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY PRE POISTENIE MAJETKU

CLANOK 1
UVODNE USTANOVENIA

Imluvné poistenie majetku, ktoré uzaviera KOOPERATIVA poistoviia, a.s.
Vienna Insurance Group (dalej len ,KOOPERATIVA“), upravujd prislusné
ustanovenia Obcianskeho zakonnika, tieto Vseobecné poistné podmien-
ky pre poistenie majetku ¢. 106 (dalej len , VPP MP 106”), prislusné
osobitné poistné podmienky (dalej len ,0PP*), prislusné zmluvné do-
jednania a poistnd zmluva.

Uvedené poistné podmienky su sucastou poistnej zmluvy.

CLANOK 2
PREDMET POISTENIA

Poistenie sa vzfahuje na hnutelny alebo nehnutelny majetok, blizsie
urceny a Specifikovany v poistnej zmluve alebo jej prilohdch, ktory nie
je vyluceny v tychto VPP MP 106 alebo v prislusnych OPP.

Poistit je mozné veci, ktoré fyzickd alebo pravnickd osoba:

3a)  ma vo vlastnictve alebo v sprave,

b) oprdvnene md u seba,

€)  uZiva na zaklade pisomnej dohody, ak je podfa nej povinnd uzivanu
vec opravit, zaobstarat vec novu alebo poskytnit penaznl nahra-
du, ak bude vec poskodena, znicend, odcudzend alebo stratend,

d) prevzala pri poskytovani sluzby na zaklade platnej zmluvy (cudzie
veci prevzaté).

Veci podfa bodu 2 st predmetom poistenia, len ak:

3) boli odovzdané do riadneho uzivania na zdklade napr. kolauda¢-
ného rozhodnutia alebo na zdklade Uspesného absolvovania pre-
beracich testov,

b) v Case uzatvorenia poistenia, ako aj ¢ase vzniku poistnej udalosti
vyhovuju prislusnym bezpecnostnym a technickym norméam, sd v
prevadzkyschopnom stave, riadne udrziavané,

¢) ich poisteny riadne vyuZiva na mieste poistenia na Gcely, pre ktoré
sU dané predmety urcené.

Ustanovenia podla pismena a), b), ¢) sa nevztahuju na predmety po-

istenia pocas doby vykondvania stavebnomontdznej cinnosti na tychto

predmetoch (napr.: pocas vystavby, rekonstrukcie, prestavby, pristavby
alebo nadstavby).

Poistit je mozné vec jednotlivo urcen, vyber alebo subor veci. Uréené

veci, vyber veci alebo sibor veci, na ktoré sa poistenie vztahuje, st

vymedzené v poistnej zmluve (dalej len ,poistené veci”).

Ak bolo dojednané poistenie stboru veci, vztahuje sa poistenie 3j na

veci, ktoré sa stali sucastou poisteného suboru aZ po uzavreti poistnej

zmluvy. Veci, ktoré v priebehu trvania poistenia prestali byt sicastou
stiboru, prestavaju byt poistené okamihom svojho vyradenia z0 stboru.

Predmetom poistenia sU v poistnej zmluve predmety ako:

3) budovy, stavby, haly a ich sicasti,

b)  vyrobné a prevddzkovo-obchodné zariadenia, t. j. hnutelny hmotny
majetok, ktory poisteny pouziva na zabezpecenie plynulého chodu
svojej prevadzky (napr. vypoctovd a kanceldrska technika, stroje,
pristroje a zariadenia, inventdr, dopravné prostriedky bez ECV),

€) zasoby, t. j. skladovany materidl, suroviny, palivo urcené na vy-
robu, nedokoncend vyroba - polotovary vlastnej vyroby (okrem
nedokoncenej stavebnej vyroby), hotové vyrobky a tovar, s ktorym
poisteny obchoduje. 7a zasoby sa nepovazuji predmety poistenia
uvedené v bode 7,

d)  sklo, ktorého poistenim je kryté nepredvidané a nahle poskodenie,
ktoré obmedzuje, alebo vylucuje jeho funkénost, t. j. lom skla. Za

UNP/MV,/VPP106/02/01/23

rozbitie skla sa povazuje kazdd ndhodnd udalost, ktord nie je vo
VPP MP 106, OPP alebo v poistnej zmluve vylicens,

e) stavebné Upravy, sicasti stavby, Cize prvky, ktoré upravuju priesto-
ry na chod prevadzky, ako napr. priecky, sanita, ndtery, malovky,
obklady, dlazby a pod. Poistenie takychto predmetov sa dojedndva
v tych pripadoch, ak poisteny nie je vlastnikom, ale ndjomnikom
budovy, resp. casti budovy.

7. Akje v zmluve vyslovne dojednané, poistenie sa vztahuje aj na:

3) peniaze,

b) cenné vedi,

) vkladné a Sekové knizky, platobné karty a iné podobné dokumen-
ty, cenné papiere,

d) ceniny,

e) ved zvldstnej hodnoty,

f)  pisomnosti, plany, obchodné knihy a3 podobnd dokumentdciu, kar-
totéky, vykresy, nosice,

q) vzorky, nazorné modely, prototypy a predmety na vystavy.

Na veci uvedené v tomto odseku pod pism. a) a7 g) sa poistenie vztahu-

je za predpokladu, 7e su ulozené v sdlade so Zmluvnymi dojednaniami

pre poistenie veci pre pripad odcudzenia alebo vandalizmu - sposoby
zabezpecenia.

8. Vsetky ustanovenia tohto clanku mozu byt upravené, doplnené alebo
pozmenené poistnou zmluvou.

CLANOK 3
POISTNE RIZIKA

Poistenie je mozné dojednat pre poskodenie, znicenie, odcudzenie alebo
stratu poistenych veci jednotlivymi rizikami, resp. skupinami rizik uvedenymi
v prislusnych OPP Poistenie sa vztahuje len na jednotlivé riziké, resp. skupiny
rizik, ktorych poistenie je dojednané v poistnej zmluve.

CLANOK 4
VYLUKY Z POISTENIA

1. Poistenie sa nevztahuje na:

3)  Skody vzniknuté nasledkom vojnovych udalosti (bez ohfadu na to,
¢i bola vojna vyhldsend, alebo nie), invazie, aktu zahranicného
nepriatelstva, obcianskej vojny, nasledkom zasahu vojenskej ¢i inej
ozbrojenej moci, zabavenia, rekvirdcie pre vojenské Ucely alebo
Cinov 0s0b jednajdcich zdkerne alebo v mene alebo v spojeni s ne-
jakou politickou organizaciou, vzbury, obcianske nepokoje, rebélie,
povstania, revolucie alebo inych hromadnych nasilnych nepokojov,
Strajkov, vyluky z prace,

b)  Skody vzniknuté ndsledkom teroristickych akcif (t. j. nasilnych poli-
ticky, socidlne, ideologicky alebo nabozensky motivovanych kona-
ni, alebo inych podobnych pohnitok),

() Skody vzniknuté ndsledkom posobenia jadrovej energie, t. j. Skody
vzniknuté:

) 1z ionizujiceho Ziarenia alebo kontamindciou radioaktivitou z
jadrového paliva alebo jadrového odpadu alebo zo spafovania
jadrového paliva,

cb) 7z rddioaktivnych, toxickych alebo inak riskantnych alebo
kontaminujacich vlastnosti nukledrneho zariadenia, reaktoru
alebo nukledrnej montéze alebo nukledrneho komponentu,

c) 1z posobenia zbrane vyuzivajucej atdmové alebo nukledrne
Stiepenie, syntézu alebo ind podobnd reakciu, radioaktivne
sily alebo materidly,
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d)  skody vzniknuté tazbou, vyrobou, spracovanim azbestu alebo sko-
dy vzniknuté v akejkolvek dalsej priamej alebo nepriamej stvis-
losti s azbestom,

e) Skody spdsobené znecistenim, zamorenim, kontamindciou vratane
presakovania,

f)  Skody sposobené akymkolvek rozhodnutim Stdtneho organu, orgs-
nu Gzemnej samospravy alebo sidnym rozhodnutim (alebo inymi
Gradnymi opatreniami), uskutocnenymi na iné Ucely nez na obme-
dzenie poistnej udalosti,

g) poskodenie, znicenie, stratu, deformdciu, vymazanie, zmenu,
skreslenie alebo inG Skodu na elektronickych détach z akejkolvek
priciny (napr. v dosledku pocitacového virusu, pocitacového pod-
vodu, pocitacovej kriminality),

h) v dosledku straty, zmeny, poskodenia, znizenia funkcnosti, dostup-
nosti alebo cinnosti pocitacového systému, programu, softvéru,

i) Skody na poistenom majetku spdsobené dmyselnym konanim
alebo vedomou nedbanlivostou poistnika, resp. poisteného, jeho
zdstupcov i spinomocnencov, ako aj 0saby poistnikovi, resp. pois-
tenému blizkej alebo konajucej na ich pokyn,

j)  cisté financné skody,

k) pendle, zmluvné pokuty, Uroky z omeskania, akékolvek iné sank-
cie, zdruky/garancie (napr. finantného plnenia, vykonania alebo
vyrobné, produktové zaruky), Gvery,

[)  Skody spdsobené spreneverou, obycajnou krddezou (bez prekona-
nia prekazky),

m) 3kody sposobené pohybmi pady sposobenych cinnostou cloveka
(napr. sadanim, vibraciami),

n) nasledkom trvalého pdosobenia vihkosti, chemickych, teplotnych,
mechanickych a elektrickych vplyvoy,

0) v dosledku korézie, oxidacie, kavitacie, erdzie, usadenin vsetkych
druhov alebo Gnavou materialu,

p) trvalym vplyvom prevadzky, prirodzenym opotrebovanim alebo
starnutim, predcasnym opotrebovanim.

Poistenim nie je krytd majetkovd ujma, ktord nastala v dosledku nega-

tivneho posobenia obchodnych alebo podnikatelskych rizik.

Pokial to nie je v poistnej zmluve vyslovne dojednané, poistenie sa

nevztahuje na:

a)  1ivé zvieratd, mikroorganizmy,

b) pozemky, rastliny 3 porasty,

€) podu, polia, vodstvo, lesy,

d)  vzorky, ndzorné modely, prototypy,

e)  Skody vzniknuté pri taibe surovin v podzemnych baniach,

fy motorové a pripojné vozidla s pridelenym ECV alebo registracnou

znackou, s vynimkou pracovnych strojov s vlastnym pohonom a
pripojnych pracovnych strojov bez ECV,

q) kolajové vozidla, lode, lietadld, pripadné iné predmety schopné
pohybu v atmosfére,

h)  verejné pozemné komunikdcie (vrdtane podjazdov, nadjazdov, pod-
chodov, nadchodov, mostov, tunelov), priehrady a stavby povodiove;
ochrany, Zeleznitna intrastruktira, iné civilné inZinierske stavby,

i) verejné rozvodové a distribucné siete vody, plynu, tepla elektriny
(liniové stavby),

j)  bankové riziks BBB,

k)  kontingentné poistenie (napr. filmové produkcia, koncerty),

[)  majetok na otvorenom priestranstve (napr. lanovky, otvorené, resp.
nezakryté sklady, parkoviskd a predajné priestory),

m) poistenie prevadzky v dosledku infekénych chordb a/alebo akej-
kolvej formy ndkazy, a to ani v pripade, Ze st sicastou suboru veci
uvedenych v ¢lanku 2.

CLANOK 5
UZEMNA PLATNOST POISTENIA, MIESTO POISTENIA

Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré nastand na Uzemi Slo-
venskej republiky, ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

UNP/MV,/VPP106,/02/01/23

2.

Miestom poistenia je budova, priestory alebo pozemok vymedzeny v
poistnej zmluve adresou alebo katastrdlnym Uzemim s Cislom parcely.
Ak je v poistnej zmluve dojednanych viac miest poistenia, vztahuje sa
poistenie na vsetky tieto miesta poistenia.

Poistenie sa vztahuje len na poistné udalosti, ktoré vzniknd na mieste
uvedenom v poistnej zmluve ako miesto poistenia (adresa rizika).

CLANOK 6
IACIATOK, ZMENY, DOBA TRVANIA A ZANIK POISTENIA

Poistnd doba, t. j. Casovy Usek od zaciatku do konca trvania poistenia,
je urcend v poistnej zmluve. Cast poistnej doby dohodnutej v poistnej
zmluve, za ktord sa plati poistné, je poistné obdobie. Poistnym obdobim
je jeden rok, za ktory sa povaiuje 365, resp. 366 po sebe nasledujdcich
kalendarnych dni. Pri kratkodobych poisteniach (poistnd doba kratsia
ako jeden rok) st poistna doba a poistné obdobie totozné.

Poistenie sa dojedndva na dobu neurcitu, pokial nie je v poistnej zmluve

uvedené inak.

Povinnost KOOPERATIVY nahradit $kodu a jej pravo na poistné (zaciatok

poistenia) vznikne nultou hodinou prvého dia nasledujiceho po dni

uzavretia poistnej zmluvy, ak nebolo v zmluve dohodnuté, ze vznikne
uzZ uzavretim poistnej zmluvy alebo neskor.

KOOPERATIVA m3d pravo v stvislosti so zmenami podmienok rozhodujtcich

pre stanovenie vysky poistného upravit vysku poistného k vyrocnému

datumu poistnej zmluvy. Ak poisteny nebude so zvySenim poistného si-

hlasit, mdZe poistenie vypovedat odchylne od ustanavenia § 800 ods. 1

0Obcianskeho zdkonnika do jedného mesiaca od dorucenia ozndmenia KO-

OPERATIVY 0 zvySeni poistného. Poistenie zanikne diiom, kedy bola KOO-

PERATIVE preukazatelne dorucend pisomnd vypoved zo strany poisteného.

Poistenie zanikne:

3)  uplynutim doby dohodnutej v poistnej zmluve,

b)  pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych strdn ku koncu poistné-
ho obdobia, pricom vypoved musi byt dorucend druhej zmluvnej
strane najneskor sest tyzdfiov pred koncom poistného obdobia,

() pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych strdn do dvoch mesia-
cov od datumu uzavretia poistnej zmluvy; vypovednd lehota je
osemdennd a zacina plynit nultou hodinou dna nasledujiceho po
dni dorucenia vypovede druhej zmluvnej strane, uplynutim vypo-
vednej lehoty poistenie zanikne, pricom KOOPERATIVA mad pravo
na pomernd cast poistného zodpovedajucu dizke trvania poistenia,

d) ak poistné za prvé poistné obdobie alebo jednorazové poistné ne-
bolo zaplatené do troch mesiacov odo diia jeho splatnosti, poiste-
nie zanik3 uplynutim tejto lehoty,

e) ak poistné za dalsie poistné obdobie nebolo zaplatené do jedného
mesiaca odo diia dorucenia vyzvy KOOPERATIVY na jeho zaplatenie,
ak nebolo poistné zaplatené pred dorucenim tejto vyzvy. Vyzva po-
istitela musi obsahovat upozornenie, Ze poistenie zanikne v pripade
jeho nezaplatenia. To isté plati, ak bola zaplatend len ¢ast poistného.
Vyzva sa povazuje za dorucend, ak ju adresét prijal, odmietol prijat
alebo diiom, ked ju posta vrdtila odosielateflovi ako nedorucend,

f)  vypovedou jednej zo zmluvnych strén do jedného mesiaca odo
dna poskytnutia poistného plnenia alebo jeho zamietnutia, pricom
vypovednd lehota je osemdenna a jej uplynutim poistenie zanikne,

g) ukoncenim Cinnosti poisteného, resp. poistnika, zruSenim opravne-
nia na podnikatelskd cinnost, zanikom poisteného,

h) ak odpadla moznost, 7e poistnd udalost nastane,

i) na zdklade pisomnej dohody KOOPERATIVY 3 poisteného, resp. po-
istnika.

Ak dojde v priebehu poistného obdabia k zmene sposobu alebo druhu

podnikatelskej ¢innosti, ktord ma za nasledok zmenu poisteného rizika,

je poisteny, resp. poistnik povinny bez zbytotného odkladu pisomne o

tejto skutocnosti pisomne informovat KOOPERATIVU. V pripade zvysenia

poistného rizika je KOOPERATIVA oprévnend diiom nasledujucim po dni
prijatia pisomnej informacie o zvyseni poistného rizika Uctovat zvysené
poistné, alebo do jedného mesiaca odo diia, ked sa o0 zmene dozvedela,
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10.

11.

poistenie vypovedat. Vypovednd lehota je osemdennd, jej uplynutim
poistenie zanikne.

V pripade vzniku poistnej udalosti je KOOPERATIVA poistnd zmluvu
opravnend vypovedat odo diia poskytnutia poistného plnenia. Vypoved-
nd lehota je 30 dni a zacina plyndt odo dia dorucenia vypovede pois-
tenému, resp. poistnikovi na poslednt zndmu koreSpondencnt adresu.
Poistenie moze zaniknit aj zmenou osoby vlastnika hnutelnej alebo
nehnutelnej veci. Poistenie zanikne aj zmenou spravy veci alebo uzi-
vania veci.

Pri poisteni veci, ktord bola v bezpodielovom spoluvlastnictve manzeloy,
ktoré zaniklo smrfou alebo vyhlasenim za mrtveho toho z manzeloy,
ktory uzavrel poistnd zmluvu o poisteni veci, patriacej do bezpodielové-
ho spoluvlastnictva manzelov, vstipi do poistenia na jeho miesto ten z
manzeloy, ktory je nadalej vlastnikom alebo spoluvlastnikom poistene;
veci. To isté plati aj o poistenom sibore veci.

Ak zaniklo bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov inak, ako je uvede-
né v bode 9, poistenie zanikne uplynutim poistného obdobia, za ktoré
bolo zaplatené poistné.

Dalsie davody zaniku poistenia dané vseobecne zavaznymi pravnymi
predpismi nie s0 ustanoveniami tohto ¢lanku dotknuté.

CLANOK 7
POISTNA HODNOTA, POISTNA SUMA

Pri uzatvdrani poistenia je poistnou hodnotou veci jej hodnota v case
dojednania poistenia. Poistnd hodnota veci je hodnota rozhodujica pre
stanovenie poistnej sumy.

Poistnd hodnota moze byt stanovend ako:

a) nova hodnota, za ktorl je mozné rovnaky alebo porovnatelnd vec,
sluziacu na rovnaky Ucel, rovnakého alebo porovnatelného charak-
teru, typu, znacky, parametrov, atd., znovunadobudnit v danom
¢ase a na danom mieste (poistenie na novd hodnotu),

b) ¢asovd hodnota, ktorou je novd hodnota veci znizend o sumu, zod-
povedajlicu stupfiu opotrebenia alebo iného znehodnotenia (pois-
tenie na ¢asovu hodnotu),

¢) ind hodnota dohodnutd v poistnej zmluve (poistenie na ind hodnotu).

Poistnd hodnota zasob je suma, ktord zodpoveda nakladom na zakipe-

nie alebo vyrobu zasob rovnakého druhu a kvality v danom ¢ase 3 na

danom mieste, pricom rozhodujicou je vidy nizsia suma.

Poistenie cudzich veci prevzatych pri poskytovani sluzby, alebo ktoré

poisteny prevzal na zdklade zmluvy o skladovani, uloZeni, Gschove veci

alebo zmluvy o vykonani oprdv alebo inych prdcach a vykonoch, sa
dojedndva na tasovl hodnotu.

Celkovd poistnd suma pre poistenie suboru alebo vyberu veci uvedend v

poistnej zmluve je suctom poistnych sim jednotlivych veci, ktoré tvoria

poisteny subor alebo vyber. Poistnd suma jednotlivej poistenej veci je
hornou hranicou poistného plnenia za jednu poistnd udalost pre tito vec.

Poistnd suma uvedend v poistnej zmluve je hornou hranicou poistného

plnenia poistovatela.

73 stanovenie poistnej sumy je zodpovedny poistnik, resp. poisteny.

CLANOK 8
POISTNE

Poistné je zmluvnd cena za poskytovand poistnd ochranu a jeho vyska
musi byt uvedend v poistnej zmluve.

Poistné sa urci podla rozsahu a obsahu poistenia a ohodnotenia rizika, a
to na zaklade poistnej hodnoty veci alebo poistnej sumy.

Ak zisti ktordkolvek zo zmluvnych stran, Ze poistnd suma prekracuje
poistny hodnotu, md pravo na znizenie poistnej sumy i poistného.

Ak nastane poistnd udalost v ¢ase, kedy je poistnik, resp. poisteny v
omeskani s platenim poistného, vznikd KOOPERATIVE prévo odpocitat
sumu zodpovedajdcu dlznému poistnému z poistného plnenia.

Ak bolo poistenie dojednané na viac rokov a z toho ddvodu bola po-
skytnutd zfava z poistného (dobovd zlava), avsak z podnetu poistnika
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resp. poisteného dojde k zruseniu poistenia pred uplynutim dojednanej
doby poistenia, mdze si KOOPERATIVA uplatfiovat vrdtenie poskytnutej
dobovej zfavy.

CLANOK 9
POVINNOSTI POISTNIiKA, RESP. POISTENEHO

Okrem vsetkych povinnosti stanovenych prdvnymi predpismi tvoriacich

pravny poriadok Slovenskej republiky je poistnik, resp. poisteny povinny:

a) umoznit KOOPERATIVE alebo fiou poverenym osobdm po-
sidit  rozsah  poistného  rizika, predlozit k  nahliadnu-
tiv projektovl, poziarno-technicky, Uctovnd 3 ind  podab-
n0 dokumentdciu a umoznit preskimat cinnost zariadeni
sluziacich na ochranu majetku; za Gcelom postidenia rozsahu po-
istného rizika je povinny umoznit KOOPERATIVE alebo fiou povere-
nej osobe vstup do poistenych objektov; dalej je povinny umoznit
KOOPERATIVE overenie spravnosti vypoctu poistného,

b) odpovedat pravdivo na vsetky pisomné otdzky KOOPERATIVY, ktoré
sa tykaju dojedndvaného poistenia a maju vplyv na uzatvorenie
poistnej zmluvy a ohodnotenie rizika,

¢) ozndmit bez zbyto¢ného odkladu KOOPERATIVE vsetky zmeny
poistenia (§ 793 bod 1 Obcianskeho zdkonnika), najmé zmenu
prevadzkovej cinnosti alebo zvysenie poistného rizika bez ohfadu
na jeho druh a rozsah, a to i vtedy, ak takéto zvySenie nastane
nezavisle od jeho vole alebo konani,

d)  ozndmit KOOPERATIVE zmenu poistnej hodnoty poistenej veci alebo
suboru, ak doslo v ¢ase trvania poistenia k jej zvyseniu o viac ako
10 %, ak nebolo v poistnej zmluve dojednané inak; pri nesplneni
tejto povinnosti md KOOPERATIVA prdvo uplatnit podpoistenie v
zmysle ¢l. 14 tychto VPP MP 106,

e) ozndmit KOOPERATIVE, Ze ten isty predmet poistenia poistil v inej
poistovni proti tomu istému poistnému riziku; zdroven je povin-
ny oznamit KOOPERATIVE meno takej poistovne, aj vysku poistnej
sumy,

f)  riadne sa starat o Gdrzbu poistenych vedi,

q) dbat, aby poistnd udalost nenastala, a vykonavat primerané opat-
renia na jej odvratenie.

Ak nastane poistnd udalost, je poisteny, resp. poistnik okrem vsetkych

povinnosti stanovenych pravnymi predpismi tvoriacich pravny poriadok

Slovenskej republiky v zdkonnych ako aj podzdkonnych prévnych nor-

mach dalej povinny:

a)  bezodkladne KOOPERATIVE ozndmit telefonicky na +421 2 57 299 999
vznik akejkolvek poistnej udalosti najneskor do 5 pracovnych dni
od vzniku poistnej udalosti, zarovefi v3ak najneskor do 3 pracov-
nych dni, odkedy sa o nej dozvedel,

b) vykonat vsetky dostupné opatrenia smerujuce k tomu, aby sa
vzniknutd Skoda nezvacsovala, vykondvat primerané opatrenia na
zmiernenie ndsledkov poistnej udalosti, ktord uz nastala a podfa
moznosti si k tomu vyZiadat pokyny KOOPERATIVY a postupovat v
sulade s nimi,

¢)  nemenit stav sposabeny poistnou udalostou bez sthlasu KOOPERATIVY.
To neplati, ak bolo potrebné z dovodov bezpetnostnych, hygie-
nickych, ekologickych alebo inych zdvaznych dovodov s opravou
majetku alebo odstranenim jeho zvyskov zacat skor. V tychto pri-
padoch je poistnik, resp. poisteny povinny zabezpecit dostatocné
dokazy o rozsahu a pritine poskodenia, napr. vysetrovanim policiou
alebo inymi vySetrovacimi orgdnmi, fotografickym alebo filmovym
z7dznamom,

d)  poskytnit KOOPERATIVE dokaz o vzniku poistnej udalosti a o roz-
sahu a pricine jej nasledkov a predlozit potrebné doklady, ktoré
si KOOPERATIVA vyziada (napr. doklady preukazujice vlastnictvo
alebo oprdvnend drzbu poistenej veci, Gctovné doklady), najmé
vsak v pripade, Ze ide o pravnickd osobu alebo fyzicku osobu -
podnikatel, viest G¢tovnl evidenciu poistenych veci uvedenych v
zmluve a tlto evidenciu ulozit tak, aby v pripade vzniku poistnej
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udalosti nemohla byt znicend, poskodend, odcudzena alebo strate-
na spolocne s poistenymi vecami,

e)  umoznit KOOPERATIVE vyhotovit kopie dokladov, ktoré predlozil pre
zistenie okolnosti rozhodujdcich pre posidenie naroku na plnenie
3 jeho vysku, ako aj umoznit vysetrenie, ktoré je na to potrebné,

f)  ozndmit bez zbytocného odkladu policii vznik poistnej udalosti, ak
mé v slvislosti s lou dovodné podozrenie, Ze doslo k trestnému
¢inu a umoznit KOOPERATIVE pristup k vy3etrovaciemu spisu poli-
cie; zaroved je povinny oznamit policii kazdd kradez alebo lipez,

q) zabezpecit voci inému pravo na nahradu skody sposobenej poist-
nou udalostou a iné obdobné prava a uplatnit ndrok na ndhradu
vzniknutej Skody voci tomu, kto za Skodu zodpoveds,

h) v pripade znicenia alebo straty vkladnych alebo Sekovych kniziek,
platobnych kariet a inych podabnych dokumentov, cennych papie-
rov a cenin neodkladne zacat umorovanie ¢i iné podobné konanie,

i) bez zbytocného odkladu ozndmit KOOPERATIVE, 7e s3 nasla strate-
nd alebo odcudzend vec, ktorej sa poistnd udalost tyka; poisteny,
resp. poistnik je povinny vrétit KOOPERATIVE jej plnenie po odpo-
¢itani primeranych ndkladov na opravu tejto veci, ak si potrebné
na odstranenie vad, ktoré vznikli v Case, ked bol zbaveny moznosti
s vecou zaobchddzat, najmenej viak to, co by obdrzal pri predaji
tejto veci realizovanom v stcinnosti s KOOPERATIVOU,

j)  dodrziavat technické normy, ustanovenia VPP MP 106, prislusnych
OPP 3 poistnej zmluvy,

k) preukdzat hodnotu poistnou udalostou poskodenych alebo znice-
nych veci (napr. obstardvacie doklady, pri cennostiach znalecky
posudok).

Dalsie povinnosti poistnika, resp. poisteného vyplyvajice z jednotlivych

druhov poistenia mozu byt blizsie upravené v OPP a poistnej zmluve.

Ak poisteny, resp. poistnik porusil niektord povinnost uvedend v bode 1,

pism. 3) - ¢) tohto ¢lanku, je KOOPERATIVA oprdvnend poistné plnenie

primerane znizit.

Ak poisteny, resp. poistnik porusil niektord povinnost uvedend v bode 1,

pism. f), g), a v bode 2, pism. b) tohto ¢lanku, je KOOPERATIVA oprav-

nend poistné plnenie primerane znizif.

Ak poisteny, resp. poistnik stazi KOOPERATIVE vy3etrenie skodovej udalosti

porusenim niektorej povinnosti uvedenej v bode 2 pism. 3), f), g), 3 j)

tohto ¢lanku, je KOOPERATIVA oprdvnend primerane zniZit poistné plnenie.

Ak poisteny, resp. poistnik porusil sicasne viac ako jednu z povinnosti

uvedenych v bode 1 a 2 tohto ¢lanku, ktoré mozu mat za ndsledok

znizenie plnenia v zmysle bodov 3 3z 5 tohto cldnku, je KOOPERATIVA
oprdvnend primerane zniZit poistné plnenie.

Ak poisteny, resp. poistnik porusil niektord z povinnosti uvedenych v

bode 2 pism. ), d), 3 e) tohto ¢lanku, je KOOPERATIVA oprdvnend po-

istné plnenie neposkytnut.

Ak v dosledku porusenia niektorej z povinnosti v bode 1 a 2 tohto ¢lan-

ku vznikne KOOPERATIVE skoda alebo KOOPERATIVA vynalozi dodatotne

vynalozené naklady (napr. naklady na stdny spor), méd pravo na ich
nahradu proti osobe, ktora porusenim povinnosti sposobila vznik takej
skody alebo dodatocne vynalozenych nakladov.

CLANOK 10
POVINNOSTI KOOPERATIVY

Okrem povinnosti stanovenych vieobecne zavaznymi pravnymi predpis-

mi je KOOPERATIVA povinna:

a) ozndmit poistnikovi, resp. poistenému poistné podmienky tykajlce
sa dojedndvaného poistenia,

b) umoznit poistnikovi, resp. poistenému nahliadnut do spisovych
materidlov tykajlcich sa jeho poistnej udalosti a umoznit mu za-
bezpecit si kopiu v stanovenom a vopred dohodnutom termine,

)  vrdtit poistnikovi, resp. poistenému doklady, ktoré si vyZiada a kto-
ré nie sl nutnou sticastou spisu,

d)  poskytnut poistnikovi, resp. poistenému potrebni pomoc na uplat-
nenie jeho prav z poistenia,
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e) vykonat vySetrenie poistnej udalosti bez zbytoéného odkladu; ak
sa vysetrenie nemoze skoncit do 30 dni odo dia, kedy sa KOO-
PERATIVA o poistnej udalosti dozvedela, je KOOPERATIVA povinnd
poskytndt poistnikovi, resp. poistenému na pisomnd Ziadost prime-
rany preddavok na vyplatu poistného plnenia, ak je nesporné, ze
doslo k poistnej udalosti, z ktorej bude plnené,

f)  zachovdvat micanlivost o skutocnostiach, ktoré sa dozvie pri do-
jedndvani poistenia, jeho spréve a pri likviddcii poistnych udalost;
informaciu mdze poskytnit len so sihlasom poistnika, resp. pois-
teného, alebo pokial tak ustanovuje zékon.

CLANOK 11
PLNENIE KOOPERATIVY

Pre blizSie vymedzenie poistnej udalosti, s ktorou je spojeny vznik po-

vinnosti KOOPERATIVY plnit a pre blizsie vymedzenie skuto¢nosti, za kto-

rych tato povinnost nevznikd, ako aj pre stanovenie rozsahu poistného
plnenia, platia ustanovenia OPP pre prislusny druh poistenia.

KOOPERATIVA poskytuje plnenie v tuzemskej mene, ak nie je v poistnej

zmluve dohodnuté inak. Pre prepocet cudzej meny sa pouZije oficidlne

vyhldseny kurz Eurépskou centrdlnou bankou ku ditu vzniku poistnej
udalosti.

Poistnd suma uvedend v poistnej zmluve je hornou hranicou poistného

plnenia za jednu poistnd udalost. Ak pride poistnou udalostou k posko-

deniu alebo zniceniu:

a) poistenej casti budovy vo vyluénom vlastnictve poisteného, po-
skytne KOOPERATIVA poistné plnenie do vysky poistnej sumy uve-
denej v poistnej zmluve,

b)  poistenych spolocnych Casti alebo spolocnych zariadeni budovy v
spoluvlastnictve poisteného, poistovatel poskytne poistné plnenie
znizené v rovnakom pomere, ako je spoluvlastnicky podiel poiste-
ného na budove.

KOOPERATIVA mdZe v odovodnenych pripadoch rozhodnit o poskytnuti

naturalneho plnenia opravou alebo vymenou veci. Pokial KOOPERATIVA

rozhodla o tom, Ze poskytne naturdine plnenie, a poisteny, resp. poistnik
napriek tomu vec opravil alebo vymenil inym sposobom, je KOOPERA-

TIVA povinnd plnit len vo vyske, ktord by plnila, keby poisteny, resp.

poistnik postupoval podla jej pokynov.

Ak md poisteny, resp. poskodeny subjekt pri oprave alebo ndhrade su-

visiacej s poistnou udalostou ndrok na odpocet dane z pridanej hodnoty

(dalej len ,DPH”), poskytne KOOPERATIVA plnenie vo vyske vycislenej

bez DPH. V pripade, ked poisteny, resp. poskodeny tento nérok nemd,

poskytne KOOPERATIVA plnenie vo vyske vycislenej vrdtane DPH, avsak
len za podmienky, Ze DPH je zahrnutd v poistnej sume poistenej veci
uvedenej v poistnej zmluve.

Poistné plnenie pri poisteni na novy hodnotu:

3) Ak bola poistend vec zni¢end, odcudzend alebo stratend, vznikd
poistenému pravo, aby mu KOOPERATIVA vyplatila sumu zodpo-
vedajlicu primeranym nakladom v ¢ase vzniku poistnej udalosti
potrebnym na znovunadobudnutie veci rovnakého alebo porovna-
telného typu, druhu, kvality a parametrov, alebo ndkladom, ktoré
je potrebné vynalozit na vyrobu veci rovnakého alebo porovna-
telného typu, druhu, kvality a parametrov (pricom plati nizsia zo
sim), znizend o cenu pripadnych pouzitelnych zvyskov.

b) Ak bola poistend vec poskodend, vznikd poistenému prdvo, aby
mu KOOPERATIVA vyplatila sumu zodpovedajlicu primeranym na-
kladom v case vzniku poistnej udalosti potrebnym na opravu vedi,
znizend o cenu pripadnych pouzitefnych zvyskov nahradzovanych
Casti poskodenej veci.

¢) Plnenie podfa pism. b) tohto bodu ¢. 6 nesmie prevysit hodnotu
vypocitany podla pism. a) tohto bodu €. 6.

Poistné plnenie pri poisteni na ¢asovd hodnotu:

3) Ak bola poistend vec zni¢end, odcudzend alebo stratend, vznikd
poistenému prévo, aby mu KOOPERATIVA vyplatila ¢asovd hodnotu
veci v Case bezprostredne pred vznikom poistnej udalosti - t. .
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

sumu zodpovedajicu primeranym ndkladom v case vzniku poistnej
udalosti potrebnym na znovunadobudnutie veci rovnakého alebo
porovnatelného typu, druhu, kvality a parametrov, alebo ndkla-
dom, ktoré je potrebné vynalozit na vyrobu veci rovnakého alebo
porovnatelného typu, druhu, kvality a parametrov (pricom plati
niZsia zo sum), znizent o sumu zodpovedajdcu stupiiu opotrebenia
alebo iného znehodnotenia z doby pred poistnou udalostou. 0d
takto vypocitaného plnenia sa odpocita cena pripadnych pouZitel-
nych zvyskov.

b) Ak bola poistend vec poskodend, vznikd poistenému pravo, aby
mu KOOPERATIVA vyplatila sumu zodpovedajicu primeranym nd-
kladom na opravu veci, ktoré si v ¢ase vzniku poistnej udalosti
obvyklé, znizen o sumu zodpovedajicu stupiiu opotrebenia alebo
iného znehodnotenia nahradzovanych ¢asti z doby pred poistnou
udalostou. Takto stanovené plnenie nesmie presiahnuf casovi
hodnotu veci v ¢ase bezprostredne pred vznikom poistnej udalosti.
0d vypocitaného plnenia sa odpocita cena pripadnych pouzitelnych
zvyskov nahradzovanych asti.

¢) Plnenie podla pism. b) tohto bodu ¢. 7 nesmie prevysit hodnotu
vypocitan podfa pism. a) tohto bodu ¢. 7.

KOOPERATIVA poskytne poistné plnenie v novej hodnote len vtedy, ak
je to v poistnej zmluve dojednané a poistnd suma bola stanovend ako
nova hodnota.
Ak bola poskodend, znitend, odcudzend alebo stratend poistend vec,
pre ktort bolo dojednané poistenie na nov hodnotu a jej opotrebe-
nie alebo iné znehodnotenie s prihliadnutim na pripadné zhodnotenie
presiahlo v Case bezprostredne pred vznikom poistnej udalosti 70 %,
vyplati KOOPERATIVA plnenie v zmysle bodu 6 tohto ¢lanku maximdine
do vysky casovej hodnoty (definovanej v bode 7 tohto ¢lanku) poistenej
veci v ¢ase bezprostredne pred vznikom poistnej udalosti.

V pripade, Ze opotrebenie alebo iné znehodnotenie poistenej veci v

¢ase bezprostredne pred vznikom poistnej udalosti presiahlo 70 %, KOO-

PERATIVA poskytne poistné plnenie minimdlne vo vyske 30 % z poistnej

0 hodnotu pouzitefnych zvyskov.

Ak bola znitend nehnutelnd vec, pre ktor bolo dojednané poistenie na

novy hodnotu, vyplati KOOPERATIVA plnenie vo vyske tasovej hodnoty,

ktori mala nehnutelnd vec v ¢ase bezprostredne pred vznikom poistnej
udalosti, znizend o hodnotu pouzitelnych zvyskov. Rozdiel medzi takto
vyplatenym plnenim a novou hodnotou v ¢ase vzniku poistnej udalosti
je KOOPERATIVA povinnd vyplatit len v tom pripade, Ze poisteny, resp.
poistnik do dvoch rokov od poistnej udalosti preukdze, ze nehnutelnd

vec opravil alebo znovuzriadil, alebo Ze tak cini. Ustanovenie bodu 10

nie je tymto bodom 11 dotknuté.

Ak doslo k poskodeniu poistenych zasob, vyplati KOOPERATIVA sumu

potrebnd v ¢ase vzniku poistnej udalosti na ich opravu alebo Gpravu,

znizent o cenu pripadnych pouzitelnych zvyskov.

Ak doslo k zniceniu, odcudzeniu alebo strate poistenych zdsob, vyplati

KOOPERATIVA sumu zodpovedajicu ndkladom na ich nové vyrobenie

alebo znovuabstaranie (pricom plati nizsia zo sum), ktoré by poisteny

vynalozil v case vzniku poistnej udalosti. 0d vypocitaného plnenia sa
odpocita cena pripadnych pouZzitelnych zvyskov.

Ak doslo k poskodeniu poistenych cennych veci, vyplati KOOPERATIVA

sumu potrebnl na ich opravu alebo Upravu v ¢ase vzniku poistnej uda-

losti, znizenu o cenu pripadnych pouzitelnych zvyskov.

Ak doslo k zniceniu, odcudzeniu alebo strate cennych vedi, vyplati KOO-

PERATIVA sumu zodpovedajicu nékladom na ich nové vyrobenie alebo

znovuobstaranie (pricom plati niz3ia zo sum), ktoré by poisteny vynalozil

v Case vzniku poistnej udalosti. 0d vypocitaného plnenia sa odpocita

cena pripadnych pouzitefnych zvyskov.

PInenie KOOPERATIVY podfa bodu 12 az 15 tohto clanku neprevysi sumu,

ktor0 by poisteny obdrzal pri predaji zdsob alebo cennych veci v case

bezprostredne pred vznikom poistnej udalosti.

Ak doslo k ukradnutiu penazi, vznikd prdvo na plnenie len vtedy, ak boli

ukradnuté z uzamknutej schranky v uzamknutej miestnosti a zabezpece-
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

né podfa Zmluvnych dojednani - sposoby zabezpecenia proti odcudzeniu
1D S7 3 sposobom dohodnutym v poistnej zmluve.

Ak dojde k poskodeniu, zniceniu, odcudzeniu alebo strate poistenych
vkladnych a Sekovych kniziek, platobnych kariet a inych podobnych
dokumentov a cennych papierov, vyplati poistoviia sumu vynalozend
na ich umorenie. Ak boli uvedené veci zneuzité, vyplati KOOPERATIVA
sumu, o ktord sa majetok poisteného tymto zneuzitim zmensil. KOOPE-
RATIVA vsak nehradi uslé droky a ostatné uslé vynosy.

Ak dojde k poskodeniu, zniceniu, odcudzeniu alebo strate poistenych
cenin, vyplati KOOPERATIVA sumu zodpovedajicu primeranym nakladom
na ich znovuobstaranie, najviac viak sumu, ktord by poisteny obdrzal pri
ich predaji v ¢ase bezprostredne pred vznikom poistnej udalosti.

Ak dojde k poskodeniu, zniceniu, odcudzeniu alebo strate poistenych pi-
somnosti, vyplati KOOPERATIVA sumu zodpovedajicu primeranym nakla-
dom na ich opravu alebo znovuzriadenie, ak ich poisteny vynalozil. 0d
tejto sumy sa odpocita hodnota pripadnych pouZzitelnych zvyskov. Pokial
poisteny vyssie uvedené ndklady nevynalozil, vyplati KOOPERATIVA
sumu zodpovedajicu hodnote materidlu.

Ak doslo k poskodeniu, zniceniu, odcudzeniu alebo strate veci zvlastnej
hodnoty, vyplati KOOPERATIVA sumu, zodpovedajicu ndkladom na ich
uvedenie do povodného stavu. Ak to nie je mozné, vyplati KOOPERATIVA
dojednand poistnd sumu znizend o hodnotu pripadnych pouzitelnych
vyskov.

Ak doslo k poskodeniu alebo zniceniu budov alebo stavieb, nebude sa
brat do Gvahy pripadnd strata ich umeleckej alebo historickej hodnoty.
Ak doslo k poskodeniu, zniceniu alebo ku strate poistenych veci tvo-
riacich celok (napr. stbor, zbierka), nebude sa brat do Gvahy znehod-
notenie celku, ale iba poskodenie, znicenie alebo strata jednotlivych
poistenych veci.

Zvysky poskodenej alebo znitenej poistenej veci zostavaji vo vlastnic-
tve poisteného a ich hodnota sa odpocitava od poistného plnenia.
Poistné plnenie je splatné do 15 dni po skonceni vySetrenia nutného na
zistenie rozsahu povinnosti KOOPERATIVY plnit.

Ak sa KOOPERATIVA dozvie ai po poistnej udalosti, Ze jej pricinou je
skutocnost, ktord pre vedomé, nepravdivé alebo nedplné odpovede ne-
mohla zistit pri dojedndvani poistenia a ktord bola pre uzavretie zmluvy
podstatnd, je oprdvnend poistné plnenie z poistnej zmluvy odmietnut.
Odmietnutim poistného plnenia podla tohto odseku poistenie zanikne.
Ak vznikla poistnd udalost na veci poistenej na inG hodnotu, bude sa
poistné plnenie riadit prislusnymi ustanoveniami poistnej zmluvy.

CLANOK 12
POISTENIE NA PRVE RIZIKO

Pri poisteni na prvé riziko sa po dohode oboch zmluvnych strén do-
jedndva poistnd suma nizsia, ako je poistnd hodnota poistovanej veci
alebo stiboru veci. Tento sposob poistenia musi byt vyslovne uvedeny
v poistnej zmluve.

Dojednand poistnd suma v poisteni na prvé riziko je hornou hranicou pl-
nenia poistovne za jednu a vsetky poistné udalosti vzniknuté v jednom
poistnom obdobi.

CLANOK 13
SPOLUUCAST

Poisteny sa podiela na poistnom plneni dohodnutou spoluticastou. KOO-
PERATIVA odpocita vysku spoludcasti od celkovej vysky poistného plne-
nia, na ktoré vznikol narok podla vsetkych podmienok poistnej zmluvy
bez zohladnenia spoludcasti. Ak celkovd vyska poistného plnenia nepre-
sahuje dojednan spoluicast, KOOPERATIVA poistné plnenie neposkytne.
Ak sa to v poistnej zmluve dojednd, je mozné pouZit integralnu spolud-
¢ast (tzv. fransizu). V takomto pripade plati, Ze ak celkovd vyska poist-
ného plnenia nepresahuje dojednan fransizu, KOOPERATIVA poistné pl-
nenie neposkytne. Ak je poistné plnenie vyssie ako dohodnutd fransiza,
poskytne KOOPERATIVA poistné plnenie bez odpocitania vysky fransizy.
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Ak sa to v poistnej zmluve dohodne, je mozné dojednat spolutcast s

dvoma zlozkami:

3) s percentudlnou spoluticastou (pocet percent z celkovej vysky sko-
dy),

b) so stanovenim minimalnej vysky spoludcasti v tuzemskej mene.
KOOPERATIVA potom pri kaZdej poistnej udalosti odpocita z poist-
ného plnenia spoludcast len podla jedného z bodov a) alebo b)
nasledovne:

- poistoviia odpocita z poistného plnenia spolutcast podfa
bodu a) vyjadrent v tuzemskej mene, ak je takto vypotitand
spoluticast vyssia ako spoludcast podla bodu b),

- poistoviia odpocita z poistného plnenia spolutcast podfa
bodu b), ak je vyssia ako spolutcast podla bodu a) vyjadrend
v tuzemskej mene.

CLANOK 14
PODPOISTENIE

Ak je v dobe poistnej udalosti poistnd suma poistenej veci nizsia ako
jej poistnd hodnota, upravi KOOPERATIVA vysku poistného plnenia, na
ktoré vznikol narok podfa vsetkych podmienok poistnej zmluvy pred
odpocitanim spoluGcasti, pomerom poistnej sumy k poistnej hodnote.
Ustanovenie bodu 1 tohto ¢ldnku KOOPERATIVA uplatni 3j v pripade, Ze
pojde o zvIdstne pripady plnenia.

Ustanovenie bodu 1 tohto ¢lanku sa neaplikuje pri poisteni na prvé
riziko v zmysle ¢lanku 12.

CLANOK 15
IVLASTNE PRIPADY PLNENIA

Ak urobil poisteny, resp. poistnik opatrenia, ktoré mohol vzhfadom na
okolnosti pripadu povazovat za nutné na odvrétenie bezprostredne hro-
ziacej poistnej udalosti alebo na zmiernenie nasledkov poistnej udalosti,
KOOPERATIVA nahradi naklady, ktoré poisteny, resp. poistnik na takéto
opatrenia vynalozil, ak boli tmerné hodnote poistenej veci alebo sume,
ktory by bola KOOPERATIVA povinnd plnit, ale len s jej predchddzajicim
pisomnym suhlasom. Suhlas KOOPERATIVY nie je vyzadovany v pripade,
kedy poisteny, resp. poistnik musel konat okamzite 3 nemal dostatok
¢asu na vyziadanie tohto suhlasu. Sucet plnenia z poistnej udalosti a
plnenia podla tohto bodu nesmie presiahnut dohodnuté plnenie pre
poisten( vec, ktord bola poistnou udalostou postihnuta.

Pokial mal poisteny, resp. poistnik prdvnu povinnost z dovodov hygie-
nickych, bezpe¢nostnych alebo verejného zaujmu vykonat opatrenia na
odpratanie zvyskov poistenej veci, ktord bola poskodend alebo znice-
nd poistnou udalostou, alebo pokial poisteny, resp. poistnik vynaloZil
primerané ndklady na demoldciu, vypratanie a odvoz sute, braniacej
oprave alebo znovuzriadeniu poistenej veci postihnutej poistnou udalos-
fou, nahradi mu KOOPERATIVA takto vynalozené ndklady. Pokial nie je v
poistnej zmluve dojednané inak, nesmie sucet plnenia z tejto poistne
udalosti a plnenie podla tohto bodu presiahnut dohodnuté plnenie pre
poistent vec postihnutt poistnou udalostou.

KOOPERATIVA hradi primerané dopravné ndklady suvisiace s opravou
veci poskodenej poistnou udalostou do najblizsej vhodnej opravovne.
Pokial nie je dohodnuté v poistnej zmluve inak, hradia sa tieto ndklady
vynaloZené na dopravu veci len na Uzemi Slovenskej republiky.
KOOPERATIVA nehradi ndklady vynalozené na obvyklu udrzbu alebo
osetrovanie poistenej veci.

KOOPERATIVA nahradi celé ndklady vynaloZené na jej pokyn, a to i nad
dohodnuté plnenie.

CLANOK 16
KONANIE EXPERTOV/INALCOV

Poisteny, resp. poistnik a KOOPERATIVA sa v pripade nezhody o vyske
plnenia mozu dohodnit, 7e vyska plnenia bude stanovend konanim
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expertov. Konanie expertov moze byt rozsirené i na ostatné predpoklady

ndrokov na plnenie.

Z3sady konania expertov:

a) Kazdd zmluvnd strana (poisteny, resp. poistnik i KOOPERATIVA) pi-
somne urci jedného experta, ktory voci nej nesmie mat Ziadne
z3vdzky 3 bez meskania o fiom informuje druht stranu. Ndmietku
voti osobe experta mozno vzniest pred zahdjenim jeho ¢innosti.

b) Urceni experti sa dohodnu na osobe tretieho experta, ktory md
rozhodujdci hlas v pripade nezhody.

) Experti urCeni poistenym, resp. poistnikom a KOOPERATIVOU spra-
cuju oddelene znalecky posudok o spornych otazkach.

d)  Experti posudok odovzdaji zaroved poistenému, resp. poistnikovi a
KOOPERATIVE. Ak sa zdvery expertov od seba liSia, dd KOOPERATIVA
oba posudky expertovi s rozhodujucim hlasom. Ten rozhodne o
spornych otdzkach a odovzda svoje rozhodnutie sdcasne KOOPE-
RATIVE a poistenému.

e) Kazdd strana hradi ndklady svojho experta, ndklady na cinnost ex-
perta s rozhodujicim hlasom sa hradia rovnakym dielom.

Konanim expertov nie su dotknuté prdva a povinnosti KOOPERATIVY a

poisteného, resp. poistnika stanovené prdvnymi predpismi, poistnymi

podmienkami, zmluvnymi dojednaniami a poistnou zmluvou.

CLANOK 17
VYKLAD POJMOV

Pre (cely poistenia podfa tychto poistnych podmienok plati nasledujuci vy-
klad pojmov:

1.

2.

3.

10.

11.

12.

13.

14.

Poistnik je pravnickd alebo fyzickd osoba, ktord s KOOPERATIVOU
uzavrela poistnd zmluvu 3 je povinnd platit poistné.

Poisteny je pravnicka alebo fyzickd osoba, na majetok ktorej sa poiste-
nie vztahuje. Poisteny a poistnik mdzu byt totoznou osobou.

Ak poisteny a poistnik nie su totoZznou osobou, vztahuju sa ustanovenia
tychto zmluvnych dojednani tykajlce sa poistnika (resp. poisteného) aj
na poisteného (resp. poistnika).

Poistné obdobie je jeden poistny rok.

Poistny rok je obdobie dvandst po sebe nasledujicich mesiacov, ktoré-
ho zatiatok pripadd na vyrocny den vzniku poistenia.

Stbor veci tvoria jednotlivé veci, ktoré maji rovnaky alebo podobny
charakter, alebo su urcené na rovnaky Ucel. Poistenim nie vsetkych
takychto, ale len vybranych vymenovanych veci sa rozumie poistenie
vyberu veci.

73 nehnutelné veci sa povazuji budovy a ostatné stavby vrdtane sta-
vebnych sucasti a prislusenstva.

73 hnutelné veci sa povazuju zasoby alebo ostatné hnutelné veci.

73 ostatné hnutelné veci sa nepovazuji cennosti, cenné veci, veci
2vl3stnej hodnoty a pisomnosti.

73 budovy sa povazuji objekty nehnutelného charakteru, ktoré si
prevazne uzatvorené obvodovymi stenami a streSnymi konstrukciami
3 ktoré s urcené na to, aby chrdnili fudi alebo veci pred posobenim
vonkajsich vplyvov.

Stavba je vieobecne Sirsi technicky pojem ako budova. 7a ostatné stav-
by sa povazuju objekty nehnutelného charakteru, ktoré sa od budov
liSia okrem iného tym, Ze su spravidla nezastreSené (napr. oplotenie,
spevnené plochy, komunikacie, inZinierske siete).

Stavbami na vodnych tokoch si napr.: mosty, priepusty, hradze, nadrze
3 dalsie stavby, ktoré tvoria konstrukciu prietokového profilu toku alebo
do tohto profilu zasahuju.

73 stavebné sicasti budovy alebo stavby sa povazuju veci, ktoré k
nej podla svojej povahy patria 3 nemozu byt oddelené bez toho, aby
sa budova alebo stavba tym neznehodnotili. Spravidla ide o veci, ktoré
s k budove alebo stavbe pevne pripojené (napr. oknd, dvere, priecky,
obklady, instalacie, podlahy, malby stien, tapety).

Za prislusenstvo budovy alebo stavby sa povazuju veci, ktoré su urce-
né na to, aby boli s budovou alebo stavbou trvale uzivané a su spravidla
vo vnutri alebo vonku budovy alebo stavby odmontovatelne pripojené
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

(napr. drevené obklady stien, antény, EZS, EPS). Za prislusenstvo budovy

sa nepovazuji vonkajsie pripojky, komunikdcie, spevnené plochy, stud-

ne, septiky a iné stavby ¢i zariadenia mimo budovy.

13 stavebné sucasti a prislusenstvo budov alebo stavieb poistované

ako samostatny predmet poistenia sa povazuji stavebné sucasti a pri-

sluSenstvo budovy zriadené poistnikom, resp. poistenym uvedenym v

poistnej zmluve na vlastné ndklady v cudzej budove.

Ldasoby su materidl, tovar, nedokoncend vyroba (okrem nedokoncenej

stavebnej vyroby), polotovary, dokoncené vyrobky. Za zdsoby sa ne-

povazuju cudzie veci, cennosti, cenné veci, veci zvldstnej hodnoty a

pisomnosti.

23 cennosti s3 povazuju:

3) peniaze,

b)  cenné vedi,

)  vkladné a Sekové knizky, platobné karty a iné podobné dokumen-
ty, cenné papiere,

d) ceniny,

e) vedi zvldstnej hodnoty,

f)  pisomnosti.

73 ceniny sa povazuji postové zndmky, kolky, 10sy, cestovné listky a

kupdny MHD, dobijacie kupdny do mobilnych telefénov, dialnicné znam-

ky, stravovacie poukdzky a pod.

73 peniaze s3 povaiujl platné tuzemské a cudzozemské bankovky a

mince.

73 cenné veci sa povazujl drahé kovy, perly, drahokamy a predmety z

nich vyrobené.

73 veci zvlastnej hodnoty sa povazuju:

3) veci umeleckej hodnoty (obrazy, grafické a sochdrske diela, vyrob-
ky zo skla, keramiky a porcelanu, rucne viazané koberce, gobeliny
3 pod.), ktorych hodnota nie je dand iba vyrobnymi nakladmi, ale
3j umeleckou kvalitou a autorom diela,

b)  vedi historickej hodnoty, t. j. veci, ktorych hodnota je dand tym, ze
maju vztah k histdrii, historickej osobe ¢i udalosti a pod.,

) starozitnosti, t. j. veci spravidla starSie ako 100 rokov, ktoré maju
tiez umeleckd hodnotu, pripadne hodnotu unikétu,

d)  zbierky.

Z3 pisomnosti sa povazuju:

3)  pisomnosti, plany, obchodné knihy a podobna dokumentacia, kar-
totéky a vykresy,

b) nosice dét a zdznamy na nich ulozené.

Poistné riziko su mozné priciny vzniku Skody, ktoré si upravené v 0so-

bitnych poistnych podmienkach, zmluvnych dojednaniach alebo poistnej

zmluve.

Ivysenie poistného rizika je zmena okolnosti a podmienok, ktoré maju

vplyv na poistend vec, pricom tieto zmeny zvy3uji pravdepodobnost

vzniku poistnej udalosti.

Nahodna udalost je udalost, o ktorej sa da predpokladat, Ze v priebehu

trvania poistenia moze nastat, nevie sa vsak s istotou urcit, kedy nasta-

ne alebo ¢i vobec nastane. Za ndhodnd udalost sa nepovazuji udalosti,

ktoré nastavaju opakovane a z rovnakej priciny - tzv. sériové skody.

Poistnou udalostou sa rozumie ndhodnd udalost, ktord nastane pocas

trvania poistenia a ktord md za ndsledok poskodenie alebo znicenie

poistenej veci, za ktoré je poistovia povinng poskytnit poistné plnenie,

t. j. nastane v dosledku poistného rizika.

Riadne vyuzivany predmet poistenia je taky, na ktorom sa vykondva-

ju prevadzkové a bezpetnostné skusky, pravidelné obhliadky a revizie,

opravy, Cize na ktorych sa odstranuji zdvady a poruchy, zapricinené

beznou prevddzkou a prirodzenym opotrebovavanim.

Skoda je fyzické poskodenie alebo znicenie poistenej veci, resp. majet-

kovd ujma poskodeného, ktori mozno objektivne vyjadrit v peniazach.

Skoda sposobend dmyselne je skoda, ktord bola sposobend umysel-

nym konanim alebo Umyselnym opomenutim, ak Skodca vedel, ze moze

sposobit skodlivy nasledok a chcel ho spdsobit, alebo vedel, ze skodlivy

nasledok moze sposobit, a pre pripad, Ze ho spdsobi, bol s tym uzrozu-

meny. Pri doddvkach veci (vyrobkov) alebo pri doddvkach prac je skoda
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30.

31.

32.

33.

34.

35.

sposobend Umyselne tiez vtedy, ked poisteny vedel alebo mohol vediet
0 vadach veci (vyrobku) alebo prace.

Poskodenie veci je zmena stavu veci, ktor( objektivne je mozné odstra-
nit opravou, pricom ndklady na tito opravu neprevysia sumu zodpove-
dajucu ndkladom na znovuzriadenie rovnakej alebo porovnatelnej veci,
alebo takd zmena stavu veci, ktorG objektivne opravou nie je mozné
odstranit, avsak vec je mozné nadalej pouzivat na povodny Ucel.
Inicenie veci je zmena stavu veci, kedy vec nie je mozné dalej pouzivat
na povodny Ucel a povodny Ucel nie je mozné prinavratit. Za znicend
sa povazuje 3j vec, pri ktorej by ndklady na opravu presiahli sumu
zodpovedajucu nakladom na znovunadobudnutie rovnakej alebo porov-
natelnej veci (totdlna skoda).

Stratou veci sa rozumie stav, ked poisteny nezavisle od svojej vole
stratil moznost s fiou disponovat.

Primeranymi ndkladmi sa rozumej ndklady, ktoré si obvyklé v Case
vzniku poistnej udalosti na danom mieste. Za primerané naklady sa
nepovazuju priplatky za pracu nadcas, expresné priplatky, priplatky za
letecké dodavky a pod.

Cista finanénd Skoda je peaznd skoda, ktord nie je priamym vysled-
kom resp. ndsledkom fyzického poskodenia alebo znicenia majetku
poisteného (t. j. Skoda, ktorej nepredchddza fyzické poskodenie alebo
znicenie poisteného majetku).

Teroristicky akt je ndsilny akt, alebo hrozba nasilia, alebo akt, ktory je
skodlivy fudskému Zivotu, na majetku alebo infrastruktire so zémerom
alebo Gcinkom ovplyvnit akdkolvek viddu alebo dostat verejnost alebo
jej cast do strachu.

CLANOK 18
SPOSOB VYBAVOVANIA STAINOSTI

Staznostou sa rozumie pisomna ndmietka zo strany poisteného a/ale-
bo poistnika na vykon poistovacej cinnosti poistovatela v slvislosti s
uzavretou poistnou zmluvou. Staznost musi byt podand v pisomnej for-
me a riadne dorucend poistovatelovi na adresu sidla poistovatela alebo
na ktorékolvek obchodné miesto poistovatela.

7o staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava, akej veci sa tyka, na aké
nedostatky poukazuje, coho sa stazovatel domdha a musi byt stazova-
tefom podpisana.

Poistovatel pisomne poskytne stazovatelovi informécie o postupe pri
vybavovani staznosti a potvrdi dorucenie staznosti, ak o to stazovatel
poiada.

Stazovatel je povinny na poziadanie poistovatela dolozit bez zbytocného
odkladu poZadované doklady k podanej staznosti. Ak staznost neobsa-
huje pozadované ndlezitosti alebo stazovatel nedolozi doklady, poisto-
vatel je oprdvneny vyzvat a upozornit stazovatela, e v pripade, ak v
stanovenej lehote nedoplni, pripadne neopravi pozadované ndlezitosti a
doklady, nebude mozné vybavovanie staznosti ukoncit a staznost bude
odlozend.

Poistovatel je povinny staznost presetrit a informovat stazovatela o spo-
sobe vybavenia jeho staznosti bez zbytocného odkladu, najneskor do
30 dni odo dfia jej dorucenia. Ak si vybavenie staznosti vyzaduje dlhsie
obdobie, je moiné lehotu podfa predchédzajucej vety predlzit, najviac
0 30 dni, o com bude stazovatel bezodkladne upovedomeny. Staznost
sa povazuje za vybavend, ak bol stazovatel informovany o vysledku
presetrenia staznosti.

Opakovand staznost a dalia opakovand staznost je staznost toho istého
stazovatela, v tej istej veci, ak v nej neuvddza nové skutocnosti.

Pri opakovanej staznosti poistovatel prekontroluje spravnost vybavenia
predchddzajucej stainosti. Ak bola predchddzajica stainost vybavend
spravne, poistovatel tito skutocnost ozndmi stazovatelovi. Ak sa prekon-
trolovanim vybavenia predchddzajcej staznosti zisti, Ze nebola vybave-
na spravne, poistovatel opakovanu staznost presetri a vybavi.

V pripade nespokojnosti stazovatela s vybavenim jeho staznosti ma sta-
Zovatel moznost obrétit sa na Narodnd banku Slovenska a/alebo na
prislusny sud.
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CLANOK 19
ZAVERECNE USTANOVENIA

Poistnik je povinny pisomne ozndmit KOOPERATIVE kazdi zmenu svo-
jej adresy v lehote najneskor 15 pracovnych dni. KOOPERATIVA zasiela
pisomnosti na poslednd zndmu adresu poisteného alebo poistnika. Pi-
somnost KOOPERATIVY urcend poistnikovi alebo poistenému (dalej len
,adresdt”) sa povazuje za dorucent diiom prevzatia pisomnosti adresa-
tom alebo diom, kedy adresat prevzatie pisomnosti odoprel. V pripade,
Ze sa pisomnost ulozi na poste kvoli nezastihnutiu adresata s tym, ze
si ju adresdt v prislusnej lehote nevyzdvihol na poste, povazuje sa za
dorucent v posledny def tejto lehoty, aj ked sa adresdt o jej ulozeni ne-
dozvedel, alebo ditom, kedy bola pisomnost vratend KOOPERATIVE ako
nedorucend pre zmenu adresy, ktord poistnik alebo poisteny neoznamil.
Pod dorucenim ozndmenia KOOPERATIVY o zvySeni poistného podla cl. 6,
bod 4 tychto vieobecnych poistnych podmienok, sa rozumie aj zaslanie
ozndmenia o zvySeni poistného prostrednictvom faxu, ako aj v elektro-
nickej podobe prostrednictvom emailu.
Vyzva podla § 801 zakona ¢. 40/1964 7b. Obciansky zékonnik v zneni
neskorsich predpisov a iné pisomnosti sa povazujd za dorucené, ak ich
adresat prijal, odmietol prijat alebo dfiom, ked ich posta vrétila odosie-
l3jucej strane ako nedorucené. Poistovia zasiela pisomnosti na posledn(
zndmu adresu poisteného alebo poistnika.
Bez ohladu na akékolvek iné podmienky podlfa VPP 106, poistoviia nie
je povinnd poskytnut akékolvek plnenie alebo platbu ani poskytnit sluz-
bu alebo prospech Ziadnej osobe v rozsahu, v akom by takéto plnenie,
platba, sluzba, prospech a/alebo akykolvek obchod alebo cinnost tejto
osoby porusila platné sankcie, obchodné, finan¢né embargad alebo eko-
nomické sankcie, zdkony alebo nariadenia, ktoré si priamo uplatnite/né
na poistoviiu. Uplatnitelné sankcie su najma:
i) miestne sankcie v zmysle platnych pravnych predpisov Slovenskej
republiky;

10.

i) sankcie prijaté Eurépskou Uniou;
i) sankcie prijaté Spojenym kralovstvom alebo Organizaciou Spoje-
nych narodov (OSN);
iv) sankcie prijaté Spojenymi $tatmi americkymi (USA) a/alebo
v)  akékolvek dalsie sankcie, ktoré sa vztahuju na poistoviiu (dalej len
,Sankénd klauzula”).
Poistoviia informuje poistnika a poisteného, Ze osobné tidaje dotknutych
050b spractva v stlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 7 27. aprila 2016 0 ochrane fyzickych osab pri spractva-
ni osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa rusi
smernica 95/46/ ES (Vseobecné nariadenie o ochrane Udajov) (dalej
len ,Nariadenie”) a prislusnymi slovenskymi pravnymi predpismi.
Poistnik a poisteny vyhlasujd, Ze sa oboznamili s informaciami o spracu-
vani ich osobnych Gdajov podfa Nariadenia vrtane informacii o jeho
prdvach. Zdroven ber( na vedomie, Ze informdcie o spracivani osobnych
Udajov je mozné ndjst aj na webovej strdnke poistovne www.kooperati-
va.sk, v casti Ochrana osobnych ddajov.
V pripade, ak poistnik a poistend osoba nie su totozné osoby, poistnik
prehlasuje, ze méd opravnenie poskytnut poistovni osobné Udaje pois-
teného na Ucely uzatvarania, spravy a plnenia z poistnej zmluvy podfa
zdkona ¢. 39/2015 7. 7. Zdkon o poistovnictve a o zmene a doplneni
niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov.
Imluvné strany si mdzu vzajomné prava a povinnosti upravit v poistnej
zmluve dohodou odchylne od tychto VSeobecnych poistnych podmie-
nok, ak to vyslovne nie je zakdzané a pokial z povahy ustanoveni tychto
podmienok nevyplyva, 7e sa od nich nie je mozné odchylit.
Poistnd zmluva, ktorej prilohu tvoria tieto VPP MP 106, sa v otdzkach
ucinnosti, vykladu a vykondvania riadi prédvom Slovenskej republiky. To
plati 3j pre poistené rizikd v zahranici.
Tieto VSeobecné poistné podmienky pre poistenie majetku ¢. 106 MP
boli schvdlené Predstavenstvom KOOPERATIVY poistovne, 3.. Vienna In-
surance Group 3 nadobudaju Gcinnost diiom 01. 01. 2023.

KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava 1, Slovenska republika, 1C0: 00 585 441, DIC: 2020527300,
IC DPH: SK7020000746. Spolocnost je clenom skupiny pre DPH. Registracia: Obchodny register Okresného stdu Bratislava 1., oddiel: Sa, vlozka ¢. 79/8.
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VEREJNY PRISLUB

spoloénosti KOOPERATIVA poistovfia, a.s. Vienna Insurance Group, so sidlom Stefanovi¢ova 4, 816 23
Bratislava, ICO: 00 585 441, zapisanej v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, Oddiel: Sa, Vlozka

¢. 79/B (dalej len ,Poistoviia“) o uprave podmienok uplatfiovania spolutcasti pri poisthnom plneni
z individualneho havarijného poistenia (dalej len ,Verejny prisfub®).

Poistovna adresuje touto formou podla § 850 zakona ¢&. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,,Obciansky zakonnik®) fyzickym a pravnickym osobam, ktoré maju v postaveni
poisteného v Case platnosti Verejného prisfubu platne a ucinne uzatvorenu poistnd zmluvu s Poistovriou,
ktorej predmetom je individualne havarijné poistenie motorového vozidla alebo havarijné poistenie motorového
vozidla v ramci poistného produktu AutoMat (dalej len ,,Poistna zmluva®) tento

VEREJNY PRiSLUB

V pripade, ak nastane poistna udalost zo zakladného havarijného poistenia (dalej len ,Zakladné havarijne
poistenie®), pri ktorej vznikne poskodenie poisteného motorového vozidla (dalej len ,poistna udalost*), na
ktoré sa vztahuje individualne havarijné poistenie podla Poistnej zmluvy, Poistoviia so suhlasom poisteného
pri poistnom plneni zo Zakladného havarijného poistenia nebude uplatfiovat spoluu€ast, ak su sucasne
splnené nasledovné podmienky:

a) motorové vozidlo je v ¢ase vzniku poistnej udalosti poistené Poistnou zmluvou, pri€¢om Poistna zmluva je
platna a uc€inna v €ase platnosti Verejného prisfubu;

b) poistené motorové vozidlo nie je poistené suborovou poistnou zmluvou havarijného poistenia;

¢) poistna udalost poSkodenia vozidla nastala nahodne z dévodu rizika, ktoré patri do rozsahu Zakladného
havarijného poistenia, tak ako ju definuje Poistna zmluva a platné poistné podmienky vztahujuce
sa k Poistnej zmluve (dalej len ,Poistné podmienky“),ak bola poistna udalost prvykrat oznamena
Poistovni v ¢ase platnosti Verejného prisfubu, a to najneskdr do 31.03.2025 (vratane);

d) poistenému vznikol z dévodu poistnej udalosti narok na poistné plnenie, pri ktorom sa podla Poistnej
zmluvy a Poistnych podmienok uplatiuje spoluu€ast dohodnuta v Poistnej zmluve a zarover nenastali
dbvody, pre ktoré ma Poistoviia pravo odmietnut’ poistné plnenie;

e) vyska Skody spbsobenej poistnou udalostou prevySuje vySku dohodnutej spolutcasti v zmysle Poistnej
zmluvy a Poistnych podmienok;

f) ak Poistovia uplatni pravo kratit poistné plnenie podfa podmienok Poistnej zmluvy a Poistnych
podmienok, podmienky podla Verejného prislubu sa uplatnia len v pripade, ak vyska poistného plnenia po
krateni prevySuje vySku dohodnutej spoluti¢asti podla Poistnej zmluvy a Poistnych podmienok;

g) ak Poistoviia uplatni zvySenu spolut¢ast podlfa Poistnej zmluvy a Poistnych podmienok, od zvySenej
spoluuc¢asti bude odpoéitand vySka zakladnej spoluucasti v zmysle Poistnej zmluvy a Poistnych
podmienok a takto ziskana suma bude Poistoviiou odpocitana od poistného pinenia;

h) Poistné podmienky obsahuju upravu poistného plnenia s mozZnostou vypoétu nakladov na opravu
motorového vozidla formou rozpoctu, podla kalkulaéného programu pouzivaného Poistovriou;

i) poisteny poskytne Poistovni suhlas s vypoctom plnenia nakladov na opravu poisteného vozidla formou
rozpocCtu, ktory bude poistenému odovzdany pri obhliadke vozidla, Poistovia vypocita poistné plnenie po
preukazani rozsahu poskodenia poisteného vozidla s pouzitim kalkulaéného programu pouzivaného
Poistovriou; podmienky vypoctu poistného plnenia formou rozpoctu sa riadia Poistnymi podmienkami.

Verejnym prisfubom sa Poistovia nezbavuje svojho prava k moznosti rozhodnutia o poskytnuti poistného
plnenia na zaklade dodato&ného vyziadania a nasledného predloZenia dokladov preukazujucich vynaloZené
naklady na opravu poSkodeného vozidla zo strany poisteného v pripadoch uvedenych v Poistnych
podmienkach.

Verejny prisfub sa vydava na dobu ur€itl a je platny a u¢inny odo dna jeho vydania a vyhlasenia na webovej
stranke www.kooperativa.sk dfia 01.01.2025 do 31.03.2025.
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VIENNA INSURANCE GROUP

Verejny prisfub je ucinny voéi vopred neobmedzenému poctu fyzickych a pravnickych oséb a narok na
neuplatnenie spolutdasti ma poisteny, ktory spifia podmienky Verejného prislubu.

Poistovna si vyhradzuje pravo Verejny prisfub kedykolvek odvolat alebo zmenit, pri€om zmeny budu platné
driom ich zverejnenia na www.kooperativa.sk a u¢inné diiom uvedenym v zmene alebo odvolani Verejného
prisfubu.

Naroky z Verejného prisfubu vzniknuté po dobu jeho platnosti zostavaju zachované.

V Bratislave, dfia 18.10.2024
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Ing. Vladimir Bake$§, PhD Mag. iur. Patrick Skyba
predseda predstavenstva a generalny riaditel Clen predstavenstva
KOOPERATIVA poistovna, a.s. KOOPERATIVA poistovna, a.s.

Vienna Insurance Group Vienna Insurance Group



KooperativaA

VIENNA INSURANCE GROUP

1D 913

IMLUVNE DOJEDNANIA PRE HAVARIJNE POISTENIE VOZIDIEL AUTO KOMPLET ¢. 913

CLANOK 1
UVODNE USTANOVENIE

Havarijné poistenie vozidiel, ktoré uzatvara poistnik a spolocnost KOOPERA-
TIVA poistovia, a.s. Vienna Insurance Group (dalej len ,poistovia” alebo
,poistovatel”), upravuji prislusné ustanovenia Obcianskeho zdkonnika,
Vseobecnych poistnych podmienok pre poistenie majetku ¢. 106 (dalej len
,VPP ¢ 106), Osobitnych poistnych podmienok - poistenie vozidiel ¢. 356
(dalej len ,OPP ¢. 356™), Osobitnych poistnych podmienok - poistenie veci
pre pripad Zivelnych udalosti ¢. 156 (dalej len ,OPP €. 156™), Osobitnych
poistnych podmienok - poistenie pre pripad krddeze veci ¢. 206 (dalej len
,OPP & 206), Vieobecnych poistnych podmienok pre (razové poistenie
¢. 807 (dalej len ,VPPUP ¢. 807"), Osobitné poistné podmienky pre rozsah
asistencnych sluzieb havarijného poistenia vozidiel do 3 500 kg ¢. 2010,
Imluvné dojednania pre dodatkové poistenia havarijného poistenia vozidiel
Auto komplet ¢. 912 (dalej len ,ZD ¢. 912”) a tieto Zmluvné dojednania pre
havarijné poistenie vozidiel Auto komplet ¢. 913 (dalej len ,ZD ¢. 913”).
Uvedené poistné podmienky a zmluvné dojednania s stcastou poistnej
zmluvy, tvoria neoddelitelny pravny celok a poisteny podpisom poistnej
zmluvy potvrdzuje ich prevzatie.

CLANOK 2
PREDMET POISTENIA

1. Zdkladné poistenie

Poistenie s3 vztahuje len na vozidlo uvedené v poistnej zmluve, na jeho casti
3 povinnd vybavu.

Vozidlo je mozné poistit iba v pripade, Ze pre vozidlo bolo vydané plat-
né osvedcenie o evidencii vozidla, alebo platny technicky preukaz vozidls,
pripadne iny doklad vydany prislusnymi orgdnmi Slovenskej republiky za
Ucelom evidencie vozidla a slovenské evidencné ¢islo vozidla. Zaroven musi
byt neposkodené a v riadnom technickom stave. V opacnom pripade md
poistoviia pravo odmietnut vstup takéhoto vozidla do poistenia.

2. Dodatkové poistenie

K zakladnému poisteniu mozno v poistnej zmluve dojednat dodatkové
poistenia.

IAKLADNE POISTENIE

CLANOK 3
ROZSAH POISTENIA

Poistenie sa vzfahuje na poskodenie alebo znicenie vozidla alebo jeho
obvyklej vybavy ndhodnou poistnou udalostou, dalej na krddez a lipez
vozidla v rozsahu OPP ¢. 206 s vynimkou vyluk vyslovene uvedenych v pri-
slusnych VPP ¢. 106, OPP ¢. 356, OPP ¢. 156 a OPP ¢. 206 alebo v ZD ¢. 913
a 1D ¢ 912

CLANOK 4
UZEMNA PLATNOST

Poistenie sa vztahuje na geografické Gzemie Eurdpy.

UNP/MV/2D913/06/01/23

CLANOK 5
VYLUKY Z POISTENIA

Okrem vyluk uvedenych vo VPP ¢. 106, OPP €. 356, OPP ¢. 156 a OPP ¢. 206

alebo v 7D ¢. 913, sa poistenie nevztahuje na:

a) Skody sposobené neobvyklou alebo nesprdvne uloZenou batoZinou
alebo ndkladom,

b) Skody na vozidle, pokial je vozidlo pouzivané na iné ucely, ako je uve-
dené v poistnej zmluve (napr. poZicoviia, taxi sluzba, autoskola,
prendjom vozidla medzi fyzickymi a prdvnickymi osobami a osobnd
cestnd doprava vykondvand cestnymi osobnymi vozidlami, ktorych
celkova obsaditelnost nepresahuje 9 0sdb vratane vodica),

) Skody spdsobené na mobilnych telefénoch vietkych druhov,

d) Skody sposobené na elektronickych pristrojoch ktoré:

- 53 nenachddzaju vo vnutri vozidla,
- nie sd s vozidlom pevne spojené (zabudované),
- nie s trvale napojené na zdroj vozidla,

e) skody vzniknuté pri oprave alebo Gdribe vozidla, alebo v priamej stvis-
losti s tymito pracami, vratane skisobnych jazd po vykonanej oprave,

f)  Skody na vozidle sposobené nesprdvnou alebo nedostatoénou Udrzbou,

q) skody na vozidle sposobené v dosledku nasatia vody do spalovacieho
priestoru motora,

h)  Skody na vozidle, za ktoré zodpoveda tretia osoba ako dodéavatel vozidla
(najma ako vyrobca, dovozca, sprostredkovatel predaja a pod.) alebo
ako o0soba, zodpovednd za opravu vozidla,

i) skody na vozidle, ktoré vznikli prirodzenym opotrebenim, ako 3j trvalym
vplyvom prevddzky, korézie alebo erdzie, Gnavy materidly,

j)  funkéného namahania,

k) ak sa po poistnej udalosti zisti, 7e vozidlo pochddza z trestnej cinnosti,

) riziko krddez, lupez vozidla, ak sa v priebehu Setrenia Skodovej udalosti
zisti, Ze prdvoplatne uzatvorend zmluva o aktivacii a prevaddzkovani
satelitného elektronického vyhladévacieho systému s poskytovatelmi
tychto sluzieb stratila pocas poistenia z akéhokolvek dovodu platnost
(c.7),

m) Skody, ktoré vznikli v Case, kedy motorové vozidlo viedla osaba, ktord
nemala predpisané oprdvnenie na vedenie vozidla,

n) cinnost vozidla s hmotnostou vyssou ako 3 500 kg ako pracovného
stroja, pokial v poistnej zmluve nie je uvedené inak,

0) Skody, ktoré vznikli v tase, kedy motorové vozidlo viedla osoba pod
vplyvom alkoholu, pricom pri dopravnej nehode alebo inej Skodovej
udalosti bola prislusnymi orgdnmi zistend pritomnost alkoholu v krvi
vodita poisteného motorového vozidla jedno a viac promile,

p) skody, ktoré vznikli v tase, kedy motorové vozidlo viedla osoba pod
vplyvom ndvykovych I3tok, pricom pri dopravnej nehode alebo inej Sko-
dovej udalosti bola prislusnymi organmi zistend pritomnost ndvykovych
l3tok v krvi vodica poisteného motorového vozidla,

r)  Skody, pri ktorych vodi¢ poisteného motorového vozidla po vzniku
dopravnej nehody alebo inej skodovej udalosti usiel z miesta nehody
alebo z miesta vzniku Skodovej udalosti alebo tuto svojvolne opustil,
alebo sa odmietol podrobit skuske na pritomnost alkoholu v krvi alebo
testu na preverenie pouZitia inych ndvykovych I3tok,

s)  skody, alebo znicenie vozidla pri sutaziach s rychlostnou vlozkou, ako 3]
pri pripravnych jazdach na preteky a sutaZiach s rychlostnou vlozkou,

t)  Skody na pneumatikdch pokial sucasne nedoslo aj k inému poskodeniu
vozidla, za ktoré je poistovia povinnd plnit,

u) ndsledné skody v3etkych druhov (nemoznost pouzivat vozidlo, usly zisk
a pod.), vedlajsie vydavky (prévne, postovné a pod.),

v) palivo v nddrzi motorového vozidla, pokial doslo poistnou udalostou
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k jeho strate alebo znehodnoteniy,

ak poisteny neumozni obhliadku, na zdklade pokynov poistovatela
poskodeného vozidla za Gcelom posudenia naroku na poistné plnenie
3 jeho vysku. V pripade neumoznenia obhliadky je poistoviia oprdvnend
poistné plnenie zamietnut.

CLANOK 6
POVINNOSTI POISTENEHO

Okrem povinnosti ulozenych v Obcianskom zékonniku a poistnymi pod-
mienkami konkretizovanymi v ¢l. 1 je poisteny povinny nemenit stav
sposobeny poistnou udalostou bez sthlasu opravneného pracovnika
poistovne (napr. likvidator). To neplati, ak je takdto zmena nutnd z bez-
pecnostnych, hygienickych alebo inych vaznych dovodov alebo na to,
aby sa rozsah nasledkov poistnej udalosti nezvacsoval. V tychto pripa-
doch je poisteny povinny zabezpecit dostatocné dokazy o rozsahu
3 pricine poistnej udalosti, napr. uchovanim vymenenych poskodenych
dielov, a to do okamihu vykonania ich obhliadky oprdvnenym pracov-
nikom poistovne alebo do ozndmenia poistovne, Ze uchovanie vymene-
nych poskodenych dielov uz nie je potrebné, fotodokumentdciou,
pripadne videozdznamom, svedectvom tretich 0sob 3 pod.
Poisteny je povinny bezodkladne po podpise poistnej zmluvy sa tele-
fonicky objednat na t.c. +421 907 850 400 alebo +421 (0)41 509 4611
na vykonanie vstupnej obhliadky poisteného vozidla. Objednanie
vozidla na vstupni obhliadku moze vykonat v mene poisteného 3j
financny sprostredkovatel, ktory poistnd zmluvu sprostredkoval, 3 to
telefonicky na vyssie uvedenych telefénnych cislach alebo elektronicky
na adrese https://vdp.slovexperta.sk. Neobjednanie sa na vykonanie
vstupnej obhliadky alebo neumoznenie jej vykonania sa povazuje za
porusenie povinnosti poisteného a poistoviia je oprdvnend uplatnit voci
poistenému zmluvnd pokutu, ktort je poistoviia opravnend si zapocitat
voci poistnému plneniu. Zmluvnd pokuta je vo vyske 25 % z poistného
plnenia, na ktoré poistenému vznikol narok v pripade vzniku poistnej
udalosti v prvych 60 dioch trvania poistenia. Zmluvnd pokutu nemozno
uplatnit, pokial vykonaniu obhliadky brdnili skutocnosti na strane
poistovne.

Poisteny je povinny bezodkladne poistovni ozndmit vznik akejkolvek

poistnej udalosti najneskdr do 30 kalenddrnych dni od vzniku poistnej

udalosti, odkedy sa o nej dozvedel. V opatnom pripade bude také
to konanie posudzované ako poruSenie povinnosti poisteného a pois-
fovna je oprdvnend uplatnit voci poistenému zmluvnd pokutu vo vyske

10 % z poistného plnenia, na ktoré poistenému vznikol narok. Zmluvnu

pokutu je poistoviia oprdvnend si zapocitat voci poistnému plneniu.

Poisteny je povinny nahldsit policii kazdd dopravni nehodu, pri ktorej

sa usmrti alebo zrani osoba alebo sa poskodi cesta alebo vieobec-

ne prospesné zariadenie, pride k uniku nebezpecnych veci. Nebezpec-
nymi vecami sa rozumeju veci alebo latky, ktorych preprava mozie
ohrozit Zivoty a zdravie osdb, zvierat, rastlin alebo poskodit ostatné
zlozky Zivotného prostredia a poskodit alebo ohrozit majetok fyzickych
0sob alebo pravnickych osdb. Poisteny je povinny ohlsit policajnym
organom aj Skodové udalosti, pri ktorych vznikla Skoda v priamej sdvis-

losti s premédvkou vozidla a:

3a) vodi¢ poisteného alebo zlcastneného vozidla je pod vplyvom
alkoholu alebo inej ndvykovej latky alebo sa odmietol podrobit
vysetreniu na zistenie ich pofitia,

b)  Gcastnici Skodovej udalosti sa nedohodli na jej zavineni,

€) Ucastnik Skodovej udalosti bezodkladne nezastavil vozidlo, nepre-
ukdzal svoju totoznost inému Ucastnikovi Skodovej udalosti alebo
neposkytol Udaje o poisteni vozidla,

d) ucastnik Skodovej udalosti odmietol vyplnif a podpisat tlacivo
zavedené na zabezpecenie ndhrady vzniknutej Skody podfa zékona
¢. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti
73 Skodu sposobent prevadzkou motorového vozidla a o zmene
3 doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov,

e) Ucastnik Skodovej udalosti neurobil vhodné opatrenia, aby nebola
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ohrozend bezpecnost alebo plynulost cestnej premavky, alebo
f)  Gcastnik Skodovej udalosti sposobil hmotnd Skodu osobe, ktord nie
je Ucastnikom Skodovej udalosti, a tito osobu bezodkladne
neupovedomil alebo nevyplnil s fiou alebo nepodpisal tlacivo
zavedené na zabezpecenie ndhrady vzniknutej skody podfa zakona
¢. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti
73 Skodu sposobent prevadzkou motorového vozidla a o zmene
3 doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.
Ak nie je dand povinnost oznamit Skodovi udalost policii, poisteny je
povinny spisat s Gcastnikom Skodovej udalosti zdznam o skodovej
udalosti, z obsahu ktorého su jednoznacne a nespochybnitelne zrejmé
okolnosti, za ktorych k skodovej udalosti doslo a kto za jej vznik zodpo-
vedd, v pripade pochybnosti o zavineni je poisteny povinny ozndmit
skodovy udalost policii.
Poisteny je povinny nahldsit policii kazdu poistnd udalost na poistenom
vozidle, ktord je krytd poistenim podfa tychto zmluvnych dojednani
a ktoré maju orgdny policie povinnost presetrit, napr. krddeZ vozidla,
lupe7 vozidla; tiez stratu alebo odcudzenie dokladu o evidencii, odcu-
dzenie kficov od vozidla a kficov a ovlddacov od zabezpecovacich
zariadent a stitkov s kddom od klicov a ndsledne preukazat poistovate-
fovi ich nahlasenie prislusnému organu policie. Uvedené plati aj pre
obvykld alebo nadstandardnu vybavu vozidla a batozinu v fiom prepra-
vovany. V opacnom pripade bude takéto konanie posudzované ako
porusenie povinnosti poisteného, ktoré zakladd prévo poistovne na
zmluvnd pokutu vo vyske 10 % z poistného plnenia, na ktoré poistené-
mu vznikol ndrok. Zmluvnd pokutu je poistoviia oprévnend si zapocitat
voCi poistnému plneniu.

7. Ak doslo ku krddezi vozidla, poisteny je povinny po ozndmeni vzniku

10.

11.

poistnej udalosti odovzdat oprdvnenému pracovnikovi poistovne:

- Vsetky origindlne kfuce prindleZiace k predmetu poistenia vrdtane
ndhradnych, pripadne ich képie a ovlddace od zabezpecovacieho
zariadenia vozidla (ako napr. klice od MUL-T-LOCKu, Constructu,
Zederu, karty imobilizéra, kédovy Stitok klicov a pod.),

- osvedcenie o evidencii vozidla s vyznatenou blokdciou vozidla
v evidencii prislusného dopravného indpektordtu Slovenskej repub-
liky z dovodu odcudzenia.

V opatnom pripade bude takéto konanie posudzované ako porusenie
povinnosti poisteného, ktoré zakladd prévo poistovne na zmluvny poku-
tu vo vyske 10 % z poistného plnenia, na ktoré poistenému vznikol
nérok. Zmluvnu pokutu je poistoviia oprdvnend si zapocitat voci poistné-
mu plneniu.
Poisteny je povinny pisomne bezodkladne ozndmit poistovni akukolvek
stratu klicov, stitkov s kédom od klicov alebo ovlddacov od dekddo-
vacich zariadeni vozidla alebo ich znicenie. V opacnom pripade bude
takéto konanie posudzované ako poruSenie povinnosti poisteného
3 poistoviia je oprdvnend uplatnit voci poistenému zmluvni pokutu vo
vyske 10 % z poistného plnenia, na ktoré poistenému vznikol nrok.
Imluvny pokutu je poistoviia oprdvnend si zapocitat voci poistnému
plneniu.
Ak bolo vozidlo, za ktoré bolo vyplatené poistné plnenie najdené (pri
poistnych rizikach krddez a lUpe?), je poisteny povinny vrétit poskytnuté
poistné plnenie alebo previest vlastnicke prava k vozidlu na poistoviu,
3 to bezodkladne, najneskor vsak do 30-tich dni od dna, kedy bolo
poistenému dorucené ozndmenie o najdeni vozidla.
Poisteny je povinny pocas celej doby poistenia vozidlo udrZiavat a pre-
vadzkovat v riadnom technickom stave podfa predpisov vyrobcu
3 s platnym dokladom o vykonani technickej prehliadky. V pripade, ze
bude poistoviiou preukdzané porusenie tejto povinnosti poisteného,
bude toto porusenie poistoviiou posudzované ako porusenie povinnosti
poisteného a poistoviia je oprdvnend si uplatnit voci poistenému zmluv-
n0 pokutu vo vyske 25 % z poistného plnenia, na ktoré vznikol
poistenému ndrok. Zmluvnd pokutu je poistoviia oprdvnend si zapocitat
voCi poistnému plneniu.

Poisteny je povinny zabezpecit, aby vozidlo v ¢ase jeho opustenia bolo

riadne uzamknuté a zabezpecené proti kradezi predpisanym sposobom
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12.

13.

14.

15.

16.

zabezpecenia, 3 to v sulade s cldnkom 7 tychto zmluvnych dojednani.
Poisteny je povinny zabezpecit, aby sa vo vozidle, v case jeho opuste-
nia, nenachadzali doklady od vozidla, ndhradné klice a ovlddace od
vozidla. V opatnom pripade bude takéto konanie posudzované ako
porusenie povinnosti poisteného, ktoré zakladd prédvo poistovne na
zmluvnd pokutu vo vyske 10 % z poistného plnenia, na ktoré poistené-
mu vznikol ndrok. Zmluvnd pokutu je poistoviia oprdvnend si zapocitat
voci poistnému plneniu.

Ak s3 zisti, Ze niektory z klutov 3 ovlddacov odcudzeného vozidls,
odovzdanych poistenym, nie je pravy (t. j. nejde o origindlne klice
3 ovlddace doddvané prvovyrobcom pre konkrétnu znacku a typ
konkrétneho systému), pricom tato skutocnost, vzhladom na konkrétnu
situdciu, prispela ku vzniku poistnej udalosti alebo k zvacseniu jej
ndsledkov, je poistoviia oprdvnend si uplatnit zmluvny pokutu vo vy3ke
10 % z poistného plnenia, na ktoré poistenému vznikol narok. Zmluvnu
pokutu je poistoviia oprdvnend si zapocitat voci poistnému plneniu.
Poisteny je povinny, v pripade vzniku poistnej udalosti zabezpecit pois-
fovni voci inému pravo na nahradu skody.

Poisteny je povinny ozndmit poistovni, Ze ten isty predmet poistenia
poistil v inej poistovni proti tomu istému poistnému riziku, zdroven je
povinny ozndmit poistovni meno takej poistovne, aj vysku poistnej
hodnoty.

Poisteny je povinny na poziadanie poistovne, predlozit origindlne G¢tov-
né doklady za opravu vozidla v silade so zdkonom o UGctovnictve
s rozpisom jednotlivych poloziek ndhradnych dielov a popisom pracov-
nych pozicii, preukazujuce povod a kvalitu dielov, ktoré boli zabezpecené
od inych dodédvatelov k oprave motorového vozidla. V pripade, Ze
poistovni nebudd predlozené orgindlne doklady o oprave, resp. o po-
vode pouzitych ndhradnych dielov pri oprave vozidla mé poistoviia
prdvo na zapocet zmluvnej pokuty voci poistnému plneniu, ktord bude
vo vyske 50 % z ceny origindlnych ndhradnych dielov a pracovnych
pozicii urcenych autorizovanym servisom v danom regiéne pre prislusng
znacku vozidla.

CLANOK 7
PREDPiSANE SPOSOBY ZABEZPECENIA

Poisteny okrem riadne uzamknutého vozidla je povinny zabezpecit vozidlo
proti krddezi podla kritérii uvedenych v tomto ¢lanku.

Poisteny je povinny zabezpecit vozidlo proti krddezi, okrem riadne uzamknu-
tého vozidla minimélne v nasledovnom rozsahu:

1.

Vozidl3 s celkovou hmotnostou do 3 500 kg:

3) vo vychodiskovej hodnote (novej hodnote) spolu s doplnkovou
vybavou do 100 000 EUR (vrtane):

- jedno predpisané zabezpetovacie zariadenie,

b) vo vychodiskovej hodnote (novej hodnote) spolu s doplnkovou
vybavou nad 100 000 EUR:

- kombindcia dvoch predpisanych zabezpecovacich zariadeni.

Vozidld s celkovou hmotnostou nad 3 500 kg, autobusy 3 traktory:

3a)  vo vychodiskovej hodnote spolu s doplnkovou vybavou do 166 000
EUR (vrdtane) - jedno predpisané zabezpecovacie zariadenie,

b)  vovychodiskovej hodnote spolu s doplnkovou vybavou nad 166 000
EUR - kombindcia dvoch predpisanych zabezpetovacich zariadenti.

Motocykle a Stvorkolky:

3) Motocykle okrem uzamknutia zdmkom doddvanym vyrobcom,
musia byt dalej zabezpecené uzamknutim kolesa pripadne inej
pevnej Casti motocykla, bezpecnostnym zdmkom (z tvrdenej
ocele) a retazou resp. obrucou toho istého alebo vyssieho stupfia
odolnosti ako samotny bezpecnostny zamok.

b)  Stvorkolky okrem uzamknutia zdmkom dodavanym vyrobcom,
musia byt dalej zabezpecené jednym predpisanym zabezpecova-
cim zariadenim.

Predpisanym zabezpecovacim zariadenim sa v zmysle tychto zmluvnych

dojednani rozumie:

- imobilizér od vyrobcu,
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- vyssi stupen imobilizéru (napr. VAM 01, FBS III, FBS IV),

- mechanické zabezpeovacie zariadenie pevne spojené s podvoz-
kom alebo karosériou, napr. Construct, Mul-TLock, Defend-Lock,
Zederlock,

- autoalarm s pldvajicim alebo nikdy sa neopakujucim kddom,

- satelitny elektronicky vyhladdvaci systém, napr. GPS, GP Jack
(radiolokacné zariadenie typu Lo-Jack nie je dostacujlce).

Poisteny je povinny zabezpecit disky kolies z fahkych zliatin poistnymi
bezpecnostnymi skrutkami.
Vsetky zabezpecovacie zariadenia musia mat vystaveny origindlny
doklad o montdzi a funkcnosti vydany certifikovanym subjektom.
Zariadenie musi byt funkcné pocas celej doby trvania poistenia a poiste-
ny je povinny udrziavat ho v prevddzkyschopnom stave 3 pouiivat
z7abezpecovacie zariadenie pri kazdom opusteni vozidla.
Na pozadované vybavenie zabezpetovacich zariadeni, a to imobilizér,
alarm s pldvajucim alebo nikdy sa neopakujicim kédom alebo satelitny
elektronicky vyhladdvaci systém alebo mechanické zabezpecovacie
zariadenie pevne spojené s podvozkom alebo karosériou, je potrebné
vykonat instaldciu a aktivaciu tychto zariadeni autorizovanymi osobami
najneskor pri vstupe vozidla do poistenia.

Ak poisteny porusil povinnosti uvedené v ¢l. 7, je poistoviia oprdvnend

uplatnit voci poistenému zmluvnl pokutu vo vyske 30 % z poistného

plnenia. Zmluvny pokutu je poistovia opravnend si zapocitat voci poist-
nému plneniu.

CLANOK 8
BONUSOVY A NEBONUSOVY SYSTEM

Poistenie vozidla sa uzavrie ako bonusové havarijné poistenie iba
v pripade, 3k je dojednany takyto typ poistenia v poistnej zmluve.
Poistenie vozidla sa uzavrie ako nebonusové havarijné poistenie iba
v pripade, 3k je dojednany takyto typ poistenia v poistnej zmluve.
Bonusovd zfava (zlava na poistnom za bezskodovy priebeh pocas pois-
tenia vozidla) sa poskytuje po uplynuti 1 roka, v zdvislosti od bezsko-
dového priebehu pocas poistenia vozidla (dalej len ,bezskodovy prie-
beh”). Za bezskodovy priebeh sa povazuje taky priebeh, kde je vylu-
¢end akakolvek zodpovednost alebo podiel poisteného alebo vodica
poisteného vozidla za vzniknutd Skodu. Za kazdy bezSkodovy rok pois-
tenia sa rozhodnd doba (doba nepreruseného trvania poistenia, pocas
ktorej neprislo k poistnej udalosti) zvysi 0 12 mesiacov. Vyska bonusovej
2lavy je na zéklade rozhodnej doby urcend rizikovo - bonusovym stup-
flom uvedenym v nasledujlcej tabulke:

Tabulka ¢. 1
bontI:;f)l\ll(y?‘;(t)l;peﬁ Rozhodna doba (v mesiacoch) B(?lnpu:rt‘;tza!'cal‘:)a
/i od minus e do 12 (vrétane) 0
1 od 12,01 do 24 (vrdtane) 20
2 nad 24 do 36 (vrdtane) 35
3 nad 36 do 48 (vrdtane) 40
4 nad 48 do 60 (vrdtane) 45
5 nad 60 50

Ak nastane poistnd udalost, ktord ma vplyv na skodovy priebeh, bude
rozhodnd doba zniZzend, k najblizSiemu vyrotnému datumu poistnej
zmluvy, vidy o 12 mesiacov za kazdu poistnd udalost, ktord ma vplyv
na skodovy priebeh.

Pokial vodit spdsobil Skodu pod vplyvom alkoholu, ndvykovych I3tok
alebo v pripade, ak ndklady na opravu vozidla presiahnu hmotnd Skodu
zrejme prevysujucu jedenapolndsobok vacsej skody podfa § 125 Trest-
ného zdkona a nehoda nebola nahlédsend a riadne Setrend policiou,
bude poistenému odobratd bonusova zfava v celom rozsahu.

Zanik poistenia pre neplatenie poistného md za ndsledok Uplny stratu
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narokov na bonusovi zfavu za bezskodovy priebeh poistenia.

Na vysku bonusovej zlavy nemaju vplyv poistné udalosti:

- sposobené krddezou podla spravy od policie,

- kde je zndmy pdchatel (napr. vandalizmus),

- vandalizmus spojeny s krddezou podfa spravy od policie,

- dopravné nehody jednoznacne nezavinené (zndmy pachatel podla
spravy od policie),

- sposobené poskodenim alebo znitenim celného skla vozidla,
pokial poskodené alebo znicené celné sklo vozidla bolo individudl-
ne pripoistené dodatkovym poistenim podfa zmluvnych dojednani
¢.912,

- sposobené poskodenim celného skla vozidla, ktoré bude opravené,
pricom ndklady na tuto opravu nepresiahnu sumu 50 EUR,

- sposobené razom, pokial poistenie (razu bolo individudlne pripo-
istené dodatkovym poistenim podlfa zmluvnych dojednani ¢. 912,

- spbsobené poskodenim, znicenim alebo krddezou batoziny, pokial
poistenie Urazu bolo individudlne pripoistené dodatkovym poiste-
nim podla zmluvnych dojednani ¢. 912,

- spdsobené Zivelnou udalostou.
Pri uzatvarani nového bonusového havarijného poistenia je moziné
priznat nepretrZity bezskodovy priebeh stanoveny inou poistoviou.
Doba preberaného bezskodového priebehu sa znizuje o dobu neexis-
tencie poistenia. Doklad o skodovom priebehu musi obsahovat: potvr-
denie o ukonceni poistnej zmluvy, skodovy priebeh, v3etky Udaje o pois-
teni (Cislo poistnej zmluvy, rodné cislo, v3etky identifikacné 0daje
o vozidle) a musi byt riadne vystaveny a podpisany poverenym pracov-
nikom poistovatela. Rovnako bude zohladfiovany doterajsi skodovy
priebeh poisteného po dobu poistenia v KOOPERATIVA poistoviia, a.s.
Vienna Insurance Group. Doba, pocas ktorej moze poisteny poZiadat
0 uplatnenie si ndroku na bonusovu zfavu za bezskodovy priebeh
stanoveny inou poistoviiou (¢as od ukoncenia poistenia v inej poistov-
ni do uzatvorenia nového havarijného poistenia v spolocnosti KOOPERA-
TIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, nesmie presiahnut 6 me-
siacov). Pokial mal poisteny poistené vozidlo v spolo¢nosti KOOPERATIVA
poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, doba prerusenia poistenia
nesmie presiahnut 12 mesiacov. Podmienkou priznania bezskodového
priebehu za obdobie prerusenia poistenia, je zdnik predchadzajiceho
poistenia vozidla uvedeného v poistnej zmluve.

CLANOK 9
PLNENIE POISTOVNE

73 skodu vzniknutd poistnou udalostou poistoviia poskytne poistné

plnenie, v rozsahu podfa tohto ¢ldnku alebo v rozsahu ndkladov na

znovuzriadenie zni¢eného alebo odcudzeného vozidla, maximalne vsak

vo vyske vieobecnej hodnoty vozidla v dobe bezprostredne pred poist-

nou udalostou.

Po vzniku poistnej udalosti je poistovia povinnd hradit primerané

naklady na opravu alebo znovuzriadenie vozidla nasledovne:

3a) V autorizovanych opravovniach pre dani znacku a typ vozidla sa
Gcelne vynalozené ndklady na ndhradné diely a materidl posu-
dzuj tak, Ze sa porovndvaju s kalkulacnym programom ndkladov
na opravu poistovne pri pouziti origindlnych nahradnych dielov
3 Casovych noriem na pracu uddvanych vyrobcom. V nakladoch
na pracu a lakovanie v autorizovanych opravovniach sa zohladiuje
hodinova sadzba opravovne v danom regiéne pre prislusny typ
3 znacku, ktorych kvalita prdce a technologické vybavenie
zodpovedd normativom stanovenym vyrobcom pre jednotlivé typy
vozidiel v opravovniach SR.
Za primerané naklady na opravu sa povazuji také, ktoré nepre-
siahnu ceny novych origindlnych ndhradnych dielov a Casové
normy stanovené vyrobcom pre prislusnd znacku a typ vozidla.

b)  Pri zmluvnych opravovniach poistovne, akceptuje poistoviia dojed-
nanu vysku normohodiny, pri pouZiti predpisanej technoldgie
opravy vozidla vyrobcom 3 za pouzitia ndhradnych dielov, ktorych
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kvalita je na Grovni ndhradnych dielov origindlnych alebo after-
marketov (v ndvaznosti na dobu prevadzky vozidla). Po dolozeni
dokladov preukazujucich originalitu, kvalitu a ndkup nahradnych
dielov a po ich prevereni poistoviia posudi moznost doplatku za
polozku ndhradné diely podfa vysledku preverenia originality
3 kvality pouzitych ndhradnych dielov k oprave poskodeného
vozidla a v zdvislosti od vysledku preverenia doplati poistné
plnenie v Casti polozky za ndhradné diely.

¢)  Priopravach v nezmluvnych, neautorizovanych opravovniach sa za
primerané naklady na opravu poskodeného vozidla budu pova-
Zovat naklady stanovené poistoviiou po zdokladovani rozsahu
poskodenia vozidla. O tychto ndkladoch bude poisteny informova-
ny pisomnou formou. V kalkuldcii ndkladov na opravu v nezmluv-
nych, neautorizovanych opravovniach bude maximadine akceptova-
nd vyska normohodiny na 25 EUR bez DPH.

d)  Privypocte plnenia ndkladov na opravu rozpoctom bez predlozenia
actovnych dokladov, sa vychddza zasadne z kalkuldcie nakladov
na opravu vozidla vyhotovenej poistoviiou po obhliadke vozidla.
Pri vypocte nakladov na opravu rozpoctom je vyska sadzby normo-
hodiny prac stanovend sumou 10 EUR/hod. V rdmci ndkladov na
ndhradné diely si do vypoctu zardtavané ceny alternativnych
ndhradnych dielov, pokial su dostupné na trhu v SR. V pripade,
Ze alternativny diel sa nevyraba, poistoviia uplatni pri vypocte
poistného plnenia zrdzku 20 % z ceny origindlneho nahradného
dielu. Po dolozeni dokladov preukazujucich originalitu, kvalitu
a nadkup ndhradnych dielov a po ich prevereni poistovia posudi
moznost doplatku za polozku ndhradné diely podla vysledku
preverenia originality a kvality pouzitych ndhradnych dielov k opra-
ve poskodeného vozidla a v zdvislosti od vysledku preverenia
doplati poistné plnenie v Casti polozky za ndhradné diely. V kal-
kuldcii ndkladov na opravu rozpoctom bude maximalne akceptova-
nd vyska normohodiny na 25 EUR bez DPH.

Primeranymi ndkladmi na opravu nie si zmluvné ceny dohodnuté medzi

opravoviiou 3 poistenym okrem pripadov, ak zmluvnd cena za opravu

vozidla v autoopravovni neprekroci podmienky dohodnuté v tychto
zmluvnych dojednaniach.

Poistoviia si vyhradzuje pravo urcit opravoviiu, v ktorej sa md oprava

vykonat. Ak oprava nebude vykonand v opravovni uréenej poistoviiou,

poistoviia pri vypocte nahrady Skody uplatni ceny platné v urcenej
0pravovni.

Ak poisteny pontkne poistovni vykonanie opravy na vozidle svojpo-

mocne, musi na tento postup dat poistoviia pisomny sthlas v pripade,

ak predpokladané naklady na opravu presiahnu sumu 2 000 EUR. Pre
vypocet ndkladov na pracu bude pouZitd hodinovd sadzba vo vyske

10 EUR/hod.

Pokial bolo vozidlo znicené alebo poskodené v takom rozsahu, Ze

naklady na opravu presiahnu 100 % vSeobecnej hodnoty vozidla ku diu

vzniku poistnej udalosti, poistovia bude povazovat takito skodu za
totdlnu Skodu a vyskou plnenia bude vseobecnd hodnota vozidla
znizend o hodnotu pouzitelnych zvyskov z vozidla. V pripade poskodenia

vozidla v zahranici si poistoviia vyhradzuje pravo rozhodnit o tom, i

pouzitelné zvysky uhradi v poistnom plneni alebo sa budd prepravovat

do sidla poisteného. Naklady na prepravu pouzitelnych zvyskov nesmu
presiahnut ich cenu.

Doplnkovd vybava vozidla bude hradend len v pripade, pokial tato bola

menovite a cenovo dojednand v poistnej zmluve.

Ak bolo zistené, 7e poistené vozidlo v okamihu dopravnej nehody viedla

osoba, ktord bola pod vplyvom alkoholu, poistoviia uplatni svoje prévo

na primerané zniZzenie poistného plnenia z poistnej zmluvy podfa § 809

0ds. 2 Obcianskeho zdkonnika v zmysle tabutky nizsie.
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Tabulka ¢. 2

Promile alkoholu v kivi = Percentudlne znizenie poistného plnenia

0,01-0,49 30%
0,50-0,99 50%
1,00-1,99 100%

8. Poistoviia ma pravo odpocitat od poistného plnenia dlzné poistné.

9. Poistenie sa nevzfahuje na poskodenia alebo straty vzniknuté pred
dojednanim poistenia.

10. Ak doslo k poskodeniu vozidla, za ktoré je poistoviia povinnd plnit,
odchylne od VPP ¢. 106, OPP ¢. 356, OPP ¢. 156 3 OPP ¢. 206 a zmluv-
nych dojednani ¢. 913 sa poistenie vztahuje aj na naklady spojené
s prepravou poskodeného vozidla do najblizSej autorizovanej opravov-
ne na Gzemi SR, schopnej opravu poskodeného vozidla vykonat. Maxi-
madlne ndklady na prepravu nesmd presiahnut u osobnych vozidiel,
s celkovou hmotnostou do 3 500 kg 0,66 EUR/1 km s DPH, u UZitkovych
vozidiel s celkovou hmotnostou do 3 500 kg 1 EUR/1 km s DPH.
U ndkladnych vozidiel s hmotnostou vyssou ako 3 500 kg ndklady na
prepravu nesmy presiahnut sumu 1,56 EUR/1 km s DPH. Do ndkladov za
prepravu havarovaného vozidla sa zapocitavaju aj ndklady spojené
s prevddzkou dialnice (nehradi sa dialnicnd nalepka). U vozidiel s hmot-
nostou vyssou ako 3 500 kg sa do vypoctu poistného plnenia nezarata-
vaju néklady spojené s vyprostenim vozidla po dopravnej nehode
(prce stvisiace s manipuldciou havarovaného vozidla pred jeho odtiah-
nutim v mieste dopravnej nehody). Pred uskutocnenim prepravy je
potrebné toto bezpodmieneéne s poistoviiou dohodnut na telefénnom
tisle +421 2 5729 9999. Poistovna hradi aj prepravu posadky havaro-
vaného vozidla vlakom Il. triedy, alebo autobusom do miesta bydliska,
na zdklade rozhodnutia poisteného.

11. Poistenie sa vztahuje aj na preukdzatelné poskodenie vozidla zverou,
napr. poskodenie hlodavcom, hospodarskym zvieratom a pod.

CLANOK 10
DODATKOVE POISTENIA

Dodatkové poistenia nie je mozné dojednat bez zdkladného poistenia.

CLANOK 11
DOPLNKOVA - NADSTANDARDNA VYBAVA VOZIDLA

1. Doplnkovou, t. j. nadstandardnou vybavou rozumieme vietky Casti
a stcasti pevne zabudované na, alebo vo vozidle, doddvané nad rdmec
vyrobcom alebo dodané na vozidle dodatocne, ktoré nie su zahrnuté
vo faktire za kupu vozidla. Ide napr. o airbag, klimatizaciu, Specidine
lakovanie, disky kolies z fahkych zliatin, rddioaparatiru, Calinenie
interiéru, stresné okno atd.

2. Doplnkovd vybava bude poistend len vtedy, ak to bolo dohodnuté
v poistnej zmluve 3 jej hodnota je zahrnutd v poistnej sume, s limitom
poistného plnenia pre riziko krddeze vo vyske 15 % z vychodiskovej
hodnoty vozidla.

3. Rozsah a ostatné podmienky poistenia st urcené rozsahom a podmien-
kami zakladného poistenia vozidla.

CLANOK 12
POISTENIE FINANCNE) STRATY - GAP

1. Poistenym vozidlom sa pre Gcely tohto ¢ldnku rozumie vozidlo uvedené
v poistnej zmluve ako predmet zdkladného poistenia v zmysle ¢l. 3
tychto 20 €. 913 (dalej len ,zakladné poistenie”).

2. Dodatkové poistenie financnej straty - GAP (dalej len ,poistenie GAP”)
sa vztahuje na finan¢nu stratu, ktord poisteny utrpi z titulu:

3) totdlne znicenie poisteného vozidla (totdIna skoda),
b)  krddez alebo lupe poisteného vozidla.
Pre platnost poistenia GAP musia byt splnené vsetky podmienky podla
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tohto ¢lanku.

Poistenie GAP sa vztahuje na financnu stratu poisteného, ktory je zaevi-

dovany podla osvedéenia o evidencii (technicky preukaz) ako vlastnik

a poistené vozidlo nadobudol na zaklade kipnej zmluvy alebo v pripade

zmluvy o financovani je evidovany ako drZitel poisteného vozidla.

Poistenie GAP plati na rovnakom Uzemi ako je dojednané pre zakladné

poistenie.

Poistnd sumu pre poistenie GAP predstavuje obstardvacia hodnota

poisteného vozidla. Poistnd suma sa stanovuje pre potreby stanovenia

vysky poistného za poistenie GAP, 3 to jej uplatnenim na sadzbu poist-
ného platnd pre variant poistenia dojednany v poistnej zmluve.

Poistenie GAP je mozné dojednat len pre vozidla:

- s celkovou hmotnostou do 3 500 kg vrdtane a

- ktorych obstaravacia hodnota nie je vyssia ako 100 000 EUR.

Poistenie GAP nie je mozné dojednat pre vozidla:

a) pouzivané ako vozidld autoskoly,

b) urcené na ndjom tretej osobe za poplatok (autopozicovia, krétko-
doby ndjom), s vynimkou dlhodobého najmu,

¢) pouizivané ako nahradné vozidl3,

d) s prdvom prednostnej jazdy (zdchranné, pohotovostné a pod.),

e) pouzivané ako predvadzacie vozidla,

f)  pouzivané na prevoz nebezpecnych veci alebo pancierované,

g) pouzivané ako vozidld taxi sluzby, alebo na inG prepravu 0sdb za
Ghradu,

h)  uzivané tretou osobou na zaklade zmluvy o vypotzicke (bezplatné
uzivanie),

i) pouzivané na osobnl hromadnu dopravu (mestské 3 medzimest-
ské autobusy),

j)  vlastnené osobami prevadzkujucimi predaj alebo servis motoro-
vych vozidiel, pricom tieto vozidld su urcené na ich dalsi predaj,

k) pouzivané na preteky a sitaze akéhokolvek druhu a pri priprav-
nych jazddch, testoch a tréningoch k nim,

) ktoré nie st typovo schvalené pre prevaddzku na pozemnych komu-
nikdciach v Slovenskej republike,

m) ktoré s vyrabané v limitovanych séridch, alebo nie su uvedené
v databdze spolocnosti ESTIMATIC Systems s.r.o. alebo Cebis,
spol. s ro. alebo v databdze spolotnosti AGENTURA AUTO
DATA spol. s r.o,,

n) s celkovou hmotnostou nad 3 500 kg, motocykle alebo o Stvor-
kolky,

0) ktorych obstardvacia hodnota je vy3sia ako 100 000 EUR,

p) U ktorych od datumu evidencie poisteného ako ich drZitela uvede-
ného v osvedceni o evidencii vozidla ku difu zaciatku poistenia
GAP uplynuli viac ako 3 mesiace,

q) U ktorych od datumu ich vyroby ku diu zaciatku poistenia GAP
uplynulo viac ako 5 rokoy,

r)  ak odo dia zaciatku ich zakladného poistenia dojednaného podla
tychto ZD ¢. 913 uplynuli viac ako 3 mesiace,

s)  ku ktorym nie je dojednané zakladné poistenie.

V pripade, Ze napriek vyluke bolo poistenie GAP dojednané pre vozidld

uvedené pod pism. a) az s), poistoviia neposkytne poistné plnenie, bez

ohfadu na akékolvek iné ustanovenie v tychto ZD ¢. 913.

Poistenie GAP sa nevztahuje:

3) na vybavu alebo prislusenstvo poisteného vozidla, ktoré bolo
v tomto vozidle instalované po datume uzavretia poistenia GAP,

b)  na naklady, na ktoré sa vztahuje iné poistenie, alebo akékolvek iné
financné straty, ktoré su nahrddzané inym sposobom,

¢)  nanahradu spolulcasti dojednanej v poistnej zmluve pre zakladné
poistenie, ak poisteny nemal dojednany variant poistenia s poiste-
nim spolutcasti,

d) ak zdkladné havarijné (kasko) poistenie bolo dojednané u iného
poistovatela ako je KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance
Group,

e) na ndsledné Skody akéhokolvek druhu vzniknuté po poistnej
udalosti, bez ohfadu na to, ¢i si poistené alebo nepoistené hava-
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rijnym (kasko) poistenim.

Poistenie GAP sa dojedndva, v zdvislosti od dojednaného variantu na
dobu vymedzend v poistnej zmluve zaciatkom a koncom poistenia,
maximalne v3ak na dobu 5 rokov. Poistenie GAP je moiné dojednat
v nasledovnych variantoch:

3) VariantI.

Poistnd doba je 36 mesiacov. Ak vsak bolo poistenie GAP dojedna-

né s neskorsim zaciatkom ako je zaciatok zdkladného poistenia,

poistnd doba poistenia GAP trvd najneskor do konca tretieho
poistného obdobia odo diia zatiatku zékladného poistenia. Prvé
poistné obdobie je kratsie ako technicky rok a konci uplynutim dia
predchadzajiceho diu prvého vyrocia zatiatku zakladného pois-
tenia, dalsie poistné obdobia si zhodné s poistnymi obdobiami
zdkladného poistenia. Vyska poistného plnenia z poistenia GAP sa
stanovi pocas prvych troch poistnych obdobi od zatiatku
zdkladného poistenia ako rozdiel obstardvacej a vseobecnej
hodnoty poisteného vozidls;

b) Variant Il

Poistnd doba je 60 mesiacov. Ak vsak bolo poistenie GAP dojedna-
né s neskorsim zaciatkom ako je zaciatok zdkladného poistenia,
poistnd doba poistenia GAP trvd najneskor do konca piateho
poistného obdobia odo diia zatiatku zékladného poistenia. Prvé
poistné obdobie je kratie ako technicky rok a konci uplynutim dia
predchadzajiceho dnu prvého vyrocia zatiatku zakladného pois-
tenia, dalsie poistné obdobia si zhodné s poistnymi obdobiami
zdkladného poistenia. Vyska poistného plnenia z poistenia GAP sa
stanovi:

i) pocas prvych troch poistnych obdobi od zaciatku zakladného
poistenia: ako rozdiel obstardvacej a vseobecnej hodnoty
poisteného vozidla,

ii) pocas stvrtého poistného obdobia od zaciatku zdkladného
poistenia: ako 70 % rozdielu obstardvacej a vSeobecnej
hodnoty poisteného vozidla,

iii) pocas piateho poistného obdobia od zaciatku zdkladného
poistenia: ako 50 % rozdielu obstardvacej a vseobecnej hod-
noty poisteného vozidls;

¢) Variant Il

Poistnd doba je 48 mesiacov. Ak vsak bolo poistenie GAP dojedna-

né s neskorsim zaciatkom ako je zaciatok zdkladného poistenia,

poistnd doba poistenia GAP trva najneskdr do konca Stvrtého
poistného obdobia odo diia zatiatku zakladného poistenia. Prvé
poistné obdobie je kratie ako technicky rok a konci uplynutim dia
predchadzajiceho diu prvého vyrocia zatiatku zakladného pois-
tenia, dalsie poistné obdobia si zhodné s poistnymi obdobiami
zdkladného poistenia. Vyska poistného plnenia z poistenia GAP
sa stanovi pocas prvych Styroch poistnych obdobi od zatiatku
zdkladného poistenia ako rozdiel obstardvacej a vseobecnej
hodnoty poisteného vozidls;

d) Variant IV.

Poistnd doba je 60 mesiacov. Ak vsak bolo poistenie GAP dojedna-
né s neskorsim zaciatkom ako je zaciatok zdkladného poistenia,
poistnd doba poistenia GAP trvd najneskdr do konca piateho
poistného obdobia odo diia zatiatku zakladného poistenia. Prvé
poistné obdobie je kratie ako technicky rok a konci uplynutim dia
predchadzajiceho diu prvého vyrocia zatiatku zakladného pois-
tenia, dalSie poistné obdobia su zhodné s poistnymi obdobiami
zdkladného poistenia. Vyska poistného plnenia z poistenia GAP sa
stanovi pocas prvych piatich poistnych obdobi od zatiatku zaklad-
ného poistenia ako rozdiel obstardvacej a vseobecnej hodnoty
poisteného vozidla.

10. Ak je to v poistnej zmluve dohodnuté, vyska poistného plnenia podfa

ods. 9. moze zahfiat nahradu za spolutcast dojednant pre zakladné
poistenie. Maximélna vyska nahrady za spoludcast moze dosiahnut 4 %
z plnenia zakladného poistenia, nie vsak viac ako 4 000 EUR.

Ndrok na vyplatu ndhrady za spolulcast z poistenia GAP nevznikg,
pokial je tdto ndrokovatelnd z iného poistenia alebo na zdklade iného
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11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

prdvneho predpisu.

Hornd hranica plnenia poistovne podfa ods. 9 je 25 000 EUR.

Datum poistnej udalosti z poistenia GAP je defl kedy na poistenom

vozidle nastala poistnd udalost zo zdkladného poistenia.

Sucet poistnych plneni z havarijného (kasko) poistenia alebo z povinné-

ho zmluvného poistenia (plati pre pripad, kedy poistnd udalost je plne-

nd z povinného zmluvného poistenia vozidla skodcu) a poistného plne-
nia z poistenia GAP nesmie byt vy33i ako obstardvacia hodnota poiste-
ného vozidla.

Poistoviia neposkytne plnenie z poistenia GAP za finanéné straty, ku

ktorym doslo za nasledujucich okolnosti alebo v dosledku:

a) Skody pravoplatne rozhodnutej a klasifikovanej orgdnmi cinnymi
v trestnom konani ako Skoda sposobend podvodom alebo spdso-
bend Umyselne, a to za spolulcasti alebo s vedomim poistnika,
poisteného alebo tretej osoby, ktorej poistnik alebo poisteny
vozidlo zveril,

b)  znitenia alebo odcudzenia vozidla, pokial k ddtumu vzniku poistnej
udalosti poisteny nemal uzavreté platné zakladné poistenie tohto
vozidla.

Poistovita dalej neposkytne plnenie z poistenia GAP za financné straty,
pokial vodic poisteného vozidla v Case poistnej udalosti nemal platné
vodicské oprdvnenie, mal zadrzany vodicsky preukaz, alebo mal ulozeny
7dkaz viest motorové vozidlo.
V pripade, ak poistovia znizi poistné plnenie z havarijného (kasko)
poistenia v zmysle VPP ¢. 106, OPP ¢. 356, OPP ¢. 156 a OPP ¢. 206
alebo 7D ¢. 913, v dosledku nesplnenia zmluvne stanovenych podmie-
nok pre vznik pIného naroku na poistné plnenie, je poistovia oprdvnend
v rovnakej miere zniZit poistné plnenie z poistenia GAP
V pripade, Ze s pisomne udelenym sdhlasom poisteného bola zriadend
vinkulacia poistného plnenia v prospech inej osoby, poistoviia je po-
vinnd vyplatit poistné plnenie osobe, v prospech ktorej bolo takto
vinkulované.
Svojim podpisom na poistnej zmluve poisteny vyjadruje shlas s tym,
Ze poistovia je oprdvnend jednostrannym prdvnym Gkonom upravit
vysku sadzby poistného, a to v zdvislosti od zmeny rizikovosti poistenia
GAP avsak az po uplynuti aspoii jedného roka od zatiatku poistenia
GAP. Poistoviia je povinnd pisomne informovat poisteného o zmene
vysky poistného podfa tohto ods. najmenej dva kalenddrne mesiace
pred tym, ako ma tato zmena nadobudnit Gcinnost. Odo dia ozndme-
nia zmeny vysky poistného mé poisteny prévo poistenie GAP vypovedat
ku diu navrhovanej Ucinnosti tejto zmeny. V pripade, Ze poisteny
poistenie nevypovie, povaZuje sa to za akceptovanie zmeny vysky poist-
ného 3 poisteny je povinny uhrddzat zmenené poistné v urcenej
vyske. Poistoviia je oprdvnend zmenit vysku poistného jednostrannym
pravaym Gkonom v prislusnom kalendarnom roku najviac jedenkrat.

Poistoviia m3 prévo na poistné za dobu do zaniku poistenia, v silade

s ustanovenim § 803 ods. 1 Obcianskeho zakonnika.

Okrem dovodov uvedenych v ¢l. 6 VPP €. 106, poistenie GAP tiez

zanikne:

a) dhom Gcinnosti pisomnej dohody poistnika a poistovne o zaniku
poistenia GAP,

b) diom kedy nastala poistnd udalost, z ktorej vyplyva ndrok na
poistné plnenie z poistenia GAP,

¢) ditlom smrti poisteného, ak sa jednd o fyzickd osobu, pricom plati
¢l. 6 0ds. 9 VPP €. 106,

d)  diiom zaniku poisteného v pripade, ak sa jednd o pravnicku osobu,

e) uplynutim poistnej doby pre variant poistenia GAP podfa ods. 9
tohto ¢ldnku dohodnutym v poistnej zmluve,

f)  poslednym diom poistného obdobia, v ktorom uplynie 10. tech-
nicky rok od datumu vyroby poisteného vozidla,

g) diiom zmeny drzitela poisteného vozidla z poisteného na ind 0so-
bu zdpisom do osvedcenia o evidencii vozidla (technicky preukaz),

h)  diom zdniku zékladného poistenia.

Ak je poistenym fyzickd osoba, poistenie GAP moze dojednat maximal-

ne ku trom vozidlam poistenym spolo¢nostou KOOPERATIVA poistoviia,

a.s. Vienna Insurance Group.
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

CLANOK 13
0SOBITNE USTANOVENIA

Poistovia odpocita z poistného plnenia dojednand spoluticast vo
vyske dohodnutej v poistnej zmluve. V pripade Umyselného poziaru
vozidla je spolutéast 10 % z vysky poistného plnenia, bez ohladu na
dojednand vysku spoludcasti v poistnej zmluve.
Ak je nahldsend jedna poistnd udalost, ale z charakteru poskodenia
vyplyva, Ze ide o dve a viac poistnych udalosti, poistoviia odpocita
spolutcast z kazdej z nich.
Pokial je nahldsend jedna poistnd udalost, ale z charakteru poskodenia
vyplyva, 7e ide o dve a viac poistnych udalosti, poistoviia preplati
naklady na opravu, ktoré presiahnu dojednant spolutcast.
Poistné plnenie sa neposkytuje pri poistnej udalosti, kde vyska Skody je
nizsia ako dojednand spolutcast.
Pokial je poisteny platitelom DPH, poistoviia poskytne poistné plnenie
vidy bez DPH s vynimkou toho, ak doslo k poistnej udalosti sposobenej
krddezou alebo lupezou vozidla; toto neplati, ak dojde ku krddezi, lUpeii
Casti alebo vybavy vozidla, pokial DPH bola zahrnutd v poistnej zmluve.
Pokial je poisteny platitefom DPH, poistoviia poskytne poistné plnenie
s DPH len v pripade, ak je DPH zahrnutd v poistnej sume. V opacnom
pripade budu do poistného plnenia zapocitané naklady na opravu alebo
znovuzriadenie poskodenych veci bez DPH.
Poistoviia je oprdvnend v pripade totalnej skody vozidla zuctovat poist-
né do konca poistného obdobia.
Pri totdlnej Skode poistnd zmluva zanikd ditom, kedy poistoviia stanovila
Skodu na vozidle ako totdlnu Skodu.
Ak nie je moiné nespochybnitelne zistit celkovy pocet najazdenych
kilometrov poisteného vozidla ku diu havarie, bude pri stanoveni
poctu najazdenych kilometrov za dobu prevddzky vozidla poistoviia
postupovat podla vyhlasky MS SR ¢. 492,/2004 7. 7. o stanoveni vieabec-
nej hodnoty majetku v zneni neskorsich predpisov, pricom zohfadni 3j
kilometre z predchddzajucich obdabi uzivania vozidla podfa servisnej
historie vozidla, protokolov stanice technickej kontroly a kontroly origi-
nality.
Vysku zdkladného poistného je poistoviia oprdvnend kazdorocne
upravit, ak:
3) doslo k zvyseniu cien ndhradnych dielov a opravdrenskych prac
vozidla alebo
b) ak sa zvysilo percento Skodovosti v urcitej skupine vozidla.
Podfa pism. a) tohto ods. je poistoviia oprdvnend zvysit zakladné
poistné, maximalne o oficidlne zverejnené percento priemernej rocnej
miery inflacie, vyhldsenej Statistickym dradom SR.
Ak dojde v zmysle ods. 10 tohto ¢ldnku k zmene vysky poistného,
ozndmi poistoviia poistenému vysku poistného pre dalsi poistny rok
pisomne, najmenej dva mesiace pred vyrotnym datumom poistnej
zmluvy, ktory bezprostredne predchddza dalSiemu poistnému roku.
V pripade, ak poisteny a poistnik nie si totoZznou osobou, vztahuji sa
ustanovenia tychto zmluvnych dojednani, tykajdce sa poisteného, aj na
poistnika.
Ak zomrie vlastnik vozidla, ktory je sucasne aj poistnikom, vstupuje do
jeho prdv a povinnosti dedi¢ vozidla na zdklade pravoplatného rozhod-
nutia sidu v dedicskom konani. Do doby nadobudnutia Gcinnosti
rozhodnutia o dedicstve vstupuje do prav a povinnosti poistnika 0soba,
ktord vozidlo uZiva.
Ak je poistnik v omeskani s platenim poistného, mdze si poistoviia
uplatnit voci nemu drok z omeskania vo vyske stanovenej nariadenim
vlady SR z dlznej sumy za kazdy deil omeskania, ak v poistnej zmluve
nie je dojednané inak.
Poistovita md prévo Uctovat poistnikovi v pripade omeskania s Ghradou
splatného poistného poplatok za zaslanie upomienky na Ghradu poistné-
ho, vyzvy na zaplatenie poistného podfa § 801 ods. 2 Obcianskeho
zdkonnika alebo predzalobnej vyzvy, a to vo vyske zverejnenej na
internetovej stranke www.kooperativa.sk. Poistoviia si vyhradzuje pravo
na zmenu vysky jednotlivych poplatkov.
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CLANOK 14
DORUCOVANIE PiSOMNOSTI

Vyzva podla § 801 zdkona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zdkonnik v zneni ne-
skorsich predpisov a iné pisomnosti sa povaZuju za dorucené, ak ich adresat
prijal, odmietol prijat alebo diiom, ked ich posta vratila odosielajucej strane
ako nedorucené.

CLANOK 15
OCHRANA 0SOBNYCH UDAJOV

1. Poistovatel informuje poistnika a poisteného, ze osobné tdaje dotknu-
tych o0sdb spraciva v silade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu
a Rady (FU) 2016/679 7 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob
pri spractvani osobnych ddajov a o volnom pohybe takychto Udajov,
ktorym sa rusi smernica 95/46/ ES (Veobecné nariadenie o ochrane
Udajov) (dalej len ,Nariadenie”) a prislusnymi slovenskymi pravnymi
predpismi.

2. Poistnik a poisteny vyhlasuju, Ze sa obozndmili s informéciami o spracd-
vani ich osobnych Gdajov podfa Nariadenia vrtane informacii o jeho
pravach. Zaroven bert na vedomie, 7e informacie o spractvani osobnych
Udajov je moiné ndjst aj na webovej stranke poistovatela
www.kooperativa.sk, v ¢asti Ochrana osobnych Gdajov.

3.V pripade, ak poistnik a poistend osoba nie su totozné osoby, poistnik
prehlasuje, 7e méd opravnenie poskytnut poistovatelovi osobné Udaje
poisteného na Ucely uzatvdrania, sprévy a plnenia z poistnej zmluvy
podla zdkona ¢. 39/2015 7. z. Zdkon o poistovnictve 3 0 zmene a dopl-
neni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

CLANOK 16
SPOSOB VYBAVOVANIA STAINOSTI

1. Staznostou sa rozumie pisomnd ndmietka zo strany poisteného a/alebo
poistnika na vykon poistovacej cinnosti poistovatela v suvislosti
s uzavretou poistnou zmluvou. Staznost musi byt podand v pisomnej
forme a3 riadne dorucend poistovatelovi na adresu sidla poistovatela
alebo na ktorékolvek obchodné miesto poistovatela.

2. 1o stainosti musi byt zrejmé, kto ju podava, akej veci sa tyka, na aké
nedostatky poukazuje, coho sa stazovatel domaha a musi byt stazovate-
fom podpisana.

3. Poistovatel pisomne poskytne staZovatefovi informacie o postupe pri
vybavovani staznosti a potvrdi dorucenie staznosti, ak o to stazovatel
poiada.

4. Staiovatel je povinny na poziadanie poistovatela doloit bez zbytocného
odkladu pozadované doklady k podanej staznosti. Ak staznost neabsa-
huje pozadované nale7itosti alebo stazovatel nedolozi doklady, poistova-
tel je oprdvneny vyzvat a upozornit staiovatels, Ze v pripade, ak
v stanovenej lehote nedoplni pripadne neopravi pozadované nalezitosti
3 doklady, nebude moiné vybavovanie staznosti ukoncit a staznost
bude odlozend.

5. Poistovatel je povinny staznost presetrit 3 informovat stazovatela
0 sposobe vybavenia jeho staznosti bez zbyto¢ného odkladu, najneskor
do 30 dni odo dna jej dorucenia. Ak si vybavenie staznosti vyzaduje
dlihsie obdobie, je mozné lehotu podla predchddzajicej vety predlzt,
najviac 0 30 dni, o com bude stazovatel bezodkladne upovedomeny.
Staznost sa povaiuje za vybavend, ak bol staiovatel informovany
0 vysledku presetrenia staznosti.

6. Opakovand staznost a dalsia opakovana staznost je staznost toho istého
stazovatela, v tej istej veci, ak v nej neuvddza nové skutocnosti.

7. Pri opakovanej stainosti poistovatel prekontroluje spravnost vybavenia
predchddzajlcej staznosti. Ak bola predchadzajica stainost vybavend
spravne, poistovatel tuto skutocnost oznami stazovatelovi. Ak sa
prekontrolovanim vybavenia predchddzajlcej staznosti zisti, Ze nebola
vybavena spravne, poistovatel opakovanu staznost presetri a vybavi.

8.V pripade nespokojnosti stazovatela s vybavenim jeho staznosti ma

7/9



stazovatel moznost obratit sa na Narodnd banku Slovenska a/alebo na
prislusny sud.

Ak je poistnikom alebo poistenym spotrebitel, md podfa zdkona
¢. 391/2015 1. 7. o alternativnom rieSeni spotrebitelskych sporov
3 0 zmene 3 doplneni niektorych zdkonov prévo obrdtit sa na poistova-
tela so Ziadostou o napravu (staznostou), ak nie je spokojny so spdso-
bom, ktorym poistovatel vybavil jeho reklamaciu alebo ak sa domnie-
va, Ze poistovatel porusil jeho prava. Spotrebitel md prévo podat
ndvrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu subjektu alternativneho
rieSenia sporov, napr. Slovenskd asocidcia poistovni, Poistovaci ombud-
sman, Bajkalskd 198, 821 01Bratislava, ak poistovatel na ziadost
0 ndpravu odpovedal zamietavo alebo na Ziadost neodpovedal do 30
dni odo dna jej odoslania.

CLANOK 17
VYKLAD POJMOV

Pre Ucely havarijného poistenia podla prislusnych VPP ¢. 106, OPP ¢. 356, OPP
¢. 156 a OPP €. 206 3 zmluvnych dojednani ¢. 913:

1.

2.

3.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Krddeiou sa rozumie zmocnenie sa cudzej veci s imyslom zaobchadzat
s flou ako s vecou vlastnou.

Neopravnenym uZivanim cudzej veci s3a rozumie zmocnenie s3 pois-
tenej veci v imysle ju prechodne uzivat.

Nespravnou obsluhou sa rozumie porusenie predpisaného navodu pre
pouZitie veci alebo porusenie technologického postupu.

Podvodom sa rozumie obohatenie seba alebo iného na skodu cudzieho
majetku tym, Ze pdchatel uvedie niekoho do omylu alebo nieci omyl
vyuZije.

Lupeiou sa rozumie pouZitie ndsilia alebo hrozby bezprostredného
ndsilia v imysle zmocnit sa cudzej veci.

Predpisand vybava je Specifikovand vseobecne zavaznymi predpismi.
0bvykla vybava je vybava doddvand pre dany typ vozidla vyrobcom.
Tato vybava je zapocitand do ceny vozidla podla vyrobcu.

Doplnkové - nadstandardna vybava je vybava nad rdmec povinnej
a Standardnej vybavy dodavanej vyrobcom, pricom jej pouZitie vo vozid-
le nie je povinné.

Zatajenim veci s3a rozumie privlastnenie si poistenej veci, ktord sa
dostala do moci pachatefa ndlezom, omylom alebo inak bez suhlasu
opravnenej 0soby.

Technickd hodnota (¢asova hodnota) vozidla je hodnota, ktord
k rozhodnému détumu vyjadruje zvysok Zivotnosti vozidla v eurdch,
pricom nie su v nej zahrnuté trhové a ekonomické vplyvy.

Poistna suma je hornou hranicou plnenia poistovne za skodu na vozidle
v zavislosti od veku vozidla, poctu najazdenych km a celkového stavu
vozidla.

VSeobecnd hodnota vozidla je hodnota vozidla v danom mieste 3 Case
vyjadrend v eurdch, pri stanoveni ktorej su okrem vplyvu opotrebenia
zahrnuté aj vplyvy trhu (predajnost typu vozidla). Vyjadruje cenu vozidla
pri jeho predaji obvyklym sposobom na volnom trhu k rozhodnému
datumu.

Vychodiskova hodnota (novéa hodnota) vozidla je hodnota vyjadrend
v eurdch, zistend z cennika autorizovanych predajcov predmetného
vozidla k rozhodnému datumu, ktord zodpoveda cene znovuzriadenia
alebo znovuobstarania noveho vozidla, pripadne poslednej zndmej cene
nového vozidla na trhu v SR.

Nespravne uloienou batoiinou alebo nakladom vo vozidle sa
rozumie subor prepravovanych veci, ktoré nie st vzhladom na ich hmot-
nost a rozmery adekvatne zabezpecené voci pohybu, a ktoré sa nena-
chddzajl na mieste, ktoré je k tomuto Ucelu urcené.

Nespravnou alebo nedostato¢nou udribou sa rozumie nedodrzanie,
porusenie zavaznych technickych pravidiel, predpisov, pokynov a noriem
uddvanych vyrobcom.

GPS a GP Jack su elektronické monitorovacie a vyhladavacie systémy,
ktoré pracuju na baze lokalizacie pomocou satelitov.

Poistny rok je obdobie dvandst po sebe nasledujtcich mesiacov, ktoré-
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18.
19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.
27.

28.

ho zatiatok pripadd na vyrocny den vzniku poistenia.

Poistné obdobie je jeden poistny rok.

Vozidlom je motorové a pripojné vozidlo, pricom:

a)  motorovym vozidlom je cestné nekolajové vozidlo, ktoré je poha-
fiané vlastnym pohonom,

b) pripojnym vozidlom je kazdé cestné nekolajové vozidlo, ktoré je
urcené na pripojenie k motorovému vozidlu.

VAM 01 je osemcestny elektromechanicky imobilizér. Pozostdva z pev-

nej Casti zabudovanej v interiéri vozidla a odnimatelnej dekddovacej

kazety, ktoru si majitel po opusteni vozidla berie so sebou.

FBS lI, FBS IV je komplexné zabezpecovacie zariadenie (elektronicky

imobilizér). Uvedeny systém obsahuje elektronicky k¢ s integrovanym

¢ipom, riadiacu jednotku elektroniky spinacej skrinky, riadiacu jednotku
motora a riadiacu jednotku prevodovky, ktoré si neoddelitefne spa-
rované.

Cinnost vozidla s hmotnostou vys3ou ako 3 500 kg ako pracovného

stroja je vykondvanie prace vozidla, ku ktorej bolo vozidlo primdrne

vyrobené (skldpac so zdvihnutou nadstavbou, nosic kontajnerov pri
nakladani a vykladani nadstavby, vozidlo vybavené hydraulickou rukoy,

s ktorou je vykondvand pracovnd cinnost, traktor so zdvesnym zaria-

denim v pracovnej polohe, vozidlo osadené sneznym pluhom v pracov-

nej polohe, a pod.).

originalne nadhradné diely s ndhradné diely, ktoré maju tu istd akost

ako komponenty pouzité pri vyrobe vozidla a ktoré s vyrobené podfa

Specifikdcii a vyrobnych noriem poskytnutych vyrobcom vozidla na

vyrobu komponentov alebo nahradnych dielov pre prislusné vozidlo.

Predpoklada sa, ze origindlne ndhradné diely sa svojou akostou zhoduju

s komponentmi pouzitymi pri vyrobe prislusného vozidla a boli vyrobe-

né podla Specifikcii a vyrobnych noriem vyrobcu vozidla.

Doklady preukazujice ndkup, originalitu, kvalitu a hodnotu

nahradnych dielov pouiitych pri oprave poskodeného vozidla su

nasledovné:

3) Faktidra od doddvatela ndhradnych dielov, obsahujuca:

i) Poradové cislo doklady,

i)y Udaje o dodévatelovi v rozsahu obchodné meno, sidlo, ICO,
DIC, IC DPH pokial ide o platitela DPH, ¢islo bankového uctu,
IBAN,

i) Udaje o odberatelovi v rozsahu podla pism. ii) ak ide o pod-
nikatela,

iv) Datum vystavenia faktury,

v)  Datum dodania,

vi)  Datum splatnosti,

vii) Dovod fakturdcie - polozkovity rozpis prdc a materidlu priamo
vo faktire, alebo v dodacom liste, ktory tvori prilohu faktary,

viii) Cena bez DPH, DPH, cena s DPH,

ix) Peciatka a podpis doddvatela,

b) Dodaci list - pokial faktira neobsahuje polozkovity rozpis prac
a materidlu z dovodu vacSieho mnoistva poloziek, ktoré sa
nezmestia na faktdru, je poisteny povinny predloZit spolu s faktu-
rou aj dodaci list s polozkovitym rozpisom dodaného tovaru
(ndhradnych dielov),

() Doklad o zaplateni faktury alebo pokladnicny blok s polozkovi-
tym rozpisom ndhradnych dielov vystaveny doddvatefom nahrad-
nych dielov.

Aftermarkety - alternativne ndhradné diely su akékolvek diely, ktoré

nepochddzaju priamo od vyrobcu vozidla, alebo sa nedoddvaji pod

znackou vozidla.

0Ojazdené vozidlo je vozidlo, ktoré mé najazdené minimalne 50 km.

Autorizovand opravoviia je obchodnd spolocnost alebo fyzickd osoba

- podnikatel, ktord md v obchodnom registri alebo v inom obdobnom

registri zapisanU ako podnikatelski cinnost predaj novych vozidiel

prislusnej znacky, ku ktorym zdroven poskytuje servisné a opravérenské
sluzby.

Imluvna opravoviia poistovne je obchodnd spolocnost alebo fyzicka

0soba - podnikatel, ktory md v predmete Cinnosti podla obchodného
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29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

registra alebo obdobného registra zapisani opravarenski cinnost
vozidiel a zdrovet ma s poistoviiou podpisand platni zmluvu o spolu-
praci.

Nezmluvna opravoviia poistovne je obchodnd spolocnost alebo
fyzickd osoba - podnikatel, ktory md v predmete cinnosti podla
obchodného registra alebo obdobného registra zapisan opravarensku
¢innost vozidiel a nemd uzavretd zmluvu s poistoviiou a ani nie je
autorizovanou opravoviou.

Autoskola je obchodnd spolocnost alebo fyzickd osoba - podnikatel,
ktord md v obchodnom registri alebo v inom obdobnom registri
7apisany ako podnikatelsky cinnost vycvik Ziadatelov o vodicské oprdv-
nenie roznych skupin motorovych vozidiel 3/alebo poskytovanie kondic-
nych jdzd pre drzitelov vodicského opravnenia.

Nahradné vozidlo poskytovatela je vozidlo, ktoré prenechdva jeho
poskytovatel tretim osobdm za Ucelom krétkodobého uzivania bezod-
platne alebo za odplatu na dobu, pocas ktorej nemoze tretia 0soba
pouzivat svoje vozidlo z dovodu jeho poskodenia, krddeze alebo vykonu
objednanej sluzby.

Predvadzacie vozidlo je vozidlo, ktoré sluzi na vyskusanie jeho UZitko-
vych vlastnosti potencidlnym zdujemcom o kdpu rovnakého alebo
podobného vozidla.

Taxi sluiba je obchodnd spolocnost alebo fyzickd osoba - podnikatel,
ktord ma v obchodnom registri alebo v inom obdobnom registri zapisa-
ni ako podnikatelski cinnost prepravu osob za finanént Ghradu
s vynimkou mestskej, medzimestskej a medzindrodnej autobusovej
dopravy.

Kapna zmluva je zmluva uzavretd podfa § 409 a nasl. Obchodného
z3konnika, ktorej predmetom je kupa nového, resp. ojazdeného vozidla
do 3 500 kg vrdtane, na ktoré vztahuje sa poistenie GAP podla tychto
zmluvnych dojednani, uzavretd medzi poistenym ako kupujucim a pre-
ddvajicim. Kapna zmluva musi obsahovat predovsetkym jednoznaénu
Specifikdciu predavaného poisteného vozidla a cenu za ktord sa poistené
vozidlo preddva.

0bvykla cena vozidla je cena vozidla uvedend v databdze spolocnosti
ESTIMATIC Systems s.r.o. alebo Cebia, spol. s r.0. alebo v databa-
ze spolocnosti AGENTURA AUTO DATA spol. s r.0. ku dfu zaciatku poiste-
nia GAP alebo ku diu kapy vozidla, ak bola kipna zmluva alebo zmluva
o financovani uzavretd najskor 3 mesiace pred zaciatkom poistenia.
Obstardvacia hodnota vozidla je obstardvacia cena vozidla vratane
DPH, ktord je uvedend v kipnej zmluve alebo zmluve o financovani, za
ktor( nadobudol poisteny vozidlo do vlastnictva alebo uzivania, najviac
v3ak 105 % obvyklej ceny vozidla.

1.

CLANOK 18
ZAVERECNE USTANOVENIA

Bez ohladu na akékolvek iné podmienky podfa ZD €. 913, poistoviia nie

je povinnd poskytnut akékolvek plnenie alebo platbu ani poskytnut

sluzbu alebo prospech Ziadnej osobe v rozsahu, v akom by takéto

plnenie, platba, sluzba, prospech a/alebo akykolvek obchod alebo

¢innost tejto osoby porusila platné sankcie, obchodné, finanéné

embargd alebo ekonomické sankcie, zékony alebo nariadenia, ktoré s

priamo uplatnitelné na poistoviiu. Uplatnitelné sankcie si najma:

i) miestne sankcie v zmysle platnych pravnych predpisov Slovenskej
republiky;

i) sankcie prijaté Eurépskou Gniou;

i) sankcie prijaté Spojenym kralovstvom alebo Organizaciou Spoje-
nych nérodov (OSN);

(iv) sankcie prijaté Spojenymi statmi americkymi (USA) a/alebo

(v) akékolvek dalsie sankcie, ktoré sa vztahuji na poistoviiu (dalej
len ,Sankena klauzula®).

Tieto Zmluvné dojednania pre havarijné poistenie Auto komplet ¢. 913

nadobldaju Gcinnost dfia 01. 01. 2023.

KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava 1, Slovenska republika, 1C0: 00 585 441, DIC: 2020527300,
IC DPH: SK7020000746. Spolocnost je clenom skupiny pre DPH. Registrécia: Obchodny register Okresného sidu Bratislava 1., oddiel: Sa, vlozka ¢. 79/8.

UNP/MV/2D913/06/01/23
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KooperativaA

VIENNA INSURANCE GROUP

OPP 2010

0SOBITNE POISTNE PODMIENKY PRE ROZSAH ASISTENCNYCH
SLUZIEB HAVARIJNEHO POISTENIA VOZIDIEL DO 3 500 kg €. 2010

CAST A
Technicka asistencia

CLANOK 1
UVODNE USTANOVENIE

Pre rozsah asistencnych sluzieb havarijného poistenia vozidiel do 3 500
kg platia ustanovenia tychto osobitnych poistnych podmienok pre rozsah
asistencnych sluzieb havarijného poistenia vozidiel do 3 500 kg €. 2010 (dalej
len ,0PP €. 2010").

CLANOK 2
ASISTENCNE SLUZBY V PRIPADE DOPRAVNEJ NEHODY
NA UZEMi SLOVENSKEJ REPUBLIKY
(TECHNICKA ASISTENCIA)

Ak dojde na zemi Slovenskej republiky k dopravnej nehode (podmienkou
pre asistenciu v dosledku dopravnej nehody je, 7e miesto dopravnej nehody
bude minimélne 0 km od trvalého bydliska poisteného, resp. od trvalého
stanovista vozidla poisteného), Poistovatel prostrednictvom poskytovatela
asistencnych sluzieb zabezpeci:
1. OPRAVU/ODTAH/USCHOVU
To znamen3, Ze:
3a)  zorganizuje vyjazd servisného technika na opravu vozidla na mies-
te, ak je takd oprava mozna, a uhradi naklady za vykon servisného
technika az do vysky 92 EUR. Cenu ndhradnych dielov hradi pois-
teny, alebo
b)  zorganizuje odtah vozidla z miesta dopravnej nehody do najblizse]
opravovne, ak nie je moznd oprava na mieste dopravnej nehody,
3 uhradi naklady za odtah vozidla az do vysky 92 EUR pri doprav-
nej nehode, alebo
¢)  zorganizuje schovu nepojazdného vozidla ¢o najblizsie k miestu
dopravnej nehody a uhradi néklady takejto uschovy, maximdine
vsak za 10 dni Gschovy, ak nie je mozna oprava na mieste podlfa
pism. a) ani odfah vozidla podfa pism. b). 0dtah nepojazdného
vozidla do miesta trvalého bydliska je zo strany asistencnej spolo¢-
nosti len organizovany. Ndklady hradi poisteny.
2. POKRACOVANIE V CESTE ALEBO NAVRAT DOMOV
To znamen3, Ze:
3a) v pripade, Ze trvanie opravy presiahne osem hodin, tak asistencnd
sluzba zabezpeci ubytovanie v hoteli na jednu noc a uhradi
ndklady takéhoto ubytovania az do vysky 82 EUR. Ubytovanie je
garantované za podmienky, ze dopravna nehoda nastala najmenej
100 km od miesta trvalého bydliska, alebo
b)  zorganizuje pomoc a uhradi ndklady pri spiatocnej ceste z miesta
dopravnej nehody do miesta trvalého bydliska bud viakom II. trie-
dy, autobusom (ndklady na cestovné vsetkych cestujlcich vo vo-
zidle) alebo taxikom (ndklady na dopravu taxikom maximadine
do vysky 99 EUR). V pripade, ak poisteny prejavi zdujem, tak
Poistovatel prostrednictvom poskytovatela asistencnych sluzieb
zorganizuje 3 uhradi ndklady na pokracovanie v ceste do ciela
vlakom I1. triedy, autobusom (ndklady na cestovné vsetkych cestu-
jucich vo vozidle) alebo taxikom (ndklady na dopravu taxikom
maximélne do vysky 99 EUR). Poisteny méd narok len na zorgani-
zovanie 3 Uhradu ndkladov na jednu cestu, alebo
¢)  zorganizuje pozicanie nahradného vozidla maximalne na 24 hodin
pocas opravy vozidla.
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3.V PRIPADE KRADEZE VOZIDLA

To znamena, Ze:

3) pokial pride ku krddezi vozidla, tak asistencnd spolocnost zabez-
peci ubytovanie uZivatela asistencnych sluzieb v hoteli na jednu
noc a uhradi ndklady takéhoto ubytovania az do vysky 82 EUR/
osoba. Ubytovanie je garantované za podmienky, Ze dopravnd
nehoda nastala najmenej 100 km od miesta trvalého bydliska,
alebo

b)  zorganizuje pomoc a uhradi naklady pri spiatocnej ceste z miesta
dopravnej nehody do miesta trvalého bydliska bud vlakom
II. triedy, autobusom (ndklady na cestovné vsetkych cestujlcich
vo vozidle) alebo taxikom (ndklady na dopravu taxikom maximal-
ne do vysky 99 EUR). V pripade, ak poisteny prejavi zdujem, tak
Poistovatel prostrednictvom poskytovatela asistenénych sluzieb
zorganizuje 3 uhradi ndklady na pokracovanie v ceste do ciela
vlakom 1. triedy, autobusom (ndklady na cestovné v3etkych cestu-
jucich vo vozidle) alebo taxikom (ndklady na dopravu taxikom
maximdlne do vysky 99 EUR). Poisteny mé ndrok len na zorgani-
zovanie a Uhradu ndkladov na jednu cestu,

¢)  zorganizuje pozicanie nahradného vozidla maximalne na 24 hodin
pocas opravy vozidla.

CLANOK 3
ASISTENCNE SLUZBY V PRIPADE DOPRAVNEJ NEHODY
V ZAHRANICi (TECHNICKA ASISTENCIA)

Ak dojde k dopravnej nehode v zahranici (podmienkou pre asistenciu v do-
sledku dopravnej nehody je, ze miesto dopravnej nehody bude mimo Gzemia
Slovenskej republiky), nésledkom ktorej sa vozidlo s asistencnymi sluzbami
stane nepojazdnym, Poistovatel prostrednictvom poskytovatela asistencnych
sluzieb zabezpeti:

1. OPRAVU/ODTAH,/USCHOVU

To znamena, Ze:

3)  zorganizuje vyjazd servisného technika na opravu vozidla na mies-
te, ak je taka oprava moznd, a uhradi naklady za vykon servisného
technika az do vysky 175 EUR. Cenu ndhradnych dielov hradi
poisteny, alebo

b)  zorganizuje odtah vozidla z miesta dopravnej nehody do najblizsej
opravovne, ak nie je moznd oprava na mieste dopravnej nehody,
3 uhradi ndklady za odtah vozidla az do vysky 175 EUR pri doprav-
nej nehode, alebo

¢)  zorganizuje Uschovu nepojazdného vozidla ¢o najblizsie k miestu
dopravnej nehody a uhradi ndklady takejto Uschovy, maximélne
vsak za 10 dni Gschovy, ak nie je moznd oprava na mieste podfa
pism. a) ani odfah vozidla podfa pism. b). 0dfah nepojazdného
vozidla do miesta trvalého bydliska je zo strany asistencnej spolo¢-
nosti len organizovany. Ndklady hradi poisteny.

2. POKRACOVANIE V CESTE ALEBO NAVRAT DOMOV

To znamena, Ze:

3a) v pripade, Ze trvanie opravy presiahne osem hodin, tak asisten¢nd
sluzba zabezpei ubytovanie asistencnych sluzieb v hoteli na maxi-
mélne dve noci 3 uhradi néklady takéhoto ubytovania az do vysky
75 EUR/noc, alebo

b)  zorganizuje pomoc a uhradi naklady pri spiatocnej ceste z miesta
dopravnej nehody do miesta trvalého bydliska bud vlakom
II. triedy, autobusom (ndklady na cestovné vietkych cestujicich
vo vozidle) alebo taxikom (ndklady na dopravu taxikom
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maximédlne do vysky 99 EUR). V pripade, ak poisteny prejavi
z7dujem, tak Poistovatel prostrednictvom poskytovatela asistenc-
nych sluzieb zorganizuje a uhradi ndklady na pokracovanie v ceste
do ciefs vlakom II. triedy, autobusom (ndklady na cestovné
vsetkych cestujicich vo vozidle), taxikom (ndklady na dopravu
taxikom maximdlne do vysky 99 EUR) alebo lietadlom (classe Y).
Poisteny md ndrok len na zorganizovanie a Ghradu ndkladov
na jednu cestu, alebo

€)  zorganizuje pozicanie ndhradného vozidla maximalne na 48 hodin
pocas opravy vozidla.

V PRIPADE KRADEZE VOZIDLA

To znamen3, Ze:

3) v pripade, Ze trvanie opravy presiahne osem hodin, tak asistencnd
sluzba zabezpeci ubytovanie asistencnych sluzieb v hoteli na ma-
ximalne dve noci a uhradi naklady takéhoto ubytovania az do vys-
ky 75 EUR/nac, alebo

b)  zorganizuje pomoc 3 uhradi naklady pri spiatocnej ceste z miesta
dopravnej nehody do miesta trvalého bydliska bud vlakom
II. triedy, autobusom (ndklady na cestovné vsetkych cestujucich
vo vozidle) alebo taxikom (ndklady na dopravu taxikom maximal-
ne do vysky 99 EUR). V pripade, ak poisteny prejavi zujem, tak
Poistovatel prostrednictvom poskytovatela asistencnych sluzieb
zorganizuje 3 uhradi ndklady na pokracovanie v ceste do ciela
vlakom 1. triedy, autobusom (ndklady na cestovné vsetkych
cestujlcich vo vozidle), taxikom (ndklady na dopravu taxikom
maximélne do vy3ky 99 EUR) alebo lietadlom (classe Y). Poisteny
ma ndrok len na zorganizovanie 3 Uhradu nékladov na jednu cestu,
alebo

€)  zorganizuje pozicanie ndhradného vozidla maximalne na 48 hodin
pocas opravy vozidla.

REPATRIACIU VOZIDLA DO VLASTI

To znamen3, Ze:

a) Poistovatel uhradi ndklady za cestu pre vyzdvihnutie opraveného
vozidla, maximalne do vysky 250 EUR, ak oprava vozidla trvala
dlhsie ako 7 dni, alebo

b) zorganizuje odtah vozidla do Slovenskej republiky. Tieto naklady
plati poisteny.

VRAK PO NEHODE

To znamen3, Ze:

3)  pokial prislo pri dopravnej nehode v zahranici k totdlnemu zniceniu
vozidla asistentna sluzba zabezpeti pomac s vybavovanim formalit
spojenych s vyradenim vozidla z evidencie a preplati ndklady
na zosrotovanie vozidla, maximdlne do vysky 500 EUR.

NAHRADNE DIELY

To znamen3, Ze:

3) asistencnd sluzba zorganizuje nakup ndhradnych dielov vozidla
3 z3bezpeti odoslanie ndhradnych dielov. Néklady na ndkup
ndhradnych dielov plati poisteny.

FINANCNU TIESEN POISTENEHO

To znamen3, Ze:

3) a3k poisteny telefonicky oznami poskytovatelovi asistencnych
sluzieb financny tiesen, t. j. nedostatok prostriedkov na zabez-
petenie opravy alebo na navrat do miesta trvalého bydliska,
poskytovatel asistencnych sluzieb zabezpeci dorucenie financnej
hotovosti na prekonanie financnej tiesne poistenému v nim
pozadovanej vyske, maximalne viak vo vyske 10.000 EUR za pod-
mienky, Ze tretia osoba zloZi sumu rovnajlcu sa pozadovanej vyske
finan¢nej hotovosti v hotovosti asistencnej sluzbe alebo Poisto-
vatelovi.
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CLANOK 4
ASISTENCNE SLUZBY V PRIPADE PORUCHY NA UZEMi
SLOVENSKE) REPUBLIKY
(TECHNICKA ASISTENCIA)

Ak dojde na Uzemi Slovenskej republiky k poruche (podmienkou pre asisten-
ciu v dosledku poruchy je, Ze miesto poruchy bude minimélne 0 km od trva-
lého bydliska poisteného, resp. od trvalého stanovista vozidla poisteného),
Poistovatel prostrednictvom poskytovatela asistencnych sluzieb zabezpeci:

1. OPRAVU/ODTAH/USCHOVU

To znamena, Ze:

3)  zorganizuje vyjazd servisného technika na opravu vozidla na mies-
te, ak je taka oprava moznd, a uhradi naklady za vykon servisného
technika az do vysky 92 EUR. Cenu ndhradnych dielov hradi pois-
teny, alebo

b)  zorganizuje odtah vozidla z miesta poruchy do najblizsej opravov-
ne, 3k nie je moznd oprava na mieste poruchy, a uhradi ndklady
7a odtah vozidla a7 do vy3ky 92 EUR pri poruche, alebo

€)  zorganizuje Uschovu nepojazdného vozidla co najblizsie k miestu
poruchy a uhradi naklady takejto Uschovy, maximalne vsak za 10
dni Uschovy, ak nie je moznd oprava na mieste podfa pism. 3) ani
odtah vozidla podfa pism. b). 0dtah nepojazdného vozidla
do miesta trvalého bydliska je zo strany asistencnej spolocnosti
len organizovany. Naklady hradi poisteny.

2. POKRACOVANIE V CESTE ALEBO NAVRAT DOMOV

To znamena, Ze:

3) v pripade, Ze trvanie opravy presiahne osem hodin, tak asisten¢nd
sluzba zabezpeci ubytovanie v hoteli na jednu noc a uhradi
ndklady takéhoto ubytovania az do vysky 82 EUR. Ubytovanie je
garantované za podmienky, Ze porucha nastala najmenej 100 km
od miesta trvalého bydliska, alebo

b) organizuje pomoc a uhradi ndklady pri spiatocnej ceste z miesta
poruchy do miesta trvalého bydliska bud vlakom II. trie-
dy, autobusom (ndklady na cestovné vsetkych cestujlcich vo vo-
zidle) alebo taxikom (ndklady na dopravu taxikom maximalne
do vysky 99 EUR). V pripade, ak poisteny prejavi zdujem, tak Pois-
fovatel prostrednictvom poskytovatela asistencnych sluzieb zorga-
nizuje a uhradi naklady na pokracovanie v ceste do ciefa vlakom
II. triedy, autobusom (ndklady na cestovné vsetkych cestujicich
vo vozidle) alebo taxikom (ndklady na dopravu taxikom maximal-
ne do vysky 99 EUR).

Poisteny méd ndrok len na zorganizovanie a Ghradu ndkladov
na jednu cestu, alebo

) zorganizuje pozicanie ndhradného vozidla maximalne na 24 hodin
pocas opravy vozidla.

3. ASISTENCIU PRI STRATE KLUCOV 0D VOZIDLA

To znamena, Ze:

a)  pri strate klicov od vozidla zabezpei otvorenie vozidla 3 vymenu
do vysky 73 EUR.
Poskytovatel asistencnych sluzieb nehradi hodnotu zamkov
a novych kficov.

4. ASISTENCIU PRI DEFEKTE

To znamena, Ze:

3a)  pridefekte vozidla zabezpeci opravu vozidla na mieste, maximalne
vsak do vysky 73 EUR.
Poskytovatel asistencnych sluzieb nehradi cenu ndhradného
materidlu (napr. pneumatiky, disky).

5. ASISTENCIU PRI ZAMENE, VYCERPAN{ PALIVA

To znamena, Ze:

3) 13bezpeti dovoz paliva na miesto, maximdlne vsak do vysky
73 EUR, alebo

b)  zabezpeti vyprazdnenie nadrie a precerpanie paliva, maximalne
vsak do vysky 73 EUR, alebo

€) Poskytovatel asistencnych sluzieb nehradi cenu za ntidzovo poskyt-
nuté nové palivo.
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CLANOK 5
ASISTENCNE SLUZBY V PRIPADE PORUCHY V ZAHRANICi
(TECHNICKA ASISTENCIA)

Ak ddjde k poruche v zahranici (podmienkou pre asistenciu v dasledku poru-
chy je, ze miesto poruchy bude mimo Gzemia Slovenskej republiky), ndsled-
kom ktorej sa vozidlo s asistencnymi sluzbami stane nepojazdnym, Poistova-
tel prostrednictvom poskytovatela asistencnych sluzieb zabezpeci:

1.

OPRAVU/ODTAH/USCHOVU

To znamen3, Ze:

3)  zorganizuje vyjazd servisného technika na opravu vozidla na mies-
te, ak je takd oprava mozna, a uhradi naklady za vykon servisného
technika 3z do vysky 175 EUR. Cenu ndhradnych dielov hradi pois-
teny, alebo

b)  zorganizuje odtah vozidla z miesta poruchy do najblizsej opravov-
ne, ak nie je mozna oprava na mieste poruchy, a uhradi naklady
73 odtah vozidla az do vysky 175 EUR pri poruche, alebo

¢)  zorganizuje schovu nepojazdného vozidla ¢o najblizsie k miestu
poruchy a uhradi néklady takejto Uschovy, maximdlne vsak za 10
dni Uschovy, ak nie je mozna oprava na mieste podla pism. a) ani
odtah vozidla podlfa pism. b). 0dtah nepojazdného vozidla
do miesta trvalého bydliska je zo strany asistencnej spolocnosti
len organizovany. Naklady hradi poisteny.

POKRACOVANIE V CESTE ALEBO NAVRAT DOMOV

To znamen3, Ze:

3a) v pripade, Ze trvanie opravy presiahne osem hodin, tak asistencnd
sluzba zabezpeci ubytovanie asisten¢nych sluzieb v hoteli na maxi-
mélne dve noci a uhradi néklady takéhoto ubytovania az do vysky
75 EUR/noc, alebo

b)  zorganizuje pomoc 3 uhradi naklady pri spiatocnej ceste z miesta
poruchy do miesta trvalého bydliska bud vlakom II. trie-
dy, autobusom (ndklady na cestovné vsetkych cestujlcich vo vo-
zidle) alebo taxikom (ndklady na dopravu taxikom maximélne
do vysky 99 EUR). V pripade, ak poisteny prejavi zdujem, tak
Poistovatel prostrednictvom poskytovatela asistencnych sluzieb
zorganizuje 3 uhradi naklady na pokracovanie v ceste do ciela
vlakom 1. triedy, autobusom (ndklady na cestovné vsetkych
cestujlcich vo vozidle), taxikom (ndklady na dopravu taxikom
maximélne do vy3ky 99 EUR) alebo lietadlom (classe Y). Poisteny
mé ndrok len na zorganizovanie a Uhradu ndkladov na jednu
cestu, alebo

¢)  zorganizuje pozicanie nahradného vozidla maximalne na 48 hodin
pocas opravy vozidla.

ASISTENCIU PRI STRATE KLUCOV 0D VOZIDLA

To znamen3, Ze:

a)  pri strate klticov od vozidla zabezpeti otvorenie vozidla a vymenu
do vysky 150 EUR.

Poskytovatel asistencnych sluzieb nehradi hodnotu zémkov a no-
vych klicov.

ASISTENCIU PRI DEFEKTE

To znamen3, Ze:

3) pri defekte vozidla zabezpeti opravu vozidla na mieste, maximalne
vsak do vysky 150 EUR.

Poskytovatel asistencnych sluZieb nehradi cenu ndhradného mate-
ridlu (napr. pneumatiky, disky).

ASISTENCIU PRI ZAMENE, VYCERPANI PALIVA

To znamen3, Ze:

3) zabezpeti dovoz paliva na miesto, maximdlne vsak do vysky
150 EUR, alebo

b) zabezpeci vyprézdnenie nadrze a precerpanie paliva, maximalne
vsak do vysky 150 EUR. Alebo Poskytovatel asistencnych sluzieb
nehradi cenu za nddzovo poskytnuté nové palivo.

FINANCNU TIESEN POISTENEHO

To znamen3, Ze:
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3) ak poisteny telefonicky ozndmi poskytovatelovi asistencnych
sluzieb finan¢nd tiesen, t. j. nedostatok prostriedkov na zabezpece-
nie opravy alebo na ndvrat do miesta trvalého bydliska, poskyto-
vatel asistencnych sluzieb zabezpeci dorucenie finan¢nej hotovosti
na prekonanie finannej tiesne poistenému v nim pozadovanej
vyske, maximdlne vsak vo vyske 10.000 EUR za podmienky, Ze
tretia osoba zloZi sumu rovnajlcu sa pozadovanej vyske financnej
hotovosti v hotovosti asistencnej sluzbe alebo Poistovatelovi.

CLANOK 6
VYLUKY Z TECHNICKE] ASISTENCIE

Asistencné sluzby nebudu poskytnuté v pripade:

3) nekontaktovanie a nerespektovanie pokynov asistencnej sluzby,
b) neplatné vodicské oprdvnenie, nedostatky v povinnej vybave
a prislusenstve vozidla,
¢) pretaiovanie vozidla, nesprdvna/nedostatocnd ddriba, technické
prehliadky,
d) vojnovy stav, Strajk, obcianske nepokoje, zatknutie, zabavenie,
oficidlne zdkazy, pirdtstvo, nukledrne a radioaktivne efekty,
e)  umyselny trestny cin, samovrazda,
f)  neodborné zdsahy, Skody pri oprave vozidla, vymena dieloy,
prevadzkové hmoty,
) preteky, Sportové sitaze, tréningy,
) alkohol, psychofarmatikd, drogy,
prirodzené opotrebovanie, funkéné namahanie suciastok vozidla,
j)  chybnd konstrukcia/montdz, vyrobné a/alebo materidlové vady,
k)  vybuch vybusnin prepravovanych vo vozidle,
) skody na pneumatikdch, autorddiu a audiovizudlnej technike,
elektronické zariadenia vozidla skratom.

(asi B

Administrativno-pravna asistencia

Poisteny md okrem vyssie uvedenych technickych asistencnych sluzieb
moznost cerpat 3j dalsie sluzby formou Ustnych informécii na Slovensku
a v zahranici.

CLANOK 7
ASISTENCNE SLUZBY NA UZEMi SLOVENSKEJ REPUBLIKY
(ADMINISTRATIVNOPRAVNA ASISTENCIA)

Poistovatel prostrednictvom poskytovatela asistencnych sluzieb zabezpeci:

1.

PRAVNE A ADMINISTRATIVNE INFORMACIE
3)  Prdvne rady v nudzovej situdcii

b) Informdcie o pravidlach cestnej premévky v SR

¢) Rady o postupoch po nehode

d)  Adresy pravnych zastupcov

e) Adresy spravnych organov, policajnych organov, dopravnych

inSpektordtov

TELEFONICKA POMOC V NUDZI

3)  Rady, informdcie, pomoc pri rieseni nGdzovych situdcii

b)  Vyhladanie dodévatelov sluzieb

¢)  Nahldsenie poistnej udalosti poistovni

VZTAHY S POLICAJNYMI ORGANMI PO NEHODE

3)  Deklaracia nehody (pomoc pri vyplfiovani protokolu)

b) ZIabezpetenie prdvneho zdstupcu (Poskytovatel asistencnych
sluzieb nehradi cenu za prdvneho zastupcu)

¢) Iabezpecenie protokolu (pokial bol vypracovany a nevydany)

d) Zabezpecenie svedkov a svedectva
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CLANOK 8
ASISTENCNE SLUZBY V ZAHRANICi
(ADMINISTRATIVNO-PRAVNA ASISTENCIA)

Poistovatel prostrednictvom poskytovatela asistencnych sluzieb zabezpeci:
1. PRAVNE A ADMINISTRATIVNE INFORMACIE
3)  Pravne rady v nudzovej situdcii

b) Informdcie o pravidldch cestnej premévky v zahranici

¢)  Rady o postupoch po nehode

d)  Potrebné doklady a potvrdenia v cielovej krajine

e)  Adresy pravnych zastupcov

f)  Adresy spravnych orgdnov, policajnych organov, dopravnych

inspektortov
2. TELEFONICKA POMOC V NUDZI
3)  Rady, informdcie, pomoc pri rieseni nidzovych situdcif
b)  Vyhladanie dodavatelov sluzieb
¢)  Nahldsenie poistnej udalosti poistovni
3. TLMOCENIE A PREKLADY
a) Telefonické timocenie pri cestnej kontrole

b)  TImocenie pri styku s policiou pri vzniku asisten¢nej udalosti

¢)  Tlmocenie pri colnom konani na hrani¢nom prechode

d)  TImocenie pri styku s administrativou a lekarskym zariadenim

e) Telefonické preklady a rady pri vypliiovani dokladov

f)  Preklady a vyrozumenie s dokladmi telefaxom

q) Iabezpecenie timocnika pri policajnom vy3etrovani (Poskytovatel

asistencnych sluzieb nehradi honordr timo¢nika)
h)  Zabezpecenie timocnika pri sudnom konani (Poskytovatel asistenc-
nych sluzieb nehradi honordr timo¢nika)
4. VITAHY SO ZASTUPITELSKYMI URADMI V ZAHRANICi
3)  0zndmenie nehody konzuldtu
b)  Zabezpecenie ndvstevy konzuldrneho persondlu
5. ASISTENCIU PRI STRATE DOKLADOV
3)  Pomoc pri vystaveni ndhradnych dokladov vozidla
b)  Pomoc pri vystaveni ndhradného vodi¢ského opravnenia
¢)  Vystavenie nhradného potvrdenia o poisteni
d) Zaslanie potrebnych dokladov na miesto pobytu
6. VITAHY S POLICAJNYMI ORGANMI PO NEHODE
3a)  Deklardcia nehody (pomoc pri vypliiovani protokolu)
b) Zabezpecenie prdvneho zdstupcu (Poskytovatel asistencnych
sluzieb nehradi cenu za prdvneho zdstupcu)
) Iabezpecenie protokolu (pokial bol vypracovany a nevydany)
d)  Vrdtenie zadrzanych dokladov v zahranici
) Iabezpecenie svedkov a svedectva

CLANOK 9
VYLUKY Z ADMINISTRATIVNO-PRAVNA ASISTENCIE

Asistencné sluzby nebudu poskytnuté v pripade:
3) Nerespektovania predbezného sthlasu
b)  Neplatného poistenia

CAST €
Lekarska asistencia

Poisteny md okrem vyssie uvedenych technickych a administrativno-prav-
nych asistencnych sluzieb moznost cerpat aj lekdrsku asistenciu na Slovensku
3 v zahranidi.

CLANOK 10
ASISTENCNE SLUZBY (LEKARSKA ASISTENCIA)

Poistovatel prostrednictvom poskytovatela asistencnych sluzieb zabezpeci:
1. LEKARSKU ASISTENCIU - HOSPITALIZACIU PO NEHODE

Poskytovatel asistencnych sluzieb zorganizuje:

3a)  Primédmny prevoz do lekarskeho zariadenia

UNP/MV,/0PP2010/02/02/24
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Sekunddrny prevoz do Specializovanej nemocnice

Prijatie asistovaného do nemocnice

Premiestnenie do vhodnejsieho lekarskeho zariadenia
Uhrada liecebnych vydavkov a pobytu v lekarskom zariadeni

f)  Kontakt s rodinou a odkazy (telekonferencia)
q) Odovzdanie sprdv zamestndvatelovi a obchodnym partnerom
h)  UdrZovanie kontaktu s pacientom (Social Call)

Poskytovatel asistencnych sluzieb okrem toho uhradi ndklady
7a nasledovné zorganizované asistencné sluzby:
3) Kontakt s rodinou a odkazy (telekonferencia)
b) 0dovzdanie sprdv zamestndvatelovi a obchodnym partnerom
¢) UdrZovanie kontaktu s pacientom (Social Call)
REPATRIACIU
Poskytovatel asistencnych sluzieb zorganizuje a uhradi naklady za nasle-
dovné zorganizované asistencné sluzby:
3)  Preprava do vlasti (trvalé bydlisko/spadova nemocnica)
b)  Doprovod Specializovanym personalom
¢)  Umiestnenie do spadovej nemocnice
REPATRIACIU TELESNYCH POZOSTATKOV
Poskytovatel asistencnych sluzieb zorganizuje a uhradi naklady za nasle-
dovné zorganizované asistencné sluzby:
3)  Preprava telesnych pozostatkov do vlasti (rakva)
b)  Spopolnenie a preprava urny do vlasti
LIEKY A LIECEBNE POMOCKY
Poskytovatel asistencnych sluzieb zorganizuje a uhradi naklady za nasle-
dovné zorganizované asistencné sluzby:
3)  Odoslanie liekov a zdravotnickeho materidlu
Poskytovatel asistencnych sluzieb zorganizuje:
3) Nékup liekav
VYSLANIE RODINNEHO PRISLUSNIKA DO NEMOCNICE
Poskytovatel asistencnych sluzieb zorganizuje a uhradi naklady za nasle-
dovné zorganizované asistencné sluzby (Pokial hospitalizacia trva dlhsie
ako 10 dni):
a)  Cestovné tam a naspat (vlak Il. triedy, lietadlo ECO)
b) Né&klady na ubytovanie v mieste hospitalizicie, najviac vsak
na 7 dni, maximalne 60 EUR/noc
NAVRAT RODINNYCH PRISLUSNIKOV
Poskytovatel asistencnych sluzieb zorganizuje a uhradi naklady za nasle-
dovné zorganizované asistencné sluzby:
a) Deti do 15 rokov so sprievodom alebo
b)  Vyslanie iného rodinného prislusnika ako sprievod

CLANOK 11
VYLUKY Z LEKARSKE) ASISTENCIE

Asistencné sluzby nebudu poskytnuté v pripade:

3)  Nekontaktovanie a nerespektovanie pokynov asistencnej sluzby

b) Vojnovy stav, strajk, obcianske nepokoje, zatknutie, zabavenie,
oficidlne zdkazy, pirdtstvo, nukledrne a radioaktivne efekty

¢)  Umyselny trestny ¢in, samovrazda

d)  Neplatny vodicsky preukaz

e) Preteky, Sportové zapolenia a priprava na ne

f)  Pretaiovanie vozidla, nesprévna/nedostatocna drzba/vymena

g) Ucast na vytrznostiach, bitkach

h)  Alkohol, psychofarmatika, drogy

CASTD
Vyklad pojmov

1.

Dopravnou nehodou sa pre Gcely tychto OPP rozumie ndhodnad udalost,
pri ktorej dojde k poskodeniu alebo zniceniu vozidla (napr. stret, naraz).
Za dopravni nehodu sa tie7 povazuje poskodenie, alebo znicenie vozidla
v dosledku pokusu o odcudzenie vozidla.

Poruchou sa pre Gcely tychto OPP rozumie akdkolvek mechanicka,
elektronickd alebo elektrickd chyba, ktorej nasledkom je nepojazdnost

4/5



vozidla, pricom je Uplne vylicend garancna prehliadka alebo udrzba  HENA:
doporutend vyrobcom. Laverecné ustanovenia

3. 1Zahrani¢im sa rozumie Uzemie mimo hranic Slovenskej republiky

na geografickom Uzemi Eurdpy. V pripade potreby vyuzitia asistencnych sluzieb kontaktujte okamzite posky-
tovatela asistencnych sluzieb na telefénnych ¢islach:
- 70 Slovenskej republiky: 18 118
- 70 zahranicia: +421 2 6353 2236
Tieto osobitné poistné podmienky pre rozsah asistencnych sluzieb havarijné-
ho poistenia vozidiel do 3 500 kg ¢. 2010 nadobuidaju platnost a Gcinnost dia
01.02. 2024.

KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava 1, Slovenskd republika, 1C0: 00 585 441, DIC: 2020527300,
IC DPH: SK7020000746. Spolocnost je clenom skupiny pre DPH. Registracia: Obchodny register Mestského sidu Bratislava Ill, oddiel: Sa, vlozka ¢. 79/8.
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KooperativaA

VIENNA INSURANCE GROUP

OPP 356

0SOBITNE POISTNE PODMIENKY
POISTENIE MOTOROVYCH VOZIDIEL

VSEOBECNE USTANOVENIE

Pre poistenie vozidiel platia ustanovenia Vseobecnych poistnych podmienok
pre poistenie majetku €. 106 3 tieto Osobitné poistné podmienky pre poiste-
nie vozidiel ¢. 356, pokial nie je v poistnej zmluve dohodnuté inak.

0SOBITNE USTANOVENIA

CLANOK 1
POISTNE RIZIKA

1. Zakladné poistenie vozidiel sa vztahuje na:

3) poskodenie, znicenie vozidla alebo jeho obvyklej vybavy ndhodnou
udalostou, s vynimkou vyluk vyslovne uvedenych vo Vseobec-
nych poistnych podmienkach pre poistenie majetku ¢. 106 (dalej
len , VPP ¢. 106”), Osobitnych poistnych podmienkach - poistenie
veci pre pripad Zivelnych udalosti ¢. 156 (dalej len ,0PP ¢. 156”)
alebo v prislusnych zmluvnych dojednaniach,

b)  krddez, lpez vozidla alebo jeho obvyklej vybavy v rozsahu Osobit-
nych poistnych podmienok - poistenie pre pripad krddeze veci
¢. 206 (dalej len ,0PP €. 206).

Doplnkovd vybava je poistend, len ak sa to dohodlo v poistnej
zmluve.

2. Doplnkové poistenie vozidiel sa vztshuje na poskodenie, znicenie
alebo stratu vozidla spreneverou, podvodom, zatajenim veci, neoprav-
nenym uzivanim cudzieho vozidla, pokial bol pachatel zisteny podla
pravoplatného rozhodnutia, ktorym sa skoncilo trestné konanie.

CLANOK 2
VYMEDZENIE POISTNE) UDALOSTI

1. Poistnou udalostou je ndhodnd udalost Specifikovand v predchddzaju-
com ¢lanku, ak je s fiou spojeny vznik povinnosti poistovne plnit.

2. Poistnou udalostou v3ak nie je, ak bola takato udalost sposobend
umyselnym konanim poisteného, poistnika alebo z podnetu niektorého
7 nich.

CLANOK 3
VYLUKY Z POISTENIA

1. Prdvo na plnenie nie je, ak cast vozidla bola poskodend alebo znicend
v dosledku:
3a) prirodzeného opotrebenia, ako aj trvalého vplyvu prevadzky,
korzie alebo erézie, inavy materidlu,
b) funkéného naméhania,

¢) chybnej konstrukcie, vyrobnej alebo materidlovej chyby,

d) nesprdvnej obsluhy s ndslednym poskodenim casti vozidla nad-
mernym funkcnym namahanim,

e) toho, Ze vozidlo viedla osoba, ktord nemala predpisané opravnenie
na vedenie vozidla,

f)  Cinnosti vozidla ako pracovného stroja.

Poistenie sa nevztahuje na skody vzniknuté pri oprave alebo Udrzbe

vozidla, ak ide o poskodenie alebo znicenie vozidla, za ktoré je zodpo-

vednd opravdrefl alebo dodéavatel zo zakona.

Poistenie sa nevztahuje na poskodenie alebo znicenie vozidla pri sita-

Ziach alebo pretekoch kazdého druhu a pri sutaziach s rychlostnou vloz-

kou, ako aj pri pripravnych jazdach na preteky a sutaziach s rychlostnou

vlozkou.

Ak boli poskodené alebo znitené pneumatiky alebo plné gumové

obruce vozidla alebo ak bolo elektrické zariadenie vozidla poskodené

skratom, vznikne pravo na plnenie len vtedy, ak doslo:

3) slcasne aj k inému poskodeniu vozidla, za ktoré je poistovia
povinnd plnit,

b)  kich poskodeniu alebo zniceniu zésahom inej osoby ne poistené-
ho, poistnika alebo vodica.

Pokial nedoslo z inej priciny a v rovnakom ¢ase k inému poskodeniu

vozidla, za ktoré je poistoviia povinnd plnit, poistenie sa nevztahuje

na poskodenie alebo znicenie nosicov zdznamov, obrazoviek a inych

zobrazovacich jednotiek.

Poistoviia nie je povinnd plnit za ndsledné Skody vsetkych druhov

(nemoznost pouzivat vozidlo, usly zisk a pod.), vedlajsie vydavky

(prdvne, postovné, priplatky a pod.).

CLANOK 4
ZAVERECNE USTANOVENIA

Imluvné strany si mozu vzdjomné prava a povinnosti upravit v zmluve
dohodou odchylne od poistnych podmienok, ak to vyslovne nie je
zakdzané a pokial z povahy ustanoveni tychto podmienok nevyplyva, ze
sa od nich nie je mozné odchylit.

Tieto Osobitné poistné podmienky pre poistenie vozidiel nadobudaju
Gcinnost diia 01. 09. 2012.

KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava 1, Slovenska republika, 1C0: 00 585 441, DIC: 2020527300,
IC DPH: SK7020000746. Spolocnost je clenom skupiny pre DPH. Registrécia: Obchodny register Okresného sidu Bratislava 1, oddiel: Sa, vlozka ¢. 79/8.
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KooperativaA OPP OV 206

VIENNA INSURANCE GROUP

0SOBITNE POISTNE PODMIENKY PRE POISTENIE
VECI PRE PRiPAD ODCUDZENIA ALEBO VANDALIZMU

CLANOK 1
UVODNE USTANOVENIA

Poistenie veci pre pripad odcudzenia alebo vandalizmu, ktoré uzaviera
KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group (dalej len “KO-
OPERATIVA”), upravuju prislusné ustanovenia Obcianskeho zdkonnika,
Vseobecné poistné podmienky pre poistenie majetku VPPM 106 (dalej
len “VPPM 106”), tieto Osobitné poistné podmienky pre poistenie veci
pre pripad odcudzenia alebo vandalizmu OPPOV 206 (dalej len “0OPPOV
206"), Zmluvné dojednania - sposoby zabezpecenia proti odcudzeniu 7D
SZ (dalej len “ZD S1”) a poistnd zmluva.

Uvedené poistné podmienky su sucastou poistnej zmluvy.

CLANOK 2
POISTNE RIZIKA

Zakladné poistenie pre pripad odcudzenia sa vztahuje na odcudzenie

poistenej veci, ku ktorému doslo:

3) krddeiou vldmanim, pri ktorej pachatel preukdzatelne prekonal
prekazky chraniace poistent vec pred odcudzenim,

b) lipezou v mieste poistenia,

) ldpezou pri preprave penazi alebo cenin, ktoré prepravuje poisteny
alebo nim poverend osoba (dalej len “pefazny posol”). Osobou
poverenou prepravou penazi alebo cenin moze byt iba zamestna-
nec poistnika, resp. poisteného uvedeného v poistnej zmluve starsi
ako 18 rokov, spasobily k prdvnym Gkonom, bezdhonny, spolahlivy,
fyzicky zdatny, ktory nie je pod vplyvom alkoholu ¢i inych omam-
nych alebo psychotropnych latok.

DoplInkové poistenie pre pripad odcudzenia sa vztahuje na Umyselné

poskodenie alebo znicenie poistenej veci tretou osobou - vandalizmus.

Poistenie je mozné dojednat v dvoch forméch:

3a) vandalizmus - nezisteny pachatel: KOOPERATIVE vznikd povinnost
plnit len za podmienky, Ze $koda bola ozndmend a vysetrovand
prislusnym orgdnom policie,

b) vandalizmus - zisteny pdchatel: KOOPERATIVE vznikd povinnost
plnit len za podmienky, Ze $koda bola ozndmend a vysetrovand
prislusnym organom policie, pricom pachatel bol zisteny podfa prd-
voplatného rozhodnutia, ktorym bolo ukoncené trestné konanie.

CLANOK 3
VYLUKY Z POISTENIA

Okrem vyluk uvedenych vo VPPM 106 sa poistenie nevztahuje na skody

na poistenych veciach vzniknutych alebo sposobenych:

3) Umyselnym poskodenim alebo znicenim poistenych veci (vanda-
lizmus), pokial Skoda nebola ozndmend a rieSend prislusnym or-
ganom policie,

b)  prostou krddezou,

) estetickym poskodenim predmetov (napr.: malbami, grafitmi alebo
polepenim vonkajsich casti budovy alebo stavby),

d) poskodenim, znicenim alebo stratou poistenej veci spreneverou,
podvodom, zatajenim veci 3 neoprdvnenym uzivanim cudzej veci,

e) lipezou poistenej veci pri preprave vykondvanej na zaklade pre-
pravnej zmluvy.

Pri poskodeni alebo zniteni zabrannych prostriedkov podfa ¢l. 5 bod

2. b) nevznikd prévo na plnenie KOOPERATIVY 73 Skody sposobené na

skle vykladnych skrifi, rovnako sa to netyka ani na nich nalepenych

UNP/MV,/OPP-0V-206,/01/07/22

neodnimatefnych snimacov zabezpecovacich zariadeni, nalepenych folii,
napisov, malieb a inej vyzdoby na poskodenom alebo znicenom skle.

CLANOK 4
POVINNOSTI POISTNiKA, RESP. POISTENEHO

Okrem vsetkych povinnosti stanovenych prdvnymi predpismi tvoriacich prav-
ny poriadok Slovenskej republiky a stanovenych v poistnych podmienkach
3 zmluvnych dojednaniach uvedenych v ¢l. 1 tychto OPPOV 206 je poistnik,
resp. poisteny povinny zabezpecit poisteny majetok voci odcudzeniu v zmysle
1D SI do Urovne zodpovedajlcej vyske poistnej sumy alebo limitu plnenia
dohodnutého v poistnej zmluve.

CLANOK 5
POISTNA UDALOST

1. Poistnou udalostou je poskodenie alebo znicenie poistenej veci v do-
sledku ndhodnej udalosti sposobenej niektorym poistnym rizikom uve-
denym v ¢ldnku 2, poistenie ktoré je v poistnej zmluve dojednané a nie
je vo VPPM 106 alebo v tychto OPPOV 206 vylucené a z neho vzniknutd
skoda, ktord zakladd pravo na plnenie.

2. Poistnou udalostou je aj poskodenie alebo znicenie:

3) poistenej veci, sposobené konanim péchatela smerujicim k od-
cudzeniu poistenej vedi,

b)  zabrannych prostriedkov, ktoré chrdnia vec poistend podfa tychto
OPPQV 206, sposobené konanim pdchatela smerujucim k jej od-
cudzeniu.

3.V pripade poistenia pefnazného posla vznikne prévo na poistné plnenie
len vtedy, ak bola preprava uskutocnend najkratSou moznou trasou me-
dzi zaciatotnym a ciefovym miestom prepravy a nebola aZz do miesta
urCenia prerusend. Preprava mdZe byt prerusend len z ddvodov vyply-
vajicich z pravidiel cestnej prevadzky alebo z dovodov prevzatia alebo
odovzdania pefazi alebo cenin v mieste urcenia. Poistenie sa vztahuje
na odcudzenie pefiazi alebo cenin lipezou, ku ktorej doslo v dobe po ich
prevzati na bezprostredne nadvazujicu prepravu a pred ich odovzdanim
bezprostredne po ukonceni prepravy v mieste urcenia, najneskor do
okamihu, ked peniaze alebo ceniny mali byt odovzdané, resp. mohli
byt odovzdané.

4. Poistenie pefiazného posla sa vztahuje 3j na pripady:

a) kedk lupezi pefiazi alebo cenin doslo tak, Ze pachatel bezprostred-
ne pred prepravou alebo po nej pouZil proti poistenému, resp. po-
istnikovi, osobe poverenej prepravou alebo proti doprevddzajicim
0s0badm nasilie alebo hrozbu bezprostredného nésilia,

b) odcudzenia alebo straty prepravovanych penazi alebo cenin, ked
poisteny, resp. poistnik, osoba poverend prepravou alebo doprevd-
dzajica osoba boli nasledkom dopravnej alebo inej nehody zbave-
ni nezdvisle od svojej vole moznosti zverené peniaze alebo ceniny
opatrovat. Prévo na plnenie v3ak nevznikd, ak dopravni nehodu
sposobil poisteny, resp. poistnik, osoba poverend prepravou alebo
doprevadzajica osoba v dosledku pofitia alkoholu alebo uZitim
inej psychotropnej alebo omamnej I3tky.

CLANOK 6
SPOSOB ZABEZPECENIA

1. Pravo na plnenie do vysky dohodnutej poistnej sumy alebo limitu po-
istného plnenia dohodnutého v poistnej zmluve vznikne len vtedy, ked
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ukradnutd vec bola v ¢ase poistnej udalosti zabezpetend spdsobom
uvedenym v 7D-S7.

V pripade, Ze skutotny spdsob zabezpecenia v Case poistnej udalosti na
mieste poistenia nebude zodpovedat zabezpeceniu uvedenému v 7D-5Z,
poskytne KOOPERATIVA poistné plnenie iba do vysky limitu zodpovedaju-
cemu skutocnému spasobu zabezpecenia v ¢ase vzniku poistnej udalosti.
V pripade poistenia budov, ostatnych stavieb, stavebnych sucasti a pri-
sluSenstva stavieb ako samostatného predmetu poistenia sa za krddez,
pri ktorej pachatel preukdzatelne prekonal prekdzky chrniace poistend
vec pred odcudzenim, povazuju pripady, ked sa pachatel zmocnil poiste-
nej veci prekonanim jej konstrukcného upevnenia. Konstrukénym upev-
nenim sa rozumie rozoberatelné alebo nerozoberatelné pevné spojenie
poistenej veci so stavbou. Za nerozoberate/né je povazované také spoje-
nie, ked poistent vec nejde odcudzit bez jeho destrukéného narusenia.
V pripade rozoberatelného spojenia je za dostatotné povazované iba
také, na prekonanie ktorého je nutné pouzit minimalne ru¢né naradie,
ak nejde o bezne pouzivané spojenia, ktorych konstrukciu nejde ovplyv-
nit (napr. zavesenie dveri alebo okien na pantoch).

CLANOK 7
POISTNE PLNENIE

Poistné plnenie upravujd prislusné ustanovenia VPPM 106.

V pripade poskodenia alebo znicenia zabrannych prostriedkov podfa
¢lanku 5 bod 2. b) poskytne KOOPERATIVA plnenie z jednej poistnej
udalosti az do vysky 5 % z hornej hranice plnenia dojednanej pre z3-
kladné poistenie pre pripad odcudzenia pre hnutefné veci, cennosti,
cenné veci 3 veci zvldstnej hodnoty v danom mieste poistenia, ak nie
je dojednané inak.

Ak doslo ku krddezi, pri ktorej pachatel preukdzatelne prekonal prekdzky
chraniace poistent vec pred odcudzenim a odcudzené poistené veci
boli v ¢ase vzniku poistnej udalosti umiestnené vo vykladoch poistenej
prevadzky, poskytne KOOPERATIVA plnenie maximalne do vysky 10 %
7 hornej hranice poistného plnenia za poistené veci. Poistenie sa vsak
nevztahuje na veci uvedené v ¢lanku 2 bod 7 VPPM 106 (najma cenné
veci 3 veci zvIdstnej hodnoty), ak boli umiestnené vo vykladoch v mi-
mopracovnej dobe poistenej prevadzky.

Z poistenia pre pripad odcudzenia pefazi tvoriacich dennd trzbu lipe-
Zou vznikd pravo na plnenie iba vtedy, ak bola odcudzend dennd trzba
ulozend v ¢ase poskytovania sluzieb v neprenosnych uzamknutych bez-
pecnostnych schrankach.

Poistenie obsahu samostatne umiestnenych presklenych vitrin sa vzta-
huje na poskodenie alebo znicenie skla (obycajné sklo presklenej vitri-
ny) a odcudzenie vystaveného tovaru.

Poistenie pre pripad odcudzenia pisomnosti, planov, obchodnych knih
3 obdobnej dokumentdcie, kartoték, vykresov, zvukovych, obrazovych,
ddtovych a inych zdznamov a ich nosicov, dalej vzoriek, ndzornych mo-
delov a prototypov sa vztahuje na odcudzenie poistenych veci do 3 %
7 celkovej poistnej sumy dojednanej pre zakladné poistenie pre pripad
odcudzenia, maximalne vsak do vysky poistnej sumy 1 000 EUR na
prvé riziko.

CLANOK 8
VYKLAD POJMOV

Pre Ucely tychto OPPOV 206 plati nasledujici vyklad pojmov:

73 krddez vlamanim sa povaZuje zmocnenie sa cudzej poistenej veci
tak, Ze sa jej pachatel zmocnil niektorym dalej uvedenym spdsobom:

a) do miesta poistenia sa dostal tak, ze ho spristupnil ndstrojmi, ktoré
nie sU urcené na jeho riadne otvdranie, alebo inym preukdzatelne
nasilnym sposobom,

b) do miesta poistenia sa dostal inak ako vstupnym otvorom alebo
otvorenym oknom,

() v mieste poistenia sa preukdzatelne skryl a po jeho uzamknuti sa
veci zmocnil,

d)  miesto poistenia otvoril klicom, ktorého sa zmocnil vidmanim ale-
bo lupezoy,

e) do trezora, ktorého obsah je poisteny, sa dostal alebo ho otvoril
nastrojmi, ktoré nie s urcené na jeho riadne otvorenie,

f)  trezor, ktorého obsah je poisteny, otvoril kfucom alebo sposobom
urenym na jeho riadne otvorenie, ktorého sa zmocnil:
fa) vldmanim do Uschovného objektu, ktory je zabezpeteny mi-

nimalne rovnako ako trezor, v ktorom su ulozené poistené
vedi,
fb) - vldamanim do Gschovného objektu, ktory mé dva zamky a kltice
k nim prislusné sa ulozené oddelene mimo miesta poistenia,
fc) lupezou mimo miesta poistenia,

g) do trezora, ktorého obsah je poisteny, sa dostal tak, Ze prekonal
prekdzku vytvorend Specifickymi vlastnostami veci (napr. velkd
hmotnost, nadmerné rozmery, obtaind demontdz a pod.).

Prostou krddezou sa rozumie privlastnenie si cudzej poistenej veci tak,
Ze sa jej pachatel zmocnil spasobom inym ako uvedenym v bode. 1,
resp. ak odcudzend vec nebola chranend pred krddezou sposobom uve-
denym v ZD-SZ, resp. nedoslo k spachaniu lupeze.
LOpeZou sa rozumie privlastnenie si veci tak, Ze pachatel preukdzatelne
pouZil proti poistenému, resp. poistnikovi uvedenému v poistnej zmluve,
ich zamestnancom alebo inym nimi poverenym osobdm nasilie alebo
hrozby bezprostredného nésilia.
Lipezou pri preprave penazi alebo cenin v zmysle bodu 1 ¢) ¢lanku 2
sa rozumie zmocnenie sa poistenej veci pachatefom pocas jej prepravy
sposobom uvedenym v bode 3 tohto ¢lanku.
Neopravnenym uZivanim poistenej veci trefou 0sobou sa rozumie neo-
prdvnené zmocnenie sa poistenej veci s Umyslom prechodne ju uzivat.
73 z3branné prostriedky sa povazuji prvky mechanickych zabrannych
prostriedkov (dvere, sklenené vyplne dveri a okien, zdmky, mreze, ro-
lety a pod.) a elektrické zabezpetovacie signalizicie (¢idld, snimace,
hldsice a pod.), schranky a trezory vratane ich uzamykacich systémoy,
bezpetnostnd batozina na prepravu cennosti a iné technické prostriedky
zabezpecujlce miesto poistenia alebo poistent vec proti odcudzeniy,
poskodeniu alebo zniceniu. Za ochranny prostriedok sa nepovazujd vo-
zidl3, ktorymi je poistend vec prepravovand.

Spreneverou sa rozumie priviastnenie si zverenej poistenej veci.

Zatajenim veci sa rozumie privlastnenie si poistenej veci, ktord sa dosta-

la do moci pachatela nalezom, omylom alebo inak bez sdhlasu poistni-

ka, resp. poisteného uvedeného v poistnej zmluve.

CLANOK 9
ZAVERECNE USTANOVENIA

Imluvné strany si mozu vzdjomné prava a povinnosti upravit v zmluve
dohodou odchylne od poistnych podmienok, ak to vyslovne nie je zaka-
zané a pokial z povahy ustanoveni tychto podmienok nevyplyva, Ze sa
od nich nie je mozné odchylit.

Tieto Osobitné poistné podmienky pre poistenie veci pre pripad od-
cudzenia alebo vandalizmu ¢. 206 boli schvdlené Predstavenstvom
KOOPERATIVY poistovne, a.s. Vienna Insurance Group a nadobudaju Gcin-
nost dilom 01. 09. 2009.
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. OPP 1156
KooperatlvaA
VIENNA INSURANCE GROUP
0SOBITNE POISTNE PODMIENKY
PRE POISTENIE VECI PRE PRIPAD ZIVELNYCH UDALOSTI
CLANOK 1 ¢) na budove v ase vykonavania stavebnych prac a na Skody na

UVODNE USTANOVENIA

Poistenie veci pre pripad Zivelnych udalosti, ktoré uzaviera KOOPERATIVA
poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group (dalej len “KOOPERATIVA”), upra-
vuju prislusné ustanovenia Obcianskeho zdkonnika, VSeobecné poist-
né podmienky pre poistenie majetku VPP MP 106 (dalej len “VPP MP
106"), tieto Osobitné poistné podmienky pre poistenie veci pre pripad
zivelnych udalosti OPPZ 156 (dalej len “OPPZ 156”) a poistna zmluva.
Uvedené poistné podmienky su sucastou poistnej zmluvy.

CLANOK 2
POISTNE RIZIKA

Zakladné fivelné poistenie sa vztahuje na poskodenie alebo znicenie

poistenej veci v dosledku poistnej udalosti, a to:

1.1. poziarom,

1.2. vybuchom,

1.3. priamym Uderom blesku,

1.4. ndrazom alebo zritenim lietadla, jeho casti alebo jeho nékladu,
padom stromov, stoziarov a inych predmetov, ak nie sl sicastou
poskodenej veci alebo nie st sucastou toho istého poisteného su-
boru ako poskodend vec (dalej len ,poziar”).

Idruiené Fivelné poistenie je tvorené zdkladnym Zivelnym poistenim

a doplnkovym Zivelnym poistenim. Toto poistenie sa vztahuje na vietky

Zivelné poistné rizikd uvedené v bode 1 3 2 tohto cldnku.

2.1 Doplnkové Zivelné poistenie s3 vztahuje na poskodenie alebo
znicenie poistenej veci v dosledku poistnej udalosti, 3 to:

3) povodnou alebo zdplavou (dalej len ,povoden”),
b) vichricou alebo krupobitim (dalej len ,vietor”),
€)  zostvanim pody, zritenim skl alebo zemin, zosivanim alebo
zritenim lavin, zemetrasenim, a ak je poistenou vecou bu-
dova, tie7 tarchou snehu alebo namrazy (dalej len ,zosuv”),
d)  kvapalinou unikajicou z vodovodnych zariadeni 3 médiom
vytekajdcim z hasiacich zariadeni (dalej len “vodovod”).
Ak je proti tomuto nebezpetenstvu poistend budova, vznikd
prévo na plnenie aj za poskodenie alebo znicenie:
d1) potrubia alebo ohrievacich telies vodovodnych zariadeni
vratane armatur, ak k nemu doslo pretlakom alebo za-
mrznutim kvapaliny v nich,
d2) kotlov, nddrzi 3 vymennikovych stanic vykurovacich sys-
témov, ak k nemu doslo zamrznutim kvapaliny v nich s
vynimkou 3kod, ku ktorym doslo nesprdvnou obsluhou
alebo udrzbou.
e) narazom dopravného prostriedku, dymom, narazovou vinou
pri prelete nadzvukového lietadla (dalej len ,ndraz”).

CLANOK 3
VYLUKY Z POISTENIA

Okrem vyluk uvedenych vo VPP MP 106 poistenie sa nevztahuje na

Skody sposobené:

3) vystavenim poistenej veci UZitkovému ohfiu alebo teplu,

b) oslahnutim nezapricinenym poziarom alebo vybuchom alebo ne-
priamym dderom blesku; Skody sposobené skratom elektrického
vedenia sprevddzaného svetelnym prejavom a posobenim tepla,
pokial sa plameii takto vzniknuty dalej nerozsiril,
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veciach v takejto budove uloZenych, pokial vykondvané stavebné
prace mali akykolvek vplyv na pricinu vzniku alebo zvacsenie roz-
sahu ndsledkov Skody.

Poistenie pre pripad poskodenia alebo znicenia poistenej veci priamym

Uderom blesku sa nevztahuje na skody, ktoré vznikli pocas birky prepétim

(pripadne indukciou) na elektronickych alebo elektrickych zariadeniach.

Poistenie pre pripad poskodenia alebo znicenia poistenej veci povodiiou

alebo zaplavou sa nevztahuje na skody sposobené:

3)  spatnym vystUpenim vody z kanalizacného potrubia, okrem pripa-
dov, ked bolo toto vystipenie spasobené povodriou alebo zaplavou
alebo atmosferickymi zrazkami,

b)  vodou unikajicou zo 7fabov a zvodov odvddzajlcich atmosférické
2rdiky,

¢) zvySenim hladiny podpovrchovej vody, ktoré nebolo sposobené
povodnou alebo zaplavou alebo atmosférickymi zrdzkami.

Poistenie sa nevztahuje na skody sposobené vniknutim atmosférickych

zrazok alebo necistot do budovy, ak k nemu neprislo vplyvom poskode-

nia stavebnych sicasti nasledkom niektorého poistného rizika uvedené-
ho v ¢lénku 2 tychto OPPZ 156, ktorého poistenie je v poistnej zmluve
dojednané.

Poistenie pre pripad poskodenia alebo znitenia poistenej veci kvapali-

nou unikajucou z vodovodnych zariadeni sa nevztahuje na skody spo-

sobené:

3) v dosledku toho, ze poistend budova bola dlhodobo neuzivand a
neudrziavana,

b)  vodou pri umyvani, kipani alebo sprchovani,

() spatnym vystupenim vody z kanalizacného potrubia,

d)  posobenim spodnej vody, vihkosti, posobenim hib, plesni a atmo-
sférickymi zrdzkami,

e) unikajucou vodou, kvapalinou alebo parou na nedokonéenych bu-
dovach a na dokoncenych budovdch, ktoré nie si odovzdané do
uzivania (nemaju kolaudacné rozhodnutie), a na veciach, ktoré sa
v tychto budovach nachadzajd, a na dokoncenych budovéach pocas
ich rekonstrukcie,

f)  unikajucou vodou, kvapalinou alebo parou, pokial k Gniku doslo
v dosledku vykondvania tlakovych skasok,

g) pri tlakovej skuske hasiacich zariadeni,

h)  unikajucou vodou, kvapalinou alebo parou, pokial k Uniku doslo
v dosledku sadania pady,

i) Unikom atmosférickych zrdZok z odvadzacieho potrubia,

j)  zamrznutim vody v dosledku toho, 7e poistend budova bola ne-
vykurovand.

Poistenie pre pripad poskodenia alebo znicenia poistenej veci poistnym

rizikom naraz dopravného prostriedku sa nevztahuje na skody sposo-

bené:

a) vozidlami prevddzkovanymi poistenym, uZivatelom poistenej bu-
dovy alebo jeho zamestnancami,

b)  na vozidlach samotnych 3 na ich naklade,

¢) opotrebenim veci.

Ak vznikne poistnd udalost nasledkom povodne, alebo v priamej su-

vislosti s povodiou do 10 dni po uzavreti poistenia, KOOPERATIVA ne-

poskytne poistné plnenie z tejto poistnej udalosti, ak nie je dohodnuté
inak.
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CLANOK 4
POVINNOSTI POISTNiKA, RESP. POISTENEHO

Okrem vsetkych povinnosti stanovenych prdvnymi predpismi tvoriacich prav-
ny poriadok Slovenskej republiky, bezpetnostnymi predpismi a VPPM 106 je
poisteny, resp. poistnik povinny:

1.

V pripade poistenia pre pripad poskodenia alebo znicenia poistene;

veci rizikom poZiar, priamy Uder blesku a vybuch sa dojednédva, Ze

KOOPERATIVA poskytne poistné plnenie az do vysky v poistnej zmluve

dohodnutej poistnej sumy, resp. limitu plnenia, ak su poistnikom, resp.

poistenym dodrzané bezpecnostné predpisy vyplyvajice zo zdkona o

po7iarnej ochrane, technickych predpisoch a sivisiacich noriem (napr.

praca s otvorenym ohiiom, pravidld pre zabranné systémy a pod.). V

pripade nedodrzania tychto predpisov si KOOPERATIVA vyhradzuje prdvo

poistné plnenie primerane zniZit v zdvislosti od toho, aky vplyv nedodr-

Zanie tychto predpisov malo na vznik poistnej udalosti alebo zvatSenie

jej ndsledkov.

V pripade dojednania poistenia pre pripad poskodenia alebo znicenia

poistenej veci povodniou alebo zaplavou je poisteny povinny zabezpecit:

3)  plnd prietocnost odvadzacieho potrubia kanalizicie,

b) v priestoroch budovy, ktoré lezia pod Uroviiou prizemného podlazia,
uloZenie z3sob a veci charakteru zdsob minimélne 15 cm nad Grov-
fiou podlahy (napr. na paletdch, regaloch, policiach, podstavcoch).

V pripade dojednania poistenia pre pripad poskodenia alebo znicenia

poistenej veci kvapalinou unikajicou z vodovodnych zariadeni je pois-

teny povinny:

3a) udrziavat vodovodné zariadenia v prevadzkyschopnom stave a 7a-
bezpecit ich pravidelnu kontrolu,

b) v chladnom obdobi zabezpecit primerané vykurovanie budovy,

¢) v priestoroch budovy, ktoré lezia pod Groviiou prizemného podla-
7ia, zabezpecit ulozenie zasob a veci charakteru zasob, minimalne
15 cm nad Grovnhou podlahy (napr. na paletdch, regdloch, policiach,
podstavcoch),

d) v pripade nutnosti (napr. v zimnom obdobi, ak budova nie je vy-
kurovand) uzatvorit privod vody a vypustit potrubie.

V pripade nesplnenia povinnosti uvedenych v tomto ¢lanku v:

3) bode 2,

b) alebo v bode 3 pod pismenom a) a ) je KOOPERATIVA opravnend
primerane znizit poistné plnenie 0 50 %.

CLANOK 5
POISTNA UDALOST

Poistnou udalostou je poskodenie alebo znicenie poistenej veci v do-
sledku ndhodnej udalosti sposobenej niektorym poistnym rizikom uve-
denym v ¢lanku 2, ktorého poistenie je v poistnej zmluve dohodnuté a
nie je vo VPPM 106 alebo v tychto OPPZ 156 vylicené a z nej vzniknutd
Skoda, ktord zakladd prdvo na plnenie.

Prévo na plnenie vznika aj vtedy, ak bola poistend vec poskodena, zni-
Cend alebo stratend v priamej vecnej pricinnej sdvislosti s niektorym
poistnym rizikom uvedenym v ¢lanku 2, ktorého poistenie je v poistnej
zmluve dojednané.

CLANOK 6
POISTNE PLNENIE PRI POISTENi NA PRVE RIZIKO

Zivelné poistenie penazi a cenin na prvé riziko sa vztahuje na posko-

denie alebo znitenie pefazi a cenin niektorou zo Zivelnych poistnych

udalosti, pokial tieto boli ulozené:

3) vschranke s pevnym uzdverom, maximalne vsak do vysky poistnej
sumy 1000 EUR,

b) v uzamknutej Zeleznej pokladnici s vlastnou hmotnostou minimal-
ne 90 kg, maximdlne vsak do vysky poistnej sumy 3 300 EUR,

¢) v pokladniciach s vyssim stupiiom zabezpecenia (ohiovzdorné,
pancierové), maximalne v3ak do vysky poistnej sumy 16 600 EUR.
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Zivelné poistenie pisomnosti, planov, obchodnych knih a obdobnej
dokumentacie, kartoték, vykresov, zvukovych, obrazovych, datovych
3 inych zdznamov a ich nosicov, dalej vzoriek, ndzornych modelov a
prototypov sa vztahuje na poskodenie alebo znicenie poistenych veci
niektorou zo Zivelnych poistnych udalosti, maximalne vsak do vysky
poistnej sumy 3 300 EUR.

CLANOK 7
ROZSIRENA POISTNA OCHRANA

Pokial vzniknuté Skody boli sposobené Zivelnou udalostou na nehnu-
tefnosti, napr. na budove, na ktord bolo dojednané zdruzené Zivelné
poistenie, uhradi poistoviia poistné plnenie a7 do vysky jedného per-
centa z poistnej sumy budovy, maximalne vsak do vysky 500 EUR, ak
je poskodené alebo znicené oplotenie stvisiace s poistenou budovou.
Pokial vzniknuté skody boli spdsobené Zivelnou udalostou na hnutel-
nych veciach, na ktorych bolo dojednané zdruzené Zivelné poistenie na
prvé riziko, uhradi poistovia poistné plnenie a7 do vysky jedného per-
centa z poistnej sumy hnutelnych veci, maximdlne v3ak do vysky 500
EUR, ak si poskodené alebo znicené peniaze, ceniny (kupdny a listky na
MHD a pod.), ak tieto boli uzamknuté v bezpetnostnej schranke.
Poistoviia uhradi az do jedného percenta z poistnej sumy poistenej ne-
hnutefnosti, napr. budovy, Skody na elektroinstalacii a svetelnej instalacii
vrdtane prisluSnych meracich pristrojov, pokial tieto vznikli v pricinnej
svislosti s derom blesku.

CLANOK 8
VYKLAD POJMOV

Pre Ucely tychto OPPZ 156 plati nasledovny vyklad pojmov:

1.

Poiiar je ohefi v podobe plamefia, ktory sprevédza horenie a vznikol
mimo urceného ohniska, alebo ktory urcené ohnisko opustil, vlastnou
Zivelnou silou sa rozsiril alebo bol pachatelom dmyselne rozsireny. Za
poZiar sa nepovazuju cinky UZitkového ohiia a sélavého tepla, ani Zera-
venie a tlenie s obmedzenym pristupom vzduchu, ani skrat elektrického
vedenia sprevadzany svetelnym prejavom a posobenim tepla.

Vybuch je ndhly nicivy prejav tlakovej sily spocivajuci v rozpinavosti
plynov 3 par (velmi rychla chemickd reakcia nestabilnej ststavy). Za
vybuch tlakovej nadoby (kotla, potrubia a pod.) so stlacenym plynom
alebo parou sa povazuje roztrhnutie ich stien v takom rozsahu, ze doslo
k ndhlemu vyrovnaniu tlaku medzi vonkajskom a vnatrajskom nadoby.
Vybuchom nie je prudké vyrovnanie podtlaku (implézia). Vybuchom nie
je aerodynamicky tresk sposobeny prevadzkou lietadla. Vybuchom nie
je reakcia v spalovacom priestore motorov, hlavni strelnych zbrani a
inych zariadeniach, v ktorych sa energia vybuchu ciefavedome vyuziva.
Za priamy Gder blesku sa povazuje bezprostredné posobenie energie
blesku (atmosférického vyboja) alebo teploty jeho vyboja na poistené
veci, pricom jeho Gcinok a ndsledky su dostupnymi technickymi pro-
striedkami jednoznacne identifikovatelné.

Padom stromov, stofiarov alebo inych predmetov sa rozumie taky
pohyb telesa, ktoré nie je sucastou poskodenej poistenej veci a ktory
m3d znaky volného padu.

Povodeii je zaplavenie Uzemnych celkov vodou, ktord sa vyliala z bre-
hov alebo hradzi vodnych tokov alebo vodnych nddrzi, alebo ktord tie-
to brehy alebo hrddze pretrhla, alebo zaplavenie Gzemia vodou bolo
sposobené zmensenim prietoku koryta vodného toku. Za povoden sa
nepovaiuje také zaplavenie Uzemia, ktoré bolo sposobené regulovanym
vypustanim vod z vodnych tokov.

Ldplavou sa rozumie vytvorenie suvislej vodnej plochy, ktord po urcitd
dobu v mieste poistenia stoji alebo pridi a sposobi na poistenom ma-
jetku Skodu.

Vichrica je dynamické posobenie hmoty vzduchu dosahujuce v mieste
poistenia rychlost min. 75 km/h. Ak nie je této rychlost v mieste skody
zistitelnd, musi poisteny preukdzat, ze pohyb vzduchu spdsobil v okoli
miesta poistenia Skody na riadne udrziavanych budovéch alebo podobne
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10.

11.

12.

13.

14.

odolnych inych veciach, alebo ze Skoda pri bezchybnom stave poiste-
nej budovy alebo budovy, v ktorej sa nachddzaji poistené veci, moh-
l3 vzniknut iba v dosledku vichrice. Za $kodu spasobeni vichricou sa
povazuju 3j Skody spdsobené vrhnutim iného predmetu vichricou na
poisteny vec.
Krupobitie je jav, pri ktorom kusky fadu rozneho tvaru, velkosti, vdhy a
hustoty vytvorené v atmosfére dopadaji na poistent vec a tym docha-
dza k ich poskodeniu alebo zniceniu.
Zosdvanie pddy, zratenie skal alebo zemin je jav vzniknuty posobenim
gravitdcie a vyvolany porusenim dlhodobej rovnovahy, ku ktorej svahy
zemského povrchu dospeli vyvojom. Zosuvom pody vsak nie je klesanie
zemského povrchu do centra Zeme v ddsledku posobenia prirodnych sil.
Zosuvom pody, resp. zrutenim skal alebo zemin nie je zosuvanie pady,
resp. zritenim skal alebo zemin sposobené akoukolvek priemyselnou,
stavebnou alebo fudskou ¢innostou.
ILritenie alebo zosuvanie lavin je jav, ked sa masa snehu alebo ladu
nahle po svahoch uvedie do pohybu a riti sa do Udolia.
73 zemetrasenie sa povazuji prirodnymi vplyvmi sposobené otrasy
zemského povrchu vyvolané pohybom v zemskej kore, ktoré dosahu-
ju aspoii 5. stupefi medzindrodnej stupnice udavajlcej makroseizmické
Gcinky zemetrasenia (EMS-98), 3 to v mieste poistenia, kde nastala
poistnd udalost (nie v epicentre).
Tarcha snehu alebo namrazy je poskodenie alebo znicenie poistenej
veci nadmernou tarchou snehu alebo fadovej vrstvy. Za nadmernu tarchu
snehu alebo fadovej vrstvy sa povazuje zatazenie stavebnej konstrukcie
presahujlice normou stanovené hodnoty. Za skodu farchou snehu alebo
ndmrazy sa nepovaiuje posobenie rozpinavost fadu a presakovanie to-
piaceho snehu alebo fadu.

73 kvapalinu unikajacu z vodovodnych zariadeni sa povazuje voda,

vykurovacie, klimatizacné a hasiace média, ktoré v dosledku poruchy

vytekaju z vodovodnych zariadeni.

73 vodovodné zariadenie sa povazuju:

3a) potrubia na privod, rozvod a odvod vody, odpadové potrubia, vra-
tane armatur a zariadeni na ne pripojené,

b) rozvody vykurovacich (hortcovodné a parné kirenie) 3 klimatizac-
nych systémov, teplovodné cerpad|d alebo soldrne systémy, vrata-
ne telies a zariadeni na ne pripojenych,

¢) sprinklerové alebo postrekové hasiace zariadenia.

73 vodovodné zariadenia sa nepovazuju stresné Zfaby a vonkajsie dai-

dové zvody.

15.

16.

17.

73 Skodu sposobent ndrazom dopravného prostriedku sa povazuje po-
skodenie alebo znicenie poistenej veci priamym stretom s cestnym ale-
bo kolajovym vozidlom, ich nékladom alebo vrhnutim predmetu, ktoré
bolo zapricinené priamym stretom s uvedenymi vozidlami pri dopravnej
nehode. Podmienkou poskytnutia poistného plnenia je vySetrovanie po-
istnej udalosti policiou.

73 skodu sposobent dymom sa povazuje také poskodenie alebo zni-
Cenie poistenej veci, ktord sposobil dym nahle uniknuty v dosledku
poruchy zo zariadeni na vykurovanie, spalovanie, varenie alebo susenie,
ktoré sa nachddzaju v mieste poistenia.

73 skodu spdsobenu ndrazovou vinou pri prelete nadzvukového lie-
tadla sa povazuje poskodenie alebo znicenie poistenej veci sposobené
ndrazovou vinou vzniknutou pri prelete nadzvukového lietadla, ktoré
prekrocilo rychlost zvuku.

CLANOK 9
ZAVERECNE USTANOVENIA

Imluvné strany si mozu vzéjomné prava a povinnosti upravit v zmluve
dohodou odchylne od poistnych podmienok, ak to vyslovne nie je zaka-
zané a pokial z povahy ustanoveni tychto podmienok nevyplyva, Ze sa
od nich nie je mozné odchylit.

Poistnd zmluva, ktorej prilohu tvoria tieto Osobitné poistné podmienky,
sa v otdzkach ucinnosti, vykladu a vykonédvania riadi prdvom Slovenskej
republiky. To plati 3j pre poistené rizikd v zahranici.

Tieto Osobitné poistné podmienky pre poistenie veci pre pripad Zi-
velnych udalosti ¢. 156 boli schvélené Predstavenstvom KOOPERATIVY
poistovne, a.s. Vienna Insurance Group a nadobddaju Gcinnost diom
01. 09. 2009.

KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava 1, Slovenska republika, 1C0: 00 585 441, DIC: 2020527300,
IC DPH: SK7020000746. Spolocnost je clenom skupiny pre DPH. Registracia: Obchodny register Okresného stdu Bratislava 1., oddiel: Sa, vlozka ¢. 79/8.
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KooperativaA

VIENNA INSURANCE GROUP

INFORMACIA O VINIKU POISTENIA ZAPLATENIM A POKYNY K VYKONANIU VSTUPNE) OBHLIADKY POISTOVANEHO VOZIDLA
Priloha k ndvrhu na uzavretie poistnej zmluvy havarijného poistenia KASKO na dialku.

CAST 1 6. Poistnik zaplatenim poistného potvrdzuje, Ze sa oboznamil s ndvrhom

VINIK POISTNEJ ZMLUVY, ZACIATOK A DOBA TRVANIA POISTENIA poistnej zmluvy a jeho prilohami, so vietkymi poistnymi podmienkami

a zaroven potvrdzuje s nimi svoj suhlas. Poistnik zaplatenim poistného

Poistenie nadobuda ucinnost az okamihom Ghrady poistného zo strany takisto potvrdzuje, Ze mu boli riadne dorucené ,Informdcia pre

poistnika. spotrebitela pred uzavretim zmluvy na dialku” a s ich znenim sa riadne
Prijatim navrhu na uzavretie poistnej zmluvy sa rozumie zaplatenie oboznamil.

poistného vo vyske uvedenej v tomto navrhu poistnej zmluvy v lehote 7 7. Lehota na prijatie navrhu na uzavretie poistnej zmluvy je uvedend

kalendérnych dni odo diia zaciatku poistenia (zaplatenim poistného sa
rozumie pripisanie poistného, resp. jeho splatky vo vyske uvedenej
v tomto navrhu poistnej zmluvy na bankovy ucet poistovatela)
3 tymto prijatim ndvrhu poistnej zmluvy sa z ndvrhu poistnej zmluvy
stdva poistnd zmluva a defn predlozenia ndvrhu poistnej zmluvy
prostriedkami dialkovej komunikacie je zarovefi diiom uzavretia poistnej
zmluvy.

Poistenie zacina 00:00 hod. stredoeurdpskeho ¢asu diia dojednaného
v tomto ndvrhu poistnej zmluvy ako zaciatok poistenia (nie vsak skor
ako ddjde k uzavretiu poistnej zmluvy), ak bola poistnd zmluva

na ndvrhu na uzavretie poistnej zmluvy.

CAST 2
IABEZPECENIE VSTUPNE) OBHLIADKY

Popri ¢lanku 6 bod 2. Zmluvnych dojednani pre havarijné poistenie vozidiel
Auto komplet ¢. 913 (dalej len ako ,ZD 913“) pre vstupnu obhliadku platia
nasledovné podmienky:

uzavretd pred diom zaciatku poistenia. Ak je defi uzavretia a defi 1.  Vstupnd obhliadku okrem sposobu podfa ¢ldnku 6 bod 2. ZD 913 moze
zatiatku poistenia totozny, poistenie zacina plynut okamihom uzavretia vykonat spinomocneny sprostredkovatel poistenia alebo sém poistnik.
poistnej zmluvy. 2. Takato vstupna obhliadka musi splnat v3etky néleZitosti podla Pokynu:

Poistenie konci 24:00 hod. stredoeurdpskeho ¢asu diia dojednaného
v poistnej zmluve ako koniec poistenia.

Ak nebude poistné alebo spldtka poistného vo vyske uvedenej v tomto
navrhu poistnej zmluvy pripisané na bankovy Gcet poistovatela v lehote
7 kalendarnych dni odo diia zaciatku poistenia, platnost predlozeného
navthu poistnej zmluvy zanikne, tzn. poistnd zmluva nevznikne
a pripadné neskorsie zaplatenie poistného nebude mat vplyv na vznik
poistenia, t. j. nebude povazované za akceptdciu névrhu poistnej zmluvy
a poistenie nevznikne.

Rozsah vstupnej obhliadky pre cely havarijného poistenia a navod
na vykonanie fotodokumentacie zo vstupnej obhliadky, ktory je tie
neoddelitelnou stcastou Navrhu na uzavretie poistnej zmluvy.

CAST 3
IAVER

Tato priloha je neoddelitelnou sicastou navrhu na uzavretie poistnej zmluvy.

KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava 1, Slovenska republika, 1C0: 00 585 441, DIC: 2020527300,
IC DPH: SK7020000746. Spolocnost je ¢clenom skupiny pre DPH. Registracia: Obchodny register Okresného sudu Bratislava 1., oddiel: Sa, vlozka ¢. 79/8.
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KooperativaA

VIENNA INSURANCE GROUP

INFORMACIA PRE SPOTREBITELA PRED UZAVRETIM ZMLUVY NA DIALKU

(dalej len ,Informécia”)
Pozorne si precitajte nizsie uvedené informdcie - zaplatenim poistného uvedeného v prislusnej poistnej
zmluve potvrdzujete aj obozndmenie sa s touto pisomnou informaciou.

Nasledovni informdciu poskytuje spolocnost KOOPERATIVA poistoviia, a.s.
Vienna Insurance Group na zdklade § 4 zakona ¢. 266,/2005 7.z. 0 ochrane
spotrebitefa pri finan¢nych sluzbach na diatku a 0 zmene a doplneni niekto-
rych zdkonov (dalej len ,Zakon”) v suvislosti s uzavretim poistnej zmluvy
na dialku, ktorej predmetom je uzatvdrany nasledovny produkt nezivotného
poistenia Auto komplet prostrednictvom prostriedku diatkovej komunikacie.

1. INFORMACIE 0 POSKYTOVATELOVI FINANCNE) SLUZBY:

KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna

Insurance Group so sidlom Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava, I1C0: 00 585
441, IC DPH: SK 7020000746, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu
Bratislava I, oddiel: Sa, vlozka &islo: 79/B (dalej len ,,poistovatel”). Infolinka
KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, tel. ¢. +421 2 57 299
999; Internet: www.kooperativa.sk (dalej len ,internetovd strdnka poistova-
tela”).

Predmet ¢innosti: Vykon poistovacej cinnosti v oblasti Zivotného a nezivot-
ného poistenia podla povolenia udeleného orgdnom dohladu nad poistov-
nictvom, vykondvanie Cinnosti samostatného financného agenta v sektore
prijimanie vkladov; poskytovanie Gverov, Gverov na byvanie a spotrebitel-
skych Gverov a poistenia alebo zaistenia podfa povolenia udeleného orga-
nom dohfadu nad poistovnictvom, vykondvanie zaistovacej cinnosti pre poist-
ny druh neZivotného poistenia podla povolenia udeleného orgdnom dohladu
nad poistovnictvom. Podrobnejsie informécie o rozsahu predmetu cinnosti
poistovatela, vratane konkretizacie jednotlivych poistnych odvetvi nezivotné-
ho poistenia a Zivotného poistenia su uvedené na www.orsr.sk.

2. VYKON DOHIADU NAD CINNOSTOU POISTOVATELA:
Narodnd banka Slovenska so sidlom Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava.

3. FINANCNY SPROSTREDKOVATEL:

Na uzatvorenie tejto poistnej zmluvy poistovatel $tandardne nevyuziva
financného sprostredkovatela. V pripade, ak tuto financnu sluzbu dojedndva
sprostredkovatel, informécie o jeho osobe su uvedené v Zdzname z roko-
vania.

4. INFORMACIA O FINANCNEJ SLUZBE A SPOSOBE POSKYTNUTIA SLUZBY:

Predmetom financnej sluzby je Havarijné poistenie Auto komplet produkt
nezivotného poistenia pre financné zabezpecenie v pripade a za podmie-
nok uvedenych v poistnej zmluve a prislusnych poistnych podmienkach
3 zmluvnych dojednaniach havdrie, krddeze alebo Zivelnej udalosti poiste-
ného motorového vozidla s moznostou doplnkovych poisteni Basic alebo
Optimum Podrobnejsie informécie ndjdete v poistnej zmluve 3pecifikovanych
poistnych podmienkach (vseobecnych a osobitnych), zmluvnych dojed-
naniach a v pisomnom vyhotoveni poistnej zmluvy ako 3j v Informacnom
dokumente o poistnom produkte. Sluzba (poistenie) sa poskytuje formou
poistného krytia poskytnutého poistovatefom a to poskytnutim poistného
plnenia v pripade, ak nastane v poistnej zmluve uvedend nahodnd udalost.

5. INFORMACIA O POISTENi:

Poistnd zmluva (poistenie) sa uzatvdra na dobu neurcitl pricom maximal-
ny vek poisteného motorového vozidla v ¢ase uzatvorenia poistnej zmluvy
moze byt 15 rokov pocitanych odo diia jeho prvej registracie. Poistnd zmluva
je uzatvorend dhom Ghrady prvého poistného t. j. pripisania sumy prvé-
ho poistného na Gcet poistovatela, ktoré vsak musi byt uhradené najneskor
v lehote 7 kalenddrnych dni odo dna uvedeného v ndvrhu poistnej zmluvy

UNP/MV,/INFO572/02/06/22

ako zaciatok poistenia v opacnom pripade platnost névrhu poistnej zmluvy

zanikd a poistnd zmluva nevznikne. V lehote do zatiatku poistenia je potreb-

né vykonat vstupnd obhliadku motorového vozidla a to sposobom uvede-
nym v ,Pokyne: Rozsah vstupnej obhliadky pre Ucely havarijného poistenia

3 ndvod na vykonanie fotodokumentdcie zo vstupnej obhliadky”, ktory je

tieZ neoddelitelnou sticastou Navrhu na uzavretie poistnej zmluvy. V opac-

nom pripade vznikd poistovatelovi v pripade vzniku poistnej udalosti narok
na zmluvnd pokutu vo vyske 25 % z poistného plnenia.

Poistenie vznika difom a hodinou uvedenou v poistnej zmluve ako zaciatok

poistenia.

Minimdlna doba platnosti poistnej zmluvy nie je stanovend. Odplata

73 financnu sluzbu je uvedend v poistnej zmluve ako poistné, ktoré je poist-

nik povinny platit za jednotlivé poistné obdobia.

Vo vztahu k poistnej zmluve neexistuji dane a iné poplatky, ktoré nie sd

uhrddzané prostrednictvom poistovatela, alebo nie su nim vyberané. Pro-

strednictvom poistovatela spotrebitel plati daf z poistenia v zmysle osobit-
ného predpisu, ktord je zahrnutd do celkovej vysky poistného uvedeného

v poistnej zmluve. Vo vztahu k poistnej zmluve poistnik plati poistovatelovi

odplatu vo vyske v poistnej zmluve uvedeného poistného. Poistné dohodnuté

v poistnej zmluve sluZi na krytie poisteného rizika pricom poistovatel si

vo vztahu k tejto poistnej zmluve nedctuje dalsie poplatky ani vydavky.

Platobné podmienky poistnej zmluvy: poistné je poistnik povinny uhrddzat

trvalym prikazom alebo postovou poukdzkou na Ucet poistovatela pricom ako

variabilny symbol je poistnik povinny uviest ¢islo poistnej zmluvy. Poistné je
poistnik povinny platit v spldtkach, ktoré boli dohodnuté v poistnej zmluve

(rocnych, polrocnych alebo Stvrtrocnych) pricom splatka poistného je splatnd

prvym diiom obdobia, za ktoré sa uhrddza.

Poistovatel netctuje Ziadne dodatocné naklady spotrebitefa spojené s pouzi-

tim prostriedkov diafkovej komunikacie.

Poistnd zmluvu je mozné ukoncit sposobmi blizsie upravenymi v poistnych

podmienkach, dalej podfa prislusnych ustanoveni z3k.c. 40/1964 7b. Obcian-

sky zékonnik (dalej len ,Obciansky zakonnik”) alebo v pripade, ak je poistnik
spotrebitefom, odstipenim spotrebitefa od poistnej zmluvy podfa Zdkona.

Poistnd zmluvu je mozné jednostranne alebo pred¢asne ukoncit (v stvislos-

ti s takymto ukonéenim nevznikd poistovatelovi prévo na ziadnu zmluvnd

pokutu) nasledovnymi spdsobmi:

a) pispmnou vypovedou poistnika ku koncu poistného obdobia podlfa
§ 802 ods. 1 Obcianskeho zakonnika,

b)  pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych stran v zmysle § 800 ods. 2
Obcianskeho zdkonnika dorutenou druhej zmluvnej strane do dvoch
mesiacov odo diia uzatvorenia poistnej zmluvy,

¢) v dosledku nezaplatenia poistného za prvé alebo dalSie poistné obdobie
v zmysle § 801 ods. 1 3 2 Obcianskeho zakonnika,

d) odstipenim poistovatela od poistnej zmluvy alebo odmietnutim poskyt-
nutia poistného plnenia v zmysle § 802 Obcianskeho zakonnika,

e) poistnd zmluvu dojednant so spotrebitefom a dobou trvania poistenia
jeden mesiac a viac aj odstipenim od poistnej zmluvy na dialku
v zmysle Z3kona.

Ostatné sposoby zdniku poistnej zmluvy su uvedené v poistnych podmien-

kach vztahujlcich sa k poistnej zmluve a v Obcianskom zakonniku. Pois-

tovatel ma v pripade zaniku poistnej zmluvy pravo na poistné za obdobie
do zaniku poistenia. Poistovatel vréti nespotrebované poistné, ktoré sa uréi
ako rozdiel zaplateného poistného a spotrebovaného poistného.

Poistenie sa riadi poistnou zmluvou, prislusnymi poistnymi podmienkami

3 prdvaym poriadkom Slovenskej republiky. V sporoch o prdvach
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a povinnostiach vyplyvajucich zo zmluvy bude rozhodovat vecne a miestne
prislusny sad v Slovenskej republike.

Komunika¢nym jazykom vo vzdjomnom styku je slovencina. Vo vzfahu
k poisteniu neexistuje systém garan¢nych fondov alebo ndhrad.

6. ODSTUPENIE OD ZMLUVY UZAVRETEJ NA DIALKU:

Poistnik, ktory je zaroven spotrebitelom je opravneny v zmysle Zdkona od
poistnej zmluvy odstdpit. Lehota na odstipenie od poistnej zmluvy podla
Z&kona je 14 kalenddrnych dni a za¢ne plynit odo diia uzatvorenia poistnej
zmluvy. Ozndmenie o odstipeni od poistnej zmluvy je potrebné odoslat naj-
neskor v posledny defi uvedenej lehoty v pisomnej podobe na adresu sidla
poistovatela uvedent v ods. 1 tejto Informacie. V pripade odstipenia od po-
istnej zmluvy, bude poistné vratené po odpocitani poistného prislichajiceho
na obdobie od vzniku poistenia do jeho zaniku.

Poistné podla predchadzajicej vety je primerané rozsahu poskytnutej
financnej sluzby (dobe trvania poistného vztahu), nemd charakter sankcie
a poistovatel je opravneny ju zapocitat voci pohladdvke poistnika na vrdtenie
poistného. V pripade, ak spotrebitel neuplatni svoje prévo na odstUpenie
od poistnej zmluvy v tomto odseku uvedenej lehote, toto prdvo zanikd
3 poistnd zmluva trvd 3j po uplynuti predmetnej lehoty na odstipenie.

7. VYBAVOVANIE STAINOSTI:

Staznostou sa rozumie pisomna namietka zo strany poisteného a/alebo po-
istnika na vykon poistovacej ¢innosti poistovatela v svislosti s uzatvorenym
poistenim. Staznost musi byt podand v pisomnej forme a riadne dorucend
poistovatelovi na adresu sidla poistovatela alebo na ktorékolvek obchodné
miesto poistovatela. Zo staznosti musi byt zrejmé, kto ju podava, akej veci
sa tyka, na aké nedostatky poukazuje, coho sa stazovatel domaha a staznost
musi byt stazovatefom podpisand. Poistovatel pisomne poskytne stazova-
telovi informdcie o postupe pri vybavovani staznosti a3 potvrdi dorucenie
staznosti, ak o to stazovatel poziada, Stazovatel je povinny na poziadanie
poistovatela doloZit bez zbytocného odkladu pozadované doklady k podanej
staznosti. Ak staznost neobsahuje pozadované nélezitosti alebo stazovatel
nedolozi doklady, poistovatel je oprdvneny vyzvat a upozornit stazovatels, 7e
v pripade, ak v stanovenej lehote nedoplni pripadne neopravi pozadované
nalezitosti a doklady, nebude mozné vybavovanie staznosti ukoncit a staz-
nost bude odlozend.

Poistovatel je povinny stainost presetrit a informovat stazovatela o spdso-
be vybavenia jeho stainosti bez zbytocného odkladu, najneskdr do 30 dni
odo dna jej dorucenia. Ak si vybavenie staznosti vyzaduje dlhsie obdobie, je
mozné lehotu podla predchadzajicej vety predizit, najviac o 30 dni, o com
bude stazovatel neodkladne upovedomeny. Staznost sa povaiuje za vybave-
nd, ak bol stazovatel informovany o vysledku presetrenia staznosti.
Opakovand staznost a dalsia opakovand staznost je staznost toho istého
stazovatela, v tej istej veci, ak v nej neuvddza nové skutocnosti.

Pri opakovanej staznosti poistovatel prekontroluje sprévnost vybavenia pred-
chadzajlcej staznosti. Ak bola prechddzajica staznost vybavend spravne,
poistovatel tito skutocnost ozndmi stazovatelovi. Ak sa prekontrolovanim
vybavenia predchddzajlcej staznosti zisti, e nebola vybavend sprévne, pois-
tovatel opakovant staznost presetri a vybavi.

Ak je poistnikom alebo poistenym spotrebitel, md podla zdkona ¢. 391/2015
L. 7. 0 3lternativnom rieSeni spotrebitelskych sporov a 0 zmene a doplneni
niektorych zdkonov pravo obrdtit sa na poistovatela so Ziadostou o ndpravu
(staznostou), ak nie je spokojny so sposobom, ktorym poistovatel vybavil
jeho reklamdciu alebo ak sa domnieva, 7e poistovatel porusil jeho préva.
Spotrebitel md prdvo podat ndvrh na zacatie alternativneho riesenia sporu
subjektu alternativneho riesenia sporov, napr. Slovenska asocidcia poistovni,
Poistovaci ombudsman Bajkalskd 19/8, 821 01 Bratislava, ak poistovatel na
Ziadost o ndpravu odpovedal zamietavo alebo na fiu neodpovedal do 30 dni
odo dna jej odoslania.

V pripade nespokojnosti stazovatela s vybavenim jeho staznosti md stazova-
tel moznost obratit sa na Narodnd banku Slovenska alebo na prislusny sid.

8. POISTNE UDALOSTI:

Poistné udalosti je mozné nahlasit na ktorejkofvek pobocke KOOPERATIVA
poistoviia a.s. Vienna Insurance Group. Informacie a formuldre na hldsenie
poistnej udalosti su dostupné aj na www.kooperativa.sk. Poistny udalost je
mozné nahldsit telefonicky (+421 2 5729 9999).

9. PLATNOST UDAJOV INFORMACIE:
Udaje uvedené v tomto dokumente si platné od 15. 06. 2022 a si platné
pocas celej doby trvania zmluvného vztahu.

KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava 1, Slovenska republika, 1C0: 00 585 441, DIC: 2020527300,
IC DPH: SK7020000746. Spolocnost je clenom skupiny pre DPH. Registrécia: Obchodny register Okresného sidu Bratislava 1, oddiel: Sa, vlozka ¢. 79/8.

UNP/MV,/INFO572/02/06/22

22



KooperativaA

VIENNA INSURANCE GROUP

Havarijné poistenie 572 Auto komplet
Informacny dokument o poistnom produkte

Spolo¢nost: KOOPERATIVA poistovna, a.s.
Vienna Insurance Group,
Slovenska republika, ICO: 00 585 441

Produkt: Havarijné poistenie 572 Auto komplet

Informéacie v tomto dokumente Vam maju poméct pochopit zékladné viastnosti a podmienky poistenia. Upozorfiujeme Vas, Ze Uplny rozsah prav a povinnosti,
ktoré Vam z poistenia vyplyvaju, je uvedeny v Poistnej zmluve, vo V8eobecnych poistnych podmienkach 106, 807, Osobitnych poistnych podmienkach 356,
156, 206, 2010 a zmluvnych dojednaniach pre Havarijne poistenie 572 Auto komplet ¢. 912, 913 a (dalej len ,Podmienky*).

O aky typ poistenia ide?
Havarijné poistenie je druh majetkového poistenia poskytujuci poistni ochranu poisteného motorového vozidla v pripade havarie, poskodenia, zni¢enia alebo
kradeze —t. j. kryje Skody spdsobené vymenovanymi rizikami dohodnutymi v poistnej zmluve (havaria, Zivelné udalosti, kradez, vandalizmus a pod.).

J Co je predmetom poistenia?

Poistenie kryje Skodu na poistenom vozidle, ktora vznikne nahodnou
udalostou z dévodu:

havarie

kradeze, lupeze

vandalizmu

posobenia zivelnej udalosti

ANRNENEN

«  BONUSOVE POISTENIE = s vplyvom na poistné a rozhodnt dobu
za akukolvek poistnu udalost.

NEBONUSOVE POISTENIE = bez vplyvu na poistné a rozhodnu
dobu za akukolvek poistnu udalost.

Poistenie pondka moznost vyberu dodatkovych pripoisteni prostred-
nictvom dvoch balikov:

Basic

. Poistenie batoziny prepravovanej poistenym vozidlom

. Urazové poistenie 0sdb prepravovanych poistenym vozidlom
. Poistenie poskodenia pneumatik

. Poistenie pre pripad zameny paliva pri tankovani

. Poistenie zapozi¢ania nahradného vozidla

Optimum

. Obsahuje vSetky pripoistenia balika Basic

. Poistenie nakladov pri zamene paliva

. Poistenie ¢elného skla motorového vozidla

. Poistenie s$kdd vzniknutych nasledkom teroristickych akcii

. Poistenie $kdd vzniknutych na polepoch motorového vozidla

. Poistenie nasatia vody do motora

Finanénej straty (dalej len ,poistenie GAP*) pre osobné a uzitkové
MV s celkovou hmotnostou do 3 500 kg vratene.

Kde sa na mna vzt'ahuje krytie?

Co nie je predmetom poistenia?

% Skody vzniknuté pri oprave alebo tdrzbe vozidla, vratane skugob-
nych jazd.

% Skody na vozidle za ktoré zodpoveda tretia osoba ako dodavate!
vozidla alebo osoba zodpovedna za opravu vozidla.

% Skody, ktoré vznikli v &ase, kedy osoba nemala predpisané oprav-
nenie na vedenie vozidla.

% Skody spdsobené neobvyklou alebo nespravne uloZenou batoZi-
nou alebo nakladom.

% Skody spdsobené na elektrickych pristrojoch ktoré sa nenachadza-
ju vnutri vozidla nie su s vozidlom pevne spojené a nie su trvale
napojené na zdroj vozidla.

% Dodato¢na vybava vozidla, ktora nie je uvedena v poistnej zmluve.

% Uplny zoznam vyluk najdete v zmluvnych dojednaniach pre
Havarijné poistenie 572 Auto komplet €. 913, pripadne v poistnej
zmluve.

m Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

! Porusenie povinnosti poisteného ma za nasledok uplatnenie
naroku poistovatela na nahradu poistného plnenia alebo jeho ¢asti.

! Zmluvné pokuty - ak doslo k poruSeniu povinnosti poisteného
uplatni poistovatel zmluvnu pokutu.

! Pre motorové vozidla je mozné dojednat rézne spolutcasti. (podiel
poisteného na poistnom plneni). Dodatkové pripoistenia nie je
mozné dojednat samostatne bez Zakladného poistenia.

! Uplny zoznam obmedzeni najdete v zmluvnych dojednaniach pre
Havarijné poistenie 572 Auto komplet €. 913, pripadne v poistnej
zmluve.

v Poistenie sa vztahuje na geografické uzemie Eurdpy, pokial nebolo v poistnej zmluve dohodnuté inak.
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Aké mam povinnosti?

Z vypoctu povinnosti uvedenych v poistnych podmienkach uvadzame nasledovné priklady:

Povinnosti pred uzavretim poistenia:

» Odpovedat pravdivo a Uplne na otazky poistovne tykajlice sa poistenia.

» Pred zaciatkom poistenia ojazdeného vozidla podrobit sa obhliadke poisteného ojazdeného vozidla.

»  Oznamit poistovni, Ze nedisponuje vSetkymi originalnymi kliémi a/alebo oviadaémi a/alebo Stitkami s kédmi od kltucov a/alebo ovladacov od MV a/ alebo
zabezpecovacich zariadeni MV a vykonat' prekddovanie kltcov a ovladacov v autorizovanej opravovni.

Povinnosti po¢as trvania poistenia:

» Bezodkladne pisomne oznamit poistovatelovi stratu a prekddovanie kli€ov a ovladacov a vykonat pripadné opatrenia podla poZiadaviek poistovatela.

* Pocas trvania poistenia je potrebné najma pravidelne uhradzat naklady spojené s poistenim.

* Predchadzat poistnej udalosti dodrziavanim prislusnych pravnych predpisov a spolo¢enskych noriem.

» Dodrziavanie ustanoveni uvedenych vo vSeobecnych poistnych podmienkach a zmluvnych dojednaniach.

» Udrziavat vozidlo v riadnom prevadzkyschopnom stave a neposSkodené.

Povinnosti v pripade poistnej udalosti

» Poisteny je povinny bezodkladne poistovni oznamit' vznik akejkolvek poistnej udalosti najneskér do 30 pracovnych dni od vzniku poistnej udalosti.

» Poisteny je povinny nahlasit policii kazdu dopravnu nehodu, pri ktorej sa usmrti alebo zrani osoba alebo sa poskodi cesta alebo ak bola Skoda
sposobena tretej osobe (napr. poSkodena budova alebo jej sucast), neddjde k dohode o zavineni medzi t¢astnikmi alebo im nie je zrejmy priebeh
Skodovej udalosti alebo ak je vodi¢ zucastneného vozidla pod vplyvom alkoholu alebo inej navykovej latky alebo ucastnik Skodovej udalosti nezasta-
vil vozidlo, nepreukézal svoju totoZznost, neposkytol udaje o poisteni vozidla, alebo z inych dévodov nie je vinnik Skodovej udalosti znamy alebo
v dalSich pripadoch, ktoré su uvedené v €lanku 6 ods. 4 az 5 zmluvnych dojednani pre Havarijne poistenie Auto komplet €. 913.

» Ak doSlo ku kradezi vozidla, poisteny je povinny po oznameni vzniku poistnej udalosti odovzdat opravnenému pracovnikovi poistovne.

» VSetky originalne kluce prinaleZiace k predmetu poistenia vratane nahradnych, pripadne ich kdpie a ovladace od zabezpefovacieho zariadenia od
vozidla, karty imobilizéru, kédovy stitok klucov, a pod.).

» Osvedcenie o evidencii vozidla s vyznacenou blokaciou vozidla v evidencii prislusného dopravného inSpektoratu Slovenskej republiky dévodu odcu-
dzenia.

» Servisné knizky, protokol zo Stanice technickej kontroly (STK), doklad kontroly originality a doklady o odbornej montaz zabezpecéovacieho zariadenia
od vyrobcu alebo od certifikovaného subjektu a iné doklady, ktoré si poistovna vyziada.

Povinnosti v pripade ¢erpania asistenénych sluzieb

» Poisteny je povinny v pripade asistenc¢nej udalosti kontaktovat’ poskytovatela asistenénych sluzieb na cisle 18 118 (zo SR), + 421 2 63532236
(mimo SR)

Kedy a ako uhradzam platbu?

» Poistné je mozné platit' v Stvrtroénych, polroénych alebo roénych splatkach, podla zvolenej frekvencie platenia poistného v poistnej zmluve.
» Platby poistného je mozné realizovat prevodom na Ucet poistovne, postovym poukazom, inkasom z Uctu alebo platbou kartou.

» Splatnost a moznosti platby poistného su rovnaké pocas celej platnosti poistnej zmluvy.

» Poistné sa povazuje za uhradené po jeho pripisani na Ucet poistovne a to vratane dane z poistenia.

Kedy zacina a konci krytie?

. Poistenie zacina nultou hodinou prvého dfia nasledujuceho po dni uzatvorenia poistnej zmluvy, ak nebolo v zmluve dohodnuté, Ze vznikne uz
uzavretim poistnej zmluvy alebo neskor.
. Poistenie sa dojednava na dobu neurcitu, pokial nie je poistnej zmluve uvedené inak.

Poistenie zanika z dévodov uvedenych v poistnej zmluve, poistnych podmienkach a v Obéianskom zakonniku. Hlavné dévody zaniku poistenia su:

» uplynutim doby dohodnutej v poistnej zmluve,

» ak poistné za prvé poistné obdobie nebolo zaplatené do troch mesiacov odo dia jeho splatnosti,

» ak poistné za dalSie poistné obdobie nebolo zaplatené do jedného mesiaca odo drfia doru€enia vyzvy poistoviiou na jeho zaplatenie, ak nebolo poist-
né zaplatené pred dorucenim tejto vyzvy; to isté plati, ak bola zaplatena len €ast poistného. Poistoviia je povinna dorucit vyzvu podla prvej vety do
jedného mesiaca odo dra splatnosti poistného. Ak nebola vyzva doru¢ena poistenie zanikne, ak poistné nebolo zaplatené do troch mesiacov odo dna
jeho splatnosti.

» ak odpadla moznost, Ze poistna udalost nastane.

m Ako m6zem zmluvu vypovedat?

» Pisomnou vypovedou ku koncu poistného obdobia, pricom vypoved musi byt doru¢ena poistovni najneskoér Sest tyzdrfiov pred koncom poistného
obdobia. Ak doslo k zmene vysky poistného a poistovna vysku poistného neoznamila tomu, kto s nou uzavrel poistni zmluvu, najneskor desat
tyzdnov pred uplynutim poistného obdobia, neuplatni sa lehota podla prvej vety.

* Pisomnou vypovedou do dvoch mesiacov od datumu uzavretia poistnej zmluvy; vypovedna lehota je osemdenna a zacina plynut nultou hodinou
dfia nasledujuceho po dni doruéenia vypovede poistovni, uplynutim vypovednej lehoty poistenie zanikne, pricom poistoviia ma pravo na pomer-
nu &ast poistného zodpovedajicu dizke trvania poistenia.

» Pisomnou vypovedou do jedného mesiaca odo dria poskytnutia poistného plnenia alebo jeho zamietnutia, pricom vypovedna lehota je osem-
denna a zacina plynut nultou hodinou dna nasledujiceho po dni doru¢enia vypovede poistovni, uplynutim vypovednej lehoty poistenie zanikne,
pri¢om poistoviia ma pravo na pomernu éast poistného zodpovedajlcu dizke trvania poistenia.
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POKYN: ROZSAH VSTUPNEJ OBHLIADKY PRE UCELY HAVARIJNEHO POISTENIA A NAVOD
NA VYKONANIE FOTODOKUMENTACIE Z0 VSTUPNEJ OBHLIADKY

Priloha k Navrhu na uzavretie poistnej zmluvy KASKO na dialku

Vstupn( obhliadku vrétane fotodokumentdcie v zmysle tohto pokynu je
opravneny vykonat sprostredkovatel poistenia alebo poistnik.

Vstupnd obhliadku vrdtane fotodokumentacie v zmysle tohto pokynu
je mozné vykonat najskdr 5 kalendarnych dni pred diiom, ktory je na
Navrhu na uzavretie poistenia uvedeny ako zaciatok poistenia.

vV pripade neskorsieho  vykonania  vstupnej  obhliadky ako
zatiatok poistenia uvedeny na Navrhu na uzavretie poistnej
zmluvy ma poistovatel pravo uplatnit postup podla bodu 8.

Pri vykonani vstupnej obhliadky sprostredkovatel poistenia alebo

poistnik, pricom tato osoba zhotovi na vlastné naklady elektronicka

zretelnu fotodokumentaciu poistovaného vozidla (Cisté vozidlo
dokumentované za jasnych svetelnych podmienok - denné svetlo,

v neuzatvorenych priestoroch) minimalne v nasledovnom rozsahu:

3a) 4 (styri) fotografie zo vsetkych vonkajsich stran vozidla,

b) 1 (jedna) fotografia citatelného VIN kédu vozidla z karosérie
vozidla,

() 1 (jedna) fotografia palubnej dosky zobrazujica detail radia/
navigacia v zapnutom stave so zachytenim vyrobcu a typu (modelu),
dalej zobrazujlica volant, ovlddacie prvky, paku prevodovky a pod.

d) 1 (jedna) fotografia zobrazujica detail so zaznamenanim celkového
poctu najazdenych kilometrov a kontroliek trvalo svietiacich po
zapnuti zapalovania,

e) pripadne fotodokumentdciu doplnkovej vybavy (ako napr.
asistencné systémy (radary a kamery) a ich ovlddace, disky,
stresné/panoramatické okno, soldrne ¢lanky, Sportové sedadld,
kozené sedadld, vybavenie batoZinového/lozného priestoru
vozidla a pod.), osoba vykondvajlca obhliadku vyhotovi primerany
pocet zaberoy,

f) 1 (jedna) fotografia zobrazujlica celé ¢elné sklo vozidla,

q) detail poskodenia: pokial su na vozidle drobné poskodenia,
tieto je povinnd osoba vykondvajlca vstupni obhliadku
zretelne zdokumentovat primeranym poctom zaberov

Vozidlo sa povaiuje za sposobilé na prijatie do poistenia iba v tom
pripade, ak je v dobrom technickom stave a je neposkodené, ¢o
preukaZe fotodokumentdcia podla predchadzajuceho bodu.

Poistnik je povinny odoslat fotodokumentédciu zo vstupnej obhliadky
elektronicky na email sprostredkovatela poistenia.

V zmysle interného pokynu poistovatela je sprostredkovatel poistenia

povinny:

3) od poistnika obdrzani fotodokumentaciu primerane posudit,

b) postipit od poistnika obdrzani fotodokumentdciu na urcend
elektronicku adresu poistovatela.

0bdobnym spdsobom postupuje sprostredkovatel poistenia aj v pripade,

ak vstupnu obhliadku vykond sam sprostredkovatel poistenia.

Ak poistnik alebo sprostredkovatel poistenia nevykond vstupnu
obhliadku spasobom podla ¢lanku 6 bod 2 ZD 913 ani spdsobom podla
tohto pokynu, poistovatel poistni zmluvy vypovie v stlade s ¢lankom 6

UNP/MV,/VP572,/02/03/24

10.

1.

12.

bod 5 pism. c) VPP MP 106.

Ak nastane na poistenom vozidle poistna udalost v prvych 60 dioch
trvania poistenia a poistnik alebo Sprostredkovatel poistenia nevykond
vstupn( obhliadku spésobom podla ¢lanku 6 bod 2 ZD 913 ani
sposobom podla tohto pokynu, poistovatel ma prévo uplatnit zmluvni
pokutu vo vyske 25 % z poistného plnenia, na ktoré poistenému
vznikol narok. Zmluvni pokutu nemozno uplatnit, ak vykonaniu
vstupnej obhliadky branili skutocnosti na strane poistovatela.

V pripade, ak sa vozidle nachddzaju poskodenia, potom o prijati
vozidla do poistenia rozhodne opravneny pracovnik poistovatela na
zaklade interného pokynu poistovatela.

Ucinnost toho pokynu je od 01.03.2024 do odvolania.

Vzor fotodokumentacie:

Foto 1: Lava strana vozidla

Foto 2: Zadna strana vozidla
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Foto 3: Prava strana vozidla

Foto 4: Predna strana vozidla

Foto 5: VIN

UNP/MV,/VP572,/02/03/24

Foto 6: Pristrojova doska

Foto 7: Pocitadlo km

Foto 8: Doplnkova vybava
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Foto 9: Celné sklo Foto 11: Detail poskodenia

Foto 10: Detail poskodenia

KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group, Stefanovicova 4, 816 23 Bratislava 1, Slovenskd republika, 1C0: 00 585 441, DIC: 2020527300,
IC DPH: SK7020000746. Spolocnost je ¢clenom skupiny pre DPH. Registracia: Obchodny register Mestského stidu Bratislava Ill, oddiel: Sa, vlozka ¢. 79/8.
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