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ZMLUVA O POSKYTOVANÍ WEBHOSTINGOVÝCH SLUŽIEB 
 podľa § 269 zákona č. 513/1991 Obchodný zákonník 

 
Poskytovateľ    AlejTech, spol. s r.o. 
Sídlo     Revolučná 29, 821 04  Bratislava – mestská časť Ružinov 
Štatutárny orgán   Ing. Matúš Harmaňoš, MBA, konateľ 
IČO     36 291 374 
DIČ     2022171470 
IČ DPH     SK2022171470 
Bankové spojenie   Tatra banka, a.s. 
Číslo účtu    2625073452/1100 
IBAN     SK7711000000002625073452 
Zapísaný v obchodnom registri Mestského súdu Bratislava III, oddiel Sro, vložka 40151/B 

(ďalej len „poskytovateľ“) 

Objednávateľ    Mestská časť Bratislava-Dúbravka 
Sídlo     Žatevná 2, 844 02  Bratislava-Dúbravka 
Štatutárny orgán   RNDr. Martin Zaťovič, starosta 
IČO     00 603 406 
DIČ     2020919120 
IČ DPH     - 

(ďalej len „objednávateľ“) 

(poskytovateľ a objednávateľ ďalej len „zmluvné strany“) 

I 
Úvodné ustanovenia 

1) Zmluvné strany uzatvorili Zmluvu o zabezpečení diela a licenčnú zmluvu číslo 2025-01/W01, 
predmetom ktorej bolo zabezpečenie vytvorenia webového sídla a udelenie objednávateľovi súhlas 
na použitie webového sídla. 

II 
Predmet zmluvy 

1) Predmetom zmluvy je prevádzkovanie webového sídla uvedeného v čl. I (ďalej len „Dielo“) na serveri 
poskytovateľa. 

2) Služba prevádzkovania Diela (ďalej ako „služba“) sa poskytuje nepretržite 24 hodín denne s 
výnimkou nevyhnutných prestávok na technickú údržbu. 

3) Žiadosť o zrušenie poskytovania služby zasiela objednávateľ poskytovateľovi najneskôr mesiac pred 
ukončením fakturačného obdobia. Dňom zrušenia služby zanikajú akékoľvek práva poskytovateľa 
pre fakturovanie tejto služby. 

III 
Povinnosti poskytovateľa 

1) Starať sa o zabezpečenie prevádzky a kvality poskytovaných služieb, v rámci svojich možností: 
- poskytovateľ garantuje 99% dostupnosť diela v rámci siete internet 
- v prípade výpadku služby, poskytovateľ garantuje jej obnovenie do 4 hodín počas pracovnej 

doby, 12 hodín mimo pracovnej doby od nahlásenia problému zo strany objednávateľa 
- nahlásenie problému sa realizuje buď telefonicky na telefónnom čísle 02/6478 0616, alebo e-

mailom na podpora@alejtech.eu 
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IV 
Povinnosti objednávateľa 

1) Neposielať a na internete nezverejňovať žiadne informácie, ktoré by boli v rozpore so všeobecne 
záväznými právnymi predpismi Slovenskej republiky. 

2) Neprevádzkovať warez, games, crack servery, download a chat servery, pornografické stránky, 
stránky s rasovým motívom, spam, alebo stránky podobného zamerania. 

3) Zálohovať si všetky potrebné dáta. 
4) Objednávateľ sa zaväzuje, v prípade zmeny e-mailovej adresy určenej na príjem faktúr, o tejto 

skutočnosti bezodkladne informovať poskytovateľa. 

V 
Zodpovednosť za škody 

1) Objednávateľ prehlasuje, že si je vedomý toho, že využívanie počítačovej siete internet je spojené s 
určitými rizikami, ktoré vyplývajú zo samotnej podstaty internetu. 

2) Poskytovateľ nenesie zodpovednosť za škody, spôsobené výpadkom poskytovaných služieb, ktorý 
nebol zapríčinený vinou poskytovateľa, ani za stratu údajov spôsobenú vyššou mocou. 

3) V prípade, že objednávateľ Dielom zbiera osobné údaje alebo informácie ktoré môžu mať povahu 
osobných údajov, je objednávateľ prevádzkovateľom týchto osobných údajov v zmysle zákona č. 
18/2018 Z.z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov a poskytovateľ 
nenesie zodpovednosť za ochranu a spracovanie týchto osobných údajov. 

VI 
Doba trvania zmluvy 

1) Zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú /alternatívne na dobu určitú (doplniť presný termín) prípadne: 
na dobu určitú, a to na X rokov odo dňa nadobudnutia účinnosti tejto zmluvy. 

VII 
Zánik zmluvy 

1) Zmluvné strany sa dohodli, že táto zmluva zaniká: 
a) písomnou dohodou zmluvných strán, 
b) jednostranným písomným odstúpením od zmluvy, 
c) písomnou výpoveďou od zmluvy aj bez uvedenia dôvodu, 
d) uplynutím doby trvania tejto zmluvy. 

2) Výpovedná lehota je jednomesačná a začína plynúť prvým dňom kalendárneho mesiaca 
nasledujúceho po mesiaci doručenia výpovede druhej zmluvnej strane.  

VIII 
Platobné podmienky a fakturácia 

1) Fakturačné obdobie dohodnutých služieb je vždy 1 rok. Fakturačné obdobie začína plynúť dňom 
sprístupnenia testovacej verzie diela na serveri poskytovateľa a trvá nasledujúcich 12 mesiacov. 

2) Stanovená cena za poskytovanie služby webhosting v prvom roku poskytovania služby je 2 EUR bez 
DPH mesačne. 

3) Stanovená cena za prístup do redakčného systému Kabernet na správu a aktualizáciu obsahu 
stránky v prvom roku poskytovania služby je 9 EUR bez DPH mesačne. 

4) Cena za dohodnuté služby bude fakturovaná objednávateľovi v prvom roku poskytovania služby 
v sume 132 EUR bez DPH. 

5) Cena služieb v nasledujúcich rokoch bude závislá od návštevnosti diela, konkrétne počtu 
návštevníkov (visits) mesačne podľa štatistík návštevnosti diela na serveri poskytovateľa, ku ktorej 
bude mať objednávateľ nepretržitý prístup, nasledovne: 

• 0 – 9999 návštev (visits) mesačne      11 € / 1 mesiac 
• 10000 – 24999 návštev (visits) mesačne     23 € / 1 mesiac 
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• 25000 – 100000 návštev (visits) mesačne     37 € / 1 mesiac 
• Viac ako 100000 návštev (visits) mesačne     dohodou 
6) Cena za zakúpenie a inštaláciu SSL certifikátu poskytovateľom je v druhý a ďalší rok poskytovania 

služby 40 EUR bez DPH. V prípade dodania zakúpeného SSL certifikátu objednávateľom, je cena 
inštalácie certifikátu na server poskytovateľa 29,50 EUR bez DPH. 

7) Dohodnuté služby sa fakturujú v ročných intervaloch vopred. V prípade zániku tejto zmluvy je 
poskytovateľ povinný objednávateľovi vrátiť pomernú časť z uhradenej ceny za neposkytnuté služby.  

8) Faktúry budú zasielané poskytovateľom elektronickou poštou vo formáte PDF na e-mailovú adresu 
objednávateľa: faktury@dubravka.sk 

9) Objednávateľ sa zaväzuje uhrádzať faktúru za dohodnuté služby najneskôr do dňa splatnosti faktúry. 
Zmluvné strany sa dohodli, že lehota splatnosti faktúry je 30 dní odo dňa vystavenia faktúry, pričom 
poskytovateľ je povinný doručiť vystavenú faktúru objednávateľovi do 5 dní od vystavenia, inak sa 
o počet dní s doručením faktúry predlžuje lehota splatnosti faktúry, s doručením ktorej bol 
poskytovateľ v omeškaní. Fakturovaná čiastka sa považuje za uhradenú dňom, v ktorom došlo 
k pripísaniu fakturovanej čiastky na účet poskytovateľa. 

XI 
Licencia 

1) Počas trvania platnosti tejto zmluvy má objednávateľ právo na používanie redakčného systému 
Kabernet v rozsahu podľa zakúpených modulov, pričom odmena za používanie tohto redakčného 
systému Kabernet je zahrnutá v odmene podľa článku VII ods. 3 tejto zmluvy. 

2) Počas trvania platnosti tejto zmluvy poskytovateľ garantuje pravidelnú aktualizáciu redakčného 
systému. 

X 
Záverečné ustanovenia 

1) Táto zmluva, ako i práva a povinnosti, ktoré vznikli na základe tejto zmluvy alebo v súvislosti s ňou 
sa riadia zákonom č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov, zákonom č. 
185/2015 Z. z.. Autorský zákon v znení neskorších predpisov, ako aj ostatnými všeobecne 
záväznými právnymi predpismi platnými na území SR. 

2) Obsah tejto zmluvy je možné meniť alebo dopĺňať len formou očíslovaných písomných dodatkov. 
3) Zmluvné strany prehlasujú, že v prípade akýchkoľvek sporov, ktoré vznikli pri plnení tejto zmluvy je 

rozhodným právom Právny poriadok Slovenskej republiky a rozhodným súdom príslušný súd v SR. 
4) Táto zmluva je povinne zverejňovanou zmluvou v zmysle § 5a zákona č. 211/2000 Z. z. o slobodnom 

prístupe k informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o slobode informácií) v 
znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o slobode informácií“). 

5) Táto zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania oboma zmluvnými stranami a účinnosť dňom 
nasledujúcim po dni jej zverejnenia podľa ust. § 47a ods. 1 Občianskeho zákonníka v spojení s ust. 
§ 5a zákona o slobode informácií, najskôr však odovzdaním Diela v zmysle Zmluvy o zabezpečení 
diela a licenčnú zmluvu číslo 2025-01/W01. Vyhotovená je vo dvoch exemplároch, z ktorých každá 
zmluvná strana dostane jeden. 

 
POSKYTOVATEĽ: 
 
 
Meno:  Ing. Matúš Harmaňoš, MBA 
 
Funkcia :  konateľ spoločnosti 

AlejTech, spol. s r.o. 
 
Dátum:   
 
Podpis:   

OBJEDNÁVATEĽ: 
 
 
Meno:  RNDr. Martin Zaťovič 
 
Funkcia :  starosta mestskej časti 

Bratislava-Dúbravka 
 
Dátum:   
 
Podpis:   
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