Zmluva o spraciivani osobnych udajov sprostredkovatel’'om

uzatvorena podla €. 28 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych osob pri spraciivani osobnych adajov a o volnom pohybe takychto Gdajov ktorym sa zruiuje
smernica 95/46/ES a § 34 zékona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni niektorych
zékonov v zneni neskor3ich predpisov (d’alej len ,,zmluva®)

medzi zmluvnymi stranami:

Nazov : Regionalny trad verejného zdravotnictva so sidlom v Trenéine
Sidlo : Nemocni¢na 4, 911 01 Trenéin

ICO : 00610968

Statutarny zastupca : MUDr. Ludmila Buckova, MPH, regionalny hygienik

Kontaktna osoba : zodpovednd osoba v oblasti ochrany osobnych iidajov

e-mail : zodpovedna.osoba.ruvztn@uvzsr.sk

(d’alej aj ako ,,regionélny Grad verejného zdravotnictva® alebo »prevadzkovatel™)

a
Nézov - Urad verejného zdravotnictva Slovenskej republiky
Sidlo : Trnavska cesta 52, 826 45 Bratislava

ICO : 00 607 223
§tatutémy zastupca : MUDr. Mgr. Tatiana Cerveiiova, MPH, MHA
hlavny hygienik Slovenskej republiky
Kontaktna osoba : zodpovedna osoba v oblasti ochrany osobnych tidajov

e-mail : zodpovedna.osoba@uvzsr.sk
(dalej aj ako ,,Urad verejného zdravotnictva Slovenskej republiky* alebo ,»sprostredkovatel™)
(d’alej spolu len ,,zmluvné strany“ alebo jednotlivo ,.zmluvna strana®)

Preambula

1. Ked’ze zmluvné strany st zodpovedné za riadne dodrZiavanie prav a povinnosti vyplyvajucich z platnych
pravnych predpisov, ktoré upravuji problematiku ochrany a spractivania osobnych udajov, a to najmi
nariadenie Eurépskeho Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES
(vSeobecné nariadenie o ochrane udajov), (d’alej aj ako ,,nariadenie GDPR*) a nariadenie GDPR vyZaduje,
aby vzajomné vztahy medzi prevadzkovatelom a sprostredkovatelom pri spracuvani osobnych udajov
boli upravené zmluvou v pisomnej alebo elektronickej forme;

2. Ked7e Urad verejného  zdravotnictva Slovenskej republiky vramci svojej pOsobnosti  pristapil
k uzatvoreniu ,,Zmluvy o dielo na dodavku softvérového diela™ podla § 536 a nasl. zdkona ¢&. 513/1991
Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov a § 65 a nasl. zakona &. 185/2015 Z. . Autorsky
zakon v zneni neskorSich predpisov v stlade so zakonom &. 343/2015 Z. z. o0 verejnom obstaravani
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,programové aplikacie
informaénych systémov®);



Ked#e Urad verejného zdravotnictva Slovenskej republiky v ramei svojej posobnosti nasledne pristupil aj
k uzatvoreniu ,,Zmluvy o podpore prevadzky, adr#be a rozvoji informagného systému™ zo dnia 28.05.2024
(dalej len ,,zmluva o podpore®);

Ked'ze na zabezpelenie efektivneho a transparentného Cerpania verejnych finan¢nych prostriedkov,
jednotného a koordinovaného postupu regionalnych aradov verejného zdravotnictva v Slovenskej
republike pri plneni Gloh podPa osobitnych predpisov, sa programové aplikacie informa¢nych systémov
realizujti aj v prostredi regionalneho tradu verejného sdravotnictva s cielom skvalitiiovania plnenie tloh;

Ked'7e regionalny urad verejného zdravotnictva si uvedomuje prinos programovych aplikacii
informa¢nych systémov vo vztahu k pineniu povinnosti v ramei svojej posobnosti a v tejto stvislosti ma
zéujem podielat’ sa na jednotnom a koordinovanom postupe regionalnych aradov verejného zdravotnictva
v ramci Slovenskej republiky;

Ked’se Urad verejného zdravotnictva Slovenskej republiky bude zabezpedovat prevadzku programovych
aplikacif informa¢nych systémov v prostredi regionalneho tradu verejného zdravotnictva;

Ked'7e zmluvné strany uzatvorili ,Zmluvu o spracivani osobnych adajov sprostredkovatelom™ s ciel'om
upravit ich vzéjomné priva a povinnosti pri spractivani osobnych tdajov dotknutych osdb
sprostredkovatelom v mene prevadzkovatela pri zabezpetovani prevadzky programovych aplikacii
informaénych systémov, pricom zmluvné strany Vv tejto sivislosti aj nad’alej potrebujl pokracovat’
v spolupraci;

zmluvné strany uzatviraniu tito zmluvu v nasledujicom zneni:

Clanok 1
Vieobecné ustanovenia

Predmetom tejto zmluvy je

a) poverenie sprostredkovatela na spraclivanie osobnych Gdajov v rozsahu aza podmienok
uvedenych v tejto zmluve vratane jej priloh,

b) Gprava prav a povinnosti zmluvnych stran pri spracivani osobnych tdajov dotknutych 0sob
sprostredkovatel'om v mene prevadzkovatela,

¢) zavizok sprostredkovatela zachovavat o obsahu osobnych udajov mléanlivost’ s cielom
zabezpedit dovernost, integritu, dostupnost’ a ochranu vietkych osobnych udajov, ktoré sa
zmluvné strany dozvedia pocas trvania zmluvného vzt'ahu, pred uzatvorenim zmluvného vztahu
i po ukondeni zmluvného vztahu zalozeného medzi zmluvnymi stranami.

Zmluvné strany ber na vedomie, Ze iadne z ustanoveni tejto zmluvy ich nezbavujii zodpovednosti
za plnenie povinnosti, ktoré im priamo vyplyvaji z nariadenia GDPR a/alebo zo zakona ¢. 18/2018 Z. z.

o ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorgich predpisov (d’ale]
len ,,zakon o ochrane osobnych adajov®).

Akékolvek odkazy na ustanovenia nariadenia GDPR v tejto zmluve znamenaj odkazy na vyznamovo
obdobné alebo relevantné ustanovenie zakona o ochrane osobnych tdajov, ak by sa mal tento zakon
vztahovat na dané spraclivanie namiesto nariadenia GDPR. Tymto nie je dotknuté uplatiiovanie
ustanoveni zakona o ochrane osobnych idajov popri ustanoveniach nariadenia GDPR, ktoré v zmysle
nariadenia GDPR naii nadvazuji (spolu d’alej len ,,predpisy o ochrane osobnych udajov®).

“—
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4. Vsetky pojmy v oblasti ochrany osobnych udajov uvedené v tejto zmluve upravuju predpisy o ochrane
osobnych Gdajov.

Clanok 2
Poverenie na spraciivanie osobnych idajov

1. Prevadzkovatel’ na zdklade tejto zmluvy poveruje sprostredkovatel'a, aby v jeho mene spracival osobné
udaje v rozsahu a za podmienok uvedenych v tejto zmluve. Sprostredkovatel sa zavizuje vykonavat
spracuvanie osobnych tdajov v siilade s touto zmluvou, predpismi o ochrane osobnych Gidajov a inymi
vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi.

2. Prevadzkovatel' tymto udeluje sprostredkovatelovi pristup k programovym aplikaciam informadnych
systémov podla prilohy €. 1 tejto zmluvy aopravnenie vykondvat spraclivanie osobnych tdajov
na zabezpecenie predmetu zmluvy o podpore, najmé prevadzky programovych aplikécii informaénych
systémov, vratane servisnych ¢innosti a technickej podpory pogas ich prevadzky za iéelom zabezpe&enia
ich funkenosti, dovernosti, integrity, odolnosti adostupnosti pocas celej doby ich vyuZivania
prevadzkovatelom. NéleZitosti spraciivania osobnych tdajov st uvedené v prilohe €. 1 tejto zmluvy, ktora
tvori neoddelitelnu sucast’ tejto zmluvy.

3. Sprostredkovatel sa zavizuje konat’ podl'a zdokumentovanych pokynov prevadzkovatel’a, v silade s touto
zmluvou av sulade spredpismi oochrane osobnych adajov. Zdokumentovanym pokynom
prevadzkovatel'a na Cely tejto zmluvy sa rozumie akykol'vek preukdzatelny pokyn, ktory prevadzkovatel
doru¢il sprostredkovatelovi v pisomnej podobe, vratane pokynu dorudeného elektronickou postou (e-
mailom).

4.V pripade, ak by bol pokyn prevadzkovatel'a v rozpore s predpismi o ochrane osobnych tdajov alebo jeho
splnenie by podla pravneho nézoru sprostredkovatel’a mohlo viest' k poruseniu predpisov o ochrane
osobnych udajov, sprostredkovatel’ je povinny otejto skutonosti bez zbytoéného odkladu informovat
prevadzkovatel'a o moznom rozpore pokynu prevadzkovatel'a a vyziadat’ si potvrdzujiici alebo novy pokyn
prevadzkovatela.

5. Sprostredkovatel’ nie je opravneny pouzit’ osobné udaje na iné ucely, ako je uvedené v odseku 2,
ak osobitny predpis neustanovi inak. Tymto nie je dotknutd moZnost’ sprostredkovatela v nevyhnutnom
rozsahu spractivat’ osobné udaje ziskané pri vykone &innosti sivisiacich s poverenim podla odseku 1 a 2
na ucely zabezpetovania prevadzky, vratane servisnych Cinnosti, technickej podpory a bezpe&nosti
osobnych udajov, ktoré sprostredkovatel' dosahuje ako samostatny prevadzkovatel nezavisle od
prevadzkovatela v dosledku prijatia vlastnych bezpe&nostnych opatreni, ktoré aplikuje aj pri plneni
povinnosti podla tejto zmluvy. Sprostredkovatel’ je povinny ako samostatny a nezavisly prevadzkovatel’
na uvedené spraclivanie osobnych udajov ur¢it vhodny pravny zéklad podla predpisov o ochrane
osobnych udajov.

6. Sprostredkovatel’ nie je oprdvneny poskytnut, spristupnit’, zverejnit’ alebo preniest’ osobné tidaje, ktoré
spraciva v mene prevddzkovatel'a bez predchadzajiaceho preukéazatelného pokynu prevadzkovatela, ak
tato zmluva neustanovuje inak, takito povinnost’ vyslovne neustanovuje vSeobecne zavizny pravny
predpis, ktorym je sprostredkovatel’ povinny sa riadit,, alebo prevadzkovatel’ na to neudelil preukazatelny
pokyn nazaklade tejto zmluvy. Sprostredkovatel’ je povinny vopred (pred uskutoénenim niektorej
zo spracovatel'skych operécii s osobnymi Gdajmi podla tohto bodu zmluvy) ozndmit’ prevadzkovatelovi
existenciu takéhoto veobecne zavizného pravneho predpisu.

7. Sprostredkovatel je povereny spraciivat’ osobné fidaje odo dita nadobudnutia (¢innosti tejto zmluvy.
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Clanok 3
Prdva a povinnosti prevadzkovatel’a

Prevadzkovatel je povinny

a) vymedzit spractvanie osobnych udajov sprostredkovatelom tak, aby nedoglo k poruseniu zakladnych
prév a slobéd dotknutych osob a najmé k porugeniu ich prava na ochranu sukromia; prevadzkovatel
v tejto stvislosti zodpoveda za dodrziavanie vietkych povinnosti, ktoré mu ukladajn predpisy
o ochrane osobnych adajov,

b) odovzdat sprostredkovatelovi informéacie, dokumenty a d’alsie podklady nevyhnutné pre plnenie
podla tejto zmluvy a poskytnut’ sprostredkovatelovi pristup k osobnym idajom v stlade s prilohou
¢. 1 tejto zmluvy,

¢) poskytovat sprostredkovatelovi stginnost’ potrebni na dodrziavanie tejto zmluvy, predpisov
o ochrane osobnych Gdajov a inych vSeobecne zaviznych pravaych predpisov sivisiacich s ochranou
osobnych Gdajov alebo bezpecnostou a ochranou informacii.

Prevadzkovatel je opravneny

a) udelovat’ sprostredkovatelovi zdokumentované pokyny tykajice sa rozsahu a sposobu vykonavania
spracovatel'skych operacii s osobnymi idajmi v siilade s €l. 2 ods. 3 tejto zmluvy,

b) vykonavat kontrolu a/alebo audit nad &innostou sprostredkovatela podla €l. 4 ods. 5 tejto zmluvy
za U¢elom overenia, &i sprostredkovatel dodrziava predpisy o ochrane osobnych tdajov a ustanovenia
tejto zmluvy, a to aj pred zacatim spractivania, vzdy viak tak, aby takéto overovanie nebolo prekazkou
pre plnenie zo strany sprostredkovatela podla tejto zmluvy,

¢) pozadovat od sprostredkovatela preukazanie plnenia jeho povinnosti podla predpisov o ochrane
osobnych tdajov a tejto zmluvy.

Clanok 4
Prava a povinnosti sprostredkovatel’a

Sprostredkovatel’ je povinny plnit’ vietky povinnosti, ktoré mu vyplyvaja z tejto zmluvy a dodrziavat’
predpisy o ochrane osobnych udajov pri vykonavani &innosti savisiacich s poverenim podla ¢l. 2 tejto
zmluvy v stlade s podmienkami uvedenymi v prilohe &. 1 tejto zmluvy.

Sprostredkovate!’ je povinny poskytnat’ prevadzkovatelovi vSetky informéacie a prisludné udaje savisiace
s jeho &innost'ou vykondvanou podla zmluvy a bezodkladne informovat prevadzkovatela o akychkol'vek
hroziacich alebo vzniknutych ohrozeniach riadneho vykonu jeho ginnosti na zaklade tejto zmluvy.

Sprostredkovatel’ je d’alej povinny

a) spractvat osobné Gdaje len na zéklade zdokumentovanych pokynov prevadzkovatela,

b) dodrZiavat zdsady spractivania osobnych tidajov podra &l. 5 nariadenia GDPR,

¢) poverit osoby, ktoré budd vykonavat spracovatel'ské operacie s osobnymi Gdajmi (d’alej len
,,Opravnené osoby*) na pristup a vykonévanie spracovatel'skych operacii s osobnymi idajmi v rozsahu
nevyhnutnom na splnenie predmetu tejto zmluvy v silade s prilohou €. 1 tejto zmluvy a udelenie
pokynov k spractivaniu a ochrane osobnych tdajov podla predpisov o ochrane osobnych tdajov
v salade s touto zmluvou a pokynmi prevadzkovatela,

d) pisomnosti obsahujiice osobné daje uvedené v prilohe ¢. 1 tejto zmluvy, ktoré sprostredkovatelovi
v sivislosti s vykonom &innosti alebo pri priprave a realizacii &innosti podla tejto zmluvy
prevadzkovatel' poskytne, nebude sprostredkovatel’ bez predchadzajuceho pisomného stthlasu
prevadzkovatel'a kopirovat, ani Ziadnym inym spdsobom rozmnoZovat,,



e) po ukonCeni spraciivania osobnych tidajov podta tejto zmluvy na zaklade pokynu prevadzkovatela
osobné udaje vymazat alebo vratif' ich prevadzkovatelovi a vymazat vietky existujice kopie
datovych siborov alebo dokumentov v listinnej forme, ktoré obsahuji osobné iidaje, ak osobitny
predpis alebo medzinarodna zmluva, ktorou je Slovenska republika viazand, nepozaduje uchovavanie
tychto osobnych dajov; sprostredkovatel je povinny oznamit’ prevadzkovatelovi existenciu takéhoto
osobitného predpisu,

f) spractivat’ osobné tidaje dotknutych oséb vyluéne na Gdel vymedzeny prevadzkovatel'om; zo strany
sprostredkovatel’a je nepripustné ziskavat’ osobné (idaje dotknutych os6b pod zamienkou iného tdelu
alebo inej €innosti alebo spracuvat’ ani akymkol'vek spdsobom vyuzivat’ osobné idaje na iny Gcel, ako
na Ucel vymedzeny,

g) viest' vsulade s ¢l. 30 ods. 2 nariadenia GDPR ziznam o spracovatel'skych ¢innostiach, ktoré
vykonava v mene prevadzkovatela podla tejto zmluvy,

h) spractivat’ osobné Gdaje v stilade s dobrymi mravmi a konat spdsobom, ktory nie je v rozpore
s predpismi o ochrane osobnych udajov, ani inymi vieobecne zaviznymi pravnymi predpismi a ani
ich neobchadza.

Sprostredkovatel’ je povinny poskytovat’ Prevadzkovatelovi stuginnost’ potrebna na dodrziavanie tejto
zmluvy, predpisov o ochrane osobnych tdajov a inych vieobecne zaviznych pravnych predpisov
savisiacich s ochranou osobnych tidajov alebo bezpeénost'ou a ochranou informacii.

Sprostredkovatel’ poskytne prevadzkovatelovi vietky informacie potrebné na preukézanie splnenia
povinnosti v ¢l. 28 nariadenia GDPR a umozni audity, ako aj kontroly vykonavané prevadzkovatel'om
alebo inym auditorom, ktorého poveril prevadzkovatel’ a prispieva k nim. Pripadné naklady, ktoré vznikna
v stvislosti s vykonom auditu zni3a kazd4 zmluvna strana v plnej miere vyludne samostatne a nezavisle
od druhej zmluvnej strany bez akychkol'vek narokov na kompenzacie takychto nakladov.

Sprostredkovatel’ bezodkladne informuje prevadzkovatel’a o kontrolach a/alebo konaniach vykonavanych
Statnymi orgdnmi, najmi, nie viak vyluéne zo strany Uradu na ochranu osobnych idajov Slovenskej
republiky u sprostredkovatela a/alebo subdodavatel’a, ako aj rozhodnutiach a opatreniach uloZenych
kontrolnymi organmi v stvislosti s kontrolami a/alebo konaniami.

Sprostredkovatel’ je povinny poskytnit’ vietky potrebné informécie a vyzadovanii sa&innost pri plneni
povinnosti prevadzkovatela voci organom verejnej spravy, najmi vosi Uradu pre ochranu osobnych
udajov SR alebo inému dozornému organu s pdsobnostou v oblasti ochrany osobnych udajov pri vykone
dozoru podl'a nariadenia GDPR a zakona o ochrane osobnych tidajov; sprostredkovatel poskytuje pomoc
bez zbyto¢ného odkladu.

Sprostredkovatel’ berie na vedomie, Ze v pripade, ak porusi pokyny ustanovené touto zmluvou alebo
pokyny udelené prevadzkovatelom na zéklade tejto zmluvy, najmi tym, Ze v rozpore s pokynmi
prevadzkovatela vykona spracovatel'ské operacie alebo uréi G&ely a prostriedky spractvania osobnych
udajov, na ktoré bol povereny prevadzkovatelom, vo vzt'ahu k takémuto spraciivaniu sa na neho v zmysle
predpisov o ochrane osobnych tdajov vztahuji vetky povinnosti a zodpovednosti ako na samostatného
prevadzkovatela. Tymto nie je dotknuty postup podla ¢l. 2 ods. 5 a &l. 6 ods. 4 tejto zmluvy.

Clanok 5
Zapojenie d’alSich sprostredkovatel’ov do spraciivania osobnych udajov

Sprostredkovatel’ nie je opravneny poverit’ spraciivanim osobnych tdajov dalsieho sprostredkovatela
(dalej len ,,subdodavatel™) bez predchadzajiceho osobitného pisomného sihlasu prevadzkovatela alebo
vieobecného pisomného sthlasu. Sprostredkovatel’ je povinny vopred informovat' prevadzkovatela
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o povereni subdodévatela, ak sa poverenie vykonalo na zéklade vieobecného pisomného sihlasu.
Sprostredkovatel’ je povinny informovat’ prevadzkovatela aj o zmenach na pozicii subdodavatela;
prevadzkovaterl je opravneny namietat’ voci takymto zmenam.

Ak sprostredkovatel' na zéklade sthlasu prevadzkovatela zapoji do vykonavania spracovatel'skych
operacii s osobnymi adajmi podla tejto zmluvy subdodavatela, sprostredkovatel’ je povinny ulozit’
subdodavatelovi rovnaké povinnosti tykajice sa ochrany osobnych udajov, ako st ustanovené Vv tejto
zmluve medzi prevadzkovatelom a sprostredkovatelom, to najma zaviazat subdodéavatela na prijatie
technickych, organizacnych a personélnych opatreni v rozsahu primeranom na poskytnutie dostatonych
zaruk na zabezpeSenie a ochranu osobnych tdajov. Tymto nie je dotknuta vieobecnd zodpovednost
sprostredkovatela za spractvanie osobnych Gdajov mu zverenych prevadzkovatelom.

Prevadzkovatel tymto udeluje sprostredkovatelovi sihlas so zapojenim subdodévatelov uvedenych
v prilohe ¢. 2 tejto zmluvy do spractivania osobnych udajov. V pripade zapojenia inych / d’alSich
subdodavatelov do spracivania osobnych udajov, sa postupuje v silade s odsekmi 1 a 2.

Clanok 6
Bezpeénost’ spraciivania

7a G¢elom zabezpetenia ochrany osobnych adajov pri spraciivani osobnych udajov podla tejto zmluvy
a vzajomnej komunikécii sa zmluvné strany zavizujl prijat’ technické a organizaéné opatrenia (vratane
personalnych opatreni), a to v primeranom rozsahu, ktory zodpovedd spracivaniu osobnych udajov,
s ohfadom na pouzitelné technicke prostriedky a naklady na ne, dovernost a dblezitost’ spractvanych
osobnych udajov, ako aj rozsah moznych rizik s réznou pravdepodobnostou a zavaznostou pre prava
aslobody fyzickych osbb v silade s &l 32 nariadenia GDPR. Opatrenia prijaté na tento Gcel
sprostredkovatelom musia byt primerané na ochranu osobnych tdajov spracuvanych na zéklade tejto
zmluvy a musia zabezpegit ich ochranu pred ndhodnym alebo nezakonnym zni¢enim, stratou alebo
zmenou a proti neopravnenému spristupneniu, zverejneniu, zneuzitiu alebo inému spractivaniu v rozpore
s platnymi pravnymi predpismi, najmi nariadenim GDPR a zakonom o ochrane osobnych udajov.

Sprostredkovatel’ sa zavdzuje, 7e

a) vykona primerané technické a organizatné opatrenia a bude pouzivat’ zariadenia a programove
vybavenie takym spdsobom, ktory znizi na minimum riziko neopravneného &i nahodného pristupu
k osobnym tdajom zo strany inych o0sdb ako opravnenych 0sob,

b) bude osobné Gdaje uchovavat v primerane zabezpe€enych objektoch a miestnostiach,

¢) pristup k osobnym tidajom v elektronickej podobe na zabezpetenych serveroch alebo na nositoch dat,
umozni iba opravnenym osobam na zaklade politiky riadenia pristupov tak, ako je v sucasnosti
implementované v OCI (Oracle Cloud Infrastructure),

d) zabezpeti dialkovy prenos osobnych tdajov bud’ prostrednictvom verejne nepristupnej siete, alebo
prostrednictvom zabezpeeného prenosu po verejnych sietach, a to v salade so vzajomnou dohodou
na Grovni daného zabezpedeného prenosu tak, ako je v sudasnosti implementovany v OCI (Oracle
Cloud Infrastructure),

¢) prijme abude realizovat’ technické opatrenia pre zabezpelenie trvale] dévernosti, integrity,
dostupnosti a odolnosti programovych aplikacii informa¢nych systémov vratane osobnych udajov
vnich sa nachadzajicich tak, ako je Vv sG¢asnosti implementovand v OCI (Oracle Cloud
Infrastructure),

f) prostrednictvom vhodnych technickych prostriedkov implementovanych v OCI (Oracle Cloud
Infrastructure) zabezpedi schopnost obnovit dostupnost osobnych Gdajov a pristup k nim véas
v pripade fyzickych €i technickych incidentov,



35.

36.

37.

g) zabezpeCi pravidelné testovanie, posudzovanie a hodnotenie G&innosti vytvorenych technickych
a organiza¢nych opatreni na zaistenie bezpe&nosti spraciivania podla nastaveni v OCI (Oracle Cloud
Infrastructure),

h) zabezpeti implementovanie a po celi dobu trvania tejto zmluvy bude udrziavat’ plan kontinuity
prevadzky a plan obnovy pre pripady bezpetnostnych incidentov pri spracvani osobnych udajov tak,
ako je v si¢asnosti implementovany v OCI (Oracle Cloud Infrastructure),

1) vCas obnovi dostupnost’ osobnych udajov a pristup k nim podra implementacie v OCI (Oracle Cloud
Infrastructure)

J) bude bezodkladne implementovat’ napravné opatrenia, s ohladom na pripadné pripomienky alebo
zmeny podla poziadaviek prevadzkovatela.

Sprostredkovatel’ je povinny priebezne overovat’ a prehodnocovat’ primeranost’ a G&innost’ technickych
a organizaCnych opatreni tak, aby predchadzal naruseniu bezpe&nosti, ktoré by viedlo k nahodnému alebo
amyselnému poSkodeniu, znieniu, strate, zmene, neuZitiu, zverejneniu alebo k neopravnenému
poskytnutiu prendSanych, uchovavanych osobnych tidajov alebo inak spraclivanych osobnych udajov,
alebo k neopravnenému pristupu k nim (dalej len ,,poruenie ochrany osobnych udajov*).

Ak dojde k poruseniu ochrany osobnych udajov na strane sprostredkovatel’a a/alebo subdodavatel’a,
sprostredkovatel’ je povinny oznamit porusenie ochrany osobnych tddajov prevadzkovatelovi bez
zbytocného odkladu, najneskér vsak do 24 hodin, odkedy sa o takomto poruSeni sprostredkovatel
dozvedel. Ak sprostredkovatel zme$ka tato lehotu, je povinny uviest aj doévod zmeskania lehoty.
Ozndmenie porusenia ochrany osobnych tidajov sprostredkovatel oznamuje prevadzkovatelovi podla
prilohy €. 3 tejto zmluvy.

Sprostredkovatel’ sa d'alej zavizuje, s prihliadnutim na povahu spracivania osobnych udajov a dostupné

informacie, poskytovat’ prevadzkovatelovi pomoc pri

a) plneni povinnosti vyplyvajicich z dodrziavania bezpegnosti spracivania podl'a odseku 1,

b) oznamovani poruSenia ochrany osobnych tdajov Uradu na ochranu osobnych adajov Slovenskej
republiky a dotknutym osobam podla ¢I. 33 a 34 nariadenia GDPR, ako aj pri prijimani opatreni
a odstratiovani nasledkov porusenia ochrany osobnych adajov,

¢) vykonavani posidenia vplyvu na ochranu osobnych udajov podla ¢l. 35 nariadenia GDPR
a predchadzajlcej konzulticii podl'a &l. 36 nariadenia GDPR, ak prevadzkovatelovi vznikne
povinnost’ vykonat’ posiidenie vplyvu na ochranu osobnych tdajov.

Sprostredkovatel’ poskytuje pomoc bez zbytoéného odkladu na ziklade Ziadosti prevadzkovatela.

Clénok 7
Sucinnost’ sprostredkovatel’a pri vybavovani Ziadosti o vykon prav dotknutych osob

Sprostredkovatel’ sa zavizuje, s prihliadnutim na povahu spracivania osobnych tdajov, jeho moZnosti
a jemu dostupné informacie, poskytovat’ prevadzkovatelovi pomoc pri vybavovani ziadosti dotknutych
0s0b ustanovenych predpismi o ochrane osobnych udajov v silade s pokynmi prevadzkovatela;
sprostredkovatel’ poskytuje pomoc bez zbytoéného odkladu na zdklade Ziadosti prevadzkovatela.

Ak si dotknutd osoba uplatni svoje prava podla predpisov o ochrane osobnych (dajov priamo
u sprostredkovatela, sprostredkovatel’ je povinny bez zbyto&ného odkladu informovat prevadzkovatela
o tejto skuto€nosti a postlpit’ mu Ziadost’ na vybavenie; zavizok poskytnutia pomoci podl'a odseku 1 tymto
nie je dotknuty. Sprostredkovatel nie je opravneny sam odpovedat’ na Ziadosti dotknutych osob stvisiacich
s uplatilovanim prav podl'a predpisov o ochrane osobnych tidajov.



Clanok 8
Mléanlivost’

Sprostredkovatel’ sa zavizuje dodrziavat povinnost’ ml¢anlivosti o osobnych adajoch, ktoré spraciva
v savislosti s plnenim predmetu tejto zmluvy a je povinny zaviazat mlganlivostou o osobnych udajoch
vietky fyzické osoby, ktoré poveril pristupom k osobnym udajom a vykonavanim spracovatel'skych
operacii s osobnymi udajmi podla tejto zmluvy. Sprostredkovatel’ je povinny zaviazat mi¢anlivostou aj
subdodavatela, ak pri spracivani osobnych tdajov postupuje podla €l. 5 tejto zmluvy. Povinnost
zachovavat mléanlivost trvé aj po skon&ent tejto zmluvy.

Povinnost’ mléanlivosti neplati, ak je to nevyhnutné na plnenie aloh siidu a organov ginnych v trestnom
konani podla osobitnych predpisov; tym nie sa dotknuté ustanovenia o mlanlivosti podla osobitnych
predpisov.

Povinnost ml&anlivosti podla odseku 1 tohto &lanku neplati ani vo vztahu k Uradu na ochranu osobnych
udajov Slovenskej republiky pri plneni jeho tloh podla predpisov o ochrane osobnych tdajov.

Sprostredkovatel’ je na zéklade Ziadosti prevadzkovatela povinny preukéazat’ splnenie povinnosti
mIl¢anlivosti podla odseku 1 tohto Slanku.

Clanok 9
Doba spracivania osobnych udajov

Zmluvné strany uzatvéraji tito zmluvu na dobu neur¢itd.

Clanok 10
Zrufovacie ustanovenie

Zruduje sa ,,Zmluva o spractivani osobnych Gdajov sprostredkovatelom* uzatvorena medzi zmluvnymi
stranami zo dnia 11.4.2022.

Ls

Clanok 11
Zavereiné ustanovenia

Zmluva nadobtida platnost’ a t¢innost’ ditom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami.

2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ich vzajomna komunikacia pri plneni predmetu tejto zmluvy bude

realizovana pisomnou formou, ktor( zmluvné strany povazuju za rovnocenni aj v pripade komunikacie
realizovanej prostrednictvom clektronickej posty (email). V3etky informécie, pokyny ako aj ich
potvrdenie, Ziadosti, doziadania, vyzvy, oznamenia a iné akony, ktoré by mohli mat’ vplyv na spractivanie
osobnych tdajov uskutoétiované pri plneni tejto zmluvy, buda doruované v listinnej podobe postou,
kuriérom, osobne na adresu sidla zmluvnej strany alebo prostrednictvom elektronickej posty (email).
Ukony zmluvnych strén vykonané ktorymkol'vek zo spdsobov uvedenych v predchadzajicej vete sa

povazuji za tkony vykonané v pisomne zdokumentovanej forme.

Tato zmluvu je mozné menit’ a doplitat’ len pisomne vo forme otislovanych dodatkov, a to po vzajomnej
dohode zmluvnych stran.

V otazkach, ktoré nie sl vyslovne upravené touto zmluvou sa postupuje podla vieobecne zavaznych
pravnych predpisov platnych v Slovenske] republike. Ak sa niektore z ustanoveni tejto zmluvy stane



nezdkonnym, neplatnym alebo nevyméhatelnym, neovplyvni to platnost a vymahatelnost ostatnych
ustanoveni tejto zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Zze v takom pripade uzavra dodatok k tejto zmluve,
ktorym zmluvné strany nahradia nezakonné, neplatné alebo nevymahatelné ustanovenie zakonnym,
platnym a vyméhatel'nym ustanovenim, ktoré zachova zmysel pdvodného ustanovenia a bude zodpovedat’
pdvodnej voli stran a G&elu tejto zmluvy.

5. Zmluvné strany tejto zmluvy sa zavéizuju v pripade sporov, ktoré medzi nimi vznikn(i z pravnych vztahov
vzniknutych na zéklade tejto zmluvy alebo suvisiacich stouto zmluvou vyvinut’ maximalne Gsilie
na vyrieSenie takéhoto sporu primérme vzijomnou dohodou a zmierom av pripade netspechu st
na prejednanie a rozhodnutie prisluiné sudy Slovenskej republiky podla pravneho poriadku Slovenske;j
republiky.

6. Zmluvné strany prehlasuji, Ze tito zmluvu uzatvéraji slobodne, vazne, bez natlaku a e ich zmluvna
sloboda nie je obmedzena. Zmluvné strany d’alej prehlasuji, ze zmluva nebola uzatvorend za nevyhodnych
podmienok alebo v tiesni, Ze si ju riadne pregitali, jej obsahu porozumeli a na znak ich sihlasu s jei
obsahom pripdjaju svoje podpisy.

7. Tato Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch s platnostou originélu, z ktorych jeden rovnopis dostane
prevadzkovatel a jeden rovnopis dostane sprostredkovatel’.

8. Neoddelitelnou stcast'ou tejto zmluvy st jej prilohy.

V TrenCine, diia: V Bratislave, dia:

s L L T R

MUDr. Ludmila Bu¢kova, MP MUDr. Mgr. Tatiana Cerveiiova, MPH, MHA
regionalny hygienik hlavny hygienik Slovenskej republiky

Regionalny trad verejného zdravotnictva Urad verejného zdravotnictva Slovenskej republiky

so sidlom v Trendine



