Cislo poistnej zmluvy 56935266

Poistovia
NAVRH NA UZAVRETIE
POISTNEJ ZMLUVY

Individualne cestovné poistenie
uzatvorené na dialku

Tento navrh na uzavretie poistnej zmluvy sliZi po zaplateni poistného zarover ako POISTKA

Poist'ovatel’: Union poistioviia, a. s.
Karadzi¢ova 10, 813 60 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 31322051, DIC: 2020800353,
zapisana v Obchodnom registri Mestskeho sudu Bratislava lll, odd. Sa, vl. €. 383/B.

podla § 788 a nasl. Obé&ianskeho zakonnika €.40/1964 Zb., v zneni neskorsich
zmien a doplnkov predklada poistnikovi tento navrh na uzavretie poistnej zmluvy

Poistnik: N&zov: Stredna odborna $kola gastronémie a cestovného ruchu, ICO: 00596876
Sidlo: Levicka 40, 94901 Nitra
Kontakt: 0910990197, e-mail: porubska.ivana82@gmail.com

Casova a Gzemna platnost’ poistenia:
Datum a ¢as vystavenia navrhu: 07.03.2025 o 09:30:57

Platnost' poistenia: od 11.03.2025 do 11.03.2025 (na 1 defi)
Uzemna platnost’ poistenia: Ceska republika
Krajina pobytu: Ceska republika

Poistenie zac¢ina nultou hodinou dfa oznaceného ako ,platnost poistenia od” a konéi 24, hodinou drfia oznaceného
ako ,platnost poistenia do“, aviak len za podmienky, Ze poistna zmluva bola platne uzavreta, t. j. poistné bolo
poukazané najneskodr v den, ktory je ozna¢eny v navrhu na uzavretie poistnej zmluvy ako ,platnost poistenia
od“ (posledny def lehoty na prijatie navrhu). Za defl poukazania poistného sa povaZuje defi, kedy bolo poistné
odpisané z UcCtu poistnika v prospech Uctu poistovatela alebo dojednavatela poistenia. Pokial' poistné nebude
odpisané z Uctu poistnika najneskér v posledny deri lehoty na prijatie navrhu, poistovatel nebude svojim ndvrhom
viazany a tento zanikne uplynutim lehoty na jeho prijatie.

Poistené osoby a poistné krytie:

Pre poistenie podla tohto navrhu na uzavretie poistnej zmluvy platia VSeobecné poistné podmienky individualneho
cestovného poistenia VPPICP/0619, ktoré obsahuju rozsah poistenia (priloha tohto navrhu na uzavretie poistnej
zmluvy), v pripade poistenia asistencnych sluzieb pre motorové vozidlo aj Osobitné dojednania pre poistenie
asistencnych sluZieb pre motorové vozidlo ODPASMV/0623, v pripade asistentnych sluzieb pre nepojazdny
bicykel aj Osobitné dojednania pre poistenie asistencnych sluzieb pre nepojazdny bicykel ODPASNB/0620, v
pripade poistenia mimoriadnej situacie aj Osobitné dojednania pre poistenie mimoriadnej situacie ODPMS/0623,
v pripade poistenia storno EXTRA aj Osobitné dojednania pre poistenie storno EXTRA ODPSE/0623 a priloha
k poistnej zmluve typu 701/702 s nazvom ,Rozsah poistenia a vyska poistného krytia pre individualne cestovne
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poistenie”, v ktorej je uvedeny obsah jednotlivych poisteni, poistné krytie a poistné sumy (priloha tohto navrhu na
uzavretie poistnej zmluvy).

Poistena osoba ¢.1: a skupina: manualna praca
Dojednané poistenie lie€ebnych nakiaaov v canranici, asistencné sluzby v zahranici, poistenie
poistenia™: batoZiny (poistna suma: 1000 EUR), poistenie vieobecnej zodpovednosti za Skodu,

Urazové poistenie

* vy8ka poistnej sumy pre dojednané poistenia a doplnkové poistenia je uvedena v prilohe k tomuto navrhu poistnej
zmluvy s ndzvom ,Rozsah poistenia a vyska poistného krytia pre individualne cestovné poistenie”, ak nie
je priamo uvedena v tomto navrhu poistnej zmluvy

Cena za poistenie, splatnost’
Poistné s dariou za dobu

poistenia spolu k thrade: 245¢

Druh poistného: jednorazové
Splatnost: naraz

Datum splatnosti: 11.03.2025

Dari z poistenia vo vySke 8% bola aplikovana v zmysle zakona €. 213/2018 Z. z. o dani z poistenia a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov G&inného od 1.1.2019.

Zvlastne dojednania:

Poistnik poukazanim poistného na ucet poistovatela uzavrie poistni zmluvu a potvrdzuje:

Ze vietky nim uvedené Udaje su Uplné a pravdivé.

Ze mu boli oznamené a e-mailom dorucené VSeobecné poistné podmienky individualneho cestovného
poistenia VPPICP/0619, v pripade poistenia asisten&nych sluZieb pre motorové vozidlo aj Osobitné dojednania
pre poistenie asistenénych sluZieb pre motorové vozidlo ODPASMV/0623 a v pripade poistenia asistenénych
sluZieb pre nepojazdny bicykel aj Osobitné dojednania pre poistenie asistencnych sluzieb pre nepojazdny
bicykel ODPASNB/0620, v pripade poistenia mimoriadnej situacie aj Osobitné dojednania pre poistenie
mimoriadnej situacie ODPMS/0623, v pripade poistenia storno EXTRA aj Osobitné dojednania pre poistenie
storno EXTRA ODPSE/0623 a Ze s nimi suhlasi.

Ze mu bola ozndmena a e-mailom doru€ena priloha k poistnej zmluve typu 701/702 s nazvom ,Rozsah
poistenia a vyska poistného krytia pre individualne cestovné poistenie”, a Ze s fiou sthlasi.

ze mu bol oznameny a e-mailom doruc¢eny Informa¢ny dokument o poistnom produkte pre Individualne
cestovné poistenie, v pripade dojednania doplnkového poistenia mimoriadnej situacie aj Informaény dokument
o poistnom produkte pre Individualne cestovné poistenie — produkt Dopinkové poistenie mimoriadnej situacie
a Informacie pre spotrebitela pred uzavretim poistnej zmluvy na dialku v zmysle § 4 zakona c. 266/2005 Z. z.
o ochrane spotrebitela pri finanénych sluzbach na dialku.

Ze vySsie uvedené poistené osoby mu dali stihlas na poskytnutie ich osobnych tGdajov poistovatelovi.

Ze mu boli oznamené a e-mailom doru¢ene Zakladné informécie o ochrane oscbnych Udajov pre dotknutu
osobu.

+ Ze dava poistovatelovi sthlas na vyhotovenie zvukovych zaznamov z telefonickych rozhovorov na telefénnych

Cislach uvedenych v tomto navrhu na uzavretie poistnej zmluvy v ¢asti s nazvom ,Ako postupovat v pripade
poistnej udalosti®, v pripade vzniku poistnej udalosti tykajlcej sa poisteného v zmysle § 12 ods. 1 zakona &.
40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov.
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+ Ze tieto vyhlasenia neboli urobené pod natlakom ani v ¢asovej tiesni alebo za inych nevyhodnych podmienok.
+ Ze mu bol oznameny a e-mailom doruc¢eny Informacny formular o jednotlivych zloZkach poistného.

V3eobecné poistné podmienky individualneho cestovného poistenia VPPICP/0619, Osobitné dojednania pre
poistenie asistenénych sluZieb pre motorové vozidlo ODPASMV/0623 v pripade poistenia asistencnych sluzieb pre
motorové vozidlo, Osobitné dojednania pre poistenie asistenénych sluZieb pre nepojazdny bicykel ODPASNB/0620
v pripade poistenia asistenénych sluzieb pre nepojazdny bicykel, Osobitné dojednania pre poistenie mimoriadne;j
situacie ODPMS/0623 v pripade poistenia mimoriadnej situacie, Osobitné dojednania pre poistenie storno EXTRA
ODPSE/0623 v pripade poistenia storno EXTRA, prilohu k poistnej zmluve typu 701/702 s nazvom ,Rozsah
poistenia a vySka poistného krytia pre individualne cestovné poistenie”, Informacny dokument o poistnom
produkte pre Individualne cestovné poistenie, Informaény dokument o poistnom produkte pre Individualne cestovné
poistenie — produkt Dopinkové poistenie mimoriadnej situacie, Informacie pre spotrebitela pred uzavretim poistnej
zmluvy na dialku, Zakladné informacie o ochrane osobnych Udajov pre dotknutd osobu a dalsie informacie o
poistovatelovi a poisteni najdete aj na www.union.sk.

UDAJE O DOJEDNAVATELOVI POISTENIA

Obchodny nazov/ Meno, Priezvisko: CENTRUM POISTENIA, s.r.o., Eva Spanikova
Adresa: Agatova 1171/20, 90501 Senica

ICO: 36784958

Telefon: +421911938886

E-mail: spanikova.eva@centrumpoistenia.sk
Identifikacné &islo: 11-47496-1

Zmluva gislo: 11-MAN-100006

Ako postupovat’ v pripade poistnej udalosti

Ak sa v zahrani¢i dostanete do situacie, v ktorej potrebujete pomoc v zmysle uzavretého poistenia - o3etrenie,
transport a pod., skontaktujte sa s pracovnikmi asistenénej spolo¢nosti Eurocross Assistance Czech Republic
(zahraniény partner Union poistovne, a.s.).S pracovnikmi asistenénej spolo¢nosti Eurocross Assistance Czech
Republic sa méZete kontaktovat 24 hodin denne. Mézete hovorit’ slovensky. Stadi raz zavolat a pracovnikom
asistendnej spoloénosti Eurocross Assistance Czech Republic oznamit vznik udalosti. Dalej sa budu s vami
kontaktovat' pracovnici asistencnej spolo€nosti Eurocross Assistance Czech Republic.
Pri oznamovani vzniku udalosti uvedte pracovnikom asisten¢nej spolo€nosti Eurocross Assistance Czech
Republic:

B \/aSe meno a priezvisko

B Zislo poistnej zmluvy

B dobu platnosti poistenia

B adresu a tel. ¢islo miesta, na ktorom sa nachadzate a kde je mozne Vas zastihndt

B sfrucne popiste Vasu situaciu (vznik Vasej udalosti)

Z celého sveta platné telefénne &isla asistencnej spolo&nosti Eurocross Assistance Czech Republic
+ 420 2 9633 9644
Eurocross Assistance Czech Republic, Lazarska 13/8, 120 00 Praha 2, Ceska republika
e-mail: travel@eurocross.cz
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Poistovia
CONFIRMATION
OF INSURANCE

Individual travel insurance

Insurer: Union poist'ovia, a. s. (Union insurance company, plc.),
Karadzi¢ova 10, 813 60 Bratislava, Slovak Republic, Identification No.: 31322051, Tax
Identification No.:2020800353, registered in the Commercial Register of the City Court
Bratislava Ill., part Sa, File No. 383/B
(“insurer”)

confirms tha
Insured:

Name and sl
Date of birth

is covered by insurance policy number 56935266 about Individual travel insurance including general liability
insurance that covers events that occur during winter sports on marked slopes (skiing, snowboarding) in case of:

a. damage to health up to 300.000 EUR;

b. property damage up to 150.000 EUR;

c. attorney’'s fees of the insured, bail costs, attorney fees of the injured party, out-of-court settlement fees up to
25.000 EUR in total.

The insurance policy is valid during the period from 11.03.2025 to 11.03.2025.
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union,

Poistoviia

Cislo poistnej zmluvy 56935266

INFORMACNY FORMULAR K NEZIVOTNEMU POISTENIU A ZIVOTNEMU POISTENIU
BEZ ODKUPNEJ HODNOTY

Nazov poistovatela: Union poistovia, a. s.

Nazov poistného produktu: Individuélne cestovné poistenie

Vyska ro€ného poistného, ak je poistna doba kratSia ako jeden rok, vyska 045 €
celkového poistného '
z toho na krytie rizik 0,86 €
z toho na Uhradu nakladov na uzavretie poistenia 022 €
z toho na uhradu ostatnych nakladov, dafovych povinnosti
a odvodovych povinnosti poistovatela a zisk poistovatela 1,37 €
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Poistovha

Zakladné informacie o ochrane osobnych udajov pre dotknuti osobu
Uréené pre potencialnych klientov, klientov (poistenych, poistnikov), osoby opravnené na
prijatie poistného plnenia, poSkodenych z poistnej udalosti

. Ochrana Vasich udajov je pre nas velmi délezita

Cielom tychto informacii je Vam vysvetlit aké VaSe osobné Udaje spractvame, preco ich spracivame
a akym spdsobom, komu su osobné udaje poskytnuté alebo spristupnené a aké mate prava v stvislosti so
spracuvanim Vasich osobnych Udajov. Spractvanie prebieha podla Nariadenia Eurdépskeho Parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractivani osobnych Gidajov a o volnom
pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (dalej len ,nariadenie").

. Kto je prevadzkovatelom zodpovednym za spractivanie osobnych tdajov?

Prevadzkovatelom je Union poistoviia, a. s., KaradziCova 10, 813 60 Bratislava, Slovenska republika, ICO:
31322051, zapisana v Obchodnom registri Mestského stidu Bratislava lll, odd. Sa, vl. €. 383/B (v texte ako
.my* alebo ,naSa spolo¢nost®). Pri spracuvani osobnych udajov v oblasti marketingu, spravy webovej
stranky, prieskumu spokojnosti a zakaznickeho centra (call centrum) je nasa spolo¢nost spoloénym
prevadzkovatefom spolu s Union zdravotnou poistoviiou, a.s., Karadzicova 10, 814 53 Bratislava,
Slovenska republika, ICO: 36284831, zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Il1, odd.
Sa, vl.¢. 3832/B.

. Nasa zodpovedna osoba je Senior riaditel organizacného Utvaru Pravne a podporné ¢&innosti, ktorého
mézete kontaktovat na adrese Union poistoviia, a. s., KaradZi¢ova 10, 813 60 Bratislava alebo na
elektronickej adrese: dataprotection@union.sk.

. Kto je dotknutou osobou, pre tucely tychto informacii?

Tieto informacie sa Vas tykaju pokial ste dotknutou osobou, ktorej osobné Udaje sa spracuvaju z dévodu,
Ze ste nas potencialny klient, klient (poisteny, poistnik), alebo ste zastupca klienta, osoba opravnena na
prijatie poistného plnenia v pripade smrti poistenej osoby, dedi¢ klienta, poSkodeny z poistnej udalosti, ina
fyzicka osoba, ktorej osobné Udaje je nevyhnutné spracovavat pri vykonavani poistovacej ¢innosti, fyzicka
osoba, ktord sa zu&astni nami vyhlasenej sutaze.

. Na aky ucel spracivame Vase osobné udaje?

VaSe oscbné (daje spraciivame len v rozsahu nevyhnutnom na naplnenie Uc¢elu vztahujuceho sa k
cinnostiam nasej spolo¢nosti, a to na zaklade vieobecne zavaznych pravnych predpisov, plnenia predmetu
zmluvy, Vasho suhlasu alebo opravneného zaujmu. Prehlad vietkych Gcelov, kategorie osobnych tdajov
a pravnych zakladov spracuvania Vasich osobnych udajov je uvedeny v tabulke niZsie:

Uéel spraclvania osobnych udajov, kde sa
nevyzaduje Vas suhlas a kategoérie osobnych
udajov aké o Vas spracliivame

Pravny zaklad spracuvania osobnych udajov
a doba uchovavania osobnych udajov, kde sa
nevyzaduje Vas suhlas

Uéel spracivania: \ykonavanie poistovace]

a zaistovace] ¢Cinnosti. Suéastou vykonavania
poistovacej ¢innosti sl napr. plnenie nasich
povinnosti  vramci  predzmluvnych  vztahov,

uzatvaranie poistnych zmldv, sprava poistnych
zmludy, likvidacia poistnych udalosti, poskytovanie
asistenénych  sluzieb, dokumentovanie naSej
¢innosti, plnenie Uloh podla zakona ¢&. 39/2015 Z. z.
o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej aj ako
,Zakon o poistovnictve).

Pravny zaklad:

- plnenie predmetu zmluvy (Cl. 6 bod 1. pism. b)
nariadenia)

- splnenie nasej zakonnej povinnosti (€. 6 bod 1.
pism. c) nariadenia).

Doba uchoviavania: poCas trvania poistnej zmluvy
atiez 10 rokov od skonCenia zmluvneho vztahu.
V pripade, ak z poistnej zmluvy uplatiujeme pravo
alebo je pravo uplatfiované voci nam, moédZeme
uchovavat' osobné Udaje aj dlhSie, a to do uplynutia
premi¢acej doby. V pripade, ak Vase osobné ldaje

0850 003 333 | union.sk
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Kategdria osobnych tdajov pri vykone poistovace;
a zaistovacej ¢innosti' (vid. poznamka pod &iarou
nizsie).

sUvisia s poistnou udalostou, potom ich spractivame
10 rokov od uzatvorenia spisu poistnej udalosti.
Osobne Udaje o naSich potencialnych klientoch
spracivame po dobu Siestich mesiacov (ak sa na
webe nedokondia predajny proces) a po dobu dvoch
rokov (ak sa na webe dokonlia predajny proces
a potencialny klient nezaplati poistne).

Uéel spractvania: Plnenie nasich zakonnych
povinnosti v zmysle veobecne zavaznych pravnych
predpisov: napr. vedenie Uctovnictva, sprava
registratiry, poskytovanie suac€innosti organom
verejnej moci, predchadzanie a odhalovanie
legalizacie prijmov z trestnej &innosti, ochrana pred
financovanim terorizmu a vykonavanie
medzinarodnych sankcii.

Kategéria osobnych udajov:

a) bezné osobné Udaje (rodné ¢&islo, meno a
priezvisko, datum narodenia, bydlisko, pohlavie, e-
mail, telefébnne ¢islo, Udaje o poisteni, vratane
finanénych transakcii)

b) osobitna kategoria (zdravotny stav)

c) daldie oscbné Udaje uvedené v osobitnych
pravnych predpisoch.

Pravny zaklad:

- splnenie naSe] zakonnej povinnosti (¢l. 6 bod 1.
pism. c) nariadenia).

Doba uchovdvania: po dobu nevyhnutni podla
prislusnych  pravnych predpisov; pri vedeni
uctovnictva 10 rokov od zaevidovania u&tovného
dokladu; pri beZnej koreSpondencii 5 rokov od
uzatvorenia spisu; pri predchadzani a odhalovani
legalizacie prijmov z trestnej Cinnosti, ochrane pred
financovanim terorizmu a vykonavani
medzinarodnych sankcii 5 rokov od skoncenia
zmluvného vztahu s klientom alebo od vykonania
prileZitostného obchodu mimo obchodného vztahu,
ak Finanéna spravodajska jednotka neurci dihSiu
lehotu.

Ucel spraciivania: \lybavovanie staZnosti.
Kategodria osobnych udajov:

a) beiné osobne udaje (rodne Ccislo, meno a
priezvisko, datum narodenia, bydlisko, pohlavie, e-
mail, telefénne ¢&islo, Udaje o poisteni, vratane
finanénych transakcii)

b) osobitna kategéria (zdravotny stav).

Pravny zaklad:

- plnenie predmetu zmluvy (&l. 6 bod 1. pism. b)
nariadenia)

- splnenie nasSej zakonnej povinnosti (Cl. 6 bod 1.
pism. c) nariadenia).

Doba uchovadvania: 5 rokov po uzatvoreni spisu.

Uéel spractvania: Prevencia a odhalovanie
protispolo¢enskej €innosti (tzv. fraud assessment).
Kategdria osobnych udajov:

a) beZné osobné Uudaje (rodné c&islo, meno a
priezvisko, datum narodenia, bydlisko, pohlavie, e-
mail, telefonne &islo, Udaje o poisteni, vratane
finan&nych transakcii)

b) osobitna kategodria (napr. zdravotny stav).

Pravny zaklad:

- splnenie naSej zakonnej povinnosti (¢l. 6 bod 1.
pism. c) nariadenia)

- nas opravneny zaujem (Cl. 6 bod 1. pism. f)
nariadenia); takéto spraclivanie vykonavame v
zaujme prevencie a odhalovania trestnej Cinnosti
alebo inej neziaducej protispolocenskej Cinnosti,
pricom mate pravo vodi takémuto spracuvaniu
namietat.

Doba uchovavania: 10
preverovania.

rokov po ukonéeni

' Uzatvorenie poistnej zmluvy je dobrovolné, ale osobné Udaje na tento U&el, pri ktorych nie je vyznadena nepovinnost ste podla
zakona o poistovnictve povinny nam poskytnit t.j. poskytnutie Udajov na tento Gcel je podmienkou uzatvorenia poistnej zmluvy
a ich neposkytnutie moéZe mat za nasledok odmietnutie uzatvorenia poistenia z nasej strany. Zoznam spraclvanych osobnych
Udajov bez suhlasu je v rozsahu podla § 78 zakona o poistovnictve: meno, priezvisko, trvaly pobyt, prechodny pobyt, rodné
¢islo, datum narodenia, $tatna prislusnost, druh a Cislo dokladu totoZnosti, kontaktné telefénne CEislo, faxové &islo a adresa
elektronickej posty a osobné Udaje z dokladu totoZnosti. V pripade, ak sa spractvaju dalSie osobné udaje napriklad udaje
tykajuce sa zdravia, tieto sU spractvané v rozsahu nevyhnutnom na postdenie rizika pri uzavreti poistnej zmluvy a na zistenie

rozsahu povinnosti poskytnat' poistné plnenie.
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Ucel spracuvania: Uplatiovanie naSich narokov
a obrana nasich prav.

Kategoria osobnych udajov:

a) bezné osobné udaje (rodné cislo, meno a
priezvisko, datum narodenia, bydlisko, pohlavie, e-
mail, telefénne ¢&islo, Udaje o poisteni, vratane
finangnych transakcii)

Pravny zaklad: nas opravneny zaujem (¢l. 6 bod 1.
pism. f) nariadenia), pri¢om spractvanie
vykonavame v zaujme preukazovania,

uplatfiovania a obhajovania nasich pravnych
narokov. Voéi takémuto spracdvaniu mate pravo
kedykolvek namietat’

Doba uchovadvania: 10 rokov od uzavretia spisu

b) osobitna kategdria (napr. zdravotny stav, | resp. do uplynutia premli€acej doby.
kamerové zaznamy).
Uéel spractvania: Nahravanie telefonickych | Pravny zdklad: nas opravneny zaujem (&l. 6 bod 1.

hovorov na nase zakaznicke centrum (call centrum).

Kategodria osobnych udajov:

a) bezné osobné uldaje (rodné ¢&islo, meno a
priezvisko, datum narodenia, bydlisko, pohlavie, e-
mail, telefonne d&islo, Udaje o poisteni, vratane
finanénych transakcii)

b) osobitna kategoria (napr. zdravotny stav).

pism. f) nariadenia), aby sme mohli skvalitnit sluzby,
ktoré Vam poskytujeme, a aby sme mohli preukazat
a obhajovat nase naroky. V pripade nahravania
hovoru je volajici na to vopred upozorneny na
zaciatku hovoru. Voéi takémuto spractuvaniu mate
pravo kedykolvek namietat.

Doba uchovdvania: 5 rokov od vytvorenia zaznamu.

Uéel spractvania: Priamy marketing — informovanie
nasich existujlcich klientov o novinkach tykajtcich
sa ich poistnej zmluvy ao nadich produktoch
a sluzbach, ktoré maju alebo ktoré suvisia s uZ
poskytovanymi produktami alebo sluzbami, vratane
profilovania.

Kategodria osobnych udajov: bezné osobné Udaje
(meno a priezvisko, titul, bydlisko, e-mail, telefone
¢islo, Udaje o poisteni).

Pravny zaklad: nas opravneny zaujem (Cl. 6 bod 1.
pism. f) nariadenia), pricom takéto spracuvanie
vykonavame v zaujme Vasho informovania najma
o produktovych novinkach a ponukach vratane
cieleneho marketingu. Voéi takémuto spracuvaniu
mate pravo kedykolvek namietat.

Doba uchovavania: poCas trvania poistnej zmluvy,
resp. dovtedy kym nenamietate voci takémuto
spracuvaniu.

Uéel spractivania: Prieskum spokojnosti

Kategoria osobnych tdajov: bezZné osobné udaje
(meno a priezvisko, titul, bydlisko, e-mail, teleféne
¢islo).

Pravny zdklad: nas opravneny zaujem (Cl. 6 bod 1.
pism. f) nariadenia), aby sme mohli vyhodnocovat
kvalitu  poskytovanych  sluzieb s cielom ich
vylepSovania a zistovat potreby nasich klientov. Vodi
takémuto spraclivaniu mate pravo kedykolvek
namietat’.

Doba uchovavania:
prieskumu.

3 mesiace od vykonania

Ucel spractivania osobnych udajov, kde sa
vyZaduje Vas suhlas (okrem nevyhnutnych
cookies)

Pravny zaklad spractivania osobnych udajov
a doba uchovavania osobnych udajov, kde sa
vyZaduje Vas suhlas

Uéel spractvania: Marketingové ponuky — ponuka
produktov, zasielanie noviniek a satazi, vratane
profilovania, pri ktorych nie je uplatneny opravneny
zaujem, ako pravny zaklad.

Kategoria osobnych tdajov: bezné osobné Udaje
(meno a priezvisko, titul, bydlisko, e-mail, teleféne
¢islo).

Pravny zaklad: Vas suhlas (€l. 6 bod 1. pism. a)
nariadenia); udeleny sulhlas mézete kedykolvek
odvolat, pri€om dovolanie nema spatné ucinky.
Doba uchovavania: po dobu uvedent vo Vasom
sthlase, resp. do doby kym suhlas neodvolate. Vase
osobne udaje nasledne uchovavame po dobu dalSich
piatich rokov od skonCenia platnosti suhlasu.




Uéel spracivania: Zabezpedenie bezpeé&nosti
a funkénosti webovych sluzieb

Vyhodnocovania spravania sa navstevnikov
webovych stranok a personalizovania® obsahu
webovych stranok (cookies a IP adresy).

Viac informacii k takémuto spracuvaniu najdete na
nasej webovej stranke tu:
https://www.union.sk/vyuzivanie-cookies

Ako ziskavame osobné udaje?

Vade osobné Udaje ziskavame predovsetkym od Vas alebo prostrednictvom sprostredkovatelov (najma
finanénych agentov), ktori si s nami v zmluvnom vztahu, ato najma v procese uzatvaranie poistnej
zmluvy av priebehu trvania poistnej zmluvy, napr. pri vybavovani narokov vyplyvajucich z poistnej
udalosti. Vase osobne udaje mdzeme ziskat aj od inych oséb, ak je to nevyhnutné na plnenie nasich
zavazkov, napr. od poSkodeného, poskytovatela zdravotnej starostlivosti, Slovenskej kancelarie
poistovatelov (v suvislosti s overovanim bezSkodového priebehu v povinnom zmluvnom poisteni
zodpovednosti za skodu sposobenu prevadzkou motorového vozidla), policie a organov verejnej moci
a z prislusnych registrov. Osobné tdaje mézeme v zhode so zakonom o poistovnictve ziskat' aj od inych
poistovni na Ucel ochrany klientov a prevencie pred poistovacimi podvodmi.

Prijemcovia a kategérie prijemcov osobnych tudajov

Vybrani prijemcovia a kategérie prijemcov, ktorym mozu byt poskytnuté VaSe osobné udaje su uvedeni
v Prilohe ¢. 1 Prijemcovia (vratane sprostredkovatelov) a kategorie prijemcov osobnych udajov tohto
dokumentu.

Vase prava ako dotknutej osoby

Pokial o Vas spraciivame osobné Udaje tak mate vo¢i nam nasledovné prava v zmysle nariadenia, ak

vSeobecne zavazne pravne predpisy neustanovuju nie€o iné (nariadenie upravuje Vase prava v ¢lanku

12 az 22):

8.1. Pre)]vo ziskat' potvrdenie o tom, &i sa spractvaju Vase osobné udaje, a ak tomu tak je, mate pravo
ziskat pristup k tymto osobnym tGidajom podfa &lanku 15 nariadenia spolu s informéaciami uvedenymi
v tomto pouceni;

8.2. Pravo na opravu a doplnenie Vasich osobnych Udajov podla ¢lanku 16 nariadenia;

8.3. Pravo na vymazanie (zabudnutie) Vasich osobnych udajov, ak tieto uz nie su potrebné na ucely, na
ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali podla &lanku 17 nariadenia;

8.4. Pravo na to, aby sme obmedzili spractuvanie Vasich osobnych Udajov, ak je splneni niektory z
pripadov podla ¢lanku 18 nariadenia;

8.5. Pravo ziskat osobné tdaje, ktore sa Vas tykaju a ktore ste nam poskytli, a tiez pravo preniest tieto
udaje dalSiemu prevadzkovatelovi podla ¢lanku 20 nariadenia;

8.6. Pravo kedykol'vek namietat’ proti spractvaniu VasSich osobnych tidajov u nas a/alebo podat’
st'aznost’. Pravo namietat’ podla ¢lanku 21 nariadenia mate v pripade ak spracivame Vase
osobné udaje na zaklade opravneného zaujmu, ako aj ak ich spracivame na ticely priameho
marketingu vratane profilovania;

8.7. Pravo u nas namietat a nepodrobit’ sa naSmu rozhodnutiu, ktoré by malo pre Vas pravne ucinky
alebo vyznamny dosah, ak sa takéto rozhodnutie vydd vyluéne na =zaklade Ukonov
automatizovaného spraclvania osobnych udajov podla €élanku 22 nariadenia. Mate pravo nas
poZiadat o preskimanie vydaného rozhodnutia metédou odliSnou od automatizovanej formy
spracUvania, pricom my sme povinni takejto Ziadosti vyhoviet a to tak, Ze rozhodujlcu dlohu pri
preskumani rozhodnutia budd mat' nasi zamestnanci. O spdsobe preskiimania a vysledku zistenia
Vas budeme informovat v lehote do 30 dni od prijatia Ziadosti;

8.8. Pravo poZiadat o preukazanie totoZnosti osoby poverenej ziskavanim osobnych udajov;




10.

11.

12.

8.9. Ak Vase osobné udaje neboli ziskané od Vas, mate pravo ziskat informaciu z akého zdroja
pochadzaju VaSe osobné Udaje, pripadne informacie o tom, & Udaje pochadzaju z verejne
pristupnych zdrojov.

VaSe prava mdzete uplatnit jednym z nasledujucich spdsobov:

a) pisomne na adrese nasho sidla: Union poistoviia, a. s., Karadzi¢ova 10, 813 60 Bratislava, Slovenska
republika alebo pisomne na elektronickej adrese dataprotection@union.sk,

b) osobne ustnou formou do zapisnice, z ktorej musi byt zrejmé, kto pravo uplatnil, Eoho sa domahate a
kedy a kto vyhotovil zapisnicu, jeho podpis a Vas podpis; kopiu zapisnice Vam odovzdame,

c) u sprostredkovatela, pricom tento nasledne Vasu Ziadost alebo zapisnicu odovzda na vybavenie nam.

Mate pravo podat’ staznost dozornému orgéanu, ¢ize Uradu na ochranu osobnych tdajov
Mate pravo podat staZnost na Urade pre ochranu osobnych udajov, ak sa domnievate, Ze spracuvanie
Vasich osobnych Udajov z nasej strany, je v rozpore s pravnymi predpismi na ochranu osobnych Udajov.

Zahfna spracivanie Vasich osobnych udajov automatizované individualne rozhodovanie alebo

profilovanie?

Spractvanie Vasich osobnych Udajov na3ou spolo&nostou nezahffia automatizované individualne

rozhodovanie. Nasa spoloénost pouziva profilovanie - automatizované nastroje na spracovanie

osobnych udajov za uUcelom vyhodnotenia uréitych Vasich osobnych aspektov pri nasledovnych

Uceloch/poduceloch:

10.1 Profilovanie suvisiace s U¢elom vykonavania poistovacej a zaistovacej Cinnosti na Ucely analyzy
poistného rizika pri upisovani rizik a posudzovanie $kodovosti v rdmci predzmluvnych vztahov;

10.2 Profilovanie suvisiace s marketingovym oslovovanim v podobe cielenej marketingovej ponuky;

10.3. Profilovanie stvisiace s predchadzanim poistnych podvodov, na ucely ochrany pred legalizaciou
prijmov z trestnej Cinnosti, ochrany pred financovanim terorizmu a vykonavanim medzinarodnych
sankcii.

Désledkom profilovania mdZe byt napr. odmietnutie uzatvorenia poistenia (v rdmci upisovania rizik alebo

predchadzania podvodom), zohladnenie Skodovosti pri stanoveni podmienok Vasho poistenia, vratane

vySky poistného, zaslanie/nezaslanie cielenej marketingovej ponuky.

Osobné udaje nebudi zverejnené.

Prenos osobnych udajov

Nasa spolonost uskuto€huje prevazne prenos VaSich osobnych Gdajov priiemcom z krajin Eurépskej
unie, krajin, ktoré st zmluvnou stranou Dohody o Eurépskom hospodarskom priestore a Svajéiarska. Do
tretich krajin uskutoénime prenos Vasich osobnych Gdajov iba ak Eurdopska komisia rozhodla, Ze tieto
krajiny zaruéuju primeran( Grover ochrany alebo ak neexistuje také rozhodnutie, tak iba vtedy, ak
prevadzkovatel alebo sprostredkovatel poskytol primerané zaruky a zaroven ak Vy mate k dispozicii
vymozitelné prava a uc¢inné pravne prostriedky napravy, alebo v pripade, ak boli prijaté dodatoéné
bezpecnostné opatrenia tykajlce sa prenosu Vasich osobnych tdajov.

V ramci niektorej marketingovej komunikacie a/alebo prieskumu spokojnosti a pri zalohovani dat nasa
spolo€nost vyuziva aj vyznamnych dodavatelov Google, Facebook, Mailchimp, Microsoft v stvislosti
s najma online aktivitami. Tito dodavatelia s z USA, tj. z tretej krajiny, ktord nezabezpecuje v zmysle
aktualnej legislativy a judikatiry primeranu Groveri ochrany v oblasti ochrany osobnych idajov, a to najma
z dévodu zrusenia mechanizmu EU-US Privacy Shield. V zmysle aktualnej judikatiry su prevadzkovatelia
v pripade potreby povinni pristipit k dodatoénym zarukam. Nasimi zarukami su prehodnotenie a prijatie
dodatoénych opatreni napr. vo forme 3ifrovania a uchovavania udajov len na zalohu a iné ugely, ktoré
nevyzaduju pristup k Gdajom. Standardné zmluvné doloZky dodavatelov z USA su uvedené na ich
webovych strankach.



13. Aktualizacia zakladnych informacii o ochrane osobnych udajov pre dotknuti osobu
Nasa spolo€nost’ ma pravo priebezne aktualizovat tieto zakladné informacie o ochrane osobnych tudajov

pre dotknutt osobu (vratane Prilohy ¢€.1), pricom aktualna verzia tychto informacii je vZdy pristupna na
webovom sidle www.union.sk v ¢asti Ochrana osobnych Udajov.



Priloha €. 1 — Kategérie prijemcov osobnych udajov a vybrani prijemcovia a sprostredkovatelia

Va$e osobné udaje mézu byt poskytnuté najma: }

- nasej sesterskej spolo¢nosti Union' zdravotna poistoviia, a.s., ICO: 36284831 a naSej materskej
spoloénosti Achmea B. V., Holandsko, ICO: 33235189,
finanénym agentom v sektore poistenia alebo zaistenia,
zaistovacim spolo¢nostiam,

- posudkovym lekarom,
spoloénostiam, ktoré konaju za a v prospech nasej spolo¢nosti v suvislosti s uplatfiovanim prav vo
vztahu k poistnikovi vyplyvajucich z poistnej zmluvy,
spolo&nostiam, ktoré zabezpecuju sluzby suvisiace s koreSpondenciou medzi na3ou spolo¢nostou a
dotknutymi osobami,

- spolo&nostiam zabezpedujlucim sluZzby v oblasti informaénych technoldgii,

- spolo€nosti, ktora zabezpecuje digitalizaciu dokumentov pre nasu spoloénost,

- spolo€nosti vykonavajucej €innost' archivneho strediska a spravy registratury,

- spolognosti, ktora vyhodnocuje prieskum spokojnosti s nadimi sluzbami: Metrixlab Nederland B.V.
Rotterdam, Holandsko, ICO: 59608838, Trustpilot A/S, Pilestraede 58, Dansko,

- nasmu externému auditorovi,

- organom verejnej moci v zmysle platnych pravnych predpisov.

Ak mate uzatvorenu poistni zmluvu cestovného poistenia a poistenia nakladov na zasah HZS, poistnu

zmluvu o poisteni majetku a zodpovednosti za Skodu fyzickych os6b mdzu byt osobnée udaje uvedené v

poistnej zmluve poskytnuté aj:

- spolo&nosti poskytujucej asistenéné sluzby Eurocross Assistance Czech Republic, s.r.o., ICO:
25598180.

Ak mate uzatvorenu poistni zmluvu o poisteni motorového alebo pripojného vozidla alebo poistnd zmluvu

o poisteni zodpovednosti za Skodu spésobenu prevadzkou motorového vozidla, méZu byt osobné udaje

uvedené v poistnej zmluve poskytnuté aj:

- v pripade vzniku poistnej udalosti spolo¢nostiam, s ktorymi spolupracujeme pri likvidacii poistnych
udalosti,

- spolo&nosti Slovenska kancelaria poistovatelov, ICO: 36062235 v zhode s ustanovenim §11 ods. 3
zakona €. 381/2001 Z.z.,

- spoloénosti poskytujicej asistenéné sluzby Eurocross Assistance Czech Republic, s.r.o., ICO:
25598180,

- autoservisom vykonavajucim opravy podkodenych vozidiel.

Ak mate uzatvorenu( poistnd zmluvu poistenia onkologickej choroby a poistenia Moje zdravie, mézu byt

osobné Udaje uvedené v poistnej zmluve poskytnuté aj:

- spoloénosti MediGuide International, LLC, 4550 Linden Hill Road, Ste 103, Wilmington DE 19808,
Spojené Staty americké, ktora zabezpecuje overenie stanovenej diagndzy a posudenie navrhnutej
liecby,

- lokalnemu partnerovi spoloCnosti MediGuide International, ktory zabezpecuje komunikaciu medzi
poistenym, spolo¢nostou MediGuide International a zahrani€¢nou klinikou, ktord si poisteny zvoli z
ponuky, ktora realizuje overenie stanovenej diagnézy a navrhnutej liecby,

- &pecializovanej klinike, ktor( si poisteny zvoli z ponuky a ktora realizuje overenie stanovenej diagnozy
a navrhnute;j liecby.



