
Zmluva o združenej dodávke plynu
pre firmy a organizácie - za cenu neregulovanú úradom

(d'alej ako ,,Zmluva"), uzavretá v zmysle s 269 ods. 2 zákona č'. 5I3/199t Zb' obchodný zákonník a zákona
č.25Il2o12 Z.z. o energetike

Dodávatel'
obchodné meno:
Sídlo spoločnosti:
Korešpondenčná adresa :

Bankové spojenie:

štatutárny orgán

Zápis v registri

odberatel'
obchodné meno: obec Podhorie
Sídlo spoločnosti: Podhorie 50, 013 L8 Podhorie
Korešpondenčná adresa: Podhorie 50,013 L8 Podhorie

Zákaznícke číslo: 5zoo487937
štatutárny orgán
Meno, priezvĺsko, funkcia: Anton Chobot, starosta/tka
E-mail: starosta@obecpodhorie.info
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Východoslovenská energetika a.s. lČo: 44483767
Mlynská 31, o42 91 Košice lČ optt: sK2o2273o457
Mlynská 3L, o42 91 Košĺce DlČ: 2022730457
VÚB, a.s',
IBAN: SK43 0200 0000 0029 7090 9353, BIC: SUBA SKBX

Predstavenstvo, ktorého aktuálny zoznam č|enovje uvedený v Obchodnom regĺstri SR
a je dostupný na webovej stránke www.orsr'sk
obchodný register Mestského súdu Košice, oddiel Sa, vložka č,.I628/v

lČo:
lČ opH:
DlČ:

Telefón

00321559

+421970987898

Predmetom tejto Zmluvy je záväzok Dodávatel'a zabezpečiť odberatel'ovi dodávku zemného plynu do jeho
odberných miest (d'alej len ,,oM"), zabezpečiť vo vlastnom mene a na vlastný účet prepravu plynu, prevzatie
zodpovednosti za odchýlku, distrĺbúciu plynu a ostatné regulované služby v súlade so Zmluvou, Cenníkom plynu
a obchodnými podmienkamĺ Dodávatel'a k zmluve o združenej dodávke plynu pre odberatelbv plynu mimo
domácnosti (d'alej len ,,oP'). odberateľ'sa zaväzuje počas trvania Zmluvy od Dodávatel'a odoberať plyn a ostatné
služby prĺjať a zaplatiť za ne Dodávatelbvi dohodnutú cenu určenú podľa zvoleného produktu.

Produkt: Biznis Fix
Variabilná časť ceny za dodávku plynu je počas obdobia dodávky dohodnutá zmluvnýmĺ stranami vo výške
39,04 EUR/MWh.

okrem ceny za dodávku je odberatel'povinný platiť:

a) cenu za stálu mesačnú platbu, za prepravu, štruktúrovanie, distrĺbúciu podl'a aktuálneho Cenníka a ostatné
regulované položky, ktorých výška je určená podl'a aktuálnych cenových rozhodnutí ÚRso platných a účinných
v čase dodania zemného plynu;

b) poplatky za služby podl'a cenníkov služieb príslušného Prevádzkovateľa distribučnej siete (PDS) a Dodávatel'a
platných v čase poskytnutia súvĺsiacej služby, ak ich odberatel'svojím konaním spôsobil alebo vyžiadal;

c) dane, poplatky, prípadne iné platby podl'a platných právnych predpisov, ako aj platných a účinných
rozhodnutí orgánov štátnej správy.

Trvanie Zmluvy: 24 mesiacov odo dňa jej účinnosti
Zmluva sa uzatvára na dobu určitri podl'a zvolenej doby jej trvania. Po uplynutí tejto doby sa Zm|uva predlžuje
o d'alších 12 kalendárnych mesiacov, a to aj opakovane, ak odberatel'nedoručí písomné oznámenie Dodávateľovi,
že trvá na ukončení Zmluvy, a to najneskôr 3 mesĺace, najskôr však 6 mesiacov pred uplynutím doby trvania
Zmluvy alebo pred uplynutím každej d'alšej predíženej doby trvania Zmluvy.
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Platobné podmienky

Frekvencia platieb: mesačne
Spôsob úhrady: bankov'ý prevod
Splatnosť: vždy k 15. dňu v mesiaci

Č. ĺitu (lBAN): sK1556ooooooooo27o944001

Dodávatel'je oprávnený požadovať od odberateľa zloženie peňažnej zábezpeky, a to až do výšky trojmesačnej
platby za združenlj dodávku plynu, ak nastanú skutočnosti V tomto bode od písm' a) až n):

a) je odberatel'v omeškaní s úhradou preddavkovej pĺatby alebo vyúčtovacej faktúry a k úhrade nedošlo ani
v lehote dodatočne určenej Dodávatelbm;

b) odberatel' je v omeškanís úhradou akejkolVek platby vočispoločnosti zo skupiny ZSE, pričom skupinou ZSE sa
pre tento účel rozumie spoĺočnosť Západoslovenská energetika, a.s. (lČo: :s 823 551) a všetky ňou ovládané
osoby v zmysle 5 66a ods. 1 obchodného zákonníka a k úhrade nedošlo ani v lehote dodatočne určenej touto
spoločnosťou;

c) na majetok odberatel'a bol podaný návrh na konkurz alebo reštrukturalizáciu, začala sa likvidácia odberatel'a
proti odberatelbvi bolo začaté exekučné konanie, bol vyhlásený konkurz;

d) má odberatel' rozhodujúcu majetkovú účasť v právnickej osobe, ktorá je dlžníkom Dodávatel'a, pričom
rozhodujúcou majetkovou účasťou sa rozumie majetkový podiel vyšší ako 50 %;

e) je odberatel'v postavení ovládanej alebo ovládajúcej osoby vo vzťahu k dlžníkovi Dodávateľa v zmysle $ 66a
obchodného zákonníka;

f) je odberatel'personálne prepojený s dlžníkom Dodávatel'a, a to takým spôsobom, že v štatutárnych orgánoch
dlžníka a odberatel'a sú čo i len čiastočne tie isté fyzické osoby (d'alej len ,,členovĺa štatutárnych orgánov")
alebo osoby v postavení blízkych osôb k členom štatutárnych orgánov;

c) je ratĺng odberatel'a priradený renomovanou spoločnosťou zaoberajúcou sa hodnotením bonity účastníkov
trhu horší ako limit uvedený d'alej (index spoločnosti Creditreform horší ako 300, rating Standard & Poor's
horší ako BBB- alebo rating spoločnosti Moody's horší ako Baa3);

h) odberatel' je evidovaný na ktoromkolVek zo zoznamoV dlžníkov vedených Socĺálnou poisťovňou, jednotlivými
zdravotnými poisťovňami alebo Fĺnančným riaditeľstvom Slovenskej republiky, v centrálnom registri exekúcií
vedenom Slovenskou komorou exekútorov alebo v akomkolvek inom verejne dostupnom zozname alebo
regĺstrĺ dlžníkov, ak evidovaný dlh odberatel'a v jednom alebo kumulatívne vo viacerých takýchto registroch
a/alebo zoznamoch presahuje sumu 1000 EUR alebo dlh trvá dlhšie ako 3 po sebe idúce mesiace;

i) hodnota vlastného ĺmania odberatel'a je podl'a poslednej zverejnenej riadnej účtovnej závierky alebo
mimorĺadnej účtovnej závierky odberatel'a menšia ako 0 (nula);

j) zabezpečenie záväzkov odberatel'a prostredníctvom záložného práva na majetok odberatel'a v prospech
tretích osôb presahuje hodnotu 70 % sÚčtu hodnoty dlhodobého hmotného majetku a pohl'adávok
odberatel'a zistených podl'a poslednej zverejnenej riadnej účtovnej závierky alebo mimoriadnej účtovnej
závierky odberatel'a;

k) odberatelbvi bola za obdobie od uzatvorenĺa Zmluvy samostatne jedným rozhodnutím alebo kumulatívne
viacerými rozhodnutiami súdu právoplatne uložená povĺnnosť zaplatiť sumu prevyšujúcu 100.000,- € alebo
sumu prevyšujúcu 1% hodnoty celkových aktív odberatel'a zistených podl'a poslednej zverejnenej riadnej
účtovnej závierky alebo mimoriadnej účtovnej závierky odberatel'a;

l) odberatel'porušil platobné podmienky dohodnuté v Zmluve alebo akejkolVek ĺnej zmluve uzatvorenej medzi
Dodávateľom a odberatelbm tým spôsobom, že odberatel'sa opakovane (majúc tým na myslĺ viac ako raz)

dostal do omeškania s úhradou faktúry alebo akejkolvek platby o viac ako 7 dní;
m) odberatel' je podl'a poslednej zostavenej rĺadnej účtovnej závierky alebo mimoriadnej účtovnej závierky

spoločnosťou v kríze v zmysle jej definície uvedenej v obchodnom zákonníku a odberatel' na výzvu
Dodávatel'a dostatočne nepreukázal, že dôvody na krízu odberatel'a už pominuli alebo

n) na výzvu Dodávatel'a odberatel' nepredloží Dodávateľovi ktorýkolvek z dokumentov (výkaz ziskov a strát
za požadované účtovné obdobie, súvahu za požadované účtovné obdobie a poznámky k účtovnej závierke
za požadované účtovné obdobie).

Dodávatel'je oprávnený požadovať od odberateľa zloženie peňažnej zábezpeky, a to až do výšky trojmesačnej
platby za združenú dodávku plynu' Pre vylúčenie pochybností, zložením peňažnej zábezpeky nie je dotknuté
oprávnenie Dodávatel'a požiadať PDS o obmedzenie/prerušenie distrĺbúcie plynu do oM odberatel'a ani právo

odstúpiť od Zmluvy. Ak nastane niektorá zo skutočností uvedených V tomto bode od písm. a) až n), je Dodávatel'
oprávnený pre oM s mesačným fakturačným obdobím jednostranne zmeniť platobné podmienky' Týmto sa

rozumie platenie preddavkovej platby, ktorej termín splatnosti je 5. deň príslušného kalendárneho mesiaca,
a ktorá zodpovedá loo o/o predpokladanej hodnoty plnení podľa Zmluvy v príslušnom mesiaci. odberatel' je
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povinný uhradiť prvú preddavkovÚ platbu do 14 dní od dátumu doručenĺa výzvy Dodávatel'a v termíne splatnostĺ
tejto preddavkovej platby. Splatnosť faktúr sa zároveň zmení na 14 dní od dátumu ich vystavenia'

D odbeľatel' sĺ vyberá elektronický spôsob informovanĺa o vyúčtovacej faktúre a elektronický spôsob
doručovania vyúčtovacej faktúry' odberatel' sĺ môže na účel informovania o vyúčtovacej faktúre vybrať
maximálne tri mailové adresy. Elektronická faktúra je plnohodnotnou náhradou papierovej faktúry.

Mail 1: starosta@obecpodhorie.info
Maĺl2:
Mail3:

Úda;e o odbernom mieste (oM)
Tvoria prílohu tejto Zmluvy.

Všeobecné podmienky
Počas doby trvanĺa Zmluvy bude odberatelbvi fakturovaná dohodnutá cena za dodávku plynu. Po ukončení doby
trvania zmluvy počas trvania d'alšieho Zmluvného obdobia bude odberatelbvi fakturovaná cena podl'a aktuálneho
Cenníka, pokĺal'sa odberatel' a Dodávateľ nedohodnú inak.

Zmluvné strany sa dohodli, že odo dňa podpĺsu Zmluvy je odberatel' povinný poskytovať Dodávatelbvi všetku
potrebnú súčinnosť na to, aby Dodávateľ mohol rĺadne začať plnĺť svoju povinnosť dodávať plyn do oM
Odberatel'a v zmysle uzatvorenej Zmluvy a OP.

odberatel'pĺynu je oprávnený požiadať o predčasné ukončenie Zmluvy a/alebo zmeniť dodávatel'a plynu skôr, ako
uplynie platnosť Zmluvy, len po predchádzajúcom písomnom súhlase Dodávatel'a. Dodávatel'má v takom prípade
nárok na úhradu odplaty za pripravenosť plniť si svoje záväzky z 7mlwy, a to Vo výške 50% z ceny
za predpok|adanú dodávku plynu za obdobie odo dňa predčasného ukončenia Zm|uvy alebo uskutočnenia zmeny
dodávatel'a plynu až do dňa, ktorým mala platnosť Zmluvy pôvodne skončiť (d'alej len ,,odplata za pripravenosť")'
odplata za pripravenosť bude vypočítaná ako súčin počtu dní uvedeného obdobia, priemernej dennej spotreby
podľa posledného fakturovaného obdobia a ceny podl'a Zmluvy. Ak ĺde o odberatelä, ktorému v predchádzajúcom
období nebol fakturovaný odber plynu u Dodávatel'a, odplata za prĺpravenosť bude vypočítaná ako súčin počtu
dní uvedeného obdobia, priemernej dennej spotreby podl'a predpokladaného ročného odberu plynu podl'a
Zmluvy a ceny podl'a Zmluvy.

Ak odberatel'zmení dodávatel'a plynu bez súhlasu Dodávatel'a skôr, ako uplynie platnosť Zmluvy, Dodávatel'má
nárok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 75%z ceny za predpokladanú dodávku plynu za obdobie odo dňa
uskutočnenia zmeny dodávatel'a plynu až do dňa, ktorým mala platnosť Zmluvy pôvodne skončiť. Zmluvná pokuta
bude vypočítaná ako súčin počtu dní uvedeného obdobia, priemernej dennej spotreby podl'a posledného
fakturovaného obdobia a ceny podl'a Zmluvy. Ak ide o odberatel'a, ktorému v predchádzajúcom období nebol
fakturovaný odber plynu u Dodávateľa, zmluvná pokuta bude vypočítaná ako súčin počtu dní uvedeného obdobia,
prĺemernej dennej spotreby podl'a predpokladaného ročného odberu plynu podl'a Zmluvy a ceny podl'a ZmIuvy.

odberatel' je povĺnný odo dňa podpisu Zmluvy poskytovať Dodávatelbvĺ všetku potrebnú súčinnosť na to, aby
Dodávatel'mohol riadne začať plniť svoju povinnosť dodávať plyn do oM odberatel'a v zmysle uzatvorenej Zmluvy
a oP a zdržať sa akýchkolVek úkonov, ktorých následkom môže byť porušenĺe tejto povinnostĺ Dodávatel'a.
V prípade porušenie tejto povinnosti má Dodávatel' nárok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 75 %o z ceny
za predpokladanú dodávku plynu za obdobie odo dňa plánovanej zmeny dodávatel'a plynu až do dňa, ktorým mala
platnosť Zmluvy skončiť. Zmluvná pokuta bude vypočítaná ako súčin počtu dní uvedeného obdobia, priemernej
dennej spotreby podl'a predpokladaného ročného odberu plynu a ceny podľa Zmluvy.

Dodávatel' je oprávnený menĺť oP, alebo cenu za dodávku plynu, ktorá je stanovená v príslušnom Cenníku
Dodávatel'a. Dodávateľ je povinný o zmene oP, alebo o zmene ceny za dodávku plynu stanovenej v Cenníku
informovať odberatel'a najneskôr 30 dní pred účinnosťou zmeny prostredníctvom svojho webového sídla
(prípadne prostredníctvom digitálneho zákazníckeho portálu) alebo zaslaním oznámenĺa odberatelbvi písomne
(prípadne e-mailom). Ak odberateľ nesúhlasí so zmenou oP/zmenou ceny, ktorú mu Dodávateľ oznámil v zmysle
tohto bodu, je oprávnený Zmluvu s účinnosťou najskôr k plánovanému dňu účinnosti zmeny bezodplatne písomne
vypovedať. Výpoved'Zmluvy musí byť doručená Dodávatelbvi najneskôr 15 dní pred plánovaným dňom účinnosti
zmeny OP/zmeny ceny.

V prípade, že odberatel' po uverejnení oznámenĺa Dodávatel'om Zmluvu nevypovie spôsobom vymedzeným
V tomto bode alebo sa s Dodávatelbm nedohodne inak, znamená to, že odberateľakceptoval návrh na zmenu oP,
alebo návrh na zmenu ceny za dodávku plynu a je povĺnný plniť Zmluvu podl'a nových/zmenených oP, ktoré sú
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potom pre obe Zmluvné strany záväzné.

Záverečné ustanovenia
Ďalšie vzájomné práva a povinnosti sú upravené v Dodávatelbm vydaných obchodných podmienkach spoločnostĺ
Východoslovenská energetika a.s. pre zmluvy o združenej dodávke plynu pre firmy a organizácie, ktoré tvoria
prílohu tejto Zmluvy. lnformácie o právach a povinnostiach koncového odberatel'a plynu sú uvedené na webovom
sídle Dodávatel'a www.vse.sk/pod nikatelia/pravo-a-legislativa.

Zmluva je platná dňom jej podpisu a rjčinná odo dňa začiatku dodávky' Deň účinnosti Zmluvy je zároveň začiatkom
Zmluvného obdobia podl'a tejto Zmluvy.

Ak je Zmluva povinne zverejňovanou zmluvou v zmysle ust. 55 a zákona č.. 2I7/2ooo Z.z. o slobodnom prístupe
k ĺnformáciám (d'alej aj ako ,,Zákon"), predpokladom účĺnnosti Zmluvy je jej zverejnenie spôsobom
predpokladaným Zákonom. odberatel' sa týmto zaväzuje zverejniť túto Zmluvu spôsobom predpokladaným
Zákonom, inak zodpovedá za to, že táto Zmluva nenadobudne účinnosť.

odberatel'podpisom tejto Zmluvy vyhIasuje a potvrdzuje, že sa s oP oboznámil a že ĺch bez výhrad akceptuje.
odberatel'zároveň vyhlasuje, že táto Zmluva je uzatvorená slobodne a vážne, jej obsah vrátane obsahu Príloh,
ktoré sú súčasťou Zmluvy, je určitý a zrozumitel'ný. Zmluvné strany s obsahom súhlasia a na dôkaz toho Zmluvu
potvrdzujú svojimi podpismi. odberatel'vyhlasuje, že mu bola poskytnutá písomná informácia o obsahu Zmluvy
v primeranom časovom predstihu pred jej uzavretím a mal dostatok času na riadne posúdenĺe informácií o jej

obsahu. Neoddelitel'nou súčasťou tejto Zmluvy sú údaje o odberných miestach, Cenník zemného plynu
Dodávatel'a pre firmy a organizácĺe kategórie maloodber (neregulovaných koncových odberatelbv mimo
domácnosti) a obchodné podmĺenky Dodávatel'a k zmluve o združenej dodávke plynu pre odberatelbv plynu
mimo domácnosti.

ZA ODBERATEĽA:
V dňa

Ar,-ło1,w chł+łoŕ
starosta/tka
signature FooterAnton Chobot, 07 .03.2025 1 I :1 3:1 4

Údaje o odberných miestach (oM)
PoD kód*: sKsPPDlsOOOs10505110
Adresa oM: Podhorie 50,01318 Podhorĺe
Začiatok dodávky od: 01.08.2025

PoD kód*: sKsPPDls000510501824
Adresa OM: Podhorie 50,013 18 Podhorie
Začiatok dodávky od: 01.08.2025
* Nájdete na faktúre za plyn pri údajoch o vašom oM.

Katarína oravcová
vedúca úseku

Predaj SME zákazníkom

lD predajcu: 5L2OO4

Meno predajcu: Nora Tothova

zA DoDÁVATEĽA:
V Košiciach dňa 07.03.2025

Predpokladaný ročný odber: 95000
Dohodnutý druh tarify: BlzNls-6
Výška preddavkovej platby: EUR

Predpokladaný ročný odber: 60000
Dohodnud druh tarify: BIZNIS_4

Výška preddavkovej platby: EUR
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re,
obchodné podmienky k zmluve o združenej dodávke plynu pre odberateľov
plynu mimo domácnosti spoločnosti Východoslovenská energetika a.s.

ÚvoDNÉ UsTANoVENlA
1' Tieto ob(hodné podmienlry k Żmluve o ŻdÍuž€n€j dodávke plynu pre

odbe.aterov plynu mimo domácnosü śpolďnorň Východo5lov€n5ká
en€í8€tka ô.5. (ďälej len,,ob.hodné podmi€nky.J podrobnejiie
upravujú vzáiomná vŻtähY medŻi spoločnostbu Východoslov€nśłá
energehká a' 5. so sídlom Mlynská 31, il2 91 Xošic€, lčo:
44483767, !apí!anou v obchodnom í€8i'tÍĺ N|est'kého !údu
Košice, oddiel:5ô, vložka:1628Ą ako dodávat€rom plynÚ (d'al€j
len "DodáEt.ľ) a dbeíateĺom plYnu mimo domácno!ť (ďalej
len,,odb.bt.r) vzhikajúcé pra ddávłé plyňu r di5trabučnej si€le
prĺślušnćho píevádŻkovatera distribučnej liete na ráklad€ zmluq
o 2díuženej dodávk€ plynu.

2' obchodné pďmienky tvoíia neodd€liteÍnÚ súčasť każdej zmluw
o združén€j dodávké plYnU Uzätvořénéj médzi Dodávôteroń
a odberateľom, v ltoíe] si 2mluvné stranY dohodli äsť obśahu
takejto 2mluW odkarom na ob.hodn€ podmienky Dodávatera, . to
bez ohľadu na použitý náżov obchodný€h podmienol v takomto
odkaze. UvedenÝm nie je qIúčená možno!ťdohody zmluvných 5tÍán
odkaŻovať na ňeto obchodné podmienky aj pÍi UŻatvorení ŻmlUW
o dodávke plynU, łtorá nie je Żmluvou o zdrui€nej dodávke plYnu (t'
j' ktoÍei predmetom nie j€ ŻäbeŻpečeni€ diśtribÚci€ plynu a/alebo
pÍetaťe zodpovednolH ra odchýlku odbelatera na odbeíňom
maeśte), pričom v täkom prĺpáde sä této ob.hodné podmienky
použijÚ ptimeÍane

]. odkôzy na jednotlivé body a články uv.dené v niektoÍej ča!$ týchlo
obchodnÝch podmienok 5ú odÍaŻmi na bodY a Ělánky u'lučne
takéjto čash tý.hto ob.hodných podmienok, ak nie jé Vý'lovne
uVedené inôk'

4' Podmienky sÚvliiace s distĺlbúciou plYou UpravuJe PÍevádlkoui
poriadok pli.luśného prevád'kovateľa dirtíibučnej śĺete.

čAsŤ A' VšEoBEcNÁ ÚPRAVA

čtÁNoK l. PREDMET ÚPRAVY
l-1 Píedmetom Úpraq iejto časť A' obchodných podmipnok jé

vš€ob€cná tipräva vrájohných vzt'ahov medŻl Dodáváterom
. odb€Íal€ľom wnik júcich pri dodávk€ plynu Ż diltĺibučn.j siete
Prĺslušného píevád'kovatera dlstribučnej siete, a to píińáíne na
záłl.de zmluw o 2druźénéj dodávle plynu Ż. cehu nepodliehájÚcÚ
cenovei le8ulácil'

1'2 Usranoveniami tejto čash A' obchodných podmlenok sa UpravulÚ
áj vŻáiomné vrtähY medzi Dodávaterom a odbeřaterom ako
Żraniterným odbelalerom plYnu wnikajÚce píi dod;vke plYnu
2 diĺtlibučnej siet€ píílluiného pÍ€vád?łovat€ra disllabučnel siele
na ráklade zmluW o združ€nel dodávł€ plynU za c€nU .egulovanú
úřadon, a to śpolu s osobitnou Úpravoü k zmluve o zdřuženej
dodávk€ plynu ?ô cenu re€Ulovanú úradoń gv€d€nou v čash B.
týchto obchodných podmienok, ktoÍé má v pripade od€hylných
doj€dnani pÍedno'ť pled časbu A' tÝchto obchodnÝch podmienok'

ČLÁNox ll. PoJMY
2.1 Na účelY tÝ.hto obchodni(h podmienok sa Ío2um'e:
. ,,odb.Bt.rom plynu- ]e odberater plynu mimo domácnort' t' j'

ośoba. krorá nałupUje álebo há ,áujem nakUpovaťplyň, korý nié je

WUiívaný na vlastnú spotrebu odbeĺalera plYnU v domáCnost. a to
pre vlasrnÚ 5porÍ€bu alebo na Úč€l ďaliieho pr€daja'

. 
',tEnit.rnýn odkÉt.rom plynu" j€ odberal€r plynu' krorého
Podrobná definíciä je uv€deňá v bod€ 1 2 časfi B ob.hodny(h

. ,dodáut.ľom plynu" j€ osoba' ktorá má povolenie na dodávku

. ,,úńdom"je Ú.3d pÍ€ íe8ulá.iu si€tbu/.h odvelvĺ'

. ,'rnluvou" je ,mluva o ,dlużen€j dodávk plynu uiatvoréná médŻi
fudávateľom ô odb€Íôlerom, kIoĺoU Śa Dodával€rżeväżuj€ dodáÉť
plyn odb€ŕateľovi v dohodnutom množsN€, ,ab€Żpeiiť dĺ5lÍibúCiU
plynu do oM odb€íal€ľä, víátane súvisia(i.h slUžiéb' a prev'láť
la odberat€Ía zodpov€dnosť 2a odchýlku a odb€ĺaleľ 5a 2avá2uj€
,aplafiť Dodávaterovi Cenü za dodaňý plyn a sÚviŚia.e slu'by

. ,.dodávkou plYnu' jé pledaj plynU odb€Íôt€rovi plynU. vrálane
ďal;i€ho pÍedaja' ako aj pÍedaj skvapalneného 

'emného 
plynu,

. ,'diśtribúŕio! p|yn!'ie doprava plYnu diśribučnou sietbu PDs ně
Účel jeho doptaw do oM odberat€ra plYnu,

. ,,prcpEvou plyhu"je doprave plynu pleplevnou si€tbu ná úa€lj€ho
dopÍBvy odb€Íaterom plynu,

. ,'od.Ęlł6u odb.Etéľe plYnu" jé od.hýlra' ktoÍá vrnikla v Úrčilom
ćasovom Úseĺ(u ako Íordiel m€dŻi Żmĺuvn€ dohodnUb;m mnoistvom
odbelu plYnu á odobtatým mnoźĺlvom plynu v reálnom ča.e,

. ',odb.rným mi.stom" je mi€slo odberu plynu odb€raleťa plynu
wb.vené uíčéným ń.radlom' Żä jedno odbéíné miésto 5a
považUj€ jedno altbo viac odbérnÝ(h plynovÝch ,ariad€nĺ užĺvanýCh
odb€ĺatérom pltnu' !ú!tí€deňý(h do íôvby al€bo 

'úboru 
3lavi€b,

do ktorý.h sa dodávka plYnu UŚkuločńUje pĺ€.hodom metadlom
pÍ€vádŻlovat.lá dBkibUčn€i 5i€te]
V lám.i Uv€denćho pojmU DodávalerroŻliśUje kat€8órĺe odbetnćho
ma€5ta odb€ráteľov plynu, Wmed1€né nájmá c€novým rozhodnutim
pre di9trjbÚciu plynU:
a) kategóriä M, kat€8óíia odb€Íných miest mimo domácno'ti

' 
malým objemom p|ynu disÜibuovaného do odberného mie'ta

(do e1,4 MWh/.ok),
b) kale8óíiä s, kale8óraa odb€rný(h mie't mińo domácno*a !o

sÜedným objemom plynu di'Íibuovaného do odberného
mie9tô (do 4m0 Mwh/rok)'

c) kaleEória V, hteBólia odb€Íných ml.st mimo domácno'!
s veĺlým oblemom plvnu distribuov.ného do odbelného mi.'ta
(nad 4ooo Mwh/roł]'

. ,,odb.rným mi.ston odboÉt.ra" {ď.léj lén ,,oM') je miesto
odbeÍu plYnu odbéÍätera špecifi kované v.mluve,

. ,,Pŕcvádrkowt.ľom dislrabÚčn.j śi.tc' ldälej len "PDs'') 
je

pÍávnická ośoba' ktoÍá má povoĺenle na diltÍibú.iu plvnu; oM
odbeřaterô uv€dehé v ŻmlUvei€ píipojené do dastribućnej iiet€ PDs'

. ,,prevádrkMtcľ prepEvnej si.t." (dälej len ,,pE") je pÍávni(ká
oloba' klorá má povôlenie na prep.ávü plynu,

. '.diitÍibučnou sictbu'' te p|Ynáĺenské rożvodné ŻaÍlad€nie na č.sh
Wmedzeného úŻemia vrátan€ vYsołotlakových plynovodov ktoré
slüžiä primáíne na dopravu plynu na ča't qm€dz€ného úŻemia,
okr€m plynovodot łtoíé !ú 

'účastbu 
inýCh siéh',

je záváznÝ pr€ všéthŕh účastníkov trhu s plynom. Platné zhenie
pÍevádrkového poÍiádku je 2Veíejn€né na w€bovom sidlé pDs,

,,t.Ghnickými podmi.nkami'' je dokument rydBný a żveÍejnéný
PDs na jeho webovom sidle, ktoď zäbe2pečuje nediskÍiminačný
transparentný, be'pečný príltup, pripojeni€ a prevádzkováni€
diśtrabužn.j siete, uíčuj€ t€chni.ké podhienky pripojenia, pravjdlá
prevádzkovania distÍibUčnej liete a rávärné kÍitériá technickej
bezpečnośfr dtstribučnej raete'

''Určcłým m.ndlom" j€ plostÍiedok podĺiehaiúCi metrolo8ickej
konľole v zmFle ôkluáln€ plätnej le8aslätĺW ktoťý JÚži na Určenie
hodnotymeÍanejveĺičinv pričom Żahŕňa mi.ru, meracíprí'!oj, jeho
koňpon€ntý přídavné zariadenaa ô ňeracae zaÍiadenie,
,,db.rným plynwým'ariad€ním" je uariadenĺe odbeÍ.térô určené

'ceĺou la dodávku plynu"je:
ô) cena ra dodávku ptYnu nepodliehajúCa .enovej řPgUlácii ÚradU

ĺďalej len,,c€na n€podli.hajút cenov€j.€tulácii") urč€ná:
- äto firná réna pÔdía rvoleného taíĺíného pÍodUktu dodávkY

plynu odk Żom na neÍ€gulovanÝ cennĺk Dodáváteľa (d'al€j
len ',t.rifná cem"), álebo

- ato c€na stanovená dohodou zńluvných 
'ýán 

Uvedená
v.mluve (ďal€j len ,,cena dohodou") a

b) .en3 za dodávku plynu podlaehajúc. .énovej ÍÉ8ulá.il Úíadu
určená podÍa zvolénej tarify dodávky plynu odl.2om nä
re8ulov.ný cenník Dodávatera (ďá|ej len,,c.nä r.3UloEná
úEdom''); maximálna 4rjka (€ny regulovan€j úradoń je určéná
ÚÍadom v.enovom lozhodnltĺ pre dodáVku plYnu,

,,ćenňíkom dodávkv plynu" jeI
a} cenník Dodávateľa obśahujú.i .eny nepodliehájüc€ c€novej

ře8Ulácii víát.ne ost.tných položaek ŻdrUienej dodávkY plYnu
a podmienkY ich uplatnenia (ďalej len ,,neré8ulotný cenníł");
neŕe3ulovaný cennĺk v pl.lnom a Účlnnom .n€ni le 2vel€lnený
nä webovom 9ídle Dodávaleŕä, a

b) (enník Dodávalera ob'ahujÚci (enY regUloväné úrádom, víátane
ostatnýCh položi€k zdíUženej dodávły plYnu a podmi€nI(Y ich
uplatnenia ĺdb!€j len,,ŕetÚlo€ný cenník"), ktorý Dodávater
Wdáva v 5Úlad€ 5 plalným .enoýim rorhodnutĺm pre dodávtu
plynUj Íegulovaný cennĺk v platnom a Úŕinnom.neni le
,véřéjnený na webovoń 5ĺdle DodávateÍa,

,'cénwÝm rozhodnúĺm, je 5poločný výraz pÍe:
a) cenové ío.hodnutie úradu' ktorým úGd schválil alebo Urřal

Dodávaterovi.eny ra dodá*u plYnu odb€rat€ľom plynu pí€
.räniterných odberái€rov plynu mamo domá.nolti v jeho
platnom żnení (v tette aj ako ,,ccnové rożhodnutie Pre dodávłU
plvnu'),

b) (enové rozhodnutie úr.du, ktoďm úÍad lchválil alebo Určĺ PDs
c€ny .a prí.tup do dtsribučnel si€t€ á diśtribÚciu plynU V jeho
platnom żnení (dälej len ,,cenovó rorhodnuti. pr! distribúcíu
plynu"),

.) cenové ŕorhodnutie úrädu, ktoíým Úräd schválll alebo utčil
pre PPs ceny/läíaĘ uä prístup do pr€pravnej śiété a pÍepÍavu
plynu v jeho platnom rnení (ďalej len ,,cenové ro!hodnutie pr.
pr.pBvu plynu"),

d) iné roŻhodnutié úrädu wdané pĺe ĺegulovaný subjekl
{dodáV.lera p|YňU, PDs' pr€vád2kovat€Ía podzehného
zásobníka plynu a pod') v lGnaní o.€nov€j Íe8ulacii podľä
,álonä o te8ulá.ia;

Ak dôjdé k on€5koí€niU pri ś(hvaroväní ôlebo Určovôni (aen
podli€halúCich (€nov€j r€gulácii a Úrad 2 tohlo dôvodu dočasn€ uŕčĺ
(eňY a podmienky aCh uplátňovania pÍedb€żným opatením podľa

,,prävidlami třhu" je whláaka úlädu č' 2u/2oŻ3 2. 
''' 

kloíou sa
u*anovulú právidlá pre íun3ovani€ vnútorného tÍhu s plynom,
obsähoVé ňáležitost prevád.kového poÍi.dku píeVád2kÔvatera siet€
a prevád2kovát€r. Żá'obníka a Íozsah obchodných podňi€nok, ktoíé
5ú súča'ťou pÍevádzkovóho poriadku prenĺdŻkov.tera liete v znénĺ
n€śkolaí(h predpaĺov

"poD 
kódom" ie id€nhfilálor oM' ktÔrý Ś|anoví PDs,

,'Zákarníckym cenlrom" je ktorékorvek zákazníck€ .entrum
Dodávatera pre firmy a or8änizácie,
,,webovým iídlom oodátt€rá' je webové sĺdlo ww.vse'sk,
''plynom" le zemný plyn, bloplyn. plvn wrobenÝ z b'omäsY'
blometán, ało áj ostalné dÍUhY plynu, ak nelo plyny rplńa]Ú
podmienkY na pÍepíavu plynu ôlebo podmienky distíibÚ(ie plynU,
,'plynáŕénským dňom" jé čaiové obdobĺe 24 hodín, ktoré 5a
r.tina o 6:00 hod' 

'tí€doeuróp.kého 
čaśu; v deň pr€.hodu na

stredo€urópsky l€|ný čäs j. plynárenským dňom časoE obdobie
23 hodín a v d€ň prechodu na strédoeurópsky čas je plynár€n!kým
dňom ćásové obdobie 25 hodin (ď3lej üež len "o.ň")'
,'plyná.enským m.'ĺacoń" j€ ča'ové obdobie zaćínajúce o 6:oo
hod' pwého táléndárneho dňa pÍíilušného kalendáíneho méśiäća
a končia.€ o 6:00 hod' pŕvého käléndáÍného dňä nasl€dujÚc€ho
me5iaca (d'alej ti€ž lén,,M.siac");
,,5luibou štruktúrotni." je zabezpečenie poktyha s€żónného
chařaktéíu dodávok plynu n. !áłlade preukázanĺ{h pollieb
odberatera (dblej l€n',štřułlúrôBni."),
,'łřĺrovou situáciou v plYÍÉrensNc" je náhlY alebo hroziaci
nedostatok plynu, ktorý môže ,pôsobiť 

'níženie 
älebo píerušenae

jeho dodávok V dósl€dku mimoíiädnYCh Ud.losti, opatrení;tátnych
oÍgánov počäs mobiłzácie' haváriĺ na zariadenia(h pr€ výrobu'
pÍepÍavu, u5kladńovana€ a disttibúclu plynu, aj mińo Wńedzéného
úŻemia, v dô'ledkU ohíozeni. b€2p€čnosť a pÍevád2kovej

'poíahljvo'i 
plynáíensk€j iiete, dlhodobého nedostatku plynU

al€bo terorishckého činu' eĺiovÚ situá(iu v plynářenśtvé WhläśUj€

'ákoná 
o reBulácii' odkeŻY

obChodných podmi€nlGch
na cenové ro2hodnuĺe Uv€dené v týChlo

Uplatn€nia uÍčenýn v lôkomto pledbéžnom opatr€ní 
'a 

doća!ne
ňährádzajÚ odkárhi na prĺslušné řo?hodnuh€ úrädu o prédbÉžnom
opatrenĺ' Ak v sÚlade ś prislušnýml pÍávnYmi píedpjsml určí
ÍeBUlovand cenY a podhlenły i.h uplätnénia iný oí8án veÍ€jne|
moci (nepr počôs kĺíżov€j r€€Uláci€), odläŻy nä (€nové rozhodn!tia
uvedené v tý€hto ob.hodných podmi€nlach vo v2tähu k taklo
uÍčeným (énám á podńi€nlam ich Uplalnenaá sa dočaśne
náhrádrájÚ odkármi na Íozhodnuna al€bo pÍávn€ predpisy klořýha
or8án v€ŕ€jnej moca Uíčil talélo.eny a podmienkY i(h Uplatn€nia,
,,.enníkoň slliĺ€b DodáEteľa" je platný cenníl Dodávôterô
obsahujÚ.i c.ny služieb a výkmov rúvisia(ich ! dodávkou plynU
ŻErejn€ný hô webovom sĺdl€ Dodávat€ra,
,,c.nníkom sluii.b PB" j€ plalný (enník PDs obsahujúci ceny
ner€sulovenýCh Śluiieb PDs súvisiôcich s dasľibÚ.iou plynU
uv€ř€jn€ný na w€bovom sĺdle PDs,
,'Upomi.nkou" j€ pí'omňé uporoÍn€nie odberat€ľa wkonáné
Dodá%l€ľom na podslatné poĺušotnie 2mluW spóśob€né
omeikaním odb€rat€rô s Úhrädou ałéhokorvek peňažňého uáväzk!
odb€Íatera podÍa rmluW,

'lálonom o én.Ęélilc' t€ Żákon č- 251/2012 Ż. z' o €n€r8étk€
doplnenĺ ni€łtoryrch 2áĺ(onov v żneni hesloršich

,'ákonom o .erulácii'' je lákon ž. 1so/)o1Ż Ż' Ż. o r€gulácii
v íietbvý€h odvctviach v 2není neslorši.h pr€dpjsoÝ

''lákonom 
o mctrolótii" je iákon č. 1s7l2o18 Ż' ?' o melÍoIó8li

a o 2mene a dopln€ní niektorých zákonov v znení nesloĺšĺch

,,obchodným rákonnilom'' je uákon č' 513/1991 Zb' obchodný
rákonnik v zn€ńí n€5łolaĺCh pr€dpBov

'rálonom o D'H" je zäkon č' 222ĺ7M z' .' o dani z pridanel
hodnoty v znení ne'koíších pí€dpasoV

"zákonom o spD" je Żákon č. 661209] z' 2. o ipotÍ€bnej dani
r él€kl.inÝ uhlia a zemného plynu ä o.ńéné a doplńenĺ zákona
ř.9al2M z' 

'. 
o spoÚébnéj dani z min€Íálneho oleja v znení

neĺkor;ích pr€dpisoV
,,pÍ.dpismí o.hBny osbřých údaiov" rú akékorvek všeob€.ne
záva2né pÍávne pr€dpi'YbÍ&ajúce 

'ô 
ochrôny osobný.h üdäjoY ktoÍé

sÚ Účinné v časé UraMrénia ,mluw alebo ktořé sa ilanú Účinnými
alébo sa żačnÚ aplikovať neiłór, . to najmä narl.deni€ Euřópskeho
paílamentU a naay (EÚ) ć.20161679 o trhrane fyrických osöb pÍi
spÍacúv.ni osobných Údajov a o voÍnom pohybe takýchto údajor
ktoďm !a Żruiuje 5mernĺ.a 95/46lEs (všeobe(né naÍiadenie
o o.hrane údajov), .álon č. 18/2018 Ż. ,' o ochřáne ośobný.h
údäiova o zmene a dop|n€ni niektorých ŻakonovvzneníneskoÍšĺ.h

,,rńluvou o pripoĺ.nĺ" je zmlUva, ktoí.j predmetom je ráväŽol PDs
pripojiťplynovć r.riad€nie žĺadatera do distrlbUčn!t sietc po5pln€ni
technických podml€noł a obchodňý.h podhlenoł pripojenia do
distíibučnej si€t€ PDs.

a odvoláva PDs' na 2ákläde ÍozhodnUha Mĺniit€rstva
holpodá6tva sR

ÚÍoveň včasného varovania (vča5né várov.nie),
(Pohotovośt') á Úroveň núdŻe (stav núd2€),

. ',odb.nt.ľom plYnu n.láviślým od Wnkaišcj téplotY oudušiä'
(lechnolócom) je odberater p!n!, ktoíého súć€t denňých hodnôt

'potíébYŻa 
poíedný štvrťrok predchádŻajúceho.oka a pÍvý šNrťrok

pĺíĺluinćho rołä predśt.vule menli ako 70 % celkovej 9potrebY
za obdobi€ od 1'.pííla predíhádzajÚcého řołá do 31. mäĺ.a
prísl!śného Íoka, okl€m odb€rat€ra pry.U, ktorý je orBánüačnou
Żloźkou Żboru väzenskej a jusfićnej stÍáie, zaÍiadenĺm sociálnYch
9lUži€b alebo żěriadenĺm lociálnopřávn€i ochrany detĺ ä ro.iálnej

. ',odbéEtéľom plynu űvillým od bntajšcj t.plotY oudušia"
(kúĺenáÍom) je odbeí.ter plynu, ktorého sÚčet d€nných hodnót
!potrebyŻa p05l€dnýštvń'rokpréd(hád2aiúceho íoka a prs/štvn'íok
pĺirlušného toka pred'l.vuie vi.c alo 70 % célkovej lpotřéby
Ża obdobae od 1' aprĺla pÍedÍhádza]úceho roka do 31' marc.
pĺíŚlUhého loł. a odbelaleľ plynU, |!onl je oíganiračňou zložlou
ŹboÍu váI€nstej a jUshčn€j 5tŕáž€' zariad€nĺń so.aálny(h ďuži€b
alebo zôřĺadenim sociálnopÍáYn€j ochraňy deti a sociálnej łUíately;
ak nie je k daśPorí.ia śkltočná sporeba' typ odb€.ného miQśla u.iĺ
DodáEler podra (harakreru odbéíU odbeřného miÉśtä' Żaradénié
odbelného miesta do jednotlivćho tyPu platĺ ňa obdobi€ od
1. oltóbĺô prillušného íoła do 3o. s€pt€mbía nasledUjÚ(€ho roła,

. ,'bilananou skupinou DodáEtGla'' sú všetky odbeĺné mieila
odberaleľov plYnÚ, Żä ktoíé Dodáväteľ prevzál zodpov.dnosť za
odchýlku'

2 2 D€tjnicla PojmÔv . ślÔvňý.h spoj€nĺ podra p'€d.hádrajÚceho bodU
2'1 plati ĺovnako Pŕ€ lch j€dnolhé aj množnÉ čislo ä télo pojmv
a slovné spojenia majú yýŻnam däný príslušnou d€finíCaou aj pri
ich pouiitĺ v akejkoÍvek in€j listin€ alebo dokumentE vYhotoY€nom
v súvallosfi 50 umlUvou' połiar ś. v ňom neńa.hádŻa odlišná

2'3 Potiaí5ú vsrchtoobchodný.h podmi€nłaŕh alebov zmluve odka'y
nä Ustanovenia právnych pÍ€dpi'ov a/al€bo píávn€ predpi5y
ltoré boli medzičôsom um€nené, opälovne ptijaté aĺebo pÍiamo
či nepÍiamo nah'adtné inými uttónov€niami právny.h plÉdplsov
a/ál€bo právnYni pt€dpismi, považUjú sa fi€to odł.2y 2a odka2v na
ustanovenia právnych predpasov a/álebo právne predpisŁ ktoré boli
2m€nené, opätovne ptijaté alebo pÍiamo či nepÍiamo nahÍád!äjú
póvodné uslanovenaa píávňych pledpi.ov a/al€bo práhe p'edpaly
v l(h pl.tnom 2není'

2'4 odborná pojmy ä t€íminoló8ia pouiité v bl(hto ob.hodný(h
podńi€nka.h alébo v 2mluv€, kroré n€majú v týchto obchodnýCh
podmienkach äl€bo v zńluv€ pĺŕädéoý konkíétny Význam, sa

wtladájú v sÚlade s i.h definĺcioU Uvedenou v pŕĺilušných právny(h
predpiŚoCh upravÚjúCi(h oblaśť €néĺ8éhĘ

ČtÁNoK llt. UzATvoRENlE zMtUvY
]'1 Pĺedu2atvoŕénimrml0WjeodbeÍalerpovinnýoŻnámiťDodávat€rova

vaétkY údaje a słutočnoŚb por€bné pr€ uzatvorenl€. plheni€
ŻmlUW a ná WŻvanie oodávat€ra preubrať svoju totoźňosť, r€5p.
lotožnosť ośoby tonajÚcej ra odb€ratéĺa ä iej opíávneni€ konôť
v men€ a na účet odbeĺôtera v potrebnom ro.'ähu'

3 2 zńluva sä uŻatvára naimä, al€ nielcn:
3'2.1 oiobn€ v praestoroch Zákazníckeho céntra alebo iného

obchodného hielta Ddávalera ra prítomnosti rástupcov
oboch zmlUvných 5rán'

3'2.2 v ma€śt€ .ídla odberat.ľa alcbo v iných mieitach mimo
pÍ.vádŻkosich prieiloÍov Dodávat.ra zá prítomnoltĺ
ráŚtup.ov oboch zmluvných ilÍán,

3.2'3 .ávä!ným a včasným pÍijôtím pisońného návíhu osobne.
pío5líednĺđvom pošlového podniku alebo kuÍiéEkou
ŚluiboU, pričom 2mluvňé sranY nae sÚ śúčaśné prĺtomné pri
podpj9ovaní u mluW, älebo

3'2'4 elektÍonicky ra podmi€nok slanov€ných Dodávaterom
{näpí prostrednĺctvom lab€Żp€čeného int€Ín€tového
pońálu Dodávat€ra, prośl.édnĺctvom rabeŻpečeného
onliné foÍmulára, mobilnej aplikáca. oodávät€ra' €-mailom'
sMs over€nim, ryUžitĺm sstému Do.UsiBn alebo inými
prosÚiedkami dĺaltovej komunakácie) bez súčóŚnej Ę.ackel
prítomnosta 2ń|uvoý(h strán'

3-3 Neoddelil€rnoU súčasbu 2mluw 
'ú 

n.lo ob(hodné podmicnłv
c.nník dodávkY plynu . .ennik sluii.b Dodávat€ra, 5 ktorýhi jé
odbeíaterpovinnýsa oboŻnámiť. DodáVat€Íie opÍávn€ňý poikytnúť
odberôterovi dokum€ntY podía predchádŻajÚ.ej vetv pŕomne,

1

,,prcvádrkovým poriadkom" je dotumént Wdáný PDs a 5Chváléný
Úradom (prípadn€ pÍewatý vzoroui pí€vádrkoyi poriadok Wdaný
úrádom) upÍavujú(i podmienky pÍevádrky disÍibuanéj siete, ktoÍý



eleltronickY {e'maalom alebo spristupnénĺm vo webovej kliÉnlsk€j
róne Dodáváteľa) alebo pośkytnutim odkä2! i.h umaeltneniá (link)
na webovoń śidle Dodávätéĺa' obchodné podmienkY 5a wdávějú
v ilovenŚkom ja.YkU.

3'4 orobY odliśné od osób opÍávnených konať.a odberatera (najmá
podľa uápisU odbetatera v píĺ'lušnom Íe8isÜi) 9ú oprávnené
podpísať Żmluvu a konaŕ ra odberateía vo vecaach plneńia zmlĺW
Ien n. záklôde predloźeného plnońoc€n*va alebo poverenia
preuk.zujú(€ho oplávnenie konať v m€n€ odb€rat€lb v potrebnom
řozsahu' Pokiaľi€ Ia odbetatera ako splnomo(nitera pri UŻatvárani,

'mene 
alého Ukončovani rmluvy urkutočňoväný úkon nä zállad€

plnomoCenstvá alebo poverenaa' Dodáv.t€rje oprávnený požadovať
Úladne overený podpi5 !plnomocniteľa alébo poverujÚcej osobY'

35 Żmluva sa môže ulatvoriť pr€ jedno al€bo vaäc oM' Żmluvá je
platná dńom jéj podpísania lmluvnýma ílanahi (V příPäde ŻmlúY
uŻaNorených na diaľłÚ podra bodov 3.2.3 a 3.2.4 dňom včasňého
prĺjafia návrhU na urätvorenie zmluW zmluvnou stranou, łtorej bol
návíh n. Uratvorenie rmlÜwuŕřeňý] a úžinná dňom začabadodávky
plynu, ak nie i. v zmluve alebo týchto obchodných podmienla.h
uv€dené inak' Ak.a pre Żaiańe dodávkY plynU na základe zmlUvy
wžadui€ poÚeba vykonänia zm€ny €vid€ncie u PDs ĺnapríklad pÍi
zmene odberaleía plYnü), Dodávater nelačne 5 dodávkou plynu
v plospech odberateľa ä 2hluva nenadobÚdne Účinnośť Śkô' ako
bude Wkonani€ takejto 2meny poNídené Żo ŚtranY PDs-

3'6 UzaNolením zmluW odbeřateŕ poNrd2uje, źe je vla'tnílom
nehnuternorü al€bo že má użĺvacie právo k nehnUternolH, alebo
ńá pĺromný súhlas vlaltníka nehnUteľnorh s uratvorenĺm rmlUq
pÍe oM, ktoÍé !a v nehnuternosh n3chádża (däl€| len 

''op.ávn€nýut'áh k n.hhut.ľnoď''), p.ičom Dodáváter nae je povinný
skúmať exttencju oprávnéného ýťahU k n€hnUternosfi na itrane
odb€räteŕä, ktoÍá je uilučnou zodpovednostbu odberôteľa'
oodávat€r má Však plávo (nie povlnnost] požiadať odb€rat€ľa
a odbeíaterje povinný ňa základe požiadavkY DodáVatera, predložiť
Dodávát€rovi pÍi !zätvorení 2mluW .lebo kedYkoIv€k ná5l€dne
V lehote stanovenej Dodávalerom doklad píeUkäzujú(i opíávn€ný
v.t'äh k néhhütéľnosh'

3'7 Dodávater má plávo odmietnuť UŻatvoÍenie Żmluw s odberaterom
plYnu (žiadateľom o UzatvoÍenie Żhluw) v koromkorvek
z nasledUiúcich pÍípadov:
3.7'1 oM nie je pripoj€né do diltÍibučnej íaete a odbéÍater

plynu źl.dajúca o Üzatvorenl€ Żmluw nemá uzatvorenÚ
a odsúhlasenú rmluvu o pripojení s pDs (pÍed Uzafoorenĺm
zmlUq je odbeÍateí povinný pl€dložiť Dodávaterovi 2mlUvu
o pÍipoj€nĹ ak o to DodáVaterpožiada),

3.7'2 v distřlbučnej alebo pí€pravĺpi śieti nie Je k dtsporĺcia
do*ätočná pr€pravná, di5tribučná al€bo u5łladňovacia
kapa(ita a/alebo dostatoćné mnoisfuo plynu'

3.7-] odbeíater plyno žiadäjúci o ÚŻatvoĺenie zm|Uvy ńá voči
Dodávaterovj neuhradenó peňažnć závärky z akéhokoľv€k
(a] Už utončeného) Żmluvného vrt'ahU,

3 7.4 odbéraler plYnu žiadajú.i o ulátvoÍeňlě ?ńlUvY 2á
posledných dvanáŚť ĺ12) m€siacov iávažne porušil zmluvu
alebo neopÍá!nene odob€ral plyn,

3'7.5 odbéräterplynu žiadajú.a o ulatvoÍénie ŻmĺUry nepr€ukáŻál
Dodávaterovi opÍávhený vŻťah t nehnuternosti (v tívanĺ
minimálne na poíadovanÚ dĺžlu doby trvania Żmlury al€bo
na dobü neUÍčitÚ), ak ho o lo Dodávater pożiadal v súlade
! bodoń 3.6,

3'12'3 adĺeŚY sĺdla zmlumý.h strán vÍátane koreipondénćnej
adre'y a údajov.5k!toćnoíĺ newhnutný.h pr€ Uzatvorenie
a plnenie Żmluw oŻnáńenej díuh€j zmluvnei il.ane,

3.12 4 cennĺka dodávly PlvnU, (ennitá llužleb Dodávaleľa
a obchodných podml€noł o.námene] odberateľovl
śpóśobom uvedeným v týchto obchodný.h podmienbch'

3.12'5 počlu a odh.dovanej slškY poiadovaných plati€b zä
opakované dodani€ tov.lu a íužbY (píeddavkoui(h
plaleb) oznámenej Dodávateľom odbeÍätéŕovi al€bo
v prĺpadé akceptovanla žiadosti odbeřatera ot3kúto 

'menUDodávaterom,
3.12.6 foÍmy úhrady plati€b Ża opakoväné dodanie tovaíU a sluibY

ĺpreddavłových platieb) a wÚitovacej íartúry ornámenei
dĺuhěj zňlUvnÉj *rane,

3'12.7 tarify dodávky plynu alebo diśtĺibučnej sadzby v pripad€
akceptovania žiadosti odberatere o lałÚto Żm€nU
Dodáv.terom, reŚp. taíify dodávky plynu alPbo di'tribučnej
5.d2by (vrát.ne zmenY ach názvu) oznámén€] oodávät€rom
odberatérovi' alEbo

3'12'8 ná!vu produktu äleboslUžbyál€bo nahradeniadohodnutého
pÍoduktu aĺ€bo služby zä nosi píodukt alébo ďUžbU bez
2meny rńluvných podmienok produhu aĺebo llužbY
02námenej Dodával€rom odberat.rovi.

DodáEter môžé určiť akýkorvek ĺpô'ob, foÍmu . obśähové
náleźitosti podávan€j žiôdo'ň, ako ôi 

'pôsob 
jej akceptovania, a to

za pr€dpokladu sÚladu s pÍávnymi ptedpismi slovensk€j republiky
Dohoda o zm€n€ zńlury ak.a uzatvářa na láłlade žiado3h
odberat€r. podanej v !úlade s Wššie UvedenÝm' sa povaźUje Ia
platn€ Uz.vretú' ked' oodávateroznámi odberat€rovi ak(eptovanae
žiadorfi alebo 

'i 
zmluvné strany začnÚ plniť povinnosti v zmFle

žiadolti, pokiđr nie ie oodávateÍom stanovené alebo rmluvnýńi
slranama dohodnuté inak' Dodávater há právo tekúlo žiadosť
odmi€tnuť, ćo odbératérovi vhodným spósobom ornámi.

3.13 odo dňa podpiŚu Żmluw je odbtrôt€ľ povinný poslq^nÚť
Dodávateľovi (ato novému dodávaterovi plynu) polí€bnÚ sÚčinno'ť
sheĺujúcÚ ł wkonanau zń€oy dodáVateľä plynu a le povinný
zdržať sa akýchkorvel úłonov ltoíé bY tomu mohli Żäbránat',
t' j' nôjmá' äl€ nielen ukončeni€ zmluw píed wkonanĺm 'm€nydodávateía {pokiar odberaterovi taléto právo newplýva zo zmluw
obchodných podmienok alebo píĺllušĺých píávnYch predpisov),
odvol.nie ulpov.d. alebo iného ukončenia 2mluW o dodávk. plynu
! pôvodným dodávatérom plynu' Ak odbeíater poruší ktorúkorv€k
zo svojićh povinností podrä pl€dchádzájÚcej v€tt', Dodávater je
oplávnený požadovať od odbelaterä raplatenĺe 7mluvněi pokulv
vo sijre dohodnutej pře lénlo Úaél v zmluve, ktorÚ je odbErateľ
povjnný Dodávateľovi Uhĺadiť' fuvannost odbeĺatera podľa tohto
bodu nadobÚdajú platnorť a ÚčinnoŚť už momentom UŻätvoíenia

3'14 Pli právnYch ĺjkonoch imerujúci.h k uzavrefiu .mluw. jéj Żmenám
a ułončeniu jé možné vla(noÍučný podpis zástupcu Dodáv.terä
nahíadiťĺakimi|e tohto podpi.u. Drdávatelläk môž€ postupovaťal
pÍi následnom písomnom styłU v rámci plnenia zmIuW.

3'15 odberaterje povinný informovaťDodávat€rä o každej zmen€ údajov
. skÜtočnoĺfi, ktoré j€ odberatér povinný oŻnámiť Dodávaterovi
podra bodu 3'1, a to v lehot€ do piafrch (s) dní' odkedY táłáto 2m€na
nastala' V opaćnom pripade odbeÍater zodpovedá Dodávaterovi
?a dôsledky ä škodY nesplneniô tejto ohámovácej povinn056'
Nespln€nje tejto o.namovacej povinnosfi j€ na ťarchU odbelatera
apovažUje sa ra podltatné poruš€ni€ zm|UW

3'16 Ak odber.ter odobetá/budÉ odob€řať plyn na účel jeho ďalšieho
predaja' Je Povinný to oznáBiť Dodáváterovi najneŚkôr pri
uŻatvoÍenĺ zmluw alebo pÍed uačatím odb€ru nä leńto Účel. Ak
odb€raleÍ uvedenú skutočnosť neoznám' Dodávateľovi, má śá
rä to, ;e odberáteĺ odoberá plyn píe vlaśtnú spoÍebu' a lo a; do
momenlu, kýh odbeřáterňepleukáźe Dodávat€rovl opak'

3.17 \ryhlá'enie rmluvných stÍán
3'17'1 Kaźdá zmluvná stÍana týmlo voči dÍuhej zmluvn€j íÍane

Whlasuje, že všetky skutočnośtĺ uvedené nižšie pod pí5m
äl áž d) vo wůhu k jej orobé ku dńU U2avrelia rmluw sú
Píôvdivé a správneI
a) zmluvná strana j€ oprávnená a má plnú píávnÚ

'pôsobilośť 
v súläde s p.íślušnÝni píávnymi predplsml

Urävrieť Żmluvu ô ,plńiť śvojé rávarky z n€i wphlvajÚce'
Żmluva bolä 2mluvnou illanou riädne a plóhe ..hvál€ná
a uzaweiĺm rałladä plalné, rává'né a Wmáhal€rné
právne povinnosta 2mlUvn€j sväny V súlad€ s platnÝmi
právnymi pr€dpi!mi,

bl uŻavr€tím Żmlury anl plneníń ?ávä2kov ? ňi.h
vyplývajÚ(i(h ňedôjde ł poÍUšeniu iiadn€ho
2akladateľského alebo obdobného dokUm€ntu rmlUvn€j
śtr.nY.ni akéhołoÍv€ł zmluvného či |ného rávärłu
lmluvnel slĺ.ny sÚdn€ho alebo správn€ho rozhodhÚtĺa'
kloré je pr€ ŻmluvnÚ ŚtĺanU záväzné al€bo śa vuť3hUje
na majetok zmluvn€j slĺeny či j€ho čá5ť' áni žiadn€ho
právn€ho predpisu vztähUjú(€ho sa na zmluvnú 5tíanU,

c) 
' 

Výn.mro! śúh|ásov a povolení, ktorć ui ]m|Uvná strana
7í!kál3' na€ j€ na śtĺane 2mluvňéj ilŕanY k Ulávřéta0
rmluw rni na splnenie záväŻko!, n€j WplývajúCi(h
požádovaný žiädńy súhlas, Udelenie výnimky schvál€niP,
whláseni€, ani povol€ni€ ak€jbrv€k r€t€j o'obŁ ana
pod.nie o/námQnia řa podan'e alcjkorvek te|e] osob€, a

d) Żmluvná 5lran. Śa vrhradoh na sloj€ naj€tkové pomeíY
nen.chádza v 

'ituáCi|, 
keď bv lpĺńala podml€ntY na

podônae návlhu nô whlá5.nie konkUnU na svoj majeloł
alebo povolenl€..ilrułtUtall2j(le'

3.17'2. oodav.t.r d'äléj whlasujt, ž€ je dÍžilerom platnćho
povolenie ná podnikani€ v €n€Í€etiĺe podra 2ákonä
o en€Í8etike v íolsáhu 

"dodávka 
plynU".

čtÁNoK lv' DoDÁvKA PIYNU, PREvzATlE
zoDPoVEDNosTl zA oDcHÝtKU, DlsTRlBÚclA
ptYNU A sÚvlslAcE stUŽBY
{'1 oodávat.r5a zmluvoÚ zaväzule:

4'1'1 dodávaťplyn dooMvdohodnutommnoistve,
4'1'2 uaberp€ŕiť distribúciu plynu, pÍ€pravu plYnu á iné činnosli

śúüriace s dodávkou plYnu do oM vÍátan€ sÚvisiaci(h
služieb pÍoltl€dníclvom PDs a PPs, a

4'1.3 píétiaťra odberälera zodpovedno!ťza od.hýIku za oM'
4'2 odbeÍ.tersa ŻmluvoU ravä'Uj€:

4'2.1 odoberať p|Yn od fudával€rô Żô podmienok dohodnutých
v ŻmlUve.

4'2'Ż Íiadil sô podňienkáma tôÍafy dodávky plynü dohodnutel
V rmluve a pÍĺslušnej diilÍibučnej sadŻbv a

4'2'3 liedn€ a vča5 Úhíád2ať DodáVelerovi platbv podľa .ńluvy
a týChto obchodný(h podmienok'

4.3 Dodáv.ter nemá povjnnoŚť dodáváť plyn á labezp€čovať

4.3.5 da{ribÚcia plynu do oM bola ukončená zo stläny PDs
z dôvodov nä stran€ odberateľa alebo vlastníka oM
ĺnaplĺllad na žaädosť odbćratera/vlaśinítä pĺ rékonštrukcli
a pod.),
naśtanú poÍuchy na plynáíenlkých ŻaÍiad€niach, ktoĺé
znémožńÚjÚ Dodávalerovi uskutočniť pln€nia podra hluw,
pričoh Dodávat.rn.rodpov€dá ra ikodu, prípadne ušlý ri5ł'
pn prer!šenĺ preplaw álébo diŚvlbÚ(ié plynu alébo znĺženĺ
jeho kvalitY z dôvodu poĺuchY na plYnářén'kom .áriädeni,
tomU bíániä iné okolnosti neżávillé od vôle DodáVaterá,
ked'oM oie ie Żarädené do bilančnei skupinY oodávatera,
aI€bo

4.3.6

4'3'9 došlo ł obm€dzenau alebo prerušeniu preplaw plynu zo
íranY PPs'

4.4 odberateľ j€ opÍávn€ný odobeĺáť plyn iba na záklôde platnej
ä úč'nnéj Żmluq' oodávka plYnu nagtáva pr€chodom plynu určeným
meradlom, plačom 7ávázok oodávateía dodávať odbeÍaterovi plYn
a zabelpećiť dislÍibÚciu plynu do oM vrátane ŚÚvisiaci.h sluiieb
je ĺPlnený uńožnenĺm odberat€rovi odobĺať plyn v oM. Prechod
,odpovednorfi za škodu na dodávanom plyne r Dodávalera na
odbéř.téľa nasráva prechodom plyn! céz uŕrtupnú prĺÍUbu
hlavného u2áveru ptynu oddeľujÚcU dlstíibučnÚ Śieť od odberného
plynového ,ariadenia.

4.5 odb€rät€rje povjnný odoberať plyn v oM Mi!Üčn€ od Dodávatera,
a to počai celei dobý na ktorú bolá ,mluvE UżatvoÍená a nermeniť
dodávôteľa plynU alpbo neUkončiť odber plvnu v oM pred
platným Ukončením zmlUW ä|€bo pled uplYnUtĺm doby na ktořú
bolä 2mluvó uzatvoléná a plniť si svoj€ 2mluvné povinno9ň voči
Dodávaterovi tak, aby pÍe ich nésplnenie nebola rmiUva Żo stÍanv
Dodáväterá píedčasn€ Ukonć.ná (napÍ' odśtÚpenim od 7mlÚW)' Ak
nie j€ v Żmluve dohodnÚté inäk, v príp3de poÍušenia ktoíejkorvek
z povinno5b odberateľa podra pred.hádŻajú.ej véty má Dodávät€r
náĺok požadovaťod odb€í.tera náhradu tým spósobenei škody a lo
v.elom jé| íozsahU' fudávareľom Uplatnéný ná.okna náhradu škody
je odbeÍateľ povinný uhrádiť Dodávateľova v lehote slánov.nej
Dodávaterom vo výrv€ DodáBt€rä nä úhradu lpôsobenej škody
inak do troch dnĺ odo dňä doručenia tak€ito ulzw odb€rat€rovi'

4.6 Predpoklôdané množstvo dodávly plynu 5i zmluvné !tÍany dohodnú

4.7

jé
uhradiť odbeÍat€rovi

kompenŻáčnú pl.tbü alebo inú komp€nuáciu.a chybné
alebo oneikolené vYúčtovanie Żä dodávku plynu |ba
v prípade, ak uvedené

4.3.7
4.3.8

3.7.6

3.7.7

3.7.4

3.7.9

oiob., od ktorel odberaleĺ plynu odvod2u]e al€bo Żískal
oprávnenývrtäh k nehnuternoś|. ĺt- j' vlastnĺk, prenajímateĹ
nájofi.a ä pod'), je osoboU, voći ktoréj DodávateÍ €v.dUje
neuhrádené peň.žné Żávä2ky po 3plalnosta z akéhokorvek
(aj už ukonćeného) ,mluvného v'tähu a žiad05ť odb€Íatera
plYnu o uŻatvoÍenl€ rmluvY śa týła oM, do ktoÍého ui
DodáväterusłUločňovaI plnenia v přoĺpech tak€jto osoby
odbeÍateí plYnu žaadajúci o uzatvoÍenie 2mlUry neposkylo|
Dodávaterovi finančnú u ábeŻpeku podra bodU 3'9,
oM nie je vol'né, čo .nam€ná, i€ na oM, ku ktorému
odbeĺater plynu požadUj€ Uzatvoŕiť rmluvu, jé uratvorená
zmluv.5 iným odbeřaterom P|ynu,
oM j€ pÍipoj€né do lołálnej diíribučnej si€te a Dodávater
nemá labezpeć€nÚ dislĺjbúciu plynu do takejlo lołálnei
diŚtnbUčnej śaet€,
vzhradoň na €tÍéhny ýivoj cien na kohodjtných lhoch
nie j€ v danom čaŚe Dodávateľ s.fiopný obslaÍať plvn za
dlhodobo Udížaterné .€ny umoiňUjú(€ dodálku plvn0
odbeřalérom plynU rá ob.hodne prij.lerný.h pôdmiénoł,

podľä plätnej vYhlášły úřadu ÜpÍavUjÚcej štandaÍdy kvality dodávky
plynu!alebo ał tałáto povinĺo'ť Dodávat€rova Wpl\'va z iného
právneho predpisu' pÍi spôsobe a aršk€ kompenIáCie ża nedodÍžanie
dohodnutej kvälitY dodäného plpu a. dodávkou súvi'i..ach
služieb bUde Dodávater poltupoväť v śÚláde 5 platnou ryhlášłou
úřadU Upr.vujúcou štandardy kvality dodávky plynu' Vyplateni€
kompen2ôćnej plátby2a PoíUśenie šlandardov kvalitvdodávłyplYnu
nie j€ podmienené pod.nim iiadośb o jej Wplatenié odbeÍôterom
a DodáVal€r je povinný Wpl.hť odbéíäterovi kompen.ačnú platbu
v lehote ä śpó.obom podra platn€l Whlášły úíadu uptavu]Úcéj
itandardy kvelitY dodávky plynUl. Vyhodňo.ovänle šlandardov
kvality Dodávaterzv€Íejňuje na webovoń lídl€ Dodáv.teIä'

4'8 oodáv.ter Żmluvou preb€rá ra odberatera zodpovednosť ra
odchýltu nä oM voči zÚčlovaterovi od.hýlok' Ttvanie prevrahä
zodpov€dnoŚb za od(hYlku na oM ]e ohÍaňlŻené doboU úŕlnnoŚh
zmluvy a podmi€nené 2áĺäděním oM do bjlanćnej 6łupinY
Dodávateí.- cena ża pí€wafie zodPov€dnosfi ua odchýlku j€
Żahrnutá vcene.a dodállu plYnU.

4'9 Dodávateí 2.b€?pečí diilrabúClU plYnu do oM á sÚvlślace
ślužby PDs, a to podra podmienoł

predpasoch.
4'lo odberat€ľ s. ?aváruje v pripad€ klĺ'ovej 5(uácle v plYnár€n*vé

podÍobiť sa pri]abim opar€niäm á poĺtuPovať pďra prírIušnýCh
právnv(h pŕedpilov - a to n3jmá v 5úlade 5 ś21 2ákona
o eneÍgetł€ . Whlášłou Manisterstva horpodátllva sloYenskeJ
repUblilY č' 41612012 z' .', ltorou 5a uslanovujú podÍobno.n
o poíupé pn uplalňovaní obhedrÜjÚ.ich oPar€ní pli 5tave
núdze a o opälřéniach lameraný.h na odstÍán€nle liaYu núdze
velełtĺo€n€íeeťl€ ô podŕobno!fi o postUpe pli vYhláŚovanikÍí2ovej
situá.ie a iej ÚÍovne, o ryhlasoväní Śtôvu núdze v €l€kto€ne18€tłe
a podtobnolh píl vyhlasovaní tli7ovej 

'|luá.'F 
a |€! ÚÍovn€'

o Whlasov3nĺ obh€drU]ó(i(h opatÍ€oĺ v plYnár€n5N€ pre jednotlivé

ôlebo
3'7.10 ał o uzalvorenie lmlUvy s Dodávaterom źiadá oloba

píepojená s dlžnikm, najmä ak ide o ovládánÚ alebo
ovládajÚcu o'obu vo vŻťähU k dlžniłovi (5 66a obchodného
rákonnil€), má Đodávat€ŕ právo podmi€niť uzalvorenie
zm|UW zaplatením ŻáváŻkov zo s|Íany dlžniká.

zô účeloń poĺÚden,ä €xiśt€n.ie podmi€hoł, pĺi ktoni(h j€
Dodávat€roprávnený odmietnUť ÚŻaboreni€ rmlUq 5 odberat€ľom
plwu podra lohto bodu 3'7' ie DodáValer optávnený po'adovať
od odbeíaléra plYňU lżiadaléŕa o uratvoÍenie ?mlÚw} predloż€ni€

btegóíie odberelerov plynU,
odŚlránena€ kíiŻovej lilUá(ie a

o opatreniäćh ?am€laný.h na

r€levanlných dokum€nlov a o poskYlnuťe newhnulného času
potrebného na posÚdenie talýchto dokum€ntoY pred uzätvoĺenĺń

3.8 odberat€ľ podplsom rmluw qhlasu]e, że na Jeho slrane neerirtuj€
žiôden u dôvodo! uvědených v bodďh ].7'1 ai 3'74, ltořé by
&dávatera oprávńovali odmieuUť Uietvor€nie ŻmlUW.

3.9 Dodávaler je oprávnený pted UŻalorenĺm Żmluvy požadovať od
odb€Íat€Ía porkytnuh€ ńnananei záb.?peky' Povjnnosť odb€rareľa
po!*yrnÚť Dodávateŕovi finančnú 

'áb€zpélU 
si môžU rmluvné

íÍôny dohodnuť aj v 2mluv€, pŕičoh v takom prĺpade jÉ odbeÍater
povinný poskytnúť Dodávat€rovi ĺinančňú ,ábezpeku v lehote a vo
!Ýat€ podrô Żmluly Účelom ńnônčn€j 2áb€żp€ky je zabelp€a€ni€
a možnoiť U!pokotenia pohradávok Dodávateľa vořa odbeÍatQrovi
pri skonč€nĺ rftluw- Pn ulonaenĺ umluw |e Dodávát€r povlnný
vraňťodbeÍat€ľovi finančnú zábeŻpeku najnerlór v deń poŚłýnUňa
Wúčtovänia Żô dodávlu pl}nu; pritom j€ DodáväteÍ opĺávnený
rapočitaťto. čo mU l. odbeÍ3t€ľdlinÝ'

3'10 Poliôr nle le v 2hluv€ alebo v týchto obchodný.h podmlenlach
uv€deňé inak, zmenu zmluvy je moiné ryłonaŕ áj v inej ako
pí9omnej forńe, a to aj v prigäde, ak 2mluvó, ltoÍ€j 5a takálo ]m€na
týlô, bola uzatloÍená pĺsomoe.spólob a forma' ôkou 5a zmenä
2mluw Wkoná,5Ú zmluvnýml 9|l.nami dohodnuté v 2mluve, bichto
ob(hodných podmi€nka.h alébo ich dostupným . rĺozumit€ľným
spô'obom určí Dodávat€ť tak, aby boli v iúlad€ 

'o 
vš€ob€cne

?áváznými píávnYńa pr€dpisma slov€nslej íep!blakY ô nevzbudrovalĺ
pochYbnos! o vóli u mIuvných stÍán'

3'11Ża Żménu Żmluw v ,úladé Ś pÍéd.hádŻäjúcim bodom 3.10 sa
povaźoie ai odbeíateľom Wkonaná akceptácia ponUky (pĺodułtu'
5lużbY) Dodávater. {Íe'p' 5úhlas 5jej p05kYtovanĺń), ktor€jobsôhom
je aj zmena zmluw a to v li'ňnnej íorme alebo prostredníctvom
Wuiiĺa €léktronackých píostri€dłov diaftovej komunikáca. prdľ.
bodÚ 3'2'4.

3.12 Żmluvu je ďalej moiné .ńéniĺ beŻ poÍeby uzatvor€niá dodatku
k Żmluv€ aj na Żákl.de akceptověnia źiadoifi odberatera

pro{Íedníctlom ou námenaa druhQj zmluvnéj

diltÍibučnó !lužby do oM podra zmlUW, ak nastala a tdá niektoĺá
2 nasledujúcich'kutočno'tĺ:
4'3'1 oM nie je pripoj€nÉ do distribUčnej 

'i€te 
PDs,

4'3'2 odbeíné plynové räíaäd€nle odbeÍatera nie je zriadené
a pripo]ené v súlade 5 plevádzlosíń poriadkôm,

opatrení v plynáĺ€n'tve ô o opaÚeni ram€ĺaných na odstÍánenip
krízov€j situácie v 2není neśtolií(h predplsov

4.11 oíôtné pÍavä ä povannost .mluvný.h stráo pí pln€nĺ pr€dm€tu
]mluvY Śú uved€né v zákone o €neÍg€fike, pÍavidláCh |rhU,
pĺevádzłovom poÍiadkU, téChni(ký.h podńienlä(h a 05talných
súviíiaCi.h plávny.h predpiio.h a ro?hodnuna(h úradU.

ČtÁNoK v. CENA A PLAToBNÉ PoDMlENKY
5.1 cena 2a dodávkÚ p|YnU je odb€Íat€ľovi účtovaná ako.tna

nepodliehajúca (enov€j í€gulácii Itaĺifňá cenä) v pííŚlušń€j tariíe
dodávly podra nétÉ8Ulovanćho c€nnika platného v čase dodávkY
plynu- odbeÍateľ si votĺ laíaíU dodávkv plvnu podÍa śvoii.h
odberoui(h páÍameřov v śÚlade 5 obchodnými podmienł.mi
pre príslüšnú tariÍu dodávky plynu Uvedenými v n€Íegulovanom
.€nnítu. TariíÚ dodávkY plYnu je odbeÍater opÍávn€ný ,meniť Ża
podmienok Uvedených v n€í€8ulovánom .ennĺku, äk s. rmluvňé
ś|ÍanY n€dohodnú inak. Ál j€ pri 2m€ne tarifY dodávky plYnu
potĺ.bná aj zmena ŚadzbY ra dĺlribÚ(iu plYnU' poŚlupuje sa podra
podmi€nok PDs.

5'2 Ak odbeíateÍ użatvoÍil s oodávat€íom Żmlüvu ' .enou dohďou'
.ena 2a dodávłu plYňU je odbeÍat€rovi účlovaná vo Ęlške
dohodnutej V Żmĺuve. Bod 5'1 a 5'4 ĺvo wtahu k (€ne Żá dodá!łU
plynu) Śa v takom prípade neáplikuj€.

5'3 c€na za dodávku plynu sa uplatńuje píe každé oM osobihe podrá
uvolcnei tariŕY dodávkv p|ynu' V pÍípade, že wdanim nového
cennĺk. plYnu dôjde k żánikÚ taĺafy dohodhutej v zm|uve, noví
cennił dodávky plynu záÍoveň stanovi ĺovú tařifu, ktorou sa
dotéíajšia sad?ba nahrádza'

s'4 Dodávateĺmá právo2đ€niťcÉnuŻadodávku plvn0rm€nou cenniła
dodávkv plynu- odbeÍater má právo byť infoímovaný o káźd€l
zmene c€ny ra dodávku plynu' zm€ná Cenníká dodávkv plynu pÍi
zm€ne c€nY za dodávku plynu śa ożnáma odbératerova rv€réjnenĺm
nového c€nníta dodávkY plYnu alebo Żverejnením informácje
o zmene .énnika dodávky plynu najmenei trid'ať {]ol dnĺ préd jého
úćinnostbu na webovom Śídle Dďávatera' odberateí je povinný
oboznámiť sa s łaždou im€nou ceny za dodávłu plynU' Dodávateĺ
má pÍávo żm€nou cennĺka dodávkY plynu vykonať ai zm€nu cenY
!ä rkladovanae/štruktúÍov.nie a .enY ua prĺstup do preplavnej siete
a prcprôvu plynu, äł h€lo neboli dohodnuté v zmluv€'

5.5 DodáVateľ ryúŕtuje odbeÍaterovi dodávku plYnU podľä údajov
poskylnulých od pDs, ktoré PDs Určí na Żáklôde údajov o ńnožstve
odobratého plYnu rbtený.h PDs odpočtom UÍčeného meradla,
lamoodpoćlom alebo podrä rypového diagráń! dodáVky plYnu
pďľa pr€vádikového poíiadku PDs' ak niej€ v prí9lušný.h pĺávnYch
píedpisoch uved€né inak. Dodané a odobralé mnoiltvo plynu
sa vyhodnoruje ako množ9tvo plynu wj.díené v enéÍgeňcký.h

2

5trane' k€d'do.hádza
3.12.L
3.12.2

banłového spojenia ornámen€i druhej Imluvnei stíané'
identifiłačný(h údôjov zmlÜvných ilíán 2apĺsôných
v ob.hodnom regisri príslüinÉho súdu slovensłej repUbliky
(prĺpadne anom re8iĺÍa, do ktorého s. odbéíát€r povinné
?apl'UJ€), ornah€nych dtUhei Żhluvnel 

'!dne, 
pt|ćom

Dodávater j€ opÍávnený wkonať ornámenie tákeito zmenv
odberäteľovi proilrednĺctvom 2véíejneniä oŻnamU o takejto
Żm€ne na webovom sídle Dodáválera,

technickymi podmĺenkami ä v súlade s pÍedpismi
ná Żaistenie beŻp€čno{i a ochrailY zdř.Va. pri prá.i
a beu pečno!ti techniclých Ża.iadení,

4'3'] Dodávatéľovi n€bol. ro Śk.nY PDs a/alebô PPs pÍidélená
disr'bučná a/altbo pÍ€prävná kápac'ta nevYhnUtná prť
reali?áciu dodávky p|vnu do oM.

4'3'4 dodávka a dŕtÍabtjci. plYnÚ do oM bola pĺéíUšpná ôl€bo
obmedu ená v súlade s ćlánkom vll.'

Whláil€ Úladu č' 278l2o12 Ż. ,., kroíou.a uíanovujú itándaÍdy hality Ullladńovárl. plynu' pl€praw
plYnU, distibÚcie plFu a dodávky plvnu



v cenniku za dodávku plYnu alebo v Żmluvé' Hoĺé budÚ
odb€íatérovi íakurované pre kaźdé oM osobitne podra
údajov poskYtnutých od PDs' V prípad€ zm€ny łišky cién
a poplatłov podra tohto bodu 5'6 zm.nou pIíślušný(h
c€nouŕh rozhodnutĺ alébÔWdäníń ál€bo 2menou právnY.h
pledpi'ot pÍipadoe inýCh ÍothodnUti oígánovverejnej mo(i'
j€ oodávateí opÍávn€ný účtovať odbeĺät€ľovi takéto ceny
a poplatkY vo qiak€ 

'tänovenej 
v 

'úlade 
5 takto wkonanými

2menemt.
5'7 lníormácie o.ene ?a

môže odberater /iskať

jednolkáCh (twh aĺ€bo MWh}. VYúčtoÝanl€ hU!i obsahovať vśelky
náleźitosi śtanovené platnými däńovými ä účtovnými predpiśmi'
ako aj rákonom o eneígeôle a pr.vidlami tÍhu'

5'6 DodáväterďeleiwÚčtUjeooberaIerovi:
5'6-1 c€nu ra priśtup dá pÍepravnéj sieté ä píepr.vu plYnu

vYpoćĺlanÚ podřä .enového řozhodnutiá za prepravu plynu'
k'oĺej wškä je Úvedená v c€nniku .a dodáVku plynu al€bo
v.mluve,

5.6'2 <€nU Ża pĺíslup do dĺśtrlbučne] siete a daśtíbÚ.,u plynu
wpořĺtanÚ podra Cénového íozhodhutia 2á djstÍibúciu
plynU, ktoŕ€j Výikl je uvedená v cenníku ra dodávku plynu
a ostatné í€8ulované poplatly ra podmienok a vo 4rške
podra Cenového rolhodnutia pre diil.ibúciu plYnu,

5'6'3 céhU rä.klädôvähle/štruktúíovani€, ktorei sišta ie Uvedená

'platnosh 
íaktÚry píipadne na deń, ktoni ni€ je pĺacovným dňom'

dňom śplatnosfi faktúíy je nájbliźší náďedUjúci pÍacovný deň.
5.19 DodáVäteĺ má ptávo pÍŕ.diť plalbu odbeíatéra na ktoíýkorveł

ne!h.äd€ňý rjváuol odbér.tera 70 ?mlüW podra ŚVojho uváien'ä,
połlářnebude odberat€ľom platba uislovn€ uĺčená |u łonkíétnemu
żáväŻku odbeÍalera, ktoĄ' plní'

5'20 Ak odbéřat€rneuhrádí Dodáv.t€rovi akÚkorvek plalbU podĺa umluv/
v léhote .platnorfi' Dodávat€r jé opÍávnený Účtov3ť odbeíaleĺovi
Úíok 2 om€akěni. vo qrške 0,M % 2 dlžné|.u!ny r. každý áj
Żačalý deň om€škania ä za!lať odberaleľovl VýŻvu nä zaplat€nae
(Upomienku}.2a Żaślanie Upomienky śa odb'íater zavärUj€
uhradiť Dodávaterovi poplátok vo sŕšk€ uvedeňej v cenníku služieb
Dodávalera platnom v ća'€ Wstavenia upomienły odber.léľ
le povaňný Uhradiť DodávatérÔvi ryúčtoväné úrokY z omeikania
a poplatok za upomi€nku'

5.21 Dodávka plynu, distíibÚCia plynu a pr€prava plYnu, vrátane ďalších
súvisiäcich ślužieb podr. zmluw su povôžované za opalované
dodanie tovaru a služieb V 2hFl€ záłona Ô DPH. X cénám śä pri
fakrurá.ii pÍipočĺta daň u pÍidanÉi hodnoty v sÚlade s platným
rákonom o ĐPH v sadube platnej ku dňu dodanaa loväřU ä sluźieb,
pripadne ďalšie dane a poplatky stanov€né príslušnými právnYmi
ptedpism., a to vo výšké a rpôsoboń stanov€ným pÍislušnými
píávnyńa pÍ€dpkmi.

s'22 X (enám ,a dodávlu plYnu Śa pri ĺaktürácii pÍipďíta spotr€bná
d.ń zo ?€ńného plynu v ŚÚlade so zá*onoň o spD. Ak odb€íat€r
požadUje dodávłu plynu ollobodenú od spotrebnej dane zo
z€mného plynu a je d.žiterom povol€nia na odber Żemného plynu
oíobodeného od spotrebnej dané !o lémného plYnu (ďalej len

',povolenie na o'lobodený plyn") täk, ako to uíanovuj€ zákon
ospą je povinný jedno Whotovenie tohto povolPnia na oíobodený
plyn ôdotdať Dôdávaterovi' odbe..teĹ ktordmu bolo doplnéné
pôvodné povol.nie na oíobod€ný plYn, wdané nové povol€nie
na oílobodeňý plvn al€bo ktoíému bolo odňäté povoléňae na
oslobodený plYn, je povinný o týchto skutočnosńach píśomne
informov.ť oodávätera najn€'kór do troch (3) prô.ovných dní odo
dňa wnikU týchlo słUtočnostĺ. odbeÍaterrodpovedá Dodávaterovj 2a
všétku škodu spôsobenú poĺušenĺm právnY.h povinnoŚtĺv súviślo!t
5 nádobudnÚtĺm, Żmenou alebo odňatím povolenia na oíobodený
plyn od sporebnej dáne Żo zemného plynu v 2mysle .áłona o spo
a ne5plnením ltor€jłorvek povinnosí podľa predchádz.júCej vetY.

5'23Faktúrv tryholovené prostriedkämi hromadného spÍacovania
(sipočtovou te(hiikou) sú łontroloväné.nemusiabyťoodáv.terom
podpísané'

5'24 Ak 
'a 

zń|uvné dräny dohodli nä el€ktronickoń vyhotovenĺ faktúíř
ni€ je Dodávat€r povinný żasi.lať odberaterovi faklÚrU aj v llačenej
písomnej fořmé' Ák odbeíatéľ požiada o Whotovenie faktÚry
v tláčenej forme, povaŽuj. 3a to rá Whotovenie odpku fäktúry
Elektroni(kú ĺaktÚíU Dodávatér ipristUpňUje odbeÍäterovi vždy
vlehote uřčenei píe wrtôveniefaklúryna webovom śídle DodávateÍa
{v da8itálnom zálazníckom podáli); sprí3|Upn€nie möže bYť
podmienPné pouiĺtĺm niektoĺého.lebo viac€ď.h berpečnostných
údajov V prípáde dohody s odb€r.terom 

'prí'tupňuje 
Dodávateí

elektroniclÚ faktú.u uároveň aj j€j zadaním na e'mailovÚ adr€su
oŻnámcnú odberateíom alo nezaheślovänú p.ílohu eleklronickej
poaty ordáväter ňezodpov€dá za prípadné zneÚźihe el€kvoni.lel
íäktúrY räŚlanej na emailovÚ adreru oufiámenú odberaterom.
odberat€ĺ je oprávnený požiadať o zm€nu ipôlobU slavovania
faktúry Ak odberater2 akéhokorvék dóvodu požiôdđ o Whotovenie
odpi9U faktúry vtlač€nej form€, uhradí za túto službu odpl.tu podr.
cennĺka slUźieb Dodáv3|era'

6 10 Náhradný spôsob uíčenia množ'tva dodaného plynu v prĺpade
po.ü.hy uřćenáho meradla alebo mimo Uĺčeňého termínu odpočtu
sa riädĺ u*anovenaami pl.tného prevádrkového poriadku PDs'

čLÁNoK Vll' oBMEDzENlE A PRERUšENlE
DlsTRlBÚclE PLYNU
7'l DiśtíibÚ.ia plynÜ do oM odberatera móže byť obm€d.ená al€bo

preluiéná vnewhnulnom íorsahu a na nevyhnulnýčäś, v pííPado.h
a Ża podmienok ustanovených v rákoně o ener8ebłe, pÍavidlá.h
trhU, ako aj vsúviiiacej platnej I€eislatív€' iných súvi'iaci.h pÍávnYch
predpi5och ä prí'lUšný.h u9tánovenĺach pÍeuĺdrkového poraädku'

7'2 V pÍipad€ plánovaného obmed2enaa alebo preruśeniô di9kibúcie
jé PDs povinnÝ oznámiť odb.rat€rovi a Dodávaterovi patnásť (15)
dní voPí€d räčiatok obméd'éňla, ĺkončenie obmedrenia alebo
preÍušenia disttibúcie plynü' Táto lehota móže byť kÍatšiá, äk sa na
toń dohôdne PDs s odbeÍalerom'

7'3 Dodáv.reÍjeopíávnÉnýpożiädáťPDsoobmedzeniealÉbopreruaeni€
da1tribúcie plynu do oM, ak odb.ĺat€ŕpodstatne porušu]e żmlUvu aj
po doruč€hí pr€dchádz.júceho píŚomného upozornenia' v prípad€
omeškania odbeíat€ra s úhtadou aÍejkorv€k plátby (vrátane
pĺ€ddävkov€j pla|by} podľ. zmlury (alebo ak€jkorvek jej časti} je
Dodávat.Ioprávn€nÝ požiadať P0s o obm€dr€ňi€ .l€bo pr€rušenie
dBrabúci€ plYnu do oM' ak odberaler n€uhĺadi DodámteÍovi
dlžnú platbU ani v dodetočnej l€hot€ uvedenej v upomienk€, ktoíá
nesmĺe byť kratšaa áko päť (5) dni odo dňa doruč€nia upomienky
odberat€Íovi. Upomienk. Śa poväžUjé rä doíuč€nÚ odbéía|érovi
v 5Úläde ĺ článkom xll. odbeÍater Je povinhý umožniť pr€rušenie
alebo obmedrenae distrabúcie plyn! do oM a n€Śmie mu žiadnyń
spô,obom bíánať. Dodávater požiada PDs o obnovenie diŚtÍibúcie
plynu do oM nasledujúci pÍěcovný déň po dni pripísaniô dlžn€j
pIatby na Účel Dodávatera podra platobných podm'enok uvedenÝch
v článłU lV odbeĺat€ť je povinný uhřadiť Dodávateľoü ai vš€tkY
náklady 5Pojené Ś pr€rušenim .lebo obmedŻením a obnov€nim
dirtÍibÚcie plynu do oM vo výšle podre cennika sIuźieb PDs'

7'4 0odávat€ľjeoprávnenýpožiadaťPDsoobmedzénie alebopr€rUšeni€
distÍibÚ.ie plYnÚ do oM odberátera podra pÍed.hádżalÚ(eho bodU
7.3 z dôvodu om€škania odberatera s úhradou ak€jkoľvek platby
podra rmluw aj v pÍĺpäde, ak mu odberat€ľ poslqtol finančnü
rábezp€kU podía bodu 3.9, ktoíú j€ DodávatéÍ oprávnený pouiiť
vsúlade s bodoB 3.9a' přa ukonč€nírmluw

7-5 Pre WlÚčenie pochvbno'tĺ, om.škani. odberaleľa ś uhrad€nĺm
predd.vlov€j pl.tby a plávo Dodávaléra portupovať podra bodu
7'3 pÍe n€uhĺadenie pÍ€ddavkovej platby nadälej ttvaiú aj po
stavenĺ wúčtova.ej faktúÍy ua Ukončené íaküračné obdobi€' a to
až do Úplného Ührad€na. preddävkovej platbĺ s úhÍ3dou ktore] je
odbeřat€r v omeškaní alebo do uhíad€nia wúčtoväcej íal|úíY ?a
ukonč€né íakturačné obdobie.

7.6 Počas a v Ío.sahU pÍ€rušenia alebo obmedr€nia distÍibúcie plYnu
do oM v śúladé s týmto ilánkom obchodných podmienok nie je
DodávatÉř povinný dodávať plyň a zab€Żp€čoväť distribúciU plynu
a Śúvisiace službY do oM a odbeÍ.teľ nemá nárok na náhradU tým
5pô'obenej škďy'

ČtÁNoK Vlll. DooÁVATEť PostEDNEJ lNšTANclE
rpôsobiloŚť dodáväť plYn

v ktolomkorvek zákaŻníckom céntr€'
5a Dodávatéľ sl Whlad2Úje právo spoplatniť Wbrané íluźbY (íeśp'

ÚlonY ktoré odb€Íat€r vrJolal śvôjĺn łonaníh, resp' n€I(onaním)
pďra prí3lušného cennĺká 5lUżieb Dodávatera alebo cenníła slużiśb

itrUktÚry
na webovom !ídle

PDs. odbeÍ.t€ŕ podpi9om zńluw

Dodávaterje opÍávnéný jednosÍann€ zmeniťcenník
cenníłom íużieb

potvrdzuje,
oodávatera a cenníkom služieb

služaeb Dodávateľá, a lo vrátane żmeny vtiky poplatłov Uvedéný.h
v takomto cenníku, ,av€denia noulch spoplalňených 

'lUžieb 
(resp.

úłonov) ôl.bo spoplätneniń slUiiPb (resp' úlonov), kloíé Dodáväter
doposlaľposlyloval aleboWl@nával bérodplätne. Pĺe oŻn.movanle
hleň céhnĺkô íužieb Dodávat€ľa sa primeran€ apliku]ú podmipnky
uvedené v bode 5.4'

5.9 Zúčtovacĺm obdobím je obdobie, ża ktoró 5a Wkonáva ryÚäovanie
odbeÍu plynu. odbe. plynu je vymedzený qklickými odpočtômi
Ulč.ný.h méradiél v śúl.de ś prevádzloq'm poriadlom PDs'
DodávateľWkonáva WÚčtovanle odberu plynu ĺormou WÚčtovä.éj
fakúry najmenej j€denkřát ročne. Vyúčlovacĺu ŕaktúru zô śporebu
plYnu móie Dodávater wrtaviť aj v p.ípad€ mimoliädneho
odpoftu najma, ale niel€n r dôvodu uimeny určénćho m€radla'
ZÚčlov.cié obdobae !ä nemu5ĺ rhodoEť 5 odpočtoulm qłlom
a móž€ pozoltávať ż viacerých odpočtovýŕh .yklov v príPade oM
kategóĺa€ Mje rÚčtovácím obdobím käl€ndárny roł, ak 5a odberaler
5 Dodávät€rom nédohodne inak' v pripade rmluw u odbeÍateľô
s oM k.t€Eóĺ. s a V móže bYť u Účtova.ĺn obdobĺm M€siä. alébo
rok.

5.10 odberät€r je povinný v priebehU Żúčtova(i€ho obdobia uhtádrať
Dodávateťovi píeddavło!é platbY zä op.kované plnenie
predmetu Żmluw vo Výiké á V tetminoch, ktoré určí Dodávat€r'
DodáväteÍ Żohradhí pĺi Uraení slišlry pl.ddavkovich plateb ajšku
pÍeddavkový.h plat€b ra řovnaké obdobie predchádrajú.€ho
,účtovacieho obdobia. Takto Určená Biška preddavkouich pläheb
ńu5í zohr.dňoväť 5łUtočný odb€r plynU za pÍedchádŻajúce
2Účtovä.ie obdobie al.bo plánovaný odber plynu na nad.hádzäjúce
zÚčtova.ie obdoblp a nôź€ bYÍ upÍôvéná len o ro2diel m€dzi
cenou plnenia ?mluw uplatňovanou v predchádlajd(om
uúčtovacom obdobi a c€nou plnenia ŻmlUW, ktorá sa má uplähiť
v nadchádrajúcom Żúatovacom obdobĺ' zmlÜvné śtany sa môžu
dohodnÚť.] ná inéj úpráve viikY preddavkových pl.beb'

5'11 V Pripade oM l meračnÝm cyłli(kým odpočtom uÍčených meradael
5ä odberateĺ raÉ.Uj€ Uhíádzať Dodával€rovi pÍeddä!łové
platby na cenu plnenia predmétu zmluq vo Výške a v teÍńÍnoch
uv.dený.h v zmluv€' Uvédéným nié je dolknuté p.ávo Dodávatera
j€dnostÍanne rm€nlť tałlo dohodnulú $ĺiłu a teímín splatnoŚh
predd.vkov€j platby určením novej 4'škY a/alebotermĺnu splatnośti
pÍeddavkovej platby podľa předchádzajúceho bodÚ 5.10 alebo
uložiť odbeíaterovi povjnno'ť uhĺádzať pÍeddavtové platbŁ ak
tálo povĺnňosť n€bola v 2ňluve dohodnutá' Dodávat€r Určí novú
uišłu preddavkovej plalbY ozňámenim novej uišrY pr€ddavbvej
platby odbetatérovi älebo Ulożí odb€r.t€íovi povinnoŚť Uhrádrať
préddavlové platby uĺř€ním sištY preddavkovej platby a termínU
Jej 5pla1no9o' pnčom takto ou námenć zménY śa íávajú Úč'nnými
dńom doruć€nĺa tatéhoto oŻnáméni. odb€Íät€ľovj alebo od iného
dálumü uved€ného Dodávaterom v tełomlo oŻnámení. oznám€nie
podra pĺ€dchádzalÚc€j vety môžP bŕ üeż sÚtastbu Íaktúry zá
píedchádz.jÚ€e zúftova(le obdobie. odberater je povinný uhíádŻať
Dodávatéťovi ptéddav&ové platby VżdY v aktuáln€j výške Úrčen€j
Dodáwt€ŕom'

5.12 v pĺipad€ oM ! inýn ako mesäŕným (spřavidla Íočným] cyklj(kým
odpoč|om Určený(h ń€rada€| $ odb€rat€r .aväIuj€ pÍavid€lne
uhřádzať Dodávat€rola pr€ddavkové plalbY na ráklade m€sainý.h
pĺeddavłou/ch íaktúí slávehých Dodáväleroh' . to vo výšĺ(€
uřć€nej oodávat€ľoh po'tupom podrô bodu 5'11'

5.13 Dodávat€í stavi ĘÚčtovaciu faltÚru zä pln€nie pÍedmetu
2mlury pÍé oNł s meśaćnýń cył|ickým odpočtom UÍč€ný.h
m€radi€l k poslednéňU dňU lal€ndárneho mesia.. a v pÍipáde
oM ś iným .ko n€śačným cykla(kýn odpočtom uraený(h m€ĺadi€l
k poslednému dňu pĺíŚluiného odpočlového qklU {Jpravidla ku

8.1

koncu kalendárneho tola). vo
wpočĺtä řoldiel m€d?i.€nou za

Wúčtoväcej íaktúÍe Dodávô!€ľ
pln€nle 2mluw íanovcnoU na

ČtÁNoK Vl. MERANlE PLYNU
6'1 Merani€ mnoźstva odobÍatého plynu, odpoćty uíćeného meradla

víátane Whodnotovaniá' odovrdávánia výsledłov me.aniä
ô o.tatnýth inŕormácií povebnýth pre ryúitovänie dodávkY plYnu
uśkutočňuje Pos v ma€st€ dodávkY v súlade s prevádzłovým
poĺladkom a t€chnackými podmienkami PDs, ktoÍé má PDs
zvérejnené na Śvojom webovom sĺd|e, pľ.čom odbeřáleĺje povinný
po'kYtnúť PDs ?a účelffi riśt€ni. stavu Určeného ń€íadlä !šetku
n€vyhnutnú:úainnosť.

6'2 PlF j. v mie'te dodania meraný UÍčeným meradlom v 
'mFle 

Żáłona
o metroló8ii' PDs meriá objeńové mňož'tvo diśtribuovaného plvnu
z distibučn€j liet€ do odberných mi€ll v súlad€ ś príśluanýmj
právnymi pÍedpilmi, najmä rátonom o m€tÍoĺógii' V píípade
poÍU.hY určéného merädlä al.bo ĺakt!rj.ie s n€śpÍávno!
bnślän|oU mJlu ?mluvné ĺrany ptávo na vljlomné ryloh.nle
Dodáv'teŕ Upravi Í.kturačné hodnoty podra údajov od PDs a/al€bo
wdaný.h poslupov pÍe śtanov€ni€ náhradný(h hodnót PDs a na
WkonaniŔ śprávňého qúřtovänia dodávkY Plyňu'

6'] odberat€í je povinný staíať 5. o meracic taÍiad€nie (Urč€né
m€radlo) lak, abY nedošlo k j€ho poškodeniu alQbo odcudreniu
a ďedováťjého riadny .hod. všetty polochY na urŕ€nom ń€ĺôdl€,
vřát.ne porua€nia żab€zp€č€nia pÍofi n€opĺávnen€j manipoláCii'
łloré odberaterzisť, Je povinný bPŻodkladne nahlásiť PD5-

6'4 Ał má odberôlerpochybnogt o správnosh m€ĺônja údajov Urč€nýn
meĺadlom alebo risti (hybu na Ulč€nom m€Íadle, mô;€ písomn€
požiadať pos o píeskúšánié UÍčeného me.adla' PDs je povanný
Żaberpéčiť pĺé5łÚ;ana€ Uraeného méradl. v záłonnel lehote
a rákonným spósobom' Podani. )iadosň o pr.skÚšanl. meradla
nerbavuje odbeĺat€13 povannolti Żaplafiť preddavtové platby al€bo
WÚčtovanie Ża odobratý plyn v lehol€ i(h splalnosň.

6'5 Al sa zistĺ Chtb. u.č€ného ň€radlô, ktorá prerahlJe chvbu
povolenú podra 2ákona o melÍoló8ii, nákladY 5poj€né s preskÚšanim

k|oĺé píe!ähUjú chybu povolenÚ podra ?ákon. o metÍológii'

dodávateÍa plynu a záíoveň l(Ú dňu prerušenia dodávok plynu
neńajú odbeŕatetiä plYnU Żabezpeżenú dodávlU aným spösobom,
na'l€dÚjÚ.im dňoń räčĺna v śúlade s Ustáňovéniami 2ákona
o enerBefil€ a p'avidlami trhu dodávkä posledn€j inštancle'

8 2 PDs b€rpro!Úedne po tom' ako sa dolvie' že dodávateľplynU stratl
5pó9obilo'ť dodávať plyn, oznámi odbeÍaterovi plYnU:
8'2.1 deň, od ktoíého 

'a 
začío. dodávkô plYnu dodávaterom

poslednej inšt.ncie,
8'2.2 dôvod raotia dodávky plynu dodávaterom posledhej

inštancie,
8'2'3 zánik zmluW, ak póvodný dodáváterplYnu stÍalil spósobilosť

dodávkY plynU,
8.2'4 dobu truáňaa dodávky plynU dodávät€rom po.lédnél

inśtähcie,
8'3-5 poučeni€ o povinnosti uhradiť c€n! za dodávku plynu

dodávatéľovi porlednej inilancle'
8.3 Dodávka polledňéj iňitantle tlvj najvia. tĺa m€śaá(é. DÔdávł3

posĺednej inštäncie 5a môže ukonaiť skôr v p.íPad€, ž€ odb€rat€ľ
plynu Ulalvori znlUvu o dodávke plynu alebo umlUvU o zdÍuienej
dodávke plynu s noqim dodávaterom plynu, ttoíýń môž€ byť .j
dodávat€Ípo9l€dnej in;t.n.i€.

8'4 spôsob oznám€nia' l€hoty 3 vš€obe.né louč€na€ o reiim€ dodávkY
poślednej inštän(ie a o dodávat€ľovi poŚlednej inštancie 

'Úuv€Í€jnené na w.bovom 
'ĺdle 

oodávalera.

čLÁNoK lx. REKLAMAČNÉ KoNANlC
9'1 odbÉralermá právopodaťíeklamá.iu Dodávatérovi' pričoh hi€'to,

spôlob á lehola na podani€ r€klamáci€ a reklamačného lGnania sú
Uv€d€né v ďälaích bodo.h lohto článłU obchodný(h podma€nok
a spřavu]Ú sa prislušnou plätnou lé8aślätĺvou a rełlamačným
poľ.adłom, łtorÝ jé rv.relnený na w.bovom sídle Dodávaléra
a pÍíltUpný vo vš€tkých zálaznĺcłych .€ntÍách.

9'2 odb€ĺatermá píávo í€tlamovaťnajmä|
9'2'1 kvaĺitu dodanćho lovatu a po.lyln!tei ilužby
9'2-2 odpočet UÍčenćho meradla,
9'2'3 5právnoŚťŕäklurácié'
9.2-4 pÍerUšenie alebo obm€dr€na€ dodávly |ovaĺU al€bo

pośkýovaíia rluži€b alebo iné Żistené chYby
ĺdil€j len,,pÍcdm.t řcklamáci.").

9'3 Podanic, ktońlh odb€řaler Uplalní śvo]€ právo na Í€łlámá.iu, by
malo byť pisomné a obsahU|€ näŚledovňé:
9'3'1 identiíiiáciU odber.t€r.,

9.3.1.1 meno a pÍiezviŚko ĺäk id€ o fui€kú osobu) alebo
obchodné h.no (ák idp o píávnickú orobu),

9'3.1'2 sídlo al€bo miesto podn'łania vrátane Bč,
9.3'1'3 identiíikáriÚ osôb lonajúCiCh v męn€ odbeÍateíä'
9.3'1'4 lčo,
9'3'r.5 číilo ob.hodnÉho pańn€Ía, .
9.3'1.6 PoD łód oM,

9'3.2 popis s odôvodnehím t€łláháci€' spolu 9 prípádnou
dokum€ntáCiou a dälšími podstalnými słutočnortämi
dôleż|ťýml pÍ€ posúdPni€ í€łlam jCi€,

9'3.3 id€ntifikäčné údaje Fŕłäjúc€ sa pÍedmetu Íeklämáŕi€,
9'3'4 ldentifakaćné údaj€ reklamovanej ĺaktúÍy spolu

s variabilným Śymbolom, kloÍei sa leklamácia týkä ĺak 5a
reklamácia týł. faktúry},

9'3'5 podpls odbcÍateĹa, äk nejde o ĺekl.máciU pÍośtredníctvom
€lektrohicł€j komunildci.,

9'3'6 v pÍípade r€klamácie fäktuÍovanćho množllva plyn!' stav
m€radla kdátumu rellamácie, pÍĺpadne stawmeÍadla počas
rellamoväného obdobia, ak ich odbeíôlermá k dtspoŻícii, a

9.].7 adre'á, nä ktorú má bYť zaslaná odpoved'na r.łIamáclu
(v píípad€,.ł nie Je zhodňá s adresou räznamenanou
v.ákazníckom lystćme fudáváteŕ.}.

9.4 Ak í€klBmá€iä neobsahujé Wišie uv€d€né nálPźilo.ti . Dodáväteľ
nevie 2 tohto dôvodu Íeklańáciu wbaviť, jé povinný Wzvěť
odberat€ľa n. doplhenle Í€llamácie o porebné Údaje ś uÍčenim
lehoty llorá neśmie byť kĺatśiä ako desať (10) dní od doručénia
täk€jto výzvy R€klamá(ĺä sa V takoňto pÍipad€ považUj€ Ia podanÚ
a' dopln€ním íeklamácie odbeÍat€ĺom podrä plvej vétY tohto
bodu 9'4' Ák odberat.r r€klamáCaü n€doplňí, Dodávat€I má právo
.eklämó!|U odmi€lnuť.

l

2áklad. údajov pÍ€ Wúčlovänié na p.írIušnon oM riśł.hých od pos
spolu śo G€lkými položlGmi súvBiácimi Śo Źmluvou a Śúčtom výiky
píijatých pÍeddavlobich platéb pÍ€ laléto zúčtovacae obdobie'
ktořćho výJl€dłom bud€ 5ptavidla pr€plalok alebo nedoplatok
z WÚňovac€j Íałlúry

5.14 DodávaleÍ uhladí odb€ratelovi preplalok z WÚitova.ej hktúÍy
v lehote splalnośň WÚćtova.ej í.ttúry b.nkosih pr€vodom nô
banlosi úć€l odbéÍatera uved€ný v unluve alQbo na aný bankový
úč.l, kroď odbeÍaler ornámi Dodáväterovi gpóloboh podr. bodu
3.12.1 al€bo ahýh spólobom dohodnUb/m v ImlUv€.

5'1s Dodávater j€ oplá!nenÝ pr€plalok Ż wÚčlová(€j ŕáltúry
odbelal€roYi n€Uhradiť a tento započítať s akýnkorvek peňažným
2ávázłom odberalera voči Dodávat€íovi,. ałóhokorv€k lmluvného
ut'ahu, do vÝiky, ako sa wájomné ňelo pohradávly krYjú, ä to bez
ohradu na splôtnosť lakýchto pohíadávok' Dodávater iníormuje
odberatera o wájomnom rapoiitaní pohradávok pí'omn€.

5.16 odberateľ uhradĺ Dodávat€rovi nedoplatok 
' ryúŕ1ovacej faktÚry

spoj€né s pÍesłúšanĺm a Mimenou UÍčeného meí.dla je povaňný
uh Íadiť od b€ ral€Ĺ

6'6 odb€.aler jé pov'nný umožňiť PDs alebo ňĺm poverénél osobe
montáž uÍčeného meĺadla' prístup k odbernémU plynovému
zaÍiadeniu a Urč€néńU m€radlu v5úlade ! pr€vád7łovým poriadkom
PDs a všeob€CnP závärnými pÍávnYmi pÍ€dpismi' odbeĺat€r
je povinný pí€vádrkoväť odbelné pIynové zäriadeňie lák, .bY
n€poakodil UÍč€né m€Íadlo' AkÝkorv€k ráśah do urč€ného m€radla
inou osobou ako PDsje ŻakáŻaný

6.7 Kvalila plynu mUśí ra beżnýCh okolnostĺ zodpov€dať špe(iĺikácii
podíô t€.hnických podńienoł PDs' Nđ uíč€ni€.loltných 2nakov
plynu !Ú 

'áväzné 
údaje I.!téné PDs v UŻlo$ŕh bodoch lonttoly

kvaIity na di9trabüčn€j si€t'
6'8 DôVodYVýmenyurčenéhomeíadlamóžu byťnajmä:

6'8.1 yÍmena určeného meĺadla pÍed Uplynutím čaĺu platnos|i
ovErcniä'

6'8.2 yłm€na urč.ného mcĺadla pn požiadavk€ na preskúšanle
určeného meradlä,

6'8.3 uimena vrčeného meÍadla, ak nastala poÍu(ha na uÍčenom
meradlé, ôlebo

6'8'a výmcna Urč.ného m.radla z dôvodu Żmcnv umluvný.h
pdmienok.

6'9 o t€ĺmíne výmeny UÍŕ€ného merädla iníoímuje odberat€ľa PDs,
a to .rpoń tíidsôť (30) dni vopréd pía p'ánovanei slm€n€ Určeného
meÍ.dla (to neplatĺ' ak odb€rater súhlasĺ s neskorśim oznámenĺm
l.rminu plánovän€j Vým€nY) a béŻodkladne pí neplánovaňej
vým€ne určeného meradla' PDs je pri výmen€ utčeného meÍadla
povinný anfoímovôť odb€í.téra o stavé odobÍatého množstva plynu

5.17

V lehote 9platno!ň wúčlovaŕej Íäktúry Ak ni. j€ v Żmluv€
dohodnUté inal, odb€rat.r j€ povinný wkonávať všetkv plalbY
ŻmlUw b€Żhotovoltným p|ôtobným 5tyłom pod správnYm
vaíiabjlným symbolom, a to na bankový úřet Dodávatera uvedenýná
faktúre Wsrav€nej Dodáv.terom' Ak lekátoíaktúÍa neobiehuje iĺslo
b.hlového účtu Dodávatcra, odberat€ľje povannÝUhradiťplatbu na
bankoa, útét Dodávalérä lved€ný V Żmluvt al€bo na ihý bankový
účet, ktorý Dodáveter oŻnámi odbeÍaterovi śpôĺobom podra bodu
3.12.1.
Úhl.dÔu pl.tby 20 íÍanY odb.ra|era sa Íolümle pripíśanie
finančných proilnedkov vo výšle.ávä.ku odberat€ľa na iprávny
b.nkoB, účet Dodávđtera 5 uv€denim správneho variabilného
symbolu' Ak odbeĺat€r poukáźe úhĺadu plalby 5 nesprávnYđ a Żáíoveň je povinnýoznámiťstav určeného meradla pr€d Vým€nou

a stav novćho uÍčénćho métadla po uim.ne' Ak sa odbéÍatéĺ
nezúčôslni uŕm€nY uÍč€ného meíädl3, ]€ PDs povinný písomn.
inŕormovať odberatera o Výmene' stave Uíčeného meíadla píed

väíaabilným 9yÚboloń alebo iU poukáźe na nesprávny banloýi
tič€t Dodávatera, Dodávaler]e opíávnenÝ fá6ť odberá|éľovl lakto
qkonanÚ úhradu ako nepřŕad€nú k Żávazk0 odb€latera a účtovať
mu ÚÍok z omeškänaa'

5.18 Lehota splatnosfi každej ĺaktúíy Wstôvenej na żákl.d€ 2ńluw
je łrná'ĺ {14) łaléndářnych dnĺ od dátumu jej vYstavenia, ak sa
zmluvné sranY n.dohodnÚ v konkĺétnom ptĺpadé inat' Ak déň

uimenou a 
'täve 

nového uíčéného merádla po výmene a uskl.dniť
d€ńontované Urč€né m.radlo najmen€i 30dní2 dóvodu Umožnen'a
kontrolY 5lavu urč.ňého meladla odb€íaterom'



9'5 Rełlämá.'a muŚí byť podaná beŻ ŻbYtočného odkladu po zistení
nedo!tôlkov pričom:
9.5'1 Rellamáciu je možné upl.tniť ktoÍýmloľv€ł ! nailedujúci.h

ipô'obov:
a) osobným dorUčenĺm,
b) prośtrédnictvom poštového podniku alebo kuriéÍ!kej

'lužby.) el€ktronickou poilou na e'mailov€j adr€se uvedenej na
webovom sídle Dodáv.t€ra www.vse''k/Íeklama.ie'

d) Wplnéňím online íotmulárä na webovoh sídlé

14'2'8 nepredlož€nia dokladu pr€ukazujÚceho oprávn€ný
vżt'ah k nehnutérnoíi Dodávaterovi podÍa bodu 3'7, ä to
v lehot€ aÍnásť (14) dní odo dňa doručenla takejtÔ žiädosti
odberat€ľovi. al€bo

14'2'9 ak.a dodatoćne pr€Ukáie, že whlásenie odberat€ra podra
bodu 3'8 jé neplavdivć a !ároveň v ča5e odltÚpeniä od
2mluq PréÍváva alpoń j€den 2 dôvodov na odmietnutié
uzawetia 2mluw podra bodov 3'7'1 aż 3'7'4, alebo .ł í.
dodatočne preukáž€' že njettolé vYhlásenie odberatera

Dodáväterä v iekŕii Potřébuj€m pořadit', .l€bo
e) t€leÍoniCkY nä telefónnoń čísl€ uv€denom na w€bovom

5ídlé 0odávatera'
9'5'2 DodáVôteľ při uplalnení r€łlańá(ae Wdá odbeÍat€rovi

poNrdenie sPíavidla rovnakým spôsobom, akým bola

12.4'3 na lretí {3.) d€ň od uloźeniä písomnosti na pošté (ak sa

Pisońnosť doÍUiUie prosÍednictvom pośtového podnikuj,
alébo

12'4.4 dňom vlá|enlá pĺlomno.ti jej odosielaterovi, ak písomnosť
nebolo možné doručiť n. poślednú InámU adÍeŚu jej
adresáta,

. to v 2ávtlolb od toho, ktorá z tÝ.hto skutočnostĺ naían€ !lôĹ
12'5 Ak nl€ j€ v Żmluve .lebo týthto obchodný.h podmien!ach uved€né

inak, raźdú pĺsomno9ť majúcu vplw na zjnik Żmluw (najma, ale
niélén odstÚpenie od rmluw al€bo výpoveď ,mluw) j€ kaŽdá
Żmluvná díena povanná dolučovať druhej zmluvn€j *Íane výlučne
osobným doíUčenim {podľa bodU 12.1.1) alebo pío!Üédnĺ.tvom
poitového podnik0 alebo kuÍiéÍs*ej íužby (podr. bodu 12.1'3).

12.6 Písomno.h, ktoĺé majú bŕ doručéné druh.j Żmluvnej sÍane, 5ú

zmluwé ,tranY povinné doĺ0čovať na kontäktné údaje (adr€sa,
e-m.il) uvédené v zmluve, alebo ktoÍé boli nerkól oznáňené
.mluvnel srane- Adř€śou odb€ratera na doÍUčovanie j€ adr€la
dohodnutá v zmlUve, .esp. ou nám€ná v prípade ?m€hy po podp'se
rhluW, čiže adÍ€sä evidovaná v sFtéme DdáVat€ra. odberaterje
povinný béz Żbĺočného odkladU (näjneskôr všäk do 5 kilendároy(h
dní) pi9omné iníoĺmovať Dodávateľa o každej ImenP ivojich
lontakhých (idenťĺĺkačný.h) úd.jov Dodávät€ľ ie oprávnený
ohámiŕ odberateľova zmenu ĺvojich ĺ(ontaktný.h (identŕ'kačný.h)
údajov łeleinením ornamu o lálejto Żhen€ na webovom sídle
oodávatera. zmena konlak'ných Údajov ŻmlUvnej ííäny 5a
nepov.žUle Ż. 2m€nu .mlury, na kto.d by bÔlo pokebné UzavÍedé

poílového Podnlku

jej adÍesátom.

Do doby oznámenla o Żm€n€ adr€5yje.mluvná
odosielať písohnosti na poślédnú rnámu adresu

dluhej zmluvnej 9Üanv
12.7 Dodávôler môŽe na doručovônie sprá! informáCiĹ potvÍdení

o doÍUč€nĺ spÍáv ulgencií, Upomienok a inÝch ornáménĺ vo veca
zhlUW a jéJ pln€ňia, ako äj obchodných ornámeni vo ve(i dodávok
plYnu a súvisiacich íužieb, Wužiť aj €lektĺonické píoĺtÍaedky
di.ĺkovej komunakácie, a to nájmä' ale nielen elPktronickÚ poštu,
krátke t€xtové spÍiiw (sMs), príP.dné 2áłärníćkU ,ónu alebo onłne
Úćet odbéřátera, ak Dodávater dtsponuje potíebnýma kontakhÝha
údajmi odberateĺa (e-mail' telefónne čiŚlo a pod')' alebo aĺ( si
odbeÍater Żriadil u Dodávateía zálauní.kU Żónu aIebo ońline
účet- Doručov.nié pĺĺońnostĺ do záka.ní.kéj zóny alebo online
ričtu ia 5pravÚj€ osobitnými podmienk.fri Použivänia Żákaini.*ej
zóny/online úćtu zv€Íejn€nými na webovom sídl€ Dodávateľ..
odb€ř.terovi prináleźí píávo odmietnüť ob.hodné olnámenie
Żasielan€ elektíonickou formou podra platných píáVnych pÍ€dpisov

čtÁNoK xlll. zÁNIK zMLUvY VšEoBEcNE
13'1 zmlUva môže bŕuŻatvďená na dobu neurčĺtÚ al€bo na dobu určitú.
13'2 ŻmlUvä zanaká:

13'2'1 uplynulím doby tívania zmluw ak nle je v tý.hlo
obchodný(h podmienka.h Uvedenć alebo Żmluvnýma
stranańi dohodnuté v zmluve anak'

13.2'2 na záłlade dohody oboch zmluvnÝch ilrán,
13'2'3 odstÚpením d zmlUw podra článkÚ xlv' alebo
13.2'4 výpovéďou lmlUry za podmi€nok uvedenýCh v řlánku ru

13.3 Ak nie je v Żmluv€, tYchto obchodných podmaenbch .lebo v Żákone
o.neÍg€ňke uvedenó inak:
a) zmluva uzalvorená na dobu UÍčitÚ 5 tarlfnou cenou s. UP|ynUtĺm

teĺo dohodnutej dobY m€ní na ,mluvu uratvoÍenÚ na dobu
n€uĺčilú, ak žiadná 

'o 
h|Uvných ślrán najneskóí v lehote

Íoch (]) mesia(ov pr€d Uplynutím doby n. ktorÚ bolô Żmluvä
Uzalvorená. néornámi písomn€ dlUhej rmluvnej íían€, že
Úvá ná j.j Iániku Uplynu|ĺm dohodnut€j dobY a n.'úhlasi
s p.€dlźením jej plathośri, a

b) 2mluva uŻaNorená na dobu uÍćitú ś c€nou dohodou z.niká
uptynutím dohodnut€j doby na ktorú bola Żmluva uratvor€ná.

13'4 zmluva môže byť Utončená píiomnou dohodoU .mluvných
*rán' Dodávater lé opÍávnený podhiěňovať UzatvoÍ.nie dohody
o ukončení żmluW użaNoÍenej na dobu !Íčitú na návrh odbeÍätéra
Uh.ad€nim poplalłU alebo pokuty za neodobíate żmluvného
množ9tla plyn! z dôvodu predčalnćho ubnčeni. rmlUry

13.s Ał počas pl.lnolb hl0w fudávät€ľ a odbéráltr urävÍú novú
zmluvu týkaiú.U 9 loho iitého oM. dňom nadobudňuia úřinnosfr
novej zmlUW pôvodná rmluva ranikne.

13.6 zmená odber.t€ľa plynu nô oM je možná len úedy ak noví
odbe..!er plynU Úv€di€ v zmluvé *€tkY ńéwhnutné náleiĺtoŚt
ĺożhodné p.€ mo;noŚť Żačata dodávkY najmä idenfifilQčné údäle
nowho odbpřatera plynu, identfikačné údaie oM vrátane Údajov
o oM ô !š€tkY t€chnické aribútY oM (predpołlädaný ročný
odb€Í, tatiÍa)' v pÍipade zmeny odb€ratera plynu na oM Żmluvô
s póvodným odbéíalerom plynU ranlká dňom b€zpÍostredne
pted.hádrôjú.im dňu n.dobudnUha Úč'ňnośh nov€j zmluq
UŻáfoorenej s nosim odberat€Íoň plynU. Żm€n. odberat€r. plynu
na oM naś!áva a zml0va s noqim odb€rateľom plynu nadobúda
úi'nnorť dňom qbnania zm€nv évid€ncié odbeÍalera plynu na
pÍĺslušnom oM żo strany PDs.

13'7vš€|ły ptáYa a povinnoŚb Żmluvný.h slrán' ktoÍé wnikli poias
ilvaňia 2mlUW, żogtávajú ai po j€j 2ániku Ż.chovanć áž do i(h
Úplného spďiadaniä' Żánik ImlUvy sa netýka ptáva na Uplaln€nie
náÍokov hluvný(h ííán wplývájú(l(h z polüi€ňia rńluq, lrátane
oprávnenia na náhřadu ikody a 2aplat€nle 2mluvňel pokuty
Uilanov€ni zhlÚvY !ýkajú<i(h !á ĺieš€nia sporov m€dli zmlUvnými
sÍanaml a oíatný€h ustanov€ni, ktoíó podra 2mluW 

'lebovzhr.dom na Śvoju povahu majú tívať.j pojej zániku.

ČtÁNoK xlv. oosTÚPENlE oD zMLUVY
14'1 odbÉÍal€r má pÍávo písomne od!lÚpiť od ŻmlUW v píípade:

14'1'1 .k Dodávát€r opakovan€ v pra€behu dvánálli(h l12)
me'ĺä.ov ravinal neoprávn€né obmedŻ€ni€ al€bo pÍeÍuaénié
di5třibú(i€ plYnü do oM,

14'1'2 äk Je Dodávater v oneikaní so zaplat.nĺm pr€platłu
2 vyúčtoväc€i faktúry a t€nlo n€uhĺadiI odb€Íaterovi ani
v dodatoin€j l€hote štrná5l (14) dni od doručeniá piśomn€j
výrvY odb€rat€ra na jeho uhr.déni€, álebo

14'1.3 néplnenia povinností Wplývajúcach DodáVaterovi zo 2mluW
a tý.hto obchodnýCh podmienok, ak DodáValer n.Wkoná
nápravÜ áni v lehote uved€nej v pí'omnej uizve odberätera,
ktoÍá nesmie byťkÍatšia ało pätnásť(15l pÍacovných dnĺ odo
dňa doíuč€nla takejto uiivY Dodávaleĺovi'

14'2 oodával.rmá právo odĺtúpiťod 2mluwv prĺpádeI
14'2'1.k je odb€rat€í v oneikani s úhíadou ĺaktúíy ál€bo

.kejkoĺvek pla|by podľä 2mluw a tÜto neÚhrädil ônl v lehot€
Uvedénei v upomienłe,

14'2'2 n€oprávn€ného odbeÍu plynÚ v zmFle zákona o énél8elké,
14'2-3 neplnénla povinnosli WplývajÚc'ch odbeÍaterovi zo 2mluW

týchto ob.hodnýCh podmieňoł, Żákona o eňergetiké alebo
inýCh súvi5a..ich pÍávnY.h píedpiror akodbeíaterneWkoná
nápravu .ni v l€hote uvťdenej v piśomnéj uiłe Dodávatcĺa'

14-2'4 neposkytnulia íinančnej .ábE2peky Dodáväteľovi vo $ijke
á v l€hote dohodnut€j v lńluve'

14.2.5 zániku ,mluvy o píipojení pr€ oM,
14'2'6 zmeny dodávatera plynu n. oM bez platného ukonč€nia

zmluW,
14'2'7 ak PDsinformuit Dodávat.ra o n€mo)no5li preruš€niô al€bo

obmedzenaa dĺ!Üabúcie plynu do oM na žiadosť fudávatera
podra bodU 7.3 Ż dóvodu ná ilíône odbérat€rô (nájmä, ôle
niél€n pre nepíistupné oM),

konlunu,
14'3'2 návÍh na whlásenie konkuÍŻu voči díUh€j Żmluvnej stane

bol podaný tÍeťou osobou, pričom dolknutá zmluvná slranô
je pl.tobne neschopná alebo j. v.ituá.ii, ktorá odôvodňUje
Żačatie konłur.ňého konania,

14'3'3 na majetoł drUhej zhluhej sranY bo! vYhlás€ný konku12,
.lebo bol návth nä whlás€nie konkurru raňietnutý pre

śa nepovažuj€ rmena ceny żä dodávku plYnu z dôvodu :meny
výikY DpH aI.bo Żavedenia al€bo 2m€ny ineJ dan€ al€bo poplatłu
podrô plätný(h pÍávnych predpi'ov Pre Wlúčeni€ po.hybnosti' Ża

zmenu obchodnÝ(h podmi€nok. právÓm odbeÍatera Wpovedať
Żmluvo sa potžuj€ iba tald zmená obchodných podmienok, ktorou
doćhád?ô k zmene v pÍávach a povannosťach v rám.i lonkĺćtn€ho

12.4 Pri doručovänĺ pĺ!omnosń pío'tredníctvom
alebo kU.ié'1łej ślUibY sa pĺsomnosť povażUje
12'4'1 dňom ptev'áliä písomnosti'
12'4'2 dňom odmi€tnutaô Prev2iať pĺsomnosť

podrô bodu 3'17 bolo
14.3 ŻmlUvná stÍana je oprávnéná

na s€ba návÍh na Whlásenle

podaná leklamácia'
Ak je réklamácia podaná pÍo1redníctvom €'ń.ilu alébo
wplnenĺm onIiné/wébového folmÚlára' Dodávateľ doručí
odberateľovi potvÍdeni. o uplatnénĺ letlamácle ihnédi
ak nie je možné potvrdenie doĺućiť jhn€d', musí 

'á 
doručiť

bel Żbytočného odklädU' najne'łôr však spolu s dokladom
o wbav€ní .éklamácie; potvrdenie o uplatnení reklômácie
sa n€musa dolućovat', .k há odb€r.ter možnośť pÍ€uká2ať
Uplatnénle Íeklamáci. iným 5pôśobom'

9.5'3 Dodáváter qbôví ľełIämáciu v čo najkratśom ćô'€' tehota
na rybavenie reklamácie je najviac tidiať l30) dní od
pÔdaniä rełlamáCie, pokiar osobltný predpi': neUstanovUj€
inak' NajneitôÍ s Wbav€ním léklamá.ie Dodávater Wdál

nedoilatok majetku, elebo
14'3'4 díuhá rmluvná stÍana vstÚplla do likvidáCae.

14.4 Účinnosť odstúp€nia od Żmluw zo strany Dodávat€Íô nastan€

odbeÍôterovi v
pí'omného ornáńenia o odstúp€ní od rmluvY

súlôde 9 článkom xll' alebo neślodím dňom
Uved.ným v takomto pĺ5omf,om ornámení o odstúpení od rmluw
v prípäde odslúpenia od rmluwzo śtrenyodbéÍaicrä odsrÚpenié od
zmlury nadobúda účinno5ť:
l4'J 1 v deń uvedený odbP.a|eÍom v pĺsomnom o?námen'

o odilúpení od zmlÚw, ak uplynUtĺm uv€deného dňa prĺde
na oM k zmene dodávat€ra pbnu alebo.k k Uvedenému
dňu j€ moiné ukončiťzmluvu o pÍístup€ do di'|ribučn€j 

'ielea di'tribúcii pIynu Uzatvor€nú medŻi Dodávat€ľom a PDs píe
oM odberät€ra Uvédéné v zmluve v 5úlade s píevádŻkouim
poíiádkom PDs vŻhradom na dátum doíučenia písomného
oŻnáh€hia o od.túpení od ,mluW Dodávaterovi, inak

144.2 v deń najbližšieho mďného ulončenia 2mlUry o pÍístUpe
do di5ribučnej si€t€ a diśtribúcii plynu Uzatvoíenej medŻi
DodáEterom a pos pr€ oM odberat€Ía uvedené v Imluv€
v 

'Úlôdé 
ś plévádrkosim poriadkon PDs, korý narleduje

po dnj, ktoď odb€rater uvaédoi v pĺ.omňom o2námenĺ
o odstúp€ní od Żmluw doÍUčenom fudáEterovi alebo
po dni doručenia tekéholo pisomného oznámenaa, ak
v ňom odberáteľ poiadovahý deň nadobudnutia účinnosli
od5tÚpenaô od zmlury néUviedol'

1J-5 odstúpenĺm od rmlUvY Śa zmluvä ne2rušuje od 2ačiäll(u, ôle
5 účinkami kU dň! nadobudnufia účinnost odstÚpenia od rmluW
podra pred.hádŻajúceho bodÚ 14.4'

ČLÁNoK xV. vÝPoVEĎ zo zMtUVY
15.1 zńluvu Üzatvorenú nä dobu n€Uĺčilú môž€ hoÍákorv€k lmluvná

strana wpÔvedať béz uv.den'a dôvodu' Výpov€dná doba je jeden
mesia( a Żáčína plynúť pfrým dňom mesiä(ä näí€dUjúceho po
dôĺUćénĺ písomnej sipovede a skončí sa UplYnutím pogledného
dňä prĺslušhého meśĺaca' polĺar v zmluve ni€ ie dohodnUtá dlhiia
vÝpov€dná léhota.

1s.2 Żmluvu u2aNorenú na dobu n€Určittj álebo rmluvÚ UŻatvôrénú
ňa dobu Urćitú môže odbe.at€r b€zodpl.tne rypov€d.ť v prípad€
n€5úhlôsu s j€dhoíŕannou 2menoU ceny ,a dodávłu plYnu al€bo
so ,menou tÝchto obchodných podmienok 2o stranY Dodávatéra,
klorú Dodáväter ożnámil zv€í€jnéńĺm n. śvojom wébovom
5ídle hajneŚkôÍ trid9ať (3o) dní pr€d nadobudnutĺm účinnost
Żmentr. to 3 účinnośtbu najskôr k plánovanému dňU účinnost
zneny doíUčenim píiomného oznáméňia o uipovedi zmlUry
Dodálaleľovi, avšak najn€skór pätná5ť (15) dní pred plánovôným
dňom Účinnosh !menY Ceny ża dodáv*u plYnu .lebo u menv lýchto
obchodných Podhiénoł' pre wlÚčen'€ pochYbnosti, za ?m€nu C€ny
za dodávku plYnu 

' 
právom odberateľa plynu Wpov€dať Żmlüvu

o Wbavenĺ rekl.mácie.
úżinok na śplatnosť

preddôvkosi.h platieb alebo wÚčtovac€j faktÜry'
9'7 Reklamáciou nie je písomná žiado!ť odbeÍateľa o opÍavu

formálnych náležitostĺ íäktÚry (napí n€správn€j poatovei adre'V
ktoÍÚ odbeÍater ,pósobil nedo'tatočnoU sÚčinnostbu) a žiadosť
o preśkúianié urć€ného meÍadla v sÚlade r bodom 5.3.

9'8 VuorÍeklamačnéhoŻáznamÚ jeodb€raterovikdispo!ícii voVšetlých
zákaŻnícky.h cenvá.h a na webovom sídle oodávatéra'

9.9 At reklamáciu podáva v mené odb€íat€ra jeho splnomo(nenec
(zástupca) alebo poveÍená o'oba, k ÍełIamáCii muŚĺ byť priložené
aj pĺ'omné lplnomocn€nie alébo pov€Íenj€ na zä9tupovanie
odbeÍat€ra v dos|atočnom ro7sahu'

9'10 Ák naeitorá Żmluvná ,třana zi!ti, žé údäie vo faktúre nie śú spíávne
a j€ potrebné włonať opravÚ f.kruíácie podra zmluw r dôvodov
vzňtknutý.h najmá, al€ nielen nespÍávnou činnoŚbu UÍčeného
m€ĺadla, n€správnym odpoćtom určeného m€Íadlô' použitíh
nesprávnej konitantY určeného meradla, použitím nesprávnej ceny
dodávky plynu a/al€bo disÍibučných .lUžieb' tlačovou .hybou vo
wúčtov.ní, chvbou v počĺtahĺ a pod', hajú zmluvné íranY nárok na
Vrájomné Wrovnanie rozdielu'

čtÁNoK x. AITERNATíVNE RlEŠENlE sPoRoV
10'1 spory ktolé vŻniknú med2i Dodáv.t€rom a odberaterom na základe

zmluw, budÚ pÍednośtne riešend dohodou rmlUvný.h drán'
10'2 Podía zákona o íegulácii je odberateĺ plynu oPíáVnený Predložať

úradu na alt€rnatĺvn€ ri€śénie spor 9 dodáväterom plynu' ak
sa ohľadom predmelu spoÍu uskutočnilo.eklam.čné konanl.
á odbeÍateĺplynu n€ŚÚhlasi s ýiJedrom 3lébo śpôsobom vybavenia
täkejto reklamácie; moinoíobráĺťśa na,úd tým nie je dotknulá.

1o'3 NáVÍh na začaňe alteÍnatĺvn€ho íi€šenia sporu 5a doručuje na
adíesu ÚÍadU: Tomášikova 28c,8ż1 01 Braüslava alebo el€klÍonlckY
na adÍeśU alsLôUíso.govŚł'

1o'4 Návrh na zäćaľie älteínátĺvneho raešenia.poru obśôhuje:
lo.4'1 meno, pĺervlĺ*o a elektronickÚ adíe5u al€bo poštovu

adí€ĺu, ak ade o ĺYzicrÚ osobu alebo nárov sidlo
á eléktronjckú adr€su. ak ldé o pÍávni.tÚ ośobu, ktorá j€
odbeÍaterom plvhu,

1o'4'2 náŻov a Śĺdlo dodávatera plynu,
1o'4'3 pÍ€dmet sporu,
10'4.4 odôvodnenae n€súhlaśu s výsledkom íeklamácie alebo

.pó'obom qbávénaa rekIamácie'
1o'4'5 o2naÉ€ni., čoho 9a navrhovaterdomáha.

1o.5 Návíh na Żač.te alt€Ínatĺvneho Íieš€nia spoíu je odbeÍat€Í p|vnU
povinný doručiť úíädu beu zbyločného odkladu, najnérłôr do
iryridrianch piät(h l4s) dňĺ od doruř€nia Wbavéniá r€kläńá.i€.

10'6 fudávater pĘnu a odb€ĺal€r plYnu alo účaśtníci ri€a€nia 5poÍu 5ú
povinní a opřávn€ní navÍhovať dôkary a i.h doplnenie a pÍ€dkladať
podkIadY potřebné na v€cné po5údenic 5poru' Úrad predložený
5por ri€ši n€íranńe 5 cieľoń ieho Utovnania. L.hola na Ułonč€hie
alternatívn.ho íieienia rpoĺU j. šesťdesiat (60} dnĺ od podania
úplného návíhu, v ,ložitýŕh prípädoŕh devätdeŚia| (9o) dnÍ od
podänaa úplhćho návÍhu.

1o'7 ÁlteÍnatívn€ ĺieienie'poÍu 5a slonaíUŻalvoĺ€ním pí5omnej dohodx
kotá je ŻáväŻná pÍe ob. í.any sporu alebo máÍnYm Uptynutĺm
lehotY podra pÍed(hádzajú.€ho bodu 10.6, ak k UŻalvoléniu
dohodY n€dočIo' skonč€nie alt€rnat'vneho ĺieš€nia 5poĺu 2 dóvodu
márneho uplynuńa lehoty úÍad olnáma účallnftom jpoÍovóho
konäniô' Na ôlt€rňatĺvne íieaenie !porov podra tohlo článku
obChodnýCh podmi€nok sa n€použije osobitný pr€dpi5:'

čLÁNoK xl' ocHRANA osoBNýcH ÚDAJoV
11'1 Dodávaler spÍa.úva osobné údaj€, ak je lo newhnutné na plnenie

Žmluw vÍátän€ predŻmluvných vzťahov nô splnenae povinno6ti
Dodával€ra WphivajúCich u pĺjvnYch predpiŚoY na úč€ly
opÍávn€ňých ráUjhovDodáväleraalebo nä ŻáłIäde plahéhosúhlásu
so spĺa(Úvaním osobný(h údajov Dodávateľ al€ prevádzkoval€ľ
Żodpovedá za oahrônU a !přacúvanie osobnýah Údôjov'

11'2 odb€rat€r je povinný poskYlnúť Dodávattľovj údaje oŻnač€né
v umluv€ ało povaňńé, anak má &dáváréľ pÍávo odmiélňuť
uuatvoÍ€ni€ rmlury

11'3 Ďôlaie inĺoímá.ie o podmienkach sprä.úvanaa osobný.h údôjov
víálane píáv odbeÍaleľa alo dotknut€j osobY a moinosü ich
uplähéňi., ĺÚ Uved€ňé v lňformácaách o o(htaňe ośobný(h údálov
odbeÍat€r śvojím podplsom na ,mluv€ polvĺdzuje, že mu boli
poslryhule lníormá(i€ o othĺan€ olobný.h údajov v pí.omnej

čtÁNoK x|l. DoRUČoVANlE
12'1 Pokiär nie ié v týchto obchodných podmi€nläch alebo v lmluv€

uvedené inEk, akékoĺvek oŻnámeni€' výzva alebo iné podanié, ktoíé
5a ńá podra zhIuW alebo tý(hto obchodných podhienoł wkonáť
v písomnejíorme ĺďaiél len,,píśomnosť")' Śá bUde dorućovaťdÍUh€i
rmluWej Ś!ĺane ktonimkorvek r na5ledUjúcach 

'pó'obov:12'1.1 osobným doručenim,
12.1.2 na €-h.ilovÚ adl€5Ú Dodáv.tera/odbeÍateÍ.,
12'1.3 prośir€dni.Nom poitowho podnaku alebo kuĺérske, s|Užby

12'2 Pri doĺučov.ní pí3omn03ň j€j oŚobným dolućenĺm ś. Pĺsomhosť
považuj€ ra doíUčenÚ dńom vyrňačeným na po|v.dení pÍ€wada
pí'omnosfi j€j adresátom (napĹ odllačok pečiôtly z podaterne
oodávat€ra al€bo poNrdeni. pÍeuaha na kópiĺ doručovanej
piĺomnolh odbeÍat€rom), prip.dne dňom odmiehUha préwabä
písomnoĺt jej ádíesátom, ä to aj v píípade, keď Śa o jej ob9.hu
adr€5át nedoavQdel'

l2'3 Pri doručovanĺ Píśomnolh elektron'cłými plostri€dk.mi diaftov€j
łomuniłácle ia pĺlomnosť povaiuje la dotučenÚ v naibližší
pĺacovný deň nasledulúci po dni preukáuálerného odoíania śpÍáW
obsahujÚC€j písomno5ť na e-mailovú adr€lu. prípadne lelefónn€
ćíllo jej adresáta, aj łed'sa i.h díuhá zmluvná stana n€plečitala'

doručí

zmluvného ut'ahu ś dopadom na odberatera' za 2menu podra
ptedchádrajÚ(tj vetY 5a n€poväžuje näjmä' alé niél€n, íoímálná
zmen; obchodný.h podmienok, oplavä chýb v pĺ'aní al€bo zmena
t.k€i čalti ob.hodnýCh podmienok' lrorá n€m€nÍ povahu aIebo
ÍoŻsah konkréln€ho ,mluvndho wlähu s odb€raleĺom a nemá na
,mluvný vżt'ah s takýmto odbeíaleroń ži.d€n vplYV

15'3 Żnluvu uzafuoÍenÚ na dobu n€UrčitÚ alebo Żhlüvu Uzätvoĺenu
na dobu ÚÍčitú môže odberat€r beŻodplatn€ Wpov€dať, ak
Dodávater neolnámi umenu c€ĺY 2ô dodávłÚ plynu alebo rmenU
tý(hto obchodný.h podmi€nok podra bodu 15.2, a to drřüčéním
oŻnámenaô o sipokdi lakéjto zmluw Dodávat€ľovl najneslôí do
lro(h (3) mesia.ov odo dńá úżinnośh rmeny a to s účinno!ťou
k pátná5temu dńU odo dňa doÍučénia oŻnámenia o slpoYedi zmluw
oodávat€rova, ak odb.rát€ľ neUlčĺ v ożnám€ní o ýŕpovcdi zmluw
iný okamih účinnosh q'pov€dé.hluw, natn€9kóÍ však kU dňU
uplynutia lroch (3) meria.ov odo dňa úřinnoŚn zmeny.

15-4 ÄkodbeÍät€rv l€hote uv€d€ńejv bode 15'2 alebo 15.3 lohto článlu
doíučí Dodávaterovi oznámeni€ o nipovédi 2mluw, Żmluvä Żanilá
dňom účinno5t bipovede uÍalným v ornám€ní o sipov€di 2mluw,
najśłór však k plánovaném! dňu účiňno.i zménY ceny ,a dodávłU
p|ynÚ' ĺ€lp. Żh€ny tý.hto ob.hodných podmienok. Ak odberat€r
uiilovn€ UÍčí neskorši d€ń' ku łtoíému má bť zmluva ükonč€ná,
alo j€ déli nädobudnUńa Účinnosb ,m€nY c€nY ra dodávku plynu
alal€bo týchto obchodiÝ.h podmiéňok' rdo dňa úč'nnost Żm.ny
teny zô dodávkU plynu a/alebo týchlo ob(hodných podmi€nok äż
do ukonč€nia zmluw j€ odbeÍát€r povinný Uhrádzať Dodávat€rovj
cenÚ 2ô dodávku !lyn0 v takto .m€n€nej Výšk€ a plńenie zmluw !a
uskgloćní 2a 2m€nených ob.hodný.h podmienok'

15'5 Ak odberôteľ nédoÍučĺ oodáEt€roü oznámenae o výpovedl zmluw
podra bodu 15'2 álebo 15.]' zm€na .€ny za dodávku plYnu a/
alébo obchodný.h podmienok 5a bUd€ považovať ża odsúhl.sénú
odberalerom a stane 5a Żáváznou pre d'ôlaí zmluvnÝ vŻt:h podra
zmlUW odo dňä ÚčannoŚt żm€nY..ny 2a dodávlu plyhu a/al€bo
obchodnýŕh podmienok' Żô súhlas odb€řateía so rmÉnoU.eny ua

dodávku plynu a/aIebo obchodných podmi€nok bude povôžováné
.j to, ak odbeÍat€rpołračUje vo Wuiívaní služaeb Dodávätera podra
predmetu zmluw tak, ip uo všelkých okolnostĺ jeho kon.nla ie
zřejmý úmyśel pokračovať v zmluvnoh vztihU ś Dodávátérom ai za
taklo 2men€ných 2mluvných podmienok.

15'6 výpoveď 2mlUry musí bť písomná a doručená Gpôśobom podra
bodu 12'1.1 al€bo 12.1.3) a mu!í obsahovať id€nüfikačné Údaje
odb€ratera, oinačenl. oM (PoD kód). łtoraho śá u/pov€d' |ýlG,
a v píĺpade 2hluvy uzatvor€nej na dobu určĺtú aj Úvedenie dôvodu
v zmysle tohto ćlánku obchodných podmaenok, pre k|oĺý odberateľ
výpoveďpodávä'

1s'7 odberateľ le povinný zaberp€aa|'' že kU dňu účinnosh slpov€de
znluw j€ ułonč.ný prtreś 2menY dodávát€ľa plynu podra
příslušných pÍávnych pr€dpĺ5ov a prevádrkového poÍiadkU PDs, inak
zodPov€dá Ża pÍípadné škody spósob€né Úkončením diýribúCie
plYnu do oM. Ak za odbeIateřa podá Výpoveď Imluw j€ho nový
dodávateľ plynu al.bo odbcrater odôvodní uípovÉd' zmluw
?m.nou dodáv.teľa plynu na oM a záÍov€ň n€zabezp€čí kU dňu
účinnosť ulpovede rmluvY ukončenie pĺocelu rmeny dodávateÍa
plynu na oM podra predchádlajú.ej v€ty. ńá 5ä z. to, že odb€Íat€r
takto doručenú uipovéd'odvoláva, s čĺm Dodáv.t€ľsúhlasĺ' V tatoh
píípade ?mIUva n€Żanil(á a zostávó áj naďôléj v platnosfi'

Żábn ŕ' 391/2o1s Ż' r' o altÉrnánlvnôń néšenĺ Śpolrebaterĺkŕh sporova o rmené a dopln€ni nlŔłtorý.h



čLÁNoK xvl. NEoPRÁVNENÝ oDBER
16'1 Na úč€lY obchodných podmi€nok j€ neopÍávneným odbeÍom plynu

16.1'1 be2 uzatvoĺ€nej ŻmlUW:
16.1.1.1 o pnpoj€ní do pĺ€plawej 5let€.lebo o plipojení do

dastíabUčnei siete.

uratvoíenú .mluvu Ża cenu re8ulovänú úíadom.
1'2 ŻÍanilerným ďbeÍateÍom plynu le odb€ĺat€r plYnU śpańa|U('

podmaenlq deńnované v zákone o Íe8ulácii', a to konkíétne;
1'2.1 odberaler plynu mimo domá(nos!ĺ s Celkouim ročným

odbeĺom plynU Ż. prédch;dlajú.i kalendářny rok n.jvlä.
100 000 kwh,

1.2'2 odb€Íater plYnU mimo domácno'tĺ, olr€m odberalera
plynu podra bodu 1.2.1, ktoni odobe.á plyn na pÍevádzłu
2áíi.d.nia Śo(iálňy.h ślUžicb ,apĺĺáného do reEi'tĺä
sociálnYch služieb podra o5obitného PÍedpisUś alebo
na prevádzku zarladenia sociálnopÍávn€l ochranY détĺ
a sociálň€j lurately podľa osobitného pÍédpilui. al€bo
na pí€váduku býového domu s nájomnýma bytmi vo
vlastnĺctvé obce alebo ryśšieho úŻ€mného c€lku, ktoré !ú
určehé ha śo(iálhe bývánie podra ośobitného předpi5u;'
.Iebo na prevád2ku bylového domu 

' 
nájomnými bylml

v íám.i šlátom podpoÍovaného nájomného b,ivania podrä
05obitného predptsul a

l.2.3 skuplna kon.osi(h odbeÍaterov plYnu, klorými śÚ

vlaśtní.l bytov á n€bYtôvý.h priestorov v bYiovom dom.,
odobeÍajÚ.a plyn na výÍobu t€plá á ohrev tepl€j úžittovej
vody pře domácnosti, zá*onne Żastúpenj 

'Żickou 
o'obou

alebo pÍávnictou 05oboU Włonávajúcou 5práVu spoločného
tépelného rdroja IáśobUjÚceho bĺoVý dom teplom a t€plou
úžitkovo! vodo!3'
Definí.ia rranit€ľného odbetalera plYnu Uved.ná v bodoch
1.2.1 až 1'2.3 Wchádza zo zn€naä zákona o íe8ulá.ii
platného v čase nadobUdnutia Účinnosli týchto ob€hodných
podmienok' pĺčom píi výklade definĺcié zr.nitérného
odbeÍatera pľynU sa vždy použij€ rákonná d€finí.ia tohto
pojhu podra aktuálne pletného lákona o íegulácii.

1'3 Ż.anit€ĺnýodb€íateľplynu je povinný preUkáŻaťdodávaterovi plYnu
postävenié Żränit€rného odbereteÍä plynu pri uplätnenĺ práva na
dodávku plynu za.enu regulovanÚ úÍadom a kedybrv€k ná5ledne
na żiadosť dodávat€ra plYnu, a to lpôśobom a v rorśahu podra
pokynov dodávateľa plynu.

1.4 Podk|adom pre posüdenje po'lôvénia zraniteľného odbelateÍa
plynÚ podĺa bodU 1'2'1 sÚ údaje odberatera plYnU posh/tnuté
dodávateĺova plYnu o hiśtórii Śporéby plyĺU v odb.rných miestach
odbeíát€ra plynU za predchádrajÚci Íoł, kloĺá je nižiia ało 100 m0
kwh' PÍeułázánie tý.hto skutoćnoltí Dodávaterovi ro slÍany
odbetatera plnu je podmienkou dodávky plynu zraniternému
odberaterovi ua.enu řegulovanú ÚÍadom' pričom do dobY 

'ChpÍ€ukázánaä śa odb€rät€r plynu nepovažuje Ża rränilérného
odberatefa plynu.

1.5 &dáv.t€r je opÍávnený poludŻovať poltavenié iíaniterného
odberat€ra plynu alebo skutočnosť, či toto poilav.'ie na ilräne
odbetatera aj nad'alei tvá, aj podra údajov ktorÝmt disponuje pÍĺ
uikon€ śvojej ćinno9ti, a|€bo kloré 2í9kal 2 iných 2dřojov

1.6 zmluvou Ża cenu regulovanú Úíadom ia pÍe účely týchlo
obchodný(h podmĺénoł ro2Umie kaźdá Żmluvä UzätvoÍ€ná m€d!i
Dodávatéroh . odb€rat€rom ako ?ranaternýh odbeřáterom plYnu
po dobu, po ktorÚ je odbeÍaterov| pÍiunaná dodá*ä pĺYnu 2a c€nu
regulovanú úíadom podÍa člántu lV Podmaenkou na priznanie
dodávkY plYnÚ za cenu re€ulovanú úradom je píedchádŻajúce
uplatnenie práva na dodávku plynu 2a c€nu retulovanú Úr.doń
Żraniterným odberatéĺom plynu podľa článkU ll'l.

ČLÁNoK ll. UPLATNEN|E PRÁVA NA DoDÁVKU
PLYNU zA CENU REGUtovANÚ ÚRADoM
2'1 zraniterný odberat€r plynu, ktoni má UzatvoÍenÚ Żmluvu 2a c€nu

nepodli€hajÚcU cenovej re8uláCii, si Uplalní p'á!o nä dodávku
plYnu !a Cénu ré8ulovanÚ úradom lat, že požaada dodávateľa plvnu
o uuätvoř€ni€ rhluwo ŻdíuŽ€nej dodávke plyn! 2á c€nu Íe8ulovänú
úradom' Účinnosť umluw o zdÍu'€nej dodávk€ plynu uä c€nu
Íe8UlovanÚ Úradom naltäne pívým dňom ke6eho mésiac' ktoÍý
nasl€duje po meśia.l, V ltoroh bolä táto zmluva u2atvoíená'

2'2 zranileľný odberat€í plYnu, ktoď sa pripája do di5líibućn€j 
'iele,al€bo ktoni pokrařuj€ v odbere plynu na oM po zmene odbeíat€ra

plYnU a zíanit€ľný odberaterplynU, ktorému dodávä pvn dodávater
poŚlednej anšlán.ae' Ji práVo nä dodávku plyrU rá cénU řégUlovänÚ
úrädofi uplatní l€dykolvtk v přieb€hu k.l€ndáÍn€ho roka tak' 

'€poiiáda dodávarera plnu o dodá*! plYnu na ,áłlade Żmluw za
.enu.€gulovänú úíadoń'

čtÁNoK lll. DoBA TRVANlA zMLUvY zA cENU
REGULoVANÚ ÚRADoM A MoŽNosŤ JEl vÝPovEDE
3.1 Żmluva za CenU re8ulovanu úradom sa UŻaNára na dobu n€U,čitÜ

al€bo na dobu určilú v |ŕvôní dvaná!ť po sebé nalledUjúcĺch
lálendárnY.h meía€oV

3.2 Doba lÍvania rmluw 
'a 

(enu retulovanÚ úĺadom sa opalovane
predlžUje o dvaná5ť po sebe naĺledUjúcich mésia(ot á to na ráklade
pisomńćho ptelavu vôl€ líanit€rnÉho odbetalera' P.€diieňie
lĺ!ania.mlUq uŻavĺelej na dobu UÍčitÚ na d'alši€ obdobi€ ie
nožné najn€śkóĺ dvä rälendárné mesaa(€ pred ukončéniń zńlUw
.a.enÜ Í€Bulovänú Úradom ulalvor€nej s dodávat€rom plynÚ' Al
n€dó'd€ k pisomnémU prejavu vóle zÍ.nit€Íného odbétateía vo veci
píedlženaa rvaňia 2mlUW ra c€nu ĺ€gUlovaňÚ ÚÍadom na d'ôlaie
obdobie, ani k pílomnému pr€javu vôle na ulončenie zmluw 2a
céňu re8ulovänú Úradoh, |äł uplYnltĺm pośledňého dňa tNan'a
zňluw 2a.€nU re8ulolanú Ú.adon uzavr€t€j na dobu Určitú 5a
lmluva považuje Żä zmluvÚ 2á (énu íé8ulovónÚ úÍódoń UzävaetÚ nô
dobu neuÍčitÚ'

3'3 Żranit€rnýodbÉĺ.termá pláVoWpovedaĺŻmlUvu ?ä.éňu reBUloväňÚ
úíadom UŻavÍ€lú na dobu neuĺčitÚ kedylorvek počas tNania
rmluvňého tt'ahU b€u uv€denaa dôvodu, a to vo uipov€dnej dobe
dvoch kalendáínYch meĺia(oY ktorá iačina plYnÚť pĺ!ým dňom
meśia.a näślédujú.eho po ńélaaca' v ł16íom ríänil€ÍnÝ odb€ral€ŕ
doÍučal sipoveďdodávatérovl plYnu' uÍanit€ľnÝ odb€rat€rmá právo
qpov€dať zđluvu zô cen! r€8ulolanú úíadoh uzavĺ€lú n3 dobu
UÍčitÚ kedvkorvek pořas |Ívania ,mluvného wťah! b€z uv€d€nia
dôvodu, n.jneskôí dvá kal€ndáÍné meiiac€ pí€d Ukončením zmlury
U?atvoÍ.nej s dodávateĺon plynu ! ÚčinnoŚťou ýipovede kU dňu,
k|oĺý je po3l€dným dňom preblehajÚ.€ho Żmluvného obdobĺä.

ČtÁNoK lv. PRlzNANlE DoDÁVKY PIYNU zA cENU
RE6UtovANÚ ÚRADoM A STRATA PRÁVA NA
DoDÁVKU PLYNU zA cENU REGUtoVANÚ ÚRADoM
4'1 oodávalerprlŻná żíaniternému odberaterovi plYnU dodávku plYnu 2a

.enU ÍegUlovänú úrôdoń, ák 2ranaterný odbéíáter pvňU:
4.1'1 Wkonal Uplatnenie svojho ptáva podía článku ll.
4.1'2 preukiŻôl Dodávät€rovi po9távenie 2Íanaterného odbeÍ.t€Íô

plynu a
4.1'3 uratvoril rňluvu o združenlj dodávké plynu zđ (.nU

í€8Ulovanú Úradom'
4'2 Konťnuálné splňänie poíaveniá .ränit€íného odbeÍaterô plynu je

podmienkou pre.ô€hovanie práva odberatera na dodávku plynu 
'acenU íe3ulov.nÚ úÍädom, ktrré le Dodávä|éĺoprávnéný kedyłoÍtł

posudrovať a Ża timto úř€lom píromne W2vať odb€ratcľa na iei

pÍ€ dodávlu plYnu, pÍičom . orn.čenia taÍíf la dÔdávku Plynu
V Íegulovanom cenníku musí bý 2ĺejmé, o ktoíú Ż lôrÍf uvéd€nýCh
V cenovom loŻhodnUtí pí. dodávku plYnu idé' odbeíatér 

'i 
móże

podľa svojich odbero4r(h pomerov zvoliť taraíu u a dodáv&u plYnu
podľa pr.vidiel uvedených vregUlovanom cenníku. Tarifu 

'a 
dodávlU

plYnu je odbeÍater optávnený rm€niť .a podmi€nok uvedených
v regulovanoń (ennĺku, ak sa zmluvné íranv n€dohodnú inak- Ak
]e pri zm.n€ täíaĘ ra dodáVkU plYnU potl€bná ái ,hen. 5ad2bY Ża
daśtribúŕiu plynu' poltupuje ra podra podmienok Pos'

4.4 odberater'tÍatiprávonadodávku plynuza cenu regulovanÚ úřadom

4.4'1 ířaly pośt.v€niä 
'ranatérného 

odbérát.rá ptvnu (l' i'
pripad, k€d'odb.rater pre5tan€ 5pÍňať definičné krtréĺaá
z.anaterného odbeÍateľa plynu) al€bo ne!pĺnenia povjhnośtj
zÍäniterného odberaterä pvnu preukáŻáť DodávôErovi toto
po9tavenie v lehote uvedenej vo sirve Dodávatera podľä
bodu 4.2,

4'4'2 záňlku zmlury 2a cenu re8ulov.nú Úradom podra bodu 3.3,
alebo

4-4'3 úćinnosti íorhodnutia úíadu o obmed2enĺ alebo newkonaní
cenovej íegoláCie pÍe takéhoto rrônilerného odberateľa
podÍa o5obitného prédparu]].

4.5 Ak odbe.ater íratĺ právo na dodávtu plYnu za cenu regulovanrl
úřádom podra bodu 4'4'1 al.bo v dó'ledłU účinnost řozhodnuha
úÍadu o obmedzeníalebo n€Włonaní cenovej r€tulácie podra bodU
4-4'3, t. i. beu súčasného ránifu 2mluw, takáto zmlUva U7atvoĺená
m€dri Dodávateľoň a odbe.ateíom sa bud€ ďól€j považovať za
zmluvu la cenu nepodliehajÚcü cenovéj re8ulácii, prićom dobô
tívania takejto ŻmlUW zostáva nelm€nená. V prĺpadoch podra
pÍéd.hádräjúcej vety sa (€na za dodávku plYnu určí v näjbližiej
Żodpovedajúcej tärifě dodávky plYnu podr. nere8!loväného
.€nníka Dodávatera v /mFle bodu 5'1 čash A' tý.hto obchodnýCh
podmaenok, ák Dodávateľ neurčĺ inak'

4.6 V prĺpade neoprávnene píznánejdodávkyp|ynu ra CenU regulovanú
úíadom má Dodávatérprávo rmeniťtÚto.enu odb€ralerovi na cenu
nepodlieh.jtj(U cenovej í€8ulácii v najbljžś€j lodpovedajÚCej taíife
dodávkyplynu podra nereguloVaného cenníka a doúčtovaťtúto cenu
a] spátne.

4'7 Podml€nkou opátovného píunania dodávky plynu za cenu
regulovanú úÍadom (n.jmá v príPade opätovného zí'kania
poslavenia ŻÍaniterného odbeÍatera plynu) je opátovné upl.tňenae
pÍáva na dodávku plYnu rá cénU regulovanÚ Úradom odb€raterom
podľa článku ll.

čAsŤ c. zÁVEREčNÉ usĺeĺlovtĺĺlA
1' P.ávne vrťahy neupÍavené Żmluvou a týmato obchodnýhi

podma€nkämi 
'a 

ĺiôdaa obchodnýň záłonníkom a ortatnÝmi
plávňymi píedpismi slovenskej ĺepUblity'

2. V pĺípad€ roŻporu med2i uilanoveniami zmlury . Úst.novenaami
obchodných podmienok majú prednosť ustanovenia obsiahnuté
v.mluvé, ä6ak belo nemóžU byťv rorpoÍe so všeobpcne Iáv.ŻnÝn'
p.ávnYmi pledpisma'

3. Ak 9a v 
'mluve 

alebo v tý.hto obchodný(h podmienłach odkazuje
nä úpravu uvedenú v dokumenloch vYdanÝch oodávaterom (napĹ

ĺnapĺ

16.1'1'3 o prĹtupe do přépravnei siete ô pÍepravé plynu
alebo pri'tupe do diśtribučn€j sjete a distribÚcii
plynu,

16'1'2 nem€ranćho plynu,
16-1'3 beŻ určeného m€ladla a|€bo 5 uÍčeňým m€radlom,

ktoĺé v dôsledku n€oprávneného Żáśahu odberatera
n€laznamenáva alebo nespíávňe zaanameńáva odbeř plYnu,

16.1'4 meřaný určeným meradlom, na ktoÍom bolo poruš€né
2aberpečenie pro! neopÍávnÉnej manipulácii, alebo
Určeným mer.dloń, ktoré nebolo namontované
pÍevád'kovaterom ŚiPte,

16'1.s ak odbeíalér plyňÚ neumożnil PD5 přelušenae dodávky
plynu; taký odb€r 5a 2a n€oprávn€ný považUie odo dňa. ked'
odberat€rplynU nťünožnil prérušénlé dodávky plynU,

16-1.6 ak odberater plynu nedodržaI obh€dreniá UÍŕené
dodávateĺom plYnu, PPs' píevádzkovat€ľoń Żá9obnĺk. alebo
PDS,

16'1 7 ak odberater plyňU nedodľžál zmIuVné dohodnuté plálobné
podma€nta,

16.1'8 ak odb€rateĺ plynu opatováne bez vážneho dóvodu
neumoinil pÍístup k m€radlu. aj ked'bol na to PDs vopr€d
vyżväný pĺiomnou siuvou, ttorej doÍućenie odbelatéÍplvnu
potvrdil.

16'2 odberateľ plynu je povinný nahradiť šrodu Śpôśobeňú
neopřávneným odbeíom p|Ynu a náklady 5 tým 

'úvasiace 
o'obe,

ktoÍ€j škoda vrnikla. Ak n€možno wčisliť skutočne Vrniknutú
škodU na Żákl.dé obiettĺvnY.h ä Śpor.hliqrch podkladov použi]e 5a
spóiob vÝpočlu śłodY spôsob€nej neopÍávnenÝm odbeíom plYnu
urtanovený vieob€(né Żávärným píávnym pledpiŚoh]'

čtÁNoK xvll. zoDPoVEDNosŤ zA šKoDU
A oKotNosTl vYLUčUJÚcE zoDPoVEDNosŤ
17'1 Żmluvné stíany sÚ povinné predchádrať ikodám a pripadné škody

mlnimali'ovať'
17.2 zodpovednoŚť ?a śkodU ä náhredô škodY sa riadia u9tanov€nlami

všeobecne závärný.h p'ávnych pÍ€dpisov a individUálnoU úpíavou
Uvedenou v týchto obchodných podmaenkach . zmluve.

17 3 Ak poruši niektorá Żo zmIuvných stíán povinnosfi WplývajÚ.e
zo zmluw, týchto ob.hodnýCh podmienok álébo všéobe.ne
Żáväzný.h právny.h pledpi5ov poakod€ná zmluvná 9tlône má
právo na náhradU pĺeukáraterne vzniłnutej škodY okrem pÍípadov
okolnostĺ WlučujÚcich rodpovednośť podra ś 374 ob.hodného
zálonnika a däliích prípadov ä okolňo!ľí Üvedéných v tońto čIánku
obchodných podmienok.

17'4 Ża okolnost WlučUjÚce u odpovednosťsa považUjú najmä, alé nielen:
17'4'1 šlrajký u/Iuky ó iné odvetvové .poř' pokiaÍ láto Udalosť

näÍóne v dôĺedku organiŻovania tretími 5tranami'
17'ł'2 vojny obč'ansk€ a vojenskć nepokoje, teÍoristacké útoky

blokádý pov.taňia, yýÍźnoŚti, epĺdémié, karanténne
obmed.enia (a to ajv pŕÍp.de' äk tieto okolno{i existujú ä sú
zňáme älebo pledvídaterné v čaśe Uzavlétia Żmluw)' al€bo

17'4'3 blesk, zemplÍasenie, poiia( búrka' nehodY alebo varovanie
pÍ€d nimi, Żáplary.
5tíanä dotknulá okolno'ťami wlUčujÚcimi jej 2odpovedno5ť
je povjnná o týchto okolnoíiach bezodkladne píiomne
lníormovať druhú zmluvnÚ stranu a wzvať iu k robvanaU'
Na požaadánlé píedložĺ rmluvná śträna odvolávajúca 5ä
na okolnosti rylućujúc€ Żodpovednośť druh€j Żmlgvnej
ilrane dôv€ryhodný dókaz o takejto skutočnosti. Pokiar sa
2mluvnć íranY n.dohodnÚ inał, budÚ po wnikU ołolnosti
wluiUjú(iŕh .odpovédňośŕ połračovať v pln€ni lvol(h
závárkov podrá Żmluw, pokiärje lo ĺoIUmne možné a bUdÚ
hradať inć alteÍnatívne proíriedkv na pln€ňie ŻmlUw,
klodm nebránia okolno5ti qlUa!jú.€ 2odpovedno!ť.

17.5 Żá ołolnoĺh rylučujú(c 2odpovednosť na śtl.ne Dodávatera !.
povaiU]Ú aj:
17'5.1 krĺrová śituáŕia v plYňáten.lve al€bo pred.hádzanie jéj

vznału alebo 2ěbe2pečovanie polinností vo vš€obecnom
hospodáÍskoń 2áujme podra 

'ákona 
o eňeŕEetil€ a j€ho

wl@náva(ĺch pÍedpisov
17'5.2zářôdeni€ o9ôb dodáväjuCach, plepravujúCath al€bo

daŚtÍibUUiÚcich p|vn pr€ Dodávatera na niekloni sankčnÝ
rcznamlrcžin podía píĺslUšný.h pÍávny.h pÍ€dptrov
slownŚkej ÍePüblily' EÜróp5k€j Únie' spoj€ných štátov
.me'ickĺch al€bo V€ft€l BÍilánle'

17.5'3 
'áka, 

zmluvnej spoluprá(e/ob.hodov.naa Ś osobamj
dodávôjúCańi. pĺepravujÚcimi alebo di5ttabUujÚcimi plYn pÍ€
Dodávat€ra podra píĺslušný.h právňy.h p.€dpiśov slovenskcj
repubilky €uróp!kej Ún'€' spoiených štátov ametickýCh
aleboVenej BÍitánie v obĺa5ti sanldĺ'

17'5'4 ákékoľv€k obm€dŻ€ni€ älebo 2a5lôveni€ dodávok plYnÜ
, Rusk€j fed€Íácie v śúlislostĺ s mimoÍiádnou 

'itUáCiou,najm. v śÚvaślośti ĺ vojnovým koňíliktom na Uk.ajiné, alébo
17 5.5 ákákorveł př€łáika bÍániaca dodávk€ plYnU na stÍane osôb

dodávajú.i(h aaebo di.tribUujúciCh plyn ple Dodávalera,
pokiartáto udalosť má chaÍatt€ĺ nieltoÍej z pÍ€kážok podľa
bodÚ 17'4 álebo bodov 17'5'1 ô 17.5'3.
Poč.! lruania Údalośti povalovanej za ołolnośť vylučUjú(u
zodpovednośť nie je polinnosť Dodával€r. dodávôť plYň
ib6 odložená' al€ j€ho poviňnosť dodať plYn poća! Üvania
talejto udaloill ryiie, mocl räniłá'

17'6 Dodávat€r d'al€j nerodpov.dá Ża unłknuló ikody spósobenć
ň€dodanĺm plYňu:
17'6.1 z dóvodU obmedŻenia alebo pŕeÍušenaá diślíibÚcie

plynu v 5úlade 5 pííś|ušnÝmi pÍávnymi pÍedpismi (napr:

'álonom 
o eneÍ8etike), Żm|Uvou ôlebo týmito obchodnými

podmaenł.mi,
1?'6') ak ]Q dodávkä plynu .abéŻpečená (ez .ud2le zaliadenie

đ n€dodani€ plynu jelbolo spósobené poruchou alebo inoU
udalo!ťou nô tomlo zäliadeńí, alebo

17.6.3 pĺ zabeŻpećovani povinnoÍtivovśeobe.nom hospodárskom

'áUjmé 
v umYslé ult.novení ó 24 zákone o ener8etik€

elebo v kÍízovej situáciĺ v plynárenstv€ podra 0 21 Żákona
o energ€take'

17.7 Dodávater j€ op.ávnený požadovať od odbératera náhíadu škodY
ôj v pripadé, ák škod. vznik|a poruš€ním povĺnno's odbeĺatera,
na ktorÚ !a utähuj€ zmluvná pokuta podľa rmluw alébo týchto
ob(hodných podmieňoł, a to vo ýýake preryíUjúc€, takúto żmluvnú
pokutu.

ČAsŤ B. osoB|TNÁ ÚpRave x zrvlluvE o zDRUŽENEJ
DoDÁVrE pLYNU zA cENU REGUtoVANÚ ÚRADoM
čLÁNoK l. zRANlTE(NÝ oDBERATEĽ PtYNU
A zMtUVA zA CENU REGUtoVANÚ ÚRADoM
1'1 PÍávo na dodávku plynu Ża cenu íegulovanú Úradom má výluŕne

zÍänaterný odberater plynU' ktorý má s dodáváteroň plynU

álebô (enník služi.b pDs

s|üža€b PDs), je pre posÚdenie práv ô povinnoŚtĺ rozhodUjúce
znenie platné v ä5e ich Üplatnenaa, ak nĺe je v týchto obchodný.h
pdmienkach uvedené inak.
fudáv.térmá právo jednośtÍanne m€niť heto obchodné podmaenky
pÍičom odbeíatéí ńá p.ávo byť o zm€ne ob.hodňý.h podmienok
iníormovaný' ob.hodné Podmiěnky á bždÚ ach 2m.nu Dodávater
zvé.éjńuje na w€bovom sídl€ Dodávat€ra najmenej tridsať
(30) dni pléd |(h Úi|nnoíbu' Dodávaleľ l€ opÍávnený pnilÚplť
k iedno5rannej u méhE tÝchto obchodnÝCh podmiénok, náimá, ále
nielen v pripade żm€ny právnYch predpisov zm€nY oko|no5tĺ alebo
vývoja na rhu s plynom, pot€bY podÍobnejšej Úpíaw wájomných
práv a povinno'ti zmluvný.h rtrán pÍi plnenĺ prédmetu rmluw,
zmeny techniclých možnoŚťplnénia predm€tu umlUWal.bo I iný(h
dôvodov a 

'kutoćnostĺ 
odôvodńujúci.h poÍebu wkonänaa ?meny

tý(hto ob.hodný(h podmienok.
zmlUvné stíany sá zavä?UjÚ, źe b!dÚ chrániť a Utajovať píed lretíni
osobami dóveĺné inŕoĺmácie' Ži.dna zo 2mluvných 

'lrán 
b€Ż

písomnćho śÚhlasu druh€j 2mlüvn€i ilr.ňy n€posłytne informáci€
o obsahU zmluw ś u'ňimkou verejne pUblikovaný.h inÍo.mácií, 3 to
ani včiastkovom ĺoŻ5ahu. trelej ltlane svýnimkou o.ôb ovládajúcich
a oŚôb ov|ádanýCh Íovnakou ovládajúcou osobou a 

' 
Výniml€U

po'kytnuha týchto lníormáciĺ Dodávaterom dälším spo!očnosňam
v rámci slupiny őt' ôło aj Pos' ak je to s ohľadom ňa danú siluáCiu
n€ryhnutné. skupinou 6E sá pr€ t€nto úč€l ĺozumi€ 

'poločnosťzápadoslovehskĺ energefila, a's' (lčo: 35823551) a G€tky ňoU
ovládané olobY v zmFle 566ä ods' 1 ob.hodného zálonnĺka'
Rovňákým spósobom budÚ slräňY.hÍánať dóveÍné aníoŕňácie
a slutftnort tvoria(e obchodné tajomsfoo lret€, ośobv ktoré
boli touto relbu ŚlranoÚ polkyhuté niektorej zo rmluvných srán
ś dovolenĺm ich d'alšieho pouiifia. ŻáváŹok othÍany utěj€nia lÍvá
po c€lú dobu trvánia skutočnostĺ tvorjacĺch obchodnć rajomstvo
alebo truania ŻáujmÚ ochrany dóverňÝch anformá.iĺ' Żmluvné !tlähY
ńóžu ŚpĺíśtUpniť dóveÍné inÍoÍmáCie ivojĺm porädCom álebo iným
poskYtovaterom služiéb, ako áj oÍgánom, ktoré požadujú dané
iníormácae v súlade s prí9luinými pĺávnYmi pÍedpismi' Żmluvné
íranY 5ú povinné wkonäťvi€tky porebné kÍoky äbY Getky osoby
a or€ány ktoĺé Iískali dôveĺnć ihformácie podra tohto článk!,
Ża.hováväli i.h dóv€řno'ť.
ob.hodné podmienky dňom nôdobÜdnUfia účinnoŚti nährádzajú
dot€lar plalné. Úainné obchodné podmiénkY'
odbelateĺ j. pÍi élellronactej a t€leíonlck€] lomunikáCli
Ś Dodávaterom povinný idenfifilovať 5a obchodným m€nom, Íesp.
menom a píiervi9kom, iálaznĺclYm čĺslom, číśloh 2mluvného účlu,
PoD kódom, čí'loń oM' čillom mi€sta 5potÍ€bY id€ntifikačným
číślom (lčo), adresou oM (mi€sta 5poÍ€bY) a adré'ou 5ídla,
r€!p' miella podnikanaa odbelalera, ďalším idénňfilátorom
pĺ€ doda|očnÚ autenfifikáciu (ak jś k disporĺcii), a to podrô ich
tombináci€ vyiadovan€j pov€r€ným pÍacovnĺkom' .k bude na tento
úlon Wrvaný. PovlnnoŚť odberatera podľa pÍ€d(hád2ajúc€j vely
platĺnajma píi Úkonoćh odberatera ĺłajúCi.h sa 

'mény 
al€bo 

'ániIu2mluW z dôvodu o(brany zmluvných vżlähov Všetka komuniká(ia
so zákarníckymi 5luibami (prachádŻajúca a odchádzajÚ.a) j€
€l€ktÍonickY zau namenáv.ná a rdołUmentovaná v súlad€
s prĺslušnými platnými plávnymi pÍédptrhi, ňajńá pŕ€dpiŚmi
ochranY oŚobných údajov Dodávat€rje oprávnený WužívaťuáŻnamY
volani na rátaznícłU linkU Dodáväteía výlučne pri uplatňovônĺ pÍáv
a qil(one povinnoŚtĺ vyplývajúci.h ro 7mlUw a týchto oP odberater
śúhlasi abY nah.ávky hovoÍov ktoĺé í€aliruj€ a.rchlvüj€ DodávateĹ
vsúlad.5 wišie uv€denýń ślúžili V píĺpadé potÍ€byako řozhodUjÚCi
hläloqi zá.nam a jeden z dôk Żný€h prostriedłov v prípadných

odbeíôter uderuje podpisom.mluw Dodávaterovi 5úhla5 50
laĺelaním spÍáv lnĺolńä('ĺ, PotvÍdéní o do'učenĺ ĺpÍáv UÍgen(ií
a iný(h oŻnámeni vo ve.i rmluw a l€l plnenia prośr€dnĺctvom
elék!onicłý(h pÍoilra€dkov píedovšetkým eleklřoni€kou poštou,
kíátkych t€xtoqich spíáv {sMs) nä €l€ktlonický łontakt odbeíaleľa,
poki.r oodávater má tałýto kontakt odbeÍaiera k diipozicia' Tento
sÚhlas sa däl.j vrtähu|e aj na .asielahi€ ob.hodných oŻnámenĺ
v €IeklÍonickej aj v písomnej foÍme vo v€ci dodávok plynu
asÚvisiacich sluiieb Dodávót€íom odb€rôt€rovĺ. odberatermá pÍávo
odmietnuť obchodné infoímácie żasielané €lektloniclou foÍmou
v zmYsle platnÝch plávny.h plédpisov Dodáva|cr neżodpov€dá Ża
píipadnd rn€užate elektronick€j kohunlkácie zaslane| ňa e-mailovú
ádre!u ohámenÚ odberaterom'

5.

6.

1.

8.

4.3
Ża dodálku plynü

v pííílušnťj tariÍ€ .ä dodávlu plynu podíä.€8ulov.nćhô (ennĺk'
plôlnéhovčase dodávly plynu (U'tanovenie bodu 5'1 časb A' týchto
obchodný.h podnaenoł s. v lakom prípade neap|ikuje)' Dodávateľ
vYdávô le8ulov3ný c€nnik vsúlade s platným cenovým roŻhodnutĺm

whláška MinistersNa h6podáís|va ć' Ę9/2012z' L, ktorou 9 Uíanowjé ĺp6ob qrpďtu šbdY Śpdobén€j
neopÍávneným dbeíom plynU

5 2 pĺJm. k) Żáłona o íe8ulácii

'62zálonai'ffi/)WŻ' '' 
o sociálnY.h ilužbách a o.mene adoplnenĺrálona č' 45sl1s1Zb' o živnoíen'kom

podnikaní {l.Woíénśhi Iáktr) v rnenĺ neskďiĺch PíedPisv
ś 45 

'ákona 
č' 305/2m5 z' ?' o sláInopÍiinejehrane detĺa o 

'oÍiálnej 
kuÍatel€ a oŻh€ne. dopln€ní

ni€ktonich lákonov v Żneni n€lloĺiich predpisov

J521łákonač.43/2o1o2'Ż'odolá(iáchnaĺołojb\jvaniaaolociálnomb\fuanĺvrnehĺ?áłoná
č. 35a/7o2o z' l.! Żákonč.222/2022Ż'z'oštátn€jpodporenájomnéhobýv.niaaozmene.doplneníniektoFi(h.ákonov

' ! 2 ods' 5 rákona č' 182/1993 Ż. !' oüastniđw bYlď a nebytovýď prie5toíovv znenĺnesloÉĺch pÍedpisov

'j í vÝniml@u plĺpadov Uprav€ný.h v ł s€ Ijkona oenel8ehke
tl ś 11 ods' 6 zákona o ÍeBulácii



9. v prípad., ž€ právn€ pŕedpisY sR wdanć po uzatvor.ní zmluw
znemožnia Dodávateľovi plniť si povinnGfi podra zmluw a/
ólabo k íiadnemu plneniu povinno$ĺ rmluvnliah 5lrán 20 zmluw
bude n€whnutné uzevíi€ť ďalšiu rmluvu/Żmlury alebo dďátok
k 2mluĘ, Predovietkým v príp.d. Wdania nového alcbo notlY Úž
existujúc.ho 2ákonä o €n€Ísctik€ a/al.bo Wkołát(ieho prlĺvn.ho
pÍedpisu sbnovujúceho přavidlá pÍe fun8ovanic tÍh! s plynom,
s umluvné strany raväuuiú do pätnáśti.h (lsl dní od doíučenia
výzw Dodávätlr. odb.ŕateÍďi uzďłacť dodatok ł zhluÉ ./al.bo
uŻaMraťnoĺi Żmluvu/lmluwtał, abY śa mohlo íiadn. połBčmť
v pln.ní účelu €xi'tujúcei Źmluw, t. j. połÍaćovať v obchodnom
uťahu DodáEtera a odbeíat.ra. odb€.at€ísa zôváŻuje akceptďať
návĺh Úprävyerĺśtujú.ej rmĺuw ô/alebo návrh novej 

'mlury/rmlúqktoÍć budú MÍiŕ 5Úča5ť výry oďávat.ľa, ża pr.dpokl.du, )e

úp.awu existujúccj Żmluw ča novą zmluvou/zmlu€hi nedójde
k zhorś€niu j.ho postav€nia vo y'ť.hu s Dodávet€íom nad íámec,
ktorý 

'i 
wiadÚjú pÍ.dpiryqdané po uratvo'enízmlury.

10' lnformáca. o dďávke plynu, c.ná.h ża dodávł0 plynu, gluibikh
śpoj.ných 5 dodávkoł plvnu a o aktuálncj ponuke tovarov. služi€b
DodáEEra môř. odberater rísl6ť na webovom ídle Dodávat€ra
ôlebo v ktoromkďwk záka.łícłoń c.ntre.

11. lnfoÍmá(i. o płĺväch ä poünno'Íach odb.ratcľov plynu śú
uveíejn€nć na webowm .ídl. DodiíEt.ra.

12. Uśtanownie zmlÜw vŕĺtane týchto obchodný.h podnienok śú
odd€literné' Ak B počaś truania żmluvnćho wťähu śtané ekébrv€k
u5tônMnie zmluw, resp. obchodĺý.h podmienoł (al€bo j€ho
čaśt) n.platným al.bo n.wnúfrtcrným v dô{l.dig Żmeny plahŕh
právnych pr!dpisď, n.bud. týn dotknutá plôtnoíani Wňúht.rn6ť

Gtatných Ustánov€nía zmluwć stíanY sa 2avä2ujú rołovať5 ci€roD
Úpr3w zmluvného ýťähu v żńyśle norej pŕávnej Úpŕaw a nahíadlť
dolłnUté uślanowni. novými' uĺa€nýhi pÍávnou úpÍavou' íéśp'
2mcnou bk, aby bol żaóoEný úč€l zhluw a zám.ry zmluvnýth
strán ob'iahnuté v pôvodných uilanov.niach. oo doby nahrad€nia
podÍa pr.dchád'.júcéj vetY platĺ rodpovedajúcô píávn. úprava
Géoblcne 2iivä2ný.h přávnyth pl.dpiśą slo€nśk j r.publikY.

13' Dňom nadobudnufia účinn6fi fi.lo ob(hodné podmienky
nähÍád'ajú obchodné podmi.nky: ob(hodné podmienky
5poločn6ň uÍchodBloven.ká €nergefiła e.i. pre zmluw
o Żdruženej dodávke plynu pr.íiímy e oŕlanizáci€ účaňné od 01. 01'
2023.

14. Íieto ob.hodné podmienky nadobúdajÚ účinnosťdňa 1E- 01.2025.



sÚĺnru oBsAHU ZMLUVY o zDRuŽrrua oooÁvKE PLYNU

Dodávatel'
obchodné meno:
Sídlo spoločnosti:
Korešpondenčná adresa
Bankové spojenie:

štatutárny orgán

Zápis v registri

odberatel'
obchodné meno: obec Podhorie
Sídlo spoločnosti: Podhorie 50, 013 18 Podhorie
Korešpondenčná adresa: Podhorie 50,013 18 Podhorie

Zákaznícke číslo: 5200487937
štatutárny orgán
Meno, priezvisko, funkcia: Anton Chobot, starosta/tka
E-maĺl: starosta@obecpodhorĺe.info

W.

lll l il lil l llllllllllllllllllllllllllllllll illll l llilĺ illlil l l lil

Východoslovenská energetika a.s. lčo: 44483767
Mlynská 3I,o42 91 Košice lČ opn: sK2o2273o457
Mlynská 3I,o42 91 Košice DlČ: 2022730457
VÚB, a.s.,

IBAN: SK43 0200 0000 0029 7090 9353, BIC: SUBA SKBX

Predstavenstvo, ktorého aktuálny zoznam členov je uvedený v obchodnom regĺstri SR
a je dostupný na webovej stránke www.orsr.sk
obchodný register Mestského súdu Košĺce, oddiel Sa, vložka ć,.I628/v

Podmienky ponúkanej dodávky plynu
Predmetom tejto Zmluvy je záväzok Dodávatel'a zabezpečiť odberatel'ovi dodávku zemného plynu do jeho
odberných miest (d'alej len ,,oM"), zabezpečiť vo vlastnom mene a na vlastný účet prepravu plynu, prevzatie
zodpovednosti za odchýĺku, distrĺbúciu plynu a ostatné regulované služby v súlade so Zmluvou, Cenníkom plynu
a obchodnými podmienkami spoločnosti Dodávatel'a k zmluve o združenej dodávke plynu pre odberatelbv plynu
mimo domácnosti (d'alej len ,,oP"). odberateľ' sa zaväzuje počas trvania Zmluvy od Dodávatel'a odoberať plyn
a ostatné služby prijať a zaplatiť za ne Dodávatelbvĺ dohodnutú cenu určenú podl'a zvoleného produktu.

Trvanie Zmluvy: 24 mesiacov odo dňa jej účinnosti

Platobné podmienky

Frekvenciaplatieb: mesačne
Spôsob úhrady: bankov'ý prevod Č' ĺitu (lBAN): sK1556ooooooooo27o944oo1
Splatnosť: vždy k 15. dňu v mesiaci

Cena

Počas doby trvania Zmluvy bude odberatelbvi fakturovaná dohodnutá cena za dodávku plynu. Po ukončení doby
trvania Zmluvy a počas trvania d'alšieho Zmluvného obdobia bude odberateľovi fakturovaná cena podľa
aktuálneho Cenníka zemného plynu Dodávatel'a pre firmy a organizácie kategórie maloodber (neregulovaných
koncových odberatelbv mimo domácnosti), pokial'sa odberatel'a Dodávatel'nedohodnú inak.

Produkt: Biznis Fix

Variabilná časť ceny za dodávku plynu je počas doby trvania Zmluvy dohodnutá zmluvnými stranami vo výške
39,04 EUR/MWh.

Doba trvania Zmluvy

Zmluva sa uzatvára na dobu určitú podl'a zvolenej doby jej trvania. Po uplynutí tejto doby sa Zmluva predlžuje
o d'alších 12 kalendárnych mesiacov, a to aj opakovane, ak odberatel'nedoručí písomné oznámenĺe Dodávateľovi,
že trvá na ukončení Zmluvy.

lČo:
lČ DPH
Dlč:

Telefón:

00321559

+4219LO987898

:]

Ô
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Podmienky ukončenia Zmluvy

Ukončenie Zmluvy je možné najneskôr 3 mesĺace, najskôr však 6 mesiacov pred uplynutím doby trvania Zmluvy
alebo pred uplynutím každej d'alšej predÍženej doby trvania Zmluvy.

Dodávatel' je oprávnený meniť oP alebo ceRu za dodávku plynu, ktorá je stanovená v príslušnom Cenníku.
Dodávatel' je povinný o zmene oP alebo o zmene ceny za dodávku plynu stanovenej v Cenníku informovať
odberatela najneskôr 30 dní pred účinnosťou zmeny prostredníctvom svojho webového sídla (prípadne
prostredníctvom digitálneho zákazníckeho portálu) alebo zaslaním oznámenia odberatelbvĺ písomne (prípadne
e-mailom)' Ak odberatel' nesúhlasí so zmenoU oP/zmenou ceny, ktorú mu Dodávatel' oznámĺl v zmysle tohto
bodu, je oprávnený Zmluvu s účinnosťou najskôr k plánovanému dňu účinnostĺ zmeny bezodplatne písomne
vypovedať' Výpoved'Zmluvy musí byť doručená Dodávatelbvi najneskôr 15 dní pred plánovaným dňom účinnosti
zmeny OP/zmeny ceny.

V prípade, že odberatel' po uverejnení oznámenia Dodávatel'om Zmluvu nevypovie spôsobom vymedzeným
V tomto bode alebo sa s Dodávatelbm nedohodne inak, znamená to, že odberatel'akceptoval návrh na zmenu oP
alebo návrh na zmenu ceny za dodávku plynu a je povinný plniť Zmluvu podl'a nových/zmenených oP, ktoré sú
potom pre obe Zmluvné strany záväzné'

ilr r il ril r ilillllillillililil!ril1ilil!!r il1il I il!ll ililil I I lil
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