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Zmluva o spractvani osobnych Gdajov

uzatvorend podla &I, 28 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (El_'J]lé. 2016/679 z 27.

aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracuvani osobnych tidajov a vafnom pohybe—

takychto Udajov, ktorym sa Zrusuje smernica 95/46/ES (v&eobecné nariadenie o ochrane

tdajov) (dalej len ,GDPR*) a relevantnych ustanoveni zakona &. 18/2018 Z.Z. o ochrane

osobnych udajov a 0 zmene a doplineni niektorych zakonov v zneni neskarsich predpisov

(dalej len ,Zakon")

Prevadzkovatel: FARMNSOIOTNAARE..........ccoiiinsiiinsies oo
adresa: Qlesna. 464, 03353 Qlesna, e Ciei s P
identifikacné &islo skoly: 35&'.&1’51]3;13_'...ijf.'.'fj.'.'ﬁ.'.fjffj.'.'fﬁ.'ffﬁfiﬁffﬁi.’.’ﬁiiﬁjjjfif.'f.'.'fﬁﬁﬁ_'f,'fjjij.'.'ﬁﬁ.'fﬁfﬁZ_'.'fﬁ.'.'ﬁ.'.'
zriadovatel I e v i e
riaditel: FhDr. Monika. Blaskavicsovg ... e
kontaktna osoba

vo veciach zmluvy: FhDr. Monika. Blaskoviesevd. ...
e-mail: ZSMBQIOSNAPCEMMISEK ...c...oooreeer oo
tel. &.: REIEERTIRN o cuisingriianihimmmenrele e ot B s
(dalej len -Prevadzkovatel")

a

Sprostredkovatel: exe, a.s.

S0 sidlom: Galvaniho 19045/19, 821 04 Bratislava - mestska gast RuZinov
registracia: OR Mestského sudu Bratislava Ill, odd.: Sro, vl. &.: 6180/B

[EO: 17 321 450

konajlici prostrednictvom: ] I I cicn predstavenstva
(dalej len ,Sprostredkovatel“)

(Prevadzkovatela a Sprostredkavate! dalej spolu len .Zmluvné strany*)

1.

l.  Preambula

Tato Zmluva o spracavani osobnych udajov (dalej len Zmluva®) Specifikuje prava a
povinnosti Zmluvnych strdn v oblasti ochrany osobnych udajov, ked' Udaje v mene
Prevadzkovatela spracliva Sprostredkovatel pri pineni ,Rémcove] dohody na dodavku
softveru v licenénom programe Microsoft Enrollment for Education Solutions (EES) a na
dodavku stvisiacich sluzieb* (dalej len ,Kontrakt*) uzatvorenej dria 02.10.2024 medzi
Sprostredkovatelom ako Poskytovatelom a Ministerstvom Skolstva, vyskumu, vyvoja a
miadeZe Slovenskej republiky ako Objednavatelom (dalej len ,MS SRY), na zaklade ktore;j
Sprostredkovatel realizuje zabezpecenie podpory pri licenciach, zriadovani a sprave
Microsoft prostredi vratane e-mailovych uctov pedagogickych pracovnikov a iakov
zahrutych 8kél vratane Prevadzkovatela ako opravnenych indtiticii  uvedenych
v Zozname opravnenych institucii, ktory tvori Prilohu &. 5 Kontrakty.

Na zéklade Kontraktu Sprostredkovate| pre Prevadzkovatela ($kola) zabezpeduje avodnu
podporu spocivajlicu va vytvoreni tenantu, priradeni licencii, zriadeni Gétov a dalsia
podpora spodivajlcu v sprave tenanty zahinajlicu zmeny v Uétoch, nastaveniach a daldie
$ uvedenym suvisiace &innosti.

Vzhladom na to, Ze pri poskytovani sluZieb Sprostredkovatelom pre Prevadzkovatelz
vzmysle ods. 1. a 2. tohto Elanku Zmluvy dochadza k spractvaniu osobnych Udajov
dotknutych oséb, Zmluvné slrany sa dohodli na nasledovne] Zmluve, ktorou upravuju
podmienky sprac(vania osobnych Udajov Sprostredkovatelom v mene Prevadzkovatela,
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zabezpe&enie trvalej dévernosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systémov spracuvania.

Sprostredkovatel pritom zohladni najnovsie poznatky, naklady na vykonanie opatreni a

povahu, rozsah g ucely spractvania, s ciefom zabranit nahodnému alebo nezakonnému

Zniceniu,  strate, neopravnenému poskytnutiu, zverejneniu osobnych  Gdajov,

neopravnenému pristupu k nim alebo akejkolvek ingj Spracovatelskej operacii.

2. Sprostredkovatel podla potreby monitoruje technickeé a organizacné bezpecénostné
opatrenia, aby bolo zabezpecensé, Ze spracuvanie je v silade s poZiadavkami podia
GDPR.

& Sprostredkovatel je opravneny spristupnit osobné udaje svojim zamestnancom alebo inym
osobam, s kiorymi méa Sproqtredkovatel' Uzatvoreny pravny vztah, len na zabezpetenie
svojich povinnostf pri pineni Ugelu a za podmienok stanovenych v tejto Zmluve.

4. Sprostredkovatel nie J& opravneny poskytovat osobné udaje akymkolvek tretim osobam,
S vynimkou, ak je takéto poskytnutie nevyhnutné pre:
®* zamestnancov Sprostredkovatela,

* subdodavatelov podla &anku VII. tejto Zmluvy,

* lretie osoby, ak je takéto poskytnutie vyzadované pravnym predpisom alebo
pravoplatnym a vykonatelnym rozhodnutim stdu alebo iného organu verejnej moci
Slovenskej republiky.

9. Sprostredkovatel, jeho zamestnanci a iné osoby, ktoré prichadzaju do styku s osobnymi
Udajmi prostrednictvom Sprostredkovatela, st povinni zachovavat' o nich miganlivost:
povinnost mi¢anlivosti trva aj po ukonéeni spractvania osobnych Udajov. Sprostredkovatel
je povinny tieto osoby poucit’ o povinnosti dodrzat ustanovenia tohto ¢lanku Zmluvy a
Zaviazat tieto osoby zavazkom micanlivosti v rovnakom rozsahy v akom je zaviazany
Sprostredkovatel, prigom tento Zavazok mi¢anlivosti bude trvat aj po skonéeni daného
pravneho vztahu tejto osoby.

V. Sprostredkovatel

1. Sprostredkovatel je povinny:

a) spraclvat iba sprévne, kompletné a aktualne osobné Udaje vo vztahu k Ugely ich
spracuvania;

b) informovat Prevadzkovatela, ak ma za to, Ze sa pokynom Prevadzkovatela porusuju
vSeobecne zavazné pravne predpisy tykajlce sa ochrany osobnych Gdajov:

c) poskytndt' Prevadzkovatelovi vsetky informacie potrebné na preukazanie spinenia
povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy a poskytnat mu suéinnost v ramci auditu
ochrany osobnych ddajov;

d) Sprostredkovatel bude zohladriovat pavahu spractivania osobnych Udajov a bude
Prevadzkovatelovi v ¢o najvaésom moZnom rozsahu napomocny, aby
Prevadzkovatel mohol reagovat na Ziadosti dotknutych oséb, ktoré budu vykanavat
svoje préva. Sprostredkovatel prime za tymto Ucelom vhodné technické a
organizacné opatrenia. V pripade, ak bude Ziadost dotknutej osoby dorugena
Sprostredkovatelovi,  Sprostredkovatel ju bez zbytotného odkladu zagle
Prevadzkovatelovi, ktory bude reagovat na Ziadost dotknutej csoby.:

e) s prihliadnutim na povahu spracuvania a informacie dostupné Sprostredkovatelovi,
pomaha Prevadzkovatelovi zabezpedit plnenie povinnostf Prevadzkovatela, ktoré mu
vyplyvaju z GDPR;

f)  predlozit Prevadzkovatelovi zoznam opravnenych os6b, ak ho o to Prevadzkovatel
poziada;

g) informovat Prevadzkovatela o kontrolach a opatreniach vykonanych dozarnym
arganom vodi Sprostredkovatelovi, ako aj o vedeni civiného, trestného alebo



administrativneho konania  proti Sprostredkovatelovi, pokial sa tieto tykaju
spractivania osobnych udajov v zmysle tejto Zmluvy;

h) v pripade, Ze dgjde k narugeniu bezpeénosti spractvanych osobnych udajov,
Sprostredkovatel poda Prevadzkovatelovi oznamenie bez zbytotného odkladu po
tom, ¢o sa o porudeni ochrany osobnych udajov dozvedel,

)  po ukon&eni poskytovania sluZieb tykajucich sa spractivania na zaklade rozhodnutia
Prevadzkovatela vietky osobné tdaje vymaze alebo vrati Prevadzkovatelovi a
vymaze existujuce kopie, ak pravo Eurcpskej unie alebo pravo &lenského Statu
nepozaduje uchovavanie tychto oscbnych udajov alebo to nie je potrebné pre ucely
uplatnenia narokov Z Kontraktu resp. Zmluvy Sprostredkovatelom  voci
Prevadzkovatelovi alebo MS SR.

VI. Prevadzkovatel

_ Prevadzkovatel si voti dotknutej osobe pini vetky informacné povinnosti v zmysle GDPR.
2 Prevadzkovatel ziskava osobné udaje v sulade s GDPR a len takto ziskané osobné Udaje

nésledne poskytuje Sprostredkovatelovi na spracuvanie.

_ Prevadzkovatel je opravneny kedykolvek poas Uginnosti tejto  Zmluvy poziadat

Sprostredkovatela o poskytnutie spracivanych osobnych udajov.

. Prevadzkovate! je opravneny vykonat u Sprostredkovatela audit ochrany osobnych Udajov

formou poskytnutia relevantnych informacii, spristupnenia dotknutej dokumentacie alebo
poskytnutia pristupu k dotknute; gasti informaéného systému. Audit méZe byt vykonany len
viedy, ak ma Prevadzkovatel dovodné podozrenie, e spracuvanie oscbnych udajov na
zaklade tejto Zmluvy Sprostredkavatelom ma negativne a zavaZné nasledky na bezpecnost
osobnych udajov atoto podozrenie  primeranym spbsobom Sprostredkovatelovi
Prevadzkovatel preukaZe. Prevadzkovatel a/alebo auditor Prevadzkovatela je povinny pri
vykone auditu postupovat tak, aby nedoslo k ohrozeniu alebo prerudeniu prevadzky
Sprostredkovatela alebo jeho informacneho systému alebo k inej Skede. Vykonavanie auditu
Sprostredkovatela a subdodavatelov musi byt oznamené s predstihom minimaine 10
pracovnych dni a nesmie neprimerane zasahovat do &innosti Sprostredkovatela alebo
subdodavatelfov. Sprostredkovatel poskytne Prevadzkovatelovi stuéinnoslt potrebnu pre
riadne planovanie vykonania auditu. Prevadzkovatel sa zavizuje zachovavat micanlivost
ohladne véetkych informacii zistenych pocas auditu, okrem informacii potrebnych
k uplatfiovaniu prav Prevadzkovatela voci Sprostredkovatelovi alebo subdodavatelom, popr.
v potrebnom rozsahu k uplatiiovaniu prav Prevadzkovatela vodi tretim stranam (subjektom
udajov, Uradom, a pod.).

. Prevadzkovatel (a) je jedinym prevadzkovatelom osobnych udajov alebo (b) dostal pokyny a

ziskal povolenie prisludného prevadzkovatela/prislusnych prevadzkovatelov k suhlasu so
spracivanim osobnych Udajov Sprostredkovatelom podla tejto Zmiuvy. Ak existuju ini
prevadzkovatelia, Prevadzkovatel ich oznadl a pred poskytnutim osobnych tdajov bude o
nich infarmavat Sprostredkovalela.

 Prevadzkovatel bude pre Sprostredkovatela jedinym kontaktnym bodom. KedZe ini

prevadzkovatelia mozu mat niektoré priame prava voéi Sprostredkovatelovi, Prevadzkovatel
sa zavézuje uplatiovat vetky také prava v ich mene a ziskat od inych prevadzkovatelov
véetky potrebné povolenia. Sprostredkovatel bude zbaveny svojej povinnosti informovat’
iného prevadzkovatela alebo mu skutocnost oznémit. ak Sprostredkovatel poskytne taku
informaciu alebo oznamenie Prevadzkovatefovi. Podobne, Sprostredkovatel bude jedinym
kontaktnym bodom pre Prevadzkovatela ohladom jeho povinnosti Sprostredkovatela podfa
tejto Zmluvy.

. Prevadzkovatel je zodpovedny za zakonnost' spracuvania osobnych udajov. Prevadzkovatel

nesmie vyuzivat sluzby poskytovane Sprostredkovatelom na zéklade Kontraktu v sUvislosti
s osobnymi Udajmi v rozsahu, v akom by také vyuZivanie poruSovalo platné pravne predpisy
o ochrane osobnych udajov.
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VIL.  Subdodavater

. Prevadzkovatel sihlasi s tym, aby Sprostredkovate! zapojil do vykonavania osobitnych

Spracovatelskych ¢innost/, ktore vykonava pre Prevadzkovatela, daldich sprostredkovatelov
(subdodavatelov).

- Sprostredkovatef je povinny vopred informovat Prevadzkovatela o poverenf subdodavatela,

subdodavatelov, &im sa Prevédzkovatelovi da moznost namietat' vodi takymto zmenam. Ak
Prevadzkovatel' neoznami svoje namietky do 3 dni odo dpa podania informacie
Prevadzkovatelovi, plati, ze Prevadzkovatel nema voci subdodavatelovi namietky.
Sprostredkovatel je oprévneny zapojit' subdodavatela do vykonavania spracovatelskych
¢innosti podia predchadzajiceho odseku za predpokladu, Ze s nim uzatvori pisomnu zmiuvu,
ktora subdodavatelovi uloZi rovnaké povinnosti tykajuce sa ochrany osobnych Udajov, aké
ma Sprostredkovatel podia tejto Zmiluvy.

VIIl.  Prenos tdajov do tretich krajin

Sprostredkovatel neprenasa osobné udaje do tretich krajin alebo do medzinarodne;
organizacie.

Na pripadny prenos podla predchadzajlicej vety je nevyhnutny predchadzajlici pisomny
suhlas Prevadzkovatela, okrem Prénosu na zaklade osobitného predpisu  alebo
medzinarodnej zmluvy, ktorou Je Slovenska republika viazana; Sprostredkovatel je
zamyslany prenos povinny oznamit Prevadzkovatelovi pred spractvanim osobnych
tdajov, ak osobitny predpis alebo medzinarodna Zmluva, ktorou je Slovenska republika
viazana, takéto oznamenie nezakazuje z dévodov verejného zaujmu.

IX.  Doba trvania a zanik Zmluvy

Tato Zmluva vznika a nadobida u€innost driom podpisu oboma Zmluvnymi stranami,

V pripade, ak je Prevadzkovatel povinnou osocbou v zmysle zakona ¢. 211/2000 Z.z. o

slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o

slobode informécii) v znenf neskorich predpisov (dalej len ,Zakona &. 211/2000 Z2z")a

Zmluva zaroveri spifa podmisnky jej zverejnenia podla Zakona &. 211/2000 Z.z., tato

Zmluva nadobuda uéinnost dfiom nasledujicim po dni jej zverejnenia. Prevadzkovatel sa

zarovei zavazuje zverejnit tito Zmiluvu sposobom predpokladanym Zakonom &, 21 172000

Z.z. a oznamit to preukazatelnym spdsobom Sprostredkovatelovi, inak zodpoveda za to,

Ze tato Zmluva nenadobudne uéinnost. Ustanovenie tohto odseku sa nepouZije ak tato

Zmluva nesplfia podmienky na jej uverejnenie v zmysle €. Zakona &. 211/2000 Z.z.

Zmluva sa uzatvara ha dobu urcitt, do doby trvania zmluvného, resp. iného pravneho

vztahu medzi Prevadzkovatelom a Sprostredkovatelom.

Zmluvu je mozné ukongit:

* Pisomnou vypovedou doruéenou druhej Zmluvnej strane na adresu uvedenu v Zmluve
bez udania dévadu. Vypovednd lehota je tri mesiace a zacina plynut prvy deri mesiaca
nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved doru¢ena druhej Zmluvnej strane.

* Pisomnou dohodou Zmluvnych stran.

Pisomnym odstupenim od Zmluvy. Prevadzkovatelf moze odstupit od Zmluvy v pripade
podstatného porugenia Zmluvy zo strany Sprostredkovatela, za ktoré sa povaZuje take
podstatné porusenie zmluvnych povinnosti, ktoré ma preukazane negativne a zavazné
nasledky na bezpecnost osobnych Gdajov spracuvanych na zaklade tejto Zmiuvy.
Sprostredkovatel ma pravo odstupit od Zmluvy v pripade podstatného porugenia
Zmluvy zo strany Prevadzkovatela, za ktoré sa povaZuje akeékolvek porugenie
povinnosti, ktoré Prevadzkovatelovi vyplyvaji ztejto Zmluvy alebo z GDPR.
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Odstapenie od Zmluvy je Ucinne jeho dorucenim na adresu druhe] Zmluvnej strany
uvedent v Zmluve.

X. Osobitné ustanovenia k poskytovaniu sluzieb pre Prevadzkovatela

Prevadzkovate! berie na vedomie, Ze po zriadeni uctov Sprostredkovatel nezodpoveda za
to, kto skutoéne bude v mene Prevadzkovatefa pristupovat k uvedenym uctom.

Sprostredkovatel dalej nenesie zodpovednost za nedostupnost Uctov v dosledku
vypadku internetového pripojenia. TieZ nezodpaveda za stratu prinlasovacich Gdajov k
actorn. Sprostredkovatel nezodpoveda za chyby. ktoré vznikli v désledku nespravneho
pouZivania Uctu (napr. zmazanie, prepisanie, napadnutie virusmi), dalej za chyby
spdsobené trefou osobou alebo udalostou, za ktorl tretia osoba zodpoveda, pripadne
za chyby sposobene neodvratitelnou udalostou alebo vyS§ou mocou.

Xl. Spoloéné a zavereéné ustanovenia

. Tato Zmluva je vyhotovena v 2 vyhotoveniach, z &oho si kazda Zmluvna strana ponecha

jedno vyhotovenie.
Komunikacia ohfadne zmluvnych atechnickych zo strany Sprostredkovatela bude
zabezpefena:

a. Pisomne na adrese sidla

b. Elektronicky e-mailom na PomocPreSkoly@exe.sk

c. Telefonicky na telefonnom &isle: +421 2 672 96 602
Veci neupraveneé touto Zmluvou sa riadia prislugnymi ustanoveniami GDPR alalebo Zakona.
Ak budd niektoré dohody, podmienky alebo ustanovenia tejto Zmluvy vyhlasené sudom za
neplatné, nulitné, nedovolené alebo nevykonatelné, ostatne ustanovenia tejto Zmluvy
zostavaju platné a ucinné a nie je tym dotknuta platnost a tginnost tejto Zmluvy ako celku.
\V takom pripade musia zmluvne strany pozmenit resp. prisposobit zmluvny vztah zaloZzeny
touto Zmluvou pisomnou formou tak, aby namiesto takto neplatnych, nulitnych,
nedovolenych ¢&i nevykonatelnych ustanoveni bola uplatnena uprava z hospodarskeho
hradiska o najblizsia, platna, ucinna a vykonatelna.
Akakolvek uprava vztahov medzi Prevadzkovatelom a Sprostredkovatelom sa vykona
formou pisomného dodatku k tejto Zmluve, ktory bude podpisany oboma Zmluvnymi
stranami.
Vetky oznamenia, ziadosti, poZiadavky a ostatnd komunikacia budd adresované na
prisludné kontaktné adresy uvedene v zahlavi tejto Zmluvy.
Zmluvné strany vyhlasuji, ze si Zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli, Zze nebola
uzatvorena v casovej tiesni alebo za inak nevyhodnych podmienok a na zaklade svojho
suhlasu pripajaju svoje podpisy.
Zmluvné strany tymto vyslovne suhlasia s vyuzitim softwaru pre elektronicky podpis
prevadzkovany spolognostou DocuSign France SAS alebo jej pravnymi nastupcami alebo
pridruzenymi subjektmi (dalej len .DocuSign"), k uzatvoreniu tejto Zmluvy elektronickym
spdsobom. Elektronicky podpis vytvoreny tymto softwarom ma rovnaky pravny ucinok ako
vlastnoruény podpis a je povazovany za pravne pripustny prejav vole Zmluvnych stran byt
touto Zmluvou pravne viazany. Zmluvne strany vyhlasuju, ze obdrzali vsetky informacie
potrebné k tomu, aby si boli plne vedomé procesu elektronického podpisovania, a kazda
Zmluvna strana sa tymto vzdava akychkolfvek narokov, ktoré by mohli vzniknut voéi druhej
zmluvnej strane v désledku pouzitia takéhoto softwaru pre elektronické podpisovanie.
V pripade elektronického podpisovania Zmluvy a v ramci plnenia tejto Zmluvy berie kazdy
podpisujuci na vedomie, Ze jeho osobné tdaje budu spracované za Ucelom overenia pravosti
jeho elekironického podpisu a vytvorenia zaznamu o preukazani jeho platnosti. Tieto oscbne
udaje budd poskytnuté spoloénasti (DocuSign) ako spracovatelovi Gdajov zodpovednemu za
platformu elektronického podpisu a pri tejto prilezitosti méZu byt prenesené mimo Europsky
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hospodarsky priestor. Takyto prenos bude zaisteny vhodnym pravnym opatrenim. Dalsie
podrobnosti tykajice sa spracovania udajov a vykonu véetkych prav suvisiacich s pravnymi
predpismi o ochrane osobnych Udajov najdu podpisujuci v prehlaseni o spracovani udajov,
ktoré bude dostupné prostrednictvom platformy (DocuSign) pocas procesu podpisovania.

v Olesnei \/ Bratislave

Prevadzkovatel' Sprostredkovatel

I - e ]
riaditel clen predstavenstva



