
 SERVISNÁ ZMLUVA 

uzatvorená v zmysle §591 a nasl. Ustanovení Obchodného zákonníka z. č. 513/1991 Zb. a v zmysle § 

536 a nasl. Ustanovení Obchodného zákonníka z. č. 513/1991 Zb. 

 

1. Zmluvné strany 

Zhotoviteľ:  

Obchodné meno:   Suntech s.r.o. 

Sídlo:                        Mostová 381, 958 01 Partizánske 

IČO:                          50352024 

DIČ:                          2120312788 

Bankové spojenie: ČSOB 

Číslo účtu:               SK77 7500 0000 0040 2356 2637 

Telefón, fax:            +421 905 700 444 

Zastúpený:              Martin Škvarenina    

( ďalej ako „zhotoviteľ “) 

 

a 

 

Objednávateľ:  

Obchodné meno:   Obec Chynorany 

Sídlo:                        Cintorínska 45/1, 956 33 Chynorany 

IČO:                           00310506 

DIČ:                           2021277951 

Bankové spojenie :  

Číslo účtu:   

Telefón:                    0905 930 363               

Zastúpená:              Mgr. Veronika Bezáková 

( ďalej ako „objednávateľ “) 

 

 

 

 

2. Predmet plnenia 

 

a) Predmetom plnenia tejto zmluvy je zabezpečovanie konzultačných služieb, vykonávanie 

prevádzkovej údržby, záručného a pozáručného servisu na kamerový systém v obci Chynorany, 

ďalej len „technické zariadenie“. 

b) Predmet zmluvy zahŕňa: 

• Poskytovanie bezplatnej konzultačnej služby, telefonické konzultácie ohľadom obsluhy 

a údržby technického vybavenia. 

• Garanciu začatia riešenia problému v prípade poruchy technického vybavenia do 48 

hodín od nahlásenia objednávateľom. 

• Pravidelnú polročnú servisnú prehliadku a údržbu technického vybavenia v rozsahu 

potrebnom k zabezpečeniu funkčného stavu vybavenia. 

 



 

3. Povinnosti zmluvných strán 

 

a) Objednávateľ bude všetky nepravidelnosti a závady nahlasovať telefonicky na číslo telefónu 

určeného dodávateľom alebo e- mailom: 0907 750 093 

                                                                          info@suntech.sk 

b) Zhotoviteľ vykoná pravidelnú polročnú údržbu technického vybavenia. Zhotoviteľ je povinný 

nahlásiť objednávateľovi takúto plánovanú servisnú prehliadku minimálne 2 týždne vopred.  

 

 

4. Cena za vykonané práce a platobné podmienky 

 

a) Cena za pravidelnú  polročnú údržbu technického vybavenia je  665,00 € s DPH . 

b) Servisný zásah na podnet objednávateľa pri vzniku poruchy treťou stranou na technickom vybavení 

bude spoplatnený hodinovou zúčtovacou sadzbou HZS je 25,00 €  na jedného technika, minimálne 

však 1 hodina. 

c) Dodávateľ vystaví faktúru za pravidelnú  údržbu, alebo servisný zásah vrátane použitého materiálu, 

na ktorej uvedie referenciu objednávky. 

d) Splatnosť faktúry bude do 14 dní od dátumu jej vystavenia po vykonaní servisného úkonu. 

 

 

5. Sankcie 

 

a) Ak je zhotoviteľ v omeškaní pri plnení predmetu zmluvy podľa bodu 2. tejto zmluvy, v termínoch 

uvedených v bode 2. a bode  3. tejto zmluvy, môže objednávateľ uplatniť zmluvnú pokutu vo 

výške  0,05 % z celkovej ceny diela za každý i začatý kalendárny deň omeškania. 

b) Zhotoviteľ môže uplatniť zmluvnú pokutu za omeškanie pri úhrade faktúr vo výške 0,05 % 

z čiastky nezaplatenej v lehote splatnosti za každý i začatý kalendárny deň omeškania. 

 

 

6. Ukončenie zmluvy 

 

a) Objednávateľ je oprávnený odstúpiť od zmluvy v prípade porušenia povinnosti zhotoviteľa, 

vyplývajúcich z tejto zmluvy. 

b) Zhotoviteľ je oprávnený odstúpiť od zmluvy v prípade porušenia povinnosti objednávateľa, 

vyplývajúcich z tejto zmluvy. 

c) Písomnou dohodou zmluvných strán. 

d) Výpovedná lehota je 3 mesiace. 

 

 

7. Platnosť zmluvy 

 

a) Zmluva nadobúda účinnosť  dňom podpísania zmluvy. 

b) Zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú. 

c) Zmluvné strany si zmluvu prečítali, jej obsahu porozumeli, uzatvárajú ju slobodne a bez 

nátlaku a na znak súhlasu ju podpisujú. 

 

 



 

 

 

 

 

 
8. Ostatné 

 

a) Záznam môže byť použitý políciou iba v prípade podozrenia z trestnej činnosti . Ak takýto 
záznam nie je využitý na účely v trestného konania alebo konania o priestupkoch , ten kto 

vyhotovil je povinný ho zlikvidovať v lehote do 15 dní. 
               b)    Monitorovaný priestor musí byť vždy označený upozornením, ktoré má byť umiestnené na      

                 viditeľnom mieste.   

           c)   Označenie treba pravidelne kontrolovať, či nie je poškodené či inak znehodnotené. 

       Záznamové zariadenie je potrebné v pravidelných intervaloch kontrolovať, 
       stavy zapisovať do prevádzkovej knihy. 

 

 
9.  Záručné podmienky 

 

a) Záruka je 24 mesiacov odo dňa odovzdania.  
b) Záruka sa nevzťahuje na poškodenie zariadenia živelnou pohromou, požiarom, 

atmosférickými poruchami, neodbornou manipuláciou, zmenou prostredia v ktorom je PTV 

inštalovaná, ak bol vykonaný zásah do PTV iným technikom ako je dodávateľ, 
nedodržaním pokynov uvedených pri poučení používania systému a v písomnom návode 

na obsluhu a údržbu PTV.    
c) V prípade zásahu do nejakého komponentu PTV bez písomného súhlasu dodávateľa, 

zaniká záruka. 

 

 

 

 Partizánske dňa 12.03.2025                                                        Chynorany dňa 13.03.2025 

 

 

 

 

 

...................................................                                                         .......................................................                                   

              Za zhotoviteľa                                                                                           Za objednávateľa    

 

 

 

Zoznam príloh: 

1. Práce prevádzkovej údržby          

2.    Zoznam použitého zariadenia 

 

 

 

 



Príloha č :1 

Práce prevádzkovej údržby: 

 

 

-  čistenie kamier 

-  nastavenie kamier 

-  zaostrenie kamier 

-  software aktualizácia kamier 

-  software aktualizácia NVR 

-  aktualizácia použitých aplikácií 

-  prečistenie HDD 

-  kontrola stavu záznamu 

-  premeranie konektivity a rýchlosti streamu 

-  prenájom montážnej plošiny potrebnej pri servisnej prehliadke 

-  pomocné servisné práce  

 

  

 

 

 

  



Príloha č. 2 

Zoznam použitého zariadenia 

 

Nahrávacie zariadenie pre 32 kamier                                                        1 ks 

Kamera 8 Mpix                                                                                     11 ks 

Kamera 4 Mpix                                                                                      5 ks 

HDD                                                                                                    2 ks 

Switch                                                                                                 8 ks 

Priemyselný zdroj                                                                                 8 ks 

Bezdrôtový licencovaný prepoj určený  

na prenos video signálu na dlhšie vzdialenosti                                          5 ks 

Spotrebný materiál  

 

 

 

 

 

               


