Priloha ¢. 5 — Opis poZiadaviek na palivovu kartu

Specifikacia palivovej karty a poziadavky na funkcionalitu kartového systému:

o palivova karta je platobna karta s magnetickym prazkom pripadne ¢ipom, na zaklade ktorej je
kupujtci opravneny bezhotovostne uhradzat nakup pohonnych hmét, doplnkového tovaru
a doplnkovych sluzieb,

o bezplatné vydanie a dodanie palivovych kariet a garancia bezplatného vykonavania transakcii
s palivovou kartou pocas celej doby jej platnosti,

o palivova karta je vydana a dodana na ECV a je zabezpe&ena PIN koédom, s moznostou zmeny
PIN kodu prostrednictvom online zakaznickeho centra,

. moznost’ nastavenia sortimentu tovarov a sluzieb, ktoré je mozné kupit' prostrednictvom
palivovej karty a moznost’ nastavenia denného limitu na nakup,

o okamzité bezplatné¢ zablokovanie palivovej karty (napr. v pripade straty, odcudzenia ...)

telefonicky, e-mailom alebo prostrednictvom online zakaznickeho centra, bezplatné vydanie a
dodanie nadhradnej palivovej karty do 5 pracovnych dni od nahlasenia,

o vydanie novej palivovej karty pri ndkupe novych motorovych vozidiel pocas platnosti
zmluvného vztahu a to do 10-tich pracovnych dni odo diia nahlasenia ECV novo zakapeného
vozidla,

o doba platnosti kazdej vystavenej palivovej karty nesmie byt kratSia ako 12 mesiacov odo dina
jej vystavenia,

o automatické vydanie a dodanie novej palivovej karty najneskor 5 pracovnych dni pred
uplynutim doby platnosti podvodnej palivovej karty,

o nonstop centrum pre rieSenie technickych problémov pre platbu palivovou kartou,

o vydanie a dodanie novej palivove]j karty do sidla verejného obstaravatel'a najneskor do 10
pracovnych dni po podpise dohody obidvoma zmluvnymi stranami,

. zasielanie suborov tankovania a ndkupov, vratane ndkupov za doplnkové tovary a sluzby, na

palivové karty za prislusné faktura¢né obdobie (jeden alebo 2x mesaéne za kalendarny mesiac)
v elektronickej forme a dohodnutom formate a zasielanie stiborov o transakénych tidajoch pri
pouzivani palivovych kariet spolocnosti poskytujucej sluzby monitorovania vozidiel
V dohodnutom formaéte.



