
1 

     25500124 
RÁMCOVÁ ZMLUVA O POSKYTOVANÍ SLUŽIEB 
(ďalej len „Zmluva“) 

podľa ustanovenia § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov (ďalej 
len „Obchodný zákonník“) 
 
uzatvorená medzi týmito zmluvnými stranami: 
 
Objednávateľ:  
Názov: K 13 - Košické kultúrne centrá 
Sídlo: Kulturpark, Kukučínova 2, 040 01 Košice – Juh, Slovenská republika 
IČO: 42 323 975 
DIČ: 2023874226 
IČ DPH: SK2023874226 
Štatutárny orgán: Mgr. Ing. Martin Dani, poverený zastupovaním štatutárneho orgánu 
Zapísaný: Štatistický register organizácií vedený Štatistický úradom Slovenskej 

republiky 
IBAN: SK46 5600 0000 0070 2069 3002  
E-mailová adresa: office@k13.sk 
Kontaktná osoba: Mgr. Simona Simon 
Emailová adresa:  
 
(ďalej len „Objednávateľ“) 
 
a 
 
Dodávateľ:  
Obchodné meno: NOVU – MED center, s.r.o. 
Sídlo: Na rínku 276/7, 082 12 Kapušany 
IČO: 53578988 
DIČ: 212142202 
Štatutárny orgán: Lukáš Havrilla, konateľ 
Zapísaný: Obchodný register Okresného súdu Prešov, oddiel: Sro, vl. č. 41703/P 
IBAN: SK72 8330 0000 0026 0195 6285 
E-mailová adresa:  
 
(ďalej len „Dodávateľ“ a spolu s Objednávateľom ako „Zmluvné strany“) 
 
 
PREAMBULA 

Zmluvné strany uzatvárajú túto rámcovú zmluvu s cieľom upraviť vzájomné práva a povinnosti pri 
zabezpečovaní záchrannej zdravotnej služby a poskytovaní neodkladnej zdravotnej starostlivosti počas 
kultúrnych a spoločenských podujatí.  

 
 
I. PREDMET ZMLUVY 

1. Predmetom tejto Zmluvy je záväzok Dodávateľa za podmienok a v rozsahu uvedenom v tejto Zmluve, 
poskytovať pre Objednávateľa služby uvedené v odseku 2 tohto článku Zmluvy, a to na základe 
samostatných objednávok  Objednávateľa a záväzok Objednávateľa uhradiť Dodávateľovi za riadne a včas 
poskytnuté služby dohodnutú cenu v súlade s objednávkou a touto Zmluvou. 

2. Dodávateľ sa zaväzuje poskytovať pre Objednávateľa na základe samostatných objednávok služby 
v nasledovných variantoch: 
a) zabezpečenie záchrannej služby a poskytovanie neodkladnej zdravotnej starostlivosti počas trvania 

podujatia s počtom účastníkov do 500 (2x zdravotník s batohom prvej pomoci): 
- 2x osoba oprávnená poskytovať na hromadných podujatiach neodkladnú zdravotnú starostlivosť 

v zmysle zákona č. 578/2004 Z. z. o poskytovateľoch zdravotnej starostlivosti, zdravotníckych 
pracovníkoch, stavovských organizáciách v zdravotníctve a o zmene a doplnení niektorých 
zákonov a zákona č. 579/2004 Z.z. o záchrannej zdravotnej službe a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov, 

- zásahové batohy prvej pomoci pre členov posádky záchranných zložiek (kompletné materiálno-
technické vybavenie k primárnemu ošetreniu) 
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- uniformy s výrazným označením- zdravotník a pod.  
(ďalej aj ako „Služba 1“) 

b) zabezpečenie záchrannej služby a poskytovanie neodkladnej zdravotnej starostlivosti počas trvania 
podujatia s počtom účastníkov nad 500 (2x zdravotník so sanitným vozidlom): 

- 2x osoba oprávnená poskytovať na hromadných podujatiach neodkladnú zdravotnú starostlivosť 
v zmysle zákona č. 578/2004 Z. z. o poskytovateľoch zdravotnej starostlivosti, zdravotníckych 
pracovníkoch, stavovských organizáciách v zdravotníctve a o zmene a doplnení niektorých 
zákonov a zákona č. 579/2004 Z.z. o záchrannej zdravotnej službe a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov, 

- 1x sanitné vozidlo vybavené materiálom obsiahnutom v minimálnom štandarde Ministerstva 
zdravotníctva Slovenskej republiky zo dňa 7.júna 2019 č.07648-2019-OL, ktorým sa mení 
a dopĺňa výnos Ministerstva zdravotníctva Slovenskej republiky z 11.marca 2009 č. 10548/2009-
OL, ktorým sa ustanovujú podrobnosti o záchrannej zdravotnej službe v znení neskorších 
predpisov. 

- uniformy s výrazným označením- zdravotník a pod.  
(ďalej aj ako „Služba 2“, pričom v ďalšom texte Zmluvy sa Službou 1 alebo Službou 2 chápe aj pojem 
„Služba“ alebo „Služby“) 

3. Objednávka musí obsahovať 
a) názov podujatia, na ktoré sa objednáva Služba, 
b) dobu trvania podujatia, 
c) dátum a miesto dodania Služby, 
d) špecifikácia požadovanej Služby (Služba 1 alebo Služba 2), 
e) podpis Objednávateľa. 

4. Objednávateľ je povinný zaslať Dodávateľovi objednávku s dostatočným časovým predstihom pred 
predpokladaným termínom konania podujatia, a to na e-mailovú adresu Dodávateľa uvedenú v záhlaví tejto 
Zmluvy. Dodávateľ je povinný potvrdiť doručenie objednávky obratom Objednávateľovi na e-mailovú 
adresu, z ktorej bola objednávka zaslaná. 

5. Miestom dodania bude podľa určenia Objednávateľa: 
a) Kulturpark, Kukučínova 2, 040 01 Košice – Juh, Slovenská republika, 
b) Kunsthalle/Hala umenia Košice, Rumanova 1, 040 01 Košice-Staré Mesto, Slovenská republika, 
c) Amfiteáter, Festivalové námestie 2, 040 01 Košice-Sever, Slovenská republika, 
d) iné miesto uvedené v objednávke. 

 
II. CENA 

1. Zmluvné strany sa dohodli, že Dodávateľ bude Objednávateľovi riadne a včas dodávať Služby za 
nasledovné ceny: 
a) Cena za Službu 1 poskytnutú Dodávateľom je dohodnutá vo výške:  

• 40,- EUR (slovom: štyridsať eur) za jednu hodinu trvania poskytovania Služby 1 a 
• 25,- EUR (slovom: dvadsaťpäť eur) ako paušálna náhrada za pohonné hmoty v rámci jedného 

výjazdu (ďalej aj ako „poplatok za výjazd“) 
(ďalej ako „Cena 1“) 

b) Cena za Službu 2 poskytnutú Dodávateľom je dohodnutá vo výške:  
• 40,- EUR (slovom: štyridsať eur) za jednu hodinu trvania poskytovania Služby 2 a  
• 130,- EUR (slovom: jedenstotridsať eur) ako poplatku za zabezpečenie sanitného vozidla v rámci 

jedného výjazdu (ďalej aj ako „poplatok za výjazd sanitným vozidlom“) 
(ďalej ako „Cena 2“) 

2. Konečná Cena 1 za Službu 1 poskytnutú Dodávateľom bude určená ako súčet počtu hodín x cena za jednu 
hodinu poskytnutia Služby 1 Dodávateľom a poplatkom za výjazd 25,- EUR 
 

Konečná Cena 1= (počet hodín x cena za 1 hod. poskytnutia Služby 1) + poplatok za výjazd 25 EUR 

 
3. Konečná Cena 2 za Službu 2 poskytnutú Dodávateľom bude určená ako súčet počtu hodín x cena za jednu 

hodinu poskytnutia Služby 2 Dodávateľom a poplatkom 130,- EUR 

 
Konečná Cena 2= (počet hodín x cena za 1 hod. poskytnutia Služby 2) + poplatok za výjazd sanitným vozidlom 130 EUR 

 
4. V prípade potreby poskytovania Služby viac ako 2 zdravotníckymi pracovníkmi, bude dohodnutá cena za 

hodinu trvania poskytovania Služby navýšená o 20,- EUR za osobu a hodinu poskytovania Služby.  
5. V prípade, ak poskytovanie Služby bude trvať menej ako 3 hodiny, Zmluvné strany sa dohodli, že 

Dodávateľ má nárok na Cenu 1 alebo Cenu 2 za poskytovanú Službu zodpovedajúcu 3 hodinám 
poskytovania Služby.  
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6. Cena 1 a Cena 2  sú konečnými cenami a zahŕňajú všetky náklady a výdavky súvisiace s dodaním príslušnej 
Služby Dodávateľom podľa tejto Zmluvy.  

7. Zmluvné strany sa dohodli, že v prípade nedodržania povinností Dodávateľa podľa tejto Zmluvy, nemá 
Dodávateľ nárok na Cenu 1, prípadne Cenu 2 alebo jej alikvotnú časť určenú Objednávateľom 
s prihliadnutím na okolnosti jednotlivého prípadu a/alebo na iné plnenie. 

8. Dodávateľ sa zaväzuje vystaviť faktúru  podľa tejto Zmluvy a doručiť ju Objednávateľovi do 10 dní odo 
dňa dodania Služby podľa jednotlivej objednávky. Faktúra musí obsahovať všetky náležitosti daňového 
dokladu v súlade s platnými právnymi predpismi, špecifikáciu Služby podľa tejto Zmluvy a špecifikáciu 
fakturovanej sumy a musí byť vystavená v súlade s touto Zmluvou a objednávkou. Neoddeliteľnou 
súčasťou faktúry musí byť Objednávateľom potvrdený dodací list. V opačnom prípade je Objednávateľ 
oprávnený vrátiť faktúru Dodávateľovi a požadovať vystavenie opravenej alebo novej faktúry. Lehota 
splatnosti začína plynúť odo dňa doručenia opravenej, resp. novej faktúry. 

9. Cenu za riadne a včas dodanú Službu Objednávateľ vyplatí Dodávateľovi prevodom na účet uvedený v 
záhlaví tejto Zmluvy v lehote 14 dní odo dňa doručenia faktúry Objednávateľovi. 

10. Cena sa považuje za uhradenú dňom odpísania fakturovanej sumy s bankového účtu Objednávateľa. 
11. Dodávateľ nie je platcom dane z pridanej hodnoty v zmysle zákona č. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej 

hodnoty v znení neskorších predpisov (ďalej len „Zákon o DPH“), a v zmysle ust. § 29 Zákona o DPH je 
zdravotná starostlivosť  ako aj záchranná zdravotná služba oslobodená od dane z pridanej hodnoty. 

 
III. PRÁVA A POVINNOSTI ZMLUVNÝCH STRÁN 

1. Dodávateľ: 
a) je povinný poskytovať Služby s odbornou starostlivosťou, podľa štandardných medicínskych 

postupov na vysokej profesionálne, morálnej a odbornej úrovni, v súlade s platnými právnymi 
predpismi. 

b) je povinný poskytovať Služby len prostredníctvom zdravotníckych pracovníkov, ktorí spĺňajú 
podmienky na výkon zdravotníckeho povolania pre poskytovanie neodkladnej zdravotnej 
starostlivosti. 

c) je povinný zaznamenávať jednotlivé úkony poskytnutej neodkladnej zdravotnej starostlivosti do 
zdravotnej dokumentácie.  

d) je povinný bezodkladne informovať druhú zmluvnú stranu o akejkoľvek skutočnosti alebo okolnosti, 
ktorá je alebo môže byť dôležitá alebo podstatná pre riadne a včasné plnenie predmetu Zmluvy alebo 
ktorá by mohla byť spôsobilá, či už priamo alebo nepriamo, zmariť alebo podstatne sťažiť plnenie 
predmetu Zmluvy.  

e) sa zaväzuje zachovávať mlčanlivosť voči tretím osobám a mlčanlivosť o všetkých skutočnostiach, 
o ktorých sa dozvie v súvislosti s vykonávaním činnosti podľa tejto Zmluvy, a to aj vo vzťahu k jeho 
obchodným partnerom tak, aby nedošlo k poškodeniu alebo ohrozeniu záujmov Objednávateľa a jeho 
dobrého mena po dobu účinnosti tejto Zmluvy, aj po jej skončení. Záväzku ho môže zbaviť jedine 
Objednávateľ s výnimkou prípadu, ak tak ustanovuje zákon. 

f) je oprávnený postúpiť práva a povinnosti z tejto Zmluvy v prospech tretej osoby výlučne po 
predchádzajúcom písomnom súhlase Objednávateľa. 

2. Objednávateľ: 
a) sa zaväzuje počas trvania podujatia vyhradiť pre Dodávateľa a osoby poskytujúce Služby osobitné 

miesto, a v prípade tzv. rizikových podujatí sa zaväzuje takéto osobitné miesto viditeľne ohraničiť 
bezpečnostnými prvkami (napr. páskami) za účelom zamedzenia samovoľného pohybu účastníkov 
podujatia. 

b) je oprávnený kontrolovať plnenie povinností Dodávateľom podľa tejto Zmluvy. Ak Objednávateľ zistí, 
že Dodávateľ postupuje v rozpore so svojimi povinnosťami, je Objednávateľ oprávnený dožadovať sa 
toho, aby Dodávateľ odstránil chyby vzniknuté vadným vykonávaním a postupoval riadnym 
spôsobom. Ak tak Dodávateľ neurobí ani v lehote mu na to poskytnutej a postup Dodávateľa by viedol 
k podstatnému porušeniu Zmluvy, je Objednávateľ oprávnený od Zmluvy odstúpiť. 

c) je povinný po skončení podujatia svojim podpisom potvrdiť Dodávateľovi potvrdenie o reálnom čase 
ukončenia podujatia. 

3. Zmluvné strany sa zaväzujú vzájomne spolupracovať a poskytovať si všetky informácie potrebné pre 
riadne a včasné plnenie svojich povinností a záväzkov vyplývajúcich im zo Zmluvy.  

 
IV. VYHLÁSENIA ZMLUVNÝCH STRÁN 

1. Každá Zmluvná strana vyhlasuje, že: 
a) má riadne oprávnenie vykonávať činnosti, ktoré sú predmetom tejto Zmluvy a že bude mať takéto 

oprávnenie po celú dobu platnosti tejto Zmluvy, 
b) získala všetky súhlasy, schválenia, povolenia, licencie alebo rozhodnutia a podnikla všetky kroky 

potrebné podľa všeobecne záväzných právnych predpisov Slovenskej republiky, podľa svojich 
interných predpisov a dokumentov ako aj akýchkoľvek iných dokumentov, ktorými je viazaná, na to, 
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aby platne uzavrela túto Zmluvu a každý s ňou súvisiaci dokument a aby plnila všetky povinnosti 
a záväzky vyplývajúce z tejto Zmluvy a povinnosti a záväzky s touto Zmluvou súvisiace. 

2. Dodávateľ týmto vyhlasuje, že bol riadne informovaný v zmysle zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane 
osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „Zákon 
o ochrane OÚ“) a Nariadenia Európskeho parlamentu a Rady EU 2016/679 o tom, že Objednávateľ ako 
prevádzkovateľ spracúva jeho osobné údaje v rozsahu tejto Zmluvy za účelom uzatvorenia zmluvného 
vzťahu ako aj realizácie plnenia vyplývajúceho z tejto Zmluvy. Súhlas so spracúvaním osobných údajov 
dotknutej osoby sa nevyžaduje, osobné údaje dotknutej osoby sa spracúvajú bez súhlasu; právny základ, 
na základe ktorého dochádza k spracovaniu osobných údajov je v zmysle ust. § 13 ods. 1 písm. b) Zákona 
o ochrane OÚ zmluva. Zároveň dotknutá osoba vyhlasuje, že bola prevádzkovateľom riadne poučená o 
právach dotknutej osoby v zmysle zákona o ochrane osobných údajov a Nariadenia Európskeho 
parlamentu a Rady EU 2016/679, najmä o svojom práve kedykoľvek vyžadovať likvidáciu alebo opravu 
svojich nesprávnych, neúplných alebo neaktuálnych osobných údajov, ktoré sú predmetom spracúvania, 
požadovať potvrdenie o tom, či sú alebo nie sú jej osobné údaje spracúvané a pod. 

 
V. SKONČENIE ZMLUVY 

1. Táto Zmluva sa uzatvára na dobu určitú, a to odo dňa nadobudnutia účinnosti Zmluvy do odobratia Služieb 
na podklade tejto Zmluvy od Dodávateľa v súhrnnej hodnote 50.000,- EUR (slovom päťdesiattisíc eur), 
resp. do uplynutia lehoty 24 mesiacov odo dňa nadobudnutia účinnosti Zmluvy, a to v závislosti od toho, 
ktorá skutočnosť nastane skôr. 

2. Zmluvu možno skončiť: 

a) písomnou dohodou Zmluvných strán,  

b) výpoveďou Zmluvy ktoroukoľvek Zmluvnou stranou aj bez uvedenia dôvodu, pričom výpovedná 
lehota začína plynúť prvým dňom nasledujúceho mesiaca po mesiaci v ktorom bola výpoveď 
doručená. Zmluvné strany sa dohodli na výpovednej lehote v dĺžke dvoch mesiacov, 

c) písomným odstúpením od tejto Zmluvy v prípade podstatného porušenia Zmluvy. Za podstatné 
porušenie Zmluvy sa považuje najmä porušenie niektorej z povinnosti Dodávateľa uvedenej v čl. III 
Zmluvy, nepravdivé vyhlásenie Dodávateľa uvedené v čl. IV Zmluvy alebo Objednávateľom 
opakované neuhradenie riadne vyfakturovanej ceny za riadne a včas poskytnuté Služby, a to ani 
v dodatočnej lehote nie kratšej ako 15 kalendárnych dní a pod. Odstúpením od Zmluvy sa Zmluva 
zrušuje ku dňu doručenia odstúpenia od Zmluvy druhej zmluvnej strane. Odstúpením od Zmluvy 
zanikajú všetky práva a povinnosti Zmluvných strán zo Zmluvy s výnimkou tých, ktoré zodpovedajú 
čiastočnému plneniu, resp. hodnote čiastočného plnenia zrealizovaného v súlade so Zmluvou ku dňu 
odoslania odstúpenia od Zmluvy odstupujúcou Zmluvnou stranou.  
 

VI. DORUČOVANIE 

1. Ak v tejto Zmluve nie je dohodnuté inak, akékoľvek oznámenia, žiadosti, požiadavky, návrhy, súhlas, 
nesúhlas, schválenie, odmietnutie schválenia, výpovede alebo akákoľvek iná komunikácia predpokladaná, 
vyžadovaná alebo povolená touto Zmluvou musí mať písomnú formu a musí byť doručená zmluvnej 
strane poštou, elektronickou poštou na kontaktné údaje zmluvnej strany uvedené v záhlaví tejto Zmluvy, 
prípadne odovzdaná osobne kontaktnej osobe zmluvnej strany a bude považovaná za doručenú v deň 
doručenia zásielky, resp. v deň odmietnutia prevzatia zásielky, ak bola zásielka doručená osobne. 
Písomnosť sa považuje za doručenú aj dňom, kedy sa vrátila odosielajúcej zmluvnej strane ako 
nedoručená. 

2. Odstúpenie od Zmluvy a zmena Zmluvy, môžu byť doručované len poštou alebo osobne. 
 

VII. ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA 

1. Táto Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisu obidvoma Zmluvnými stranami a s odkazom na 
ustanovenie § 5a zákona č. 211/2000 Z. z. o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení 
niektorých zákonov (zákon o slobode informácií) je povinne zverejňovanou Zmluvou a podľa § 47a 
zákona č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník, a teda nadobúda účinnosť dňom nasledujúcim po dni jej 
zverejnenia. 

2. Práva a povinnosti Zmluvných strán, ktoré nie sú v tejto Zmluve upravené, sa riadia príslušnými 
ustanoveniami Obchodného zákonníka a ostatnými právnymi predpismi. 

3. Akékoľvek zmeny alebo doplnky obsahu tejto Zmluvy musia byť urobené formou písomných dodatkov, 
ktoré budú platné, ak budú riadne potvrdené a podpísané oprávnenými zástupcami oboch Zmluvných 
strán. Po obojstrannom potvrdení sa stanú neoddeliteľnou súčasťou tejto Zmluvy. 

4. V prípade, ak sa niektoré z ustanovení Zmluvy stane podľa všeobecne záväzných právnych predpisov 
Slovenskej republiky neplatné alebo nevymožiteľné, platnosť alebo vymožiteľnosť ostatných ustanovení 
Zmluvy zostáva nedotknutá a Zmluvné strany sa zaväzujú bezodkladne začať rokovať v dobrej viere a 
dohodnúť sa na nahradení takéhoto ustanovenia novým ustanovením, ktoré bude mať účinky čo najviac 
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podobné účinkom pôvodného ustanovenia, prihliadajúc pritom najmä na kontext a celkový právny a 
ekonomický účel daného ustanovenia ako aj Zmluvy. 

5. Prípadné spory vzniknuté v súvislosti s plnením uzatvorenej Zmluvy budú riešené podľa právneho 
poriadku Slovenskej republiky príslušnými súdmi Slovenskej republiky. 

6. Táto Zmluva je vyhotovená v dvoch (2) rovnopisoch, z ktorých každá zmluvná strana dostane po jednom 
rovnopise.  

7. Zmluvné strany si túto Zmluvu prečítali, všetky jej ustanovenia sú im jasné a zrozumiteľné, pričom 
vyjadrujú vážnu, slobodnú vôľu zmluvných strán, táto vôľa je zbavená akýchkoľvek omylov, túto Zmluvu 
neuzatvárajú v tiesni ani za nevýhodných podmienok, na dôkaz čoho pripájajú obe zmluvné strany tejto 
Zmluvy svoje podpisy. 

 
          V Košiciach dňa:                   V .................................. dňa: 

 
Za Objednávateľa: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

___________________________________________ 
Mgr. Ing. Martin Dani 

poverený zastupovaním štatutárneho orgánu 

 
Za Dodávateľa: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

___________________________________________ 
Lukáš Havrilla 

konateľ 
 

 

 

 

 

 

 


