ZMLUVA O POVERENI SPROSTREDKOVATELA
SPRACUVANIM OSOBNYCH UDAJOV
podra Cl. 28 Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679
[dalej aj ako len ,,Zmluva®]

uzatvorena

medzi:
Prevadzkovatel’om: "BARACHA", Zariadenie socialnych sluZieb
Bardonovo
Sidlo: 365, Bardoniovo 941 49
Riaditel’: Mgr. Erika R6Zova, riaditel’ka
ICO: 00655295
[d’alej aj ako ,,Prevadzkovatel™]

a

Sprostredkovatel’om: NOVEA Pharm s.r.o., Jarkova 10389/27C,

940 02 Nové Zamky, COOP Jednota Dvory nad Zitavou, 1CO: 46 670 301

Lekaren Trio 5 s.r.o., Misiarska 11, 04001
Kogice, Staré mesto, ICO: 54 319 854
Zastupena: PharmDr. Peter Lojko, 1CO: 46670301, Zodpovedna osoba na useku
ochrany osobnych udajov: PharmDr. Peter Lojko
[d’alej aj ako ,,Sprostredkovatel™]

Preambula

"BARACHA", Zariadenie socialnych sluZieb Bardoiiovo sa na Gdely Nariadenia
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 [dalej aj ako ,Nariadenie GDPR®] povazuje
za Prevadzkovatela, t.j. za subjekt, ktory vymedzil el a prostriedky spractivania osobnych
adajov pre Sprostredkovatela za (¢elom dodavky liekov a zdravotnickych pomécok do
zariadenia a ukony s tym suvisiacich.

VzhlPadom na vysSie uvedené Zmluvné strany v sulade s Cl. 28 Nariadenia GDPR
uzatvaraju Zmluvu, aby fiou dojednali vzdjomné prava a povinnosti pri spracuvani
osobnych udajov dotknutych oséb Sprostredkovatelom v mene Prevadzkovatela
a sudasne upravili rozsah, podmienky a udely, na ktoré je Sprostredkovatel’ opravneny
spractvat’ osobné udaje dotknutych osdb v mene Prevadzkovatela.

Clanok 1
Predmet zmluvy

e Predmetom tejto Zmluvy je Uprava vzajomnych prav a povinnosti zmluvnych
stran pri  povereni Sprostredkovatela spractivanim osobnych udajov v mene
Prevadzkovatela, ako aj dojednanie zmluvnych stran o podmienkach spractvania
osobnych udajov Sprostredkovatelom v mene Prevadzkovatela v sulade s
Nariadenim GDPR.

e Prevadzkovatel touto Zmluvou poveruje Sprostredkovatela spractuvanim
osobnych udajov.



Sprostredkovatel’ prijima poverenie podla bodu 2.1 a zavidzuje sa spracivat
osobné udaje v mene Prevadzkovatela dodrZiavajic pri tom podmienky ochrany
osobnych udajov vyplyvajuce z Nariadenia GDPR, ako aj podmienky dojednané
v tejto Zmluve.

Sprostredkovatel’ prehlasuje a podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze ma zavedené
primerané technické a organizagné opatrenia na Gseku ochrany osobnych udajov,
s ciePom zabezpedit zakonné poziadavky ochrany osobnych udajov pri ich
spracivani ako aj ochranu prav dotknutej osoby. Sprostredkovatel sicasne
prehlasuje, Ze sa zavizuje zabezpetit', Ze vetky osoby, ktore u Sprostredkovatel’a
si/budi opravnené spracuvat’ osobné udaje su/budi viazané zakonnou
povinnostou mldanlivosti resp. si/budi  zaviazané¢ zmluvne povinnostou
mlcanlivosti.

Vintenciach bodu 1.4 Prevadzkovatel berie na vedomie prehlasenie
Sprostredkovatela o dostatoénych zarukach a poveruje ho spracuvanim osobnych
idajov, za podmienok vyplyvajucich z tejto Zmluvy.

Clanok 2
Podmienky spracivania osobnych adajov

Povaha a uéel spractivania

Prevadzkovatel' touto Zmluvou poveruje Sprostredkovatela so spracuvanim
osobnych tdajov dotknutych 0s6b vyluéne za ti¢elom plnenia svojich zaviizkov
vymedzenych poskytovanim sluzieb v oblasti EVIDENCIE a platieb
doplatkov klientov za lieky, doplnky vyZivy a zdravotnicke pomocky v silade
so Zakonom o lieku 362/2011 Z.z. v zneni neskorSich predpisov. Spracuvanie
sa realizuje aj na plnenie zmluvy uvedenej v Preambule tejto zmluvy. za
podmienok dojednanych v tejto Zmluve, dodrZiavajuc pri tom podmienky ochrany
osobnych udajov vyplyvajice z Nariadenia GDPR. Sprostredkovatel’ je opravneny
spractivat  osobné udaje  dotknutych o0s6b v mene Prevadzkovatela
neautomatizovanym ako aj automatizovanym spdsobom prostrednictvom
vlastného hardware-ového a software-ového vybavenia riadne zabezpeceného
pred zasahmi neopravnenou osobou.

Kategérie Dotknutych osob

Dotknutymi osobami su:
a)klienti prevadzkovatela.

Rozsah osobnvch udajov spracuvanych Sprostredkovatel'om

Sprostredkovatel’ je opravneny spracovavat osobné udaje Dotknutych osob
v mene Prevadzkovatel'a vyluéne v tomto rozsahu:



® priezvisko, meno, titul,

* rodné dislo,

e platby klientov za vyrobky a sluzby,

* lieky, zdravotné pomdécky adoplnky vyzivy uzivané Kklientmi
Prevadzkovatela.

Doba spracuvania a doba uchovavania udajov

Doba spractvania osobnych tdajov Sprostredkovatel'om v mene Prevadzkovatela
je ohraniena zakonmi o uétovnictve a ich archivacia je stanovena na lehotu
10 rokov na ziklade Zakon ¢. 431/2002 Z. z. o Gltovnictve v zneni neskorSich
predpisov . Osobné udaje dotknutych osob, s vynimkou osobnych tdajov, ktoré
s Sprostredkovatel'om uchovavané a archivované v sulade s poziadavkami
prisludnych pravnych predpisov, buda Sprostredkovatelom spracuvané vyluéne po
dobu nevyhnutne potrebnu na dosiahnutie uéelu spractivania, pri¢om bezodkladne
po dosiahnuti téelu spractivania osobnych udajov je Sprostredkovatel’ povinny
zabezpedit' likvidaciu osobnych udajov  dotknutych o0sdb. Povinnosti
Sprostredkovatela na useku archivacie dokumentov tymto ostdvaji nedotknuté.

Clénok 3
Povinnosti Sprostredkovatel’a

Sprostredkovatel' je povinny spracivat osobné udaje vyludne v sutlade
s ustanoveniami Nariadenia GDPR, pisomnymi pokynmi Prevadzkovatela, okrem
iného pokynmi vyplyvajicimi z tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel’ je povinny spractivat’ osobné tdaje len za Uelom podPa &l. 2,
bodu 2.1 Zmluvy, vyluéne vrozsahu nevyhnutnom ma dosiahnutie Ugelu
spractvania osobnych tidajov t.j. v rozsahu podl'a bodu €l. 2, bod 2.3 Zmluvy

Sprostredkovatel' je povinny viest zdznam o kategéridch spracovatelskych
¢innosti, ktoré vykonal v mene Prevadzkovatela.

Pri spractvani osobnych tidajov Dotknutych 0sdb sa Sprostredkovatel’ zaviizuje:

spractvat’ spravne a podl'a potreby aktualizované osobné tidaje,

osobné udaje nespravne z hl'adiska Ucelu bez zbyto¢ného odkladu vymazat’ alebo
opravit’,

pri spracivani osobnych udajov dodrZiavat zdsadu minimalizéacie osobnych
udajov, zasadu minimalizacie uchovavania osobnych udajov, zasadu integrity
a ddvernosti osobnych udajov,



osobné Udaje chranit’ pred neopravnenym zdsahom, najmi pred odcudzenim,
stratou, poskodenim, neopravnenym pristupom, zmenou a rozgirovanim;
v tejto spojitosti sa Sprostredkovatel zavizuje prijat primerané technické,
organiza¢né a personalne opatrenia, najmé:

* pouzivat IT vybavenie so  zabezpeCenou software-ovou ochranou
(firewall, antivirusovy program),

° pri spracovatel'skych operacidch, pri ktorych hrozi zvysené riziko pre prava
a opravnené zdujmy Dotknutych, najmé ak sa spractivaju udaje tykajuice sa
zdravia, vyuZivat Sifrovanie, pseudonymizaciu osobnych tdajov alebo
logovanie;

® vpripade logovania zabezpelit' dostatoéne silné achranené heslo
a sucasne zabezpedovat’ pravidelnii obmenu pristupovych hesiel,

° wvramci elektronickej komunikicie (zasielanie osobnych tdajov
prostrednictvom E-mailu) pouzivat’ $ifrovanie E-mailu a jeho priloh,

° zabezpecit' proces obnovy dostupnosti osobnych Gdajov a pristup k nim v
pripade fyzického alebo technického incidentu,

° zabezpeCit' proces pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia
ucinnosti zavedenych technickych a organizagnych opatreni na zaistenie
bezpecnosti spractvanych osobnych tdajov.

zabezpecit', aby fyzické osoby konajuce za Sprostredkovatela, ktoré maju pristup
k osobnych tdajom spracuvali osobné tdaje Dotknutych 0s6b len na zéklade
pokynov Sprostredkovatel’a suladnych s touto Zmluvou a pravnymi predpismi
v oblasti ochrany osobnych udajov,

garantovat’ dodrZiavanie ml¢anlivosti a ddvernosti v intenciach ¢l. 1, bodu 1.4

Zmluvy, pricom povinnost ml¢anlivosti trva aj po ukondeni spractivania
osobnych udajov,

nespristupfiovat’ osobné tdaje tretim stranam,

po zohlPadneni povahy spracivania v <&o najvicsej miere poskytnit
Prevadzkovatelovi  su¢innost  vhodnymi technickymi  a organiza¢nymi
opatreniami pri plneni povinnosti Prevédzkovatela prijimat opatrenia na

zaklade Ziadosti Dotknutej osoby podla aplikovatelnych predpisov na tseku
ochrany osobnych udajov,

poskytnit’ Prevadzkovatelovi su¢innost pri zabezpedovani plnenia povinnosti na
useku bezpeénosti spractvania, plnenia oznamovacej povinnosti v pripade
porusenia ochrany osobnych tdajov dozornému organu a Dotknutym osobam,
plnenia povinnosti v pripade posudzovania vplyvu na ochranu osobnych
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udajov ako aj v pripade nutnosti uskutoénenia predchadzajicej konzultacie
s dozornym orgdnom, a to s prihliadnutim na povahu spracuvania osobnych
udajov a informacie dostupné Sprostredkovatel'ovi,

po ukondeni poskytovania sluzieb tykajucich sa spractivania osobnych tdajov na
zaklade rozhodnutia Prevadzkovatela osobné udaje vymazat' alebo vratit
Prevadzkovatel'ovi a vymazat® existujuce kopie, ktoré obsahuji osobné udaje,
ak pravo EU, osobitny predpis alebo medzinarodna zmluva, ktorou je
Slovenska republika viazana, nepoZaduje uchovavanie tychto osobnych
udajov,

poskytnut’ Prevddzkovatelovi informacie potrebné na preukdzanie splnenia
povinnosti na useku ochrany osobnych tdajov a poskytnut’ su¢innost’ v ramci
auditu ochrany osobnych udajov a kontroly zo strany Prevadzkovatel'a alebo
auditora, ktorého poveril Prevadzkovatel’,

dodrziavat’ podmienky zapojenia dal$ieho sprostredkovatela (subdodavatela)
podla ustanoveni ¢l. 4 Zmluvy,

Prevadzkovatela bez zbytoéného odkladu informovat’ (telefonicky, E-mailovou
komunikdciou), ak ma za to, Ze sa pokynom Prevadzkovatela porusuji
ustanovenia Nariadenia, ostatné aplikovatelné predpisy, ktoré sa tykaju
ochrany osobnych udajov,

Prevadzkovatela bez zbyto¢ného odkladu informovat’ o bezpednostnom incidente,

predovsetkym o podozreni z uniku, straty, zni¢enia, zneuzZitia alebo iného
nendlezitého nakladania s osobnymi tdajmi,

preukdzat’ zavedenie primeranych technickych a organizaénych opatreni na useku
ochrany osobnych udajov predloZenim certifikaéného mechanizmu alebo
prislusnej bezpe¢nostnej dokumentécie umoziiujicej PrevadzkovatePovi resp.
nim poverenému auditorovi vykonat' ingpekciu u Sprostredkovatela na
overenie riadneho zavedenia a dodrZiavania opatreni podl'a predpisov na useku
ochrany osobnych udajov a Zmluvy,

po zohPadneni povahy spractivania v &o najvi¢sej miere pomahat
PrevadzkovatePovi vhodnymi technickymi a organizaénymi opatreniami pri

plneni jeho povinnosti reagovat’ na Ziadosti o vykon prav dotknutej osoby
ustanovenych v kapitole III Nariadenia,

pomahat’ Prevadzkovatel'ovi zabezpegit' plnenie povinnosti podla ¢lankov 32 az

36 Nariadenia s prihliadnutim na povahu spractvania a informéacie dostupné
Sprostredkovatel'ovi;

Ak Prevadzkovatel v suvislosti s preukdzatelnym porufenim povinnosti
Sprostredkovatel'a dostane pokutu, zavizuje sa nahradit’ vzniknuta Skodu, ¢i
poskytnat’ primerané (peniazné) zadostuéinenie. Sprostredkovatel’ sa zaroven
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zavizuje vsulade s§ 373 anasl. zakona & 513/1991 Zb. - Obchodny
zakonnik, odSkodnit’ Prevadzkovatela v plnej vyske udelenej pokuty, uloZenej
nahrady Skody ¢i primeraného (pefiazného) zadost'uéinenia.

Clénok 4
Poverenie d’alSieho (subdodavatel’ského) sprostredkovatel’a

Sprostredkovatel je opravneny vykonavat spractivanie osobnych udajov
dotknutych osob prostrednictvom subdodavatel’skych sprostredkovatelov len na
zaklade predchadzajiceho osobitného pisomného sthlasu Prevadzkovatel’a.

Podpisom tejto  Zmluvy Sprostredkovatelovi  prehlasuje, Ze  svojich
subdodavatel'skych sprostredkovatelov zmluvne zaviaze k dodrziavaniu
rovnakych povinnosti tykajtcich sa ochrany osobnych tdajov, ako su ustanovené
vtejto Zmluve, predovSetkym k poskytnutiu dostatoénych zaruk na prijatie
primeranych technickych a organiza¢nych opatreni tak, aby spractuvanie osobnych
udajov spliiialo poziadavky Nariadenia GDPR. Zodpovednost’ Sprostredkovatela
voci Prevadzkovatelovi tymto ostava nedotknuta.

Clanok 5
Prenos osobnych udajov do tretej krajiny

Zmluvne dohodnuté spractivanie osobnych tudajov sa vykond vyluéne v sidle
Prevadzkovatela a/alebo Sprostredkovatela, pripadne v ramci &lenského S$tatu
Eurdpskej tnie (EU) alebo v ramci &lenského 3tatu Eurépskeho hospodarskeho
priestoru (EHP). Kazdy prenos osobnych udajov do &tatu, ktory nie je &lenskym
statom EU alebo EHP alebo do medzinarodnej organizacie, si vyZaduje
predchadzajuci suhlas Prevadzkovatela a vykona sa iba v pripade, ked’ boli splnené
osobitné podmienky prenosov podla ¢l. 44 a nasl. nariadenia GDPR.

Clanok 6
Prava a povinnosti Prevadzkovatel’a

Prevadzkovatel' je povinny prijat’ a pravidelne aktualizovat’ vhodné technické a
organizacné opatrenia na zabezpelenie a preukdzanie toho, Ze spractvanie

osobnych udajov Dotknutych osob sa vykonava v sulade s predpismi na ochranu
osobnych udajov.

Prevadzkovatel' poskytuje Sprostredkovatelovi len také osobné udaje, ktoré je
Sprostredkovatel’ opravneny spracuvat’ a ktoré sa tykaju vyluéne Ugelu
stanoveného v Zmluve. Prevadzkovatel zodpoveda za spravnost’ a aktualnost’
osobnych udajov, ktoré odovzdava Sprostredkovatelovi.

Prevadzkovatel je povinny pravidelne preverovat trvanie Uéelu spracuvania
osobnych udajov vo vztahu k jednotlivym Dotknutym osobdm a po jeho splneni
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bez zbytoéného odkladu zabezpeéit’ vymaz osobnych tdajov.

Prevadzkovatel' je povinny pred spractivanim osobnych tdajov zaviest' a podas
spracivania osobnych udajov mat’ zavedenu S$pecificky navrhnuti ochranu
osobnych udajov. Prevadzkovatel pri spracivani osobnych tGdajov Dotknutych
0s0b  striktne dodrziava zésadu zdkonnosti, zdsadu minimalizacie osobnych
udajov, zasadu minimalizacie uchovavania osobnych tdajov, zdsadu obmedzenia
uCelu, zasadu spravnosti, ako aj zdsadu integrity a dovernosti.

Prevadzkovatel’ je povinny zaviest' §tandardnii ochranu osobnych udajov, ktora
spoCiva v prijati primeranych technickych a organizadnych opatreni na
zabezpecenie spracuvania osobnych tdajov len na konkrétny Géel, minimalizacie
mnozstva ziskanych osobnych udajov a rozsahu ich spracuvania, doby
uchovdvania a dostupnosti osobnych udajov.

Prevadzkovatel' je povinny zabezpelit, aby osobné udaje neboli bez zasahu
fyzickej osoby Standardne pristupné neobmedzenému podtu fyzickych osob.

Prevadzkovatel’ ma pravo slobodného vyberu Sprostredkovatela.

Prevddzkovatel je povinny poskytnut’ vietku opodstatnene vyZzadovant stéinnost’

zo strany Sprostredkovatel'a, najmé v pripadoch podFa Cl. 28 ods. 3 pism. e), f) h)
Nariadenia GDPR.

Prevadzkovatel ma pravo k vykonavaniu pravidelnych bezpednostnych auditov
na strane Sprostredkovatela. Na termine auditu sa zmluvné strany vopred
dohodnu, tak aby audit v ¢o najmensom rozsahu zasahoval do beznej prevadzky
Sprostredkovatela. Prevadzkovatel’ po vzajomnej dohode so Sprostredkovatelom
zabezpeti, Ze audit prebehne v primeranej lehote, za vopred dohodnutych
podmienok a v ¢&ase, ktory nenarusi bezny chod Sprostredkovatela. V ramci
bezpe¢nostného auditu je Prevadzkovatel opravneny pozadovat  od
Sprostredkovatela preukazanie vykonania a dodrziavania vietkych predpisanych
bezpecnostnych opatreni na ochranu osobnych tdajov vyplyvajucich z tejto
Zmluvy. Samotny audit prebicha dokumenta¢nou formou (tj. predloZenim
Prevadzkovatelom pozadovanych dokumentov - internych smernic a procesov
GDPR Sprostredkovatel'a). Prevadzkovatel’ sa zavizuje, Ze audit a poZziadavky na
predloZenie dokumentov a pripadnych reportov od SprostredkovatePa nebudu
presahovat’ ramec obvyklych ¢innosti Sprostredkovatela. Sprostredkovatel mé
pravo vyjadrit’ sa k nadasovaniu auditu ako aj k jeho rozsahu.

Clanok 7
Komunikécia a doru¢ovanie medzi Zmluvnymi stranami
Zmluvné strany vo veciach tykajucich sa odbornej stranky spractivania osobnych
dajov, pripadne pri kontrole zo strany Uradu na ochranu osobnych udajov SR
prioritne komunikuji medzi sebou na Grovni zodpovednych o0s6b podla

ustanoveni § 44 ods. 8 zdkona 18/2018 Z.z. Kontaktné tdaje na zodpovednu
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osobu Prevadzkovatel'a st nasledovné: ITAK s.r.o., Bastova 38, 945 01 Komaérno,
e-mail: itak@gmail.com, mobil: 0905 223 001. Kontaktné udaje na zodpovednu
osobu Sprostredkovatel'a su nasledovné PharmDr. Peter Lojko, tel. kontakt: 0915
258 129.

Clanok 8
Zaverecné ustanovenia

Tato Zmluva nadobuda platnost a ucinnost’ diiom jej podpisu Zmluvnymi
stranami.

Zmluva sa uzatvara na dobu neurditu.

Zmluva zanika dohodou Zmluvnych stran, okrem tych ustanoveni, ktorych udel

ostava zachovany aj po skonceni zmluvy, najmd ustanovenia o povinnosti
mléanlivosti.

Tato Zmluva moze byt doplnena a zmenena len pisomnou dohodou Zmluvnych
stran, prijatou formou oéislovaného dodatku.

Zmluva bola vyhotovena v dvoch (2) rovnopisom, po jednom rovnopise pre kazda
zo Zmluvnych stran.

Zmluvné strany zhodne vyhlasujt, Ze s obsahom tejto Zmluvy suhlasia, Ze bola
uzavretd podla ich pravej a slobodnej vole, zrozumitelne, urdite a vazne, Ze

nebola uzatvorend v tiesni, ani za inych nevyhodnych podmienok, ¢o potvrdzuju
svojim podpisom.

2 ~
V Bardotiove, dita 3 1 045 V Novych Zémkoch, dita 31 0420

Prevadzkovatel »BARACHA". Zariadenia Sprostredkovatel’

(

= i

______ SULAL JRPE) m-@gthOm

Mgr. Erika Rézova PharmDr. Peter Lojko
riaditel’ka konatel’



