RAMCOVA DOHODA

uzavreta v zmysle § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorSich predpisov medzi zmluvnymi stranami:

Cislo Zmluvy Poskytovatela: 007/2025

OBJEDNAVATEL: Slovenska narodna akreditaéna sluzba
Sidlo: Karloveska 63, P. O. BOX 74
840 00 Bratislava 4
ICO: 30809673
IC DPH: SK2020815115
DIC: 2020815115
Bankové spojenie: Statna pokladnica
Cislo ugtu: SKO02 8180 0000 0070 0036 9571
zastlpena: Ing. Stefanom KRALOM, PhD., riaditelom

Verejnopravna inStitucia zriadena zakonom ¢. 505/2009 Z.z. o akreditacii organov
posudzovania zhody a o zmene a doplneni niektorych zakonov zapisana v registri organizacii
vedenom Statistickym uradom Slovenskej republiky

(dalej ,Objednavatel*)

POSKYTOVATEL: YMS, a.s.

Sidlo: Hornopoto¢na 1, 917 01 Trnava

Zapisana: v Obchodnom registri Okresného sudu Trnava, Oddiel: Sa,
Vlozka ¢€.: 10037/T

Zastupeny: Ing. Luciou Dubnou, podpredsedom predstavenstva

ICO: 36 224 278

IC DPH: SK2020163090

DIC: 2020163090

Bankové spojenie: Slovenska sporitelna a.s.

SWIFT (BIC): GIBASKBX

IBAN: SK66 0900 0000 0002 8639 7620

Kontaktna osoba vo veciach
zmluvnych: Ing. Lucia Dubna
Kontaktna osoba vo veciach

technickych: Ing. Lucia Dubna



(dalej ,Poskytovatel)

(Objednavatefl spolu s Poskytovatelom dalej len ,zmluvné strany®)

Preambula

Objednavatel zabezpeluje prevadzku SW aplikacie Akreditacny informaény systém
Slovenskej narodnej akreditatnej sluzby (dalej ako ,SW aplikacia“) a za ucelom potreby
vykondavania Uprav, zmien a rozSirenia systému uzatvara tuto zmluvu. Poskytovatel je
opravneny k uzatvoreniu tejto zmluvy.

Ramcova dohoda je uzavreta na zaklade vysledku verejného obstaravania, v sulade s ust. §
108 zakona ¢&. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v plathom zneni pre predmet zakazky ,Realizacia zmenovych poziadaviek
Akreditacného informaéného systému (dalej AlS)“.
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Clanok 1
PREDMET DOHODY

Predmetom tejto ramcovej dohody je zavazok Poskytovatela pocCas platnosti tejto
ramcovej dohody za podmienok ustanovenych v tejto ramcovej dohode, poskytovat
pre Objednavatela sluzby zmenovych poziadaviek AlS (dalej aj ako Sluzby rozvoja),
a zavazok Objednavatela prevziat riadne poskytnuté sluzby a zaplatit za ne
Poskytovatelovi cenu v zmysle ustanoveni tejto ramcovej dohody.

Poskytovatel sa zavazuje predmet zmluvy vykonat riadne, v€as a s nalezitou
odbornou starostlivostou tak, aby bol realizovany v sulade s podmienkami
dohodnutymi v tejto zmluve.

Clanok 2
MIESTO A CAS PLNENIA DOHODY

Miestom plnenia tejto ramcovej dohody je sidlo Objednavatela, pokial sa zmluvné
strany nedohodnu inak. Tym nie je dotknuté pravo poskytovat sluzby formou
dialkového pristupu, ak tomu nebrani povaha poskytovanych sluzieb.

Sluzby podfa tejto zmluvy budu poskytované v lehotach a spésobom vymedzenym
v tejto zmluve.

Clanok 3
REALIZACIA ZMENOVYCH POZIADAVIEK AIS

Sluzby rozvoja zahffiaju zmeny funkénosti AlS, ktoré vyplyvaju z legislativnych zmien
alebo z novovzniknutych potrieb Objednavatela, zmeny funk&nosti, konfiguracie a
nastaveni AIS, ktoré su vynutené novymi zmenami prevadzkového prostredia
Objednavatela a aktualizacia prislusnej dokumentacie k IS Objednavatela na zaklade
tychto zmien.
Na zaklade Poziadavky na zmenu Poskytovatel vypracuje zavazny rozpocCet realizacie
zmeny vo forme Cenovej kalkulacie, ktorej prilohou bude:

a) vlastna cenova kalkulacia

b) podrobny navrh rieSenia,
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4.2

4.3

5.1
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c) predpokladany harmonogram prac s uvedenim navrhovanej doby odovzdania
zmeny.
Do 5 (piatich) pracovnych dni odo drna doru€enia Cenovej kalkulacie Objednavatel
pisomne oznami Poskytovatelovi svoje rozhodnutie, a to:
a) v pripade schvalenia Cenovej kalkulacie doruci Poskytovatelovi zavaznu
pisomnu objednavku podpisanu opravnenou osobou,
b) v pripade neschvalenia Cenovej kalkulacie doruci Poskytovatelovi pisomné
oznamenie o neschvaleni.
K realizacii Sluzby rozvoja Poskytovatelom déjde az po prijati zavaznej pisomnej
objednavky. Neoddelitelnou sucastou objednavky bude aj Cenova kalkulacia, vratane
jej priloh.
V pripade, ze Objednavatel vo svojom pisomnom vyjadreni nebude suhlasit s
Cenovou kalkulaciou Poskytovatefa a neddjde ani k doru€eniu pisomnej zavazne;j
objednavky Objednavatela Poskytovatelovi v lehote uvedenej vysSie, Poziadavka na
zmenu nebude realizovana, pokial sa Zmluvné strany vzajomne pisomne nedohodnu
inak.
O priebehu realizacie zmeny bude Poskytovatel pravidelne aktualizovat a predkladat
Objednavatelovi Plan realizacie zmeny spolu s odpo¢tom vykonanych prac, a to vzdy
k prvému drfiu mesiaca nasledujuceho po prijati pisomnej objednavky Objednavatela,
az do dna podpisu akceptaného protokolu alebo pisomného oddbvodnenia
Objednavatela o neakceptovani pozadovanych sluzieb.
V pripade objednavok financovanych z prostriedkov Eurdpskej unie, pri ktorych este
nedoslo k plneniu z tejto objednavky a vysledky kontroly poskytovatela prostriedkov
Europskej unie neumoznuju financovanie vydavkov vzniknutych na zaklade
predmetnej objednavky, ma Objednavatel pravo odstupit od takejto objednavky bez
akychkolvek sankcii.

Clanok 4
CENA

Cena za jednu Clovekohodinu poskytovania sluzieb podfa ¢lanku 3 je dohodnuta vo
vySke 80,- EUR bez DPH.

V cene za predmet zmluvy nie je zahrnuta DPH. Ta bude pripo€itana v zmysle
platnych zakonov v €ase vystavenia faktury.

Maximalna hodnota tejto ramcovej dohody je 192.000,- EUR bez DPH.

Clanok 5
PLATOBNE A FAKTURACNE PODMIENKY

Cena za sluzby podla ¢lanku 3 tejto ramcovej dohody bude fakturovana po vykonani
sluzby raz za kalendarny mesiac v zmysle poctu poskytnutych hodin Sluzieb rozvoja
na zaklade vykazu a akceptatného protokolu podpisaného oboma zmluvnymi
stranami. V pripade dodania sluzby, ktorej predmetom je uceleny modul, bude tato
fakturovana na zéklade Odovzdavacieho protokolu do 5 dni od dodania sluzby alebo
diela.

Objednavatel uhradi cenu za poskytnuté sluzby na zaklade faktury vystavenej
Poskytovatefom na bankovy ucet uvedeny na fakture doru€enej Objednavatelovi.
Faktary budu vystavené v mene EURO.

Lehota splatnosti faktury je 15 dni odo dha jej doru€enia druhej zmluvnej strane,
pricom za den splnenia pefiazného zavazku sa povazuje den odpisania diznej sumy z
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uctu diznika v prospech uctu veritela. Pokial posledny den lehoty splatnosti pripadne
na den pracovného volna, pokoja alebo sviatok v Slovenskej republike, ako den
splnenia penazného zavazku bude zmluvnym partnerom za rovnako dohodnutych
cenovych a platobnych podmienok akceptovany nasledujuci prvy pracovny der.

Zmluvné strany postupuju pri vysporiadani svojich danovych povinnosti podla
pravnych predpisov platnych v Slovenskej republike s vylu€enim moznosti prevzatia
dafiovej povinnosti za obchodného partnera. Ak faktura neobsahuje ustanovené
naleZitosti alebo v nej nebudu spravne uvedené udaje, je objednavatel opravneny ju
vratit Poskytovatelovi v lehote 5 pracovnych dni od dnfa dorucenia s uvedenym
chybajucich nalezitosti alebo nespravnych udajov. V takom pripade sa preruSuje
plynutie lehoty splatnosti a nova lehota splatnosti za¢ne plynut’ dorucenim riadnej,
resp. Opravenej faktury Objednavatelovi. Ak Objednavatel vrati faktiry bezdévodne,
bez vedenia chyb, lehota splatnosti sa nepreruSuje. Tym nie je dotknuta zakonna
povinnost' Poskytovatela dodat’ Objednavatelovi riadne vystavenu fakturu.

Clanok 6
LICENCNE USTANOVENIA

Za predpokladu, ze Poskytovatel doda Objednavatelovi na zaklade tejto dohody
plnenie, ktoré ma povahu autorského diela podla Autorského zakona &. 185/2015
Z. z., Poskytovatel sa zavazuje udelit Objednavatelovi vyhradny, neprevoditelny,
neodvolatelny suhlas na pouzitie diela (dalej len ,licencia®) ato na dobu trvania
autorskych prav pre uzemie SR. Objednavatel je opravneny uzivat dielo len pre ucely
a v sulade s podmienkami uvedenymi v tejto ramcovej dohode v rozsahu
nevyhnutnom na dosiahnutie u¢elu dohody.

Drzitelom majetkovych prav k aplikaénym a podpornym informa¢nym systémom su ich
zhotovitelia. Zhotovitel v ramci vykonu majetkovych prav ma v zmysle Autorského
zakona pravo udelovat suhlas na kazdé pouZzitie diela. Pravo Zhotovitefa podla
predchadzajucej vety udelenim suhlasu nezanika, Zhotovitel je len povinny strpiet
pouZitie diela inou osobou v rozsahu udeleného suhlasu.

V pripade, ze v ramci Upravy a/alebo zmeny SW aplikacie podfa tejto ramcovej dohody
Poskytovatel doda a/alebo implementuje pocitaCovy program, databazu alebo
akékolvek iné autorské dielo, vo vztahu ku ktorému Poskytovatel nie je drzitefom
alebo poskytovatefom prav na jeho pouzivanie, je Poskytovatel povinny zabezpedit
prava na jeho pouzivanie (u prislusného drzitela alebo poskytovatela tychto prav) pre
Objednavatela v rozsahu podla bodu 6.1 tohto ¢lanku ramcovej dohody. Poskytovatel
odskodni Objednavatela za konanie tretich stran v pripade, Ze dodané pinenie
predstavuje poruSenie patentovych, autorskych, databazovych prav, obchodného
tajomstva alebo zasah do vlastnickeho prava tretej strany.

Poskytovatel tymto potvrdzuje, Ze je opravneny poskytnut Objednavatelovi
opravnenia a suhlasy podla tohto ¢lanku a tym nedochadza k poru$eniu prav tretich
osbb. Poskytovatel je povinny tymto pravom disponovat pocas celej doby ucinnosti
tejto dohody. V pripade, ak su€astou SW aplikacie je SW alebo licencia tretich osdb,
ktoré su nevyhnutné pre chod SW aplikacie, platia pre tieto SWi/licencie, licenéné
ustanovenia ich vyrobcu. Objednavatel je opravneny pouzivat SW tretich oséb
v sulade s licenénymi podmienkami vyrobcu tohto SW.

Odmena za poskytnutie opravneni podla predchadzajucich bodov tohto &lanku je
zahrnuta v cene za poskytnutu sluzbu.
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Zmluvné strany beru na vedomie, ze Poskytovatel dodané plnenie musi byt bez
pravnych vad. Pravne vady predstavuju prava tretich osdb, ktoré akymkolvek
spésobom znemoznuju/obmedzuju Objednavatelovi uzivat funkcionalitu v sulade
s touto dohodou. Za predpokladu, Ze plnenie ma pravne vady, Poskytovatel je povinny
uvedené vady na vlastné naklady vysporiadat.

Opravnenia z licencie k autorskému dielu vzniknu driom nasadenia funkcionality do
prevadzky.

Zhotovitel odovzda objednavatelovi aktualizované zdrojové kody k SW aplikacii na
DVD médiu v zapeCatenej obalke, ktora bude obsahovat identifikacné udaje
zhotovitela a upozornenie ,SNAS - zdrojové kddy — neotvarat™.

Objednavatel je povinny uchovavat zdrojové kody v trezore. Objednavatel ma pravo
odpecatit obalku a ziskat tieto zdrojové kédy, ak nastane aspon jedna z nasledujucich
okolnosti:
- zhotovitel ukonc&i vyvoj SW aplikacie, ¢o potvrdi pisomnym oznamenim
objednavatelovi minimalne 6 mesiacov pred planovanym ukoncenim vyvoja.
- zhotovitel ukon¢i poskytovanie podpory SW aplikacie, ¢o potvrdi pisomnym
oznamenim objednavatelovi minimalne 6 mesiacov pred ukonéenim podpory;
- zhotovitel sa dostane do upadku, dbjde k jeho restrukturalizacii, zruseniu s
likvidaciou alebo bez likvidacie, déjde k rozhodnutiu sudu o neplatnosti
zhotovitela,

Clanok 7
ZMLUVNE SANKCIE

V pripade akéhokolvek omeSkania Poskytovatela s plnenim sluzieb podla ¢lanku 3
tejto ramcovej dohody je Objednavatel opravneny pozadovat zmluvnu sankciu vo
vySke 0,05% z ceny za kazdy zacaty deri omesSkania.

V pripade omes$kania Objednavatela so spinenim penazného zavazku je Poskytovatel
opravneny fakturovat Objednavatefovi urok z omeskania vo vySke 0,05% z dlznej
sumy za kazdy zaCaty den omeskania. V pripade, Ze toto omesSkanie presiahne 30
dni, je Poskytovatel opravneny obmedzit’ alebo pozastavit vykonavanie sluzieb az do
jej uplného zaplatenia. V takom pripade Poskytovatel nie je v omeSkani s plnenim
svojich povinnosti.

Uplatnenim naroku na zaplatenie zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo zmluvnej
strany na nahradu preukazatelnej Skody, prevysujucej vySku zmluvnej pokuty.

Clanok 8
OCHRANA DOVERNYCH INFORMACII

Zmluvné strany su si vedomé toho, ze v ramci plnenia tejto ramcovej dohody mézu oni
alebo ich zamestnanci €i zmluvni partneri, ziskat vedomou €innostou druhej zmluvnej
strany alebo jej opomenutim pristup k dovernym informaciam druhej zmluvnej strany.

Dévernou informaciou sa rozumie informacia, ktoru oznacuje zmluvna strana, ktora
informaciu poskytuje, ako dévernu, vratane informacii, tykajucich sa jej vyskumu,
vyvoja, obchodnych udajov, osobnych udajov zamestnancov alebo udajov
o produktoch, materialoch a metodoldgii, vlastnenych zmluvnou stranou, vratane
know — how.
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Zmluvné strany su povinné zaistit’ utajenie ziskanych doévernych informacii spésobom
obvyklym pre utajovanie takychto informacii, ak nie je vyslovne dojednané inak. Tato
povinnost plati bez ohladu na ukoncenie platnosti a uc¢innosti ramcovej dohody.
Zmluvné strany su povinné zaistit’ utajenie dévernych informacii aj u svojich
pracovnikov, zastupcov, ako aj inych spolupracujucich tretich stran, pokial im takéto
informacie boli poskytnuté. Splnenie tejto povinnosti je prislusna zmluvna strana
povinna preukazat, ak ju o to druha zmluvna strana poziada.

Zmluvné strany sa zavazuju zaobchadzat' s dévernymi informaciami ako s predmetom
obchodného tajomstva, najma uchovavat ich v tajnosti a zabezpelit vykonanie
vSetkych  pravnych a technickych opatreni, zabranujucich ich neopravnenému
spristupneniu tretej osobe &i ich zneuzitiu, a to v rozsahu a sp6sobom primeranym
stupfiu utajenia prislusnej dbévernej informacie ajej zrejmému vyznamu, alebo
vyznamu, ktory tejto dévernej informacii zretelne priradi t& zmluvna strana, ktorej
prislusna déverna informacia prislucha. Déverné informacie nesmu byt kopirované
alebo reprodukované bez pisomného suhlasu zmluvnej strany, ktora tieto informacie
poskytla.

Zmluvné strany moézu poskytnut tieto déverné informacie len svojim zamestnancom
alebo zmluvnym partnerom v rozsahu nutnom pre riadne plnenia tejto ramcovej
dohody, pri suasnej realizacii vysSie uvedenych opatreni. Doverné informacie mézu
byt pouzité vyhrade na ucely plnenia predmetu tejto dohody.

Povinnost zmluvnych stran zachovavat micanlivost o dévernych informaciach sa
nevztahuje na informacie, ktoré:

a) boli zverejnené uz pred podpisom dohody, ¢o musi byt preukazatelné na
zaklade poskytnutych podkladov, ktoré tuto skuto¢nost’ dokazuju,

b) mala prijimajuca strana k dispozicii pred uzavretim dohody,

¢) boli vyvinuté zmluvnou stranou nezavisle na informaciach ziskanych od druhe;j
zmluvnej strany, boli ziskané zmluvnou stranou od tretej strany, ktora ich
legitimne ziskala alebo vyvinula a ktora nema ziadnu povinnost, ktora by
obmedzovala ich zverejfiovanie,

d) sa stanu vSeobecne a verejne dostupné po podpise dohody z iného dévodu
ako z dévodu poruSenia povinnosti zmluvnej strany.

V pripade porudenia akejkolvek povinnosti, uvedenej vtomto clanku ramcovej
dohody, je poSkodena zmluvna strana opravnena uplatnit si narok na zaplatenie
zmluvnej pokuty vo vySke 1 000,- EUR za kazdé jednotlivé poruSenie povinnosti. Tym
nie je dotknuta zodpovednost' za spdsobenu Skodu poskodenej zmluvnej strane.

Zmluvné strany prehlasuju, ze ziskali alebo vynalozia vSetko potrebné usilie na
ziskanie suhlasu svojich pracovnikov podielajucich sa na plneni k spracovaniu ich
osobnych udajov druhou zmluvnou stranou podla aktualne platného zakona o ochrane
osobnych udajov v plathom zneni. Zmluvné strany sa zavazuju spracovavat takto
poskytnuté osobné udaje v sulade s aktualnym zakonom a uchovavat ich len pocas
nevyhnutnej doby pre plnenie zavazkov podla Zmluvy.

Clanok 9
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TRVANIE A UKONCENIE ZMLUVY

Tato ramcova dohoda sa uzatvara na dobu urcitu 24 mesiacov od nadobudnutia
ucinnosti.

Tato ramcova dohoda nadobuda platnost driom jej podpisu oboma zmluvnymi
stranami a u€innost diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia v sulade so zakonom
€. 546/2010 Z. z.. Zmluvné strany vyslovne suhlasia so zverejnenim ramcovej dohody
Vv jej plnom rozsahu vratane priloh a dodatkov v centralnom registri zmlav vedenom na
urade vlady SR.

Platnost tejto ramcovej dohody méze byt ukoncena:
a) pisomnou dohodou zmluvnych stran;
b) zanikom niektorej zo zmluvnych stran bez pravneho nastupcu;
¢) odstupenim od ramcovej dohody;
d) uplynutim doby platnosti;

e) vyCerpanim celkovej ceny za poskytovanie sluzZieb definovanej v bode 4.3 tejto
ramcovej dohody.

f) vypovedou.

Ktorakolvek zo zmluvnych stran je opravnena pisomne odstupit’ od tejto ramcovej
dohody v pripadoch stanovenych v tejto ramcovej dohode alebo v Obchodnom
zakonniku, najma vSak v pripade ak druha zmluvna strana podstatne porusi svoje
zmluvné povinnosti vyplyvajuce z tejto ramcovej dohody a/alebo z prislusnej Ciastkovej
zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, Ze za podstatné porusenie zmluvnych povinnosti
sa povazuje najma porusenie akejkolvek povinnosti, vyplyvajucej z tejto ramcovej
dohody a/alebo Ciastkovej zmluvy, ktoré nebude napravené ani v dodatocnej
primeranej lehote pisomne stanovenej druhou zmluvnou stranou, minimalne vSak v
trvani 5 pracovnych dni. V pisomnom upozorneni o podstatnom poruSeni zmluvnych
povinnosti je potrebné skutkovo vymedzit konanie, resp. nekonanie porusujuce;j
zmluvnej strany, ktoré zaklada podstatné porusenie tejto ramcovej dohody tak, aby ho
nebolo mozné zamenit' s inym konanim, spolu s uvedenim konkrétneho spdsobu,
akym konanim, resp. nekonanim porusujucej zmluvnej strany ma doéjst k naprave.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze pri odstupeni si uz poskytnuté plnenia nevracaju, pri¢om
Poskytovatelovi prindlezi odplata za uz poskytnuté sluzby. Uginky odstipenia
nastavaju driom doru€enia odstupenia druhej zmluvnej strane.

Zmluvné strany su opravnené tuto zmluvu ukongit aj pred uplynutim doby jej platnosti,
a to aj bez uvedenia dbvodov, pisomnou vypovedou so 6 (Sest) mesacnou
vypovednou lehotou. Vypovedna lehota zacina plynat prvym dnom mesiaca
nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved doru¢ena druhej zmluvnej strane.
Pre pripad vypovedania zmluvy zo strany Objednavatela sa zmluvné strany dohodli,
Ze Poskytovatel ma narok na uhradu sluzieb realizovanych ku driu skoncenia
vypovednej lehoty.

Clanok 10
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PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Objednavatel je povinny poskytnut Poskytovatelovi sucinnost, nevyhnutne potrebnu
na splnenie predmetu tejto ramcovej dohody.

Objednavatel je povinny pouzivat SW aplikaciu podla pouzivatelskej
a administratorskej dokumentacie alebo podla inStrukcii Poskytovatela. Objednavatel
nesmie vykonavat  Ziadne upravy alebo opravy dodanej SW aplikacie a
prevadzkoveho prostredia, ktoré odporuju pouzivatelskej, administratorskej,
produktovej a technickej dokumentacii dodavanej Poskytovatelom.

V pripade, ak su€astou SW aplikacie je SW alebo licencia tretich oséb, ktoré su
nevyhnutné pre chod SW aplikacie, platia pre tieto SW/licencie, zaru¢né podmienky
ich vyrobcu (tretej osoby).

Poskytovatel a jeho subdodavatelia, na ktorych sa vztahuje povinnost’ podla zakona
€. 315/2016 Z. z., musia byt zapisani v registri partnerov verejného sektora. Ak doslo
k vymazu subdodavatela z registra partnerov verejného sektora, je poskytovatel
povinny tuto skutoCnost oznamit objednavatelovi a zaroven nahradit takéhoto
subdodavatela subdodavatelom, ktory bude spifiat podmienky podia § 32 ods. 1
zakona o verejnom obstaravani a je zapisany v registri partnerov verejného sektora
podla zakona €. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a
doplneni niektorych zakonov. Nesplnenie tejto povinnosti sa povazuje za podstatné
porusenie tejto ramcovej dohody.

Poskytovatel je povinny zabezpecit’ a financovat’ vSetky subdodavatelské dodavky a
nesie za ne zaruku v plnom rozsahu. Poskytovatel zodpoveda za odbornu starostlivost’
pri vybere subdodavatela, ako aj za vysledok ¢innosti vykonanej na zaklade zmluvy o
subdodavke, osobitne overi, ze kazdy nim vybraty subdodavatel spifia alebo
najneskér v éase plnenia tejto ramcovej dohody bude spinat podmienky podia § 32
ods. 1 zakona o verejnom obstaravani a ak ma povinnost zapisovat sa do registra
partnerov verejného sektora, musi byt zapisany v tomto registri v zmysle ustanovenia
§ 11 zakona o verejnom obstaravani a poda o tom objednavatelovi dékaz. K rovnakej
povinnosti pisomne zaviaze aj svojich subdodavatelov voc€i ich pripadnym
subdodavatelom tak, aby v celom subdodavatelskom retazci véetci dodavatelia spifiali
alebo najneskér v éase plnenia budi spifiat podmienky podia § 32 ods. 1 zakona o
verejnom obstaravani. Poskytovatel je povinny bezodkladne oznamit’ objednavatelovi
kazdu zmenu subdodavatela do troch dni.Za zmenu subdodavatela sa povazuje aj
zazmluvnenie kazdého nového subdodavatela. Zmena poskytovatelovho
subdodavatela méze byt uskutoCnena len s predchadzajucim pisomnym suhlasom
objednavatela. V pripade, Ze k vymene subdodavatefa déjde bez suhlasu
objednavatela, bude sa to povazovat za podstatné poruSenie ramcovej dohody a
objednavatel bude opravneny odstupit od tejto ramcovej dohody.

Poskytovatel sa zavazuje, Zze v ramci rieSenia poziadaviek nebudu vyvinuté alebo
upravené SW komponenty obsahovat Ziadnu nezdokumentovanu funkcionalitu
nepozadovanu Objednavatelom, ktora nie je potrebna pre zabezpelenie SW
komponentov.

Poskytovatel umozni Objednavatelovi vykonat bezpecnostny audit na kontrolu
dodrziavania tychto pravidiel alebo predlozi dbékaz o vykonavani auditov
preukazujucich tieto skutoCnosti.

Objednavatel je povinny nahlasovat’ Poskytovatelovi poziadavky postupom podla tejto
dohody. Objednavatel je povinny aktivne spolupracovat’ s Poskytovatelom na rieSeni
problému a poskytovat’ mu sucinnost.



10.9

10.10

10.11

Objednavatel je opravneny vykonat kontrolu plnenia parametrov dohody. Zmluvné
strany sa zavazuju vzajomne poskytnut potrebnu sucinnost pri vykone kontroly.

Objednavatel je povinny poskytovat technické informacie a dokumenty, ktoré vlastni
a tykaju sa poziadavky na sluzbu podla tejto dohody a pozaduje ich poskytovatel.

Ziadna zo zmluvnych stran nezodpoveda za $kody vzniknuté porusenim zmluvnych
povinnosti druhej zmluvnej strany podla tejto zmluvy.

Clanok 11
ZAVERECNE USTANOVENIA

Pokial nie je vramcovej dohode uvedené inak, platia pre tento zmluvny vztah
ustanovenia pravneho poriadku Slovenskej republiky, najma zakona €. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik, a zakon €. 185/2015 Autorsky zakon v platnom zneni.

Akékolvek zmeny tejto ramcovej dohody podliehaju vzajomnému pisomnému
odsuhlaseniu oboch zmluvnych stran formou pisomného dodatku.

V pripade, ze by sa niektoré ustanovenia tejto ramcovej dohody stali neplatnymi alebo
neucinnymi, alebo ak by sa v désledku legislativnych zmien dostali niektoré z
ustanoveni tejto ramcovej dohody do rozporu s platnym pravnym poriadkom
Slovenskej republiky, nie je tymto dotknutd platnost a ucinnost zostavajucich
ustanoveni tejto ramcovej dohody. Namiesto neplatného alebo neucinného
ustanovenia platia za zmluvne dohodnuté tie ustanovenia, ktoré sa svojim zmyslom a
ucelom neplatnému alebo neucinnému ustanoveniu zmluvy najviac priblizuju.

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze v pripade sporov o obsah a plnenie tejto ramcovej
dohody vynalozia vSetko usilie, ktoré je mozné od nich spravodlivo pozadovat, k tomu,
aby tieto spory boli vyrieSené cestou zmieru, najma, aby boli odstranené okolnosti
veduce k vzniku prava od ramcovej dohody odstupit’ alebo okolnosti spdsobujucich jej
neplatnost.

Ak sa zmluvné strany nedohodnu na spbsobe rieSenia vzajomného sporu, ma kazda
zo zmluvnych stran pravo predlozit’ spor na rozhodnutie prislusnému sudu.

Kontaktna osoba vo veciach realizacie predmetu tejto ramcovej dohody za
Objednavatela je: Ing. Andrea Cucorova tel. islo: +421 948 350 931 (osoba poverena
za Objednavatela) alebo v pripade jej nepritomnosti, fiou vopred pisomnou formou
poverena osoba.

Kontaktna osoba vo veciach realizacie predmetu tejto ramcovej dohody za
Poskytovatela je: Ing. Lucia Dubna tel. Cislo: +421 33 59 222 22, (osoba poverena za
Poskytovatela), alebo v pripade jej nepritomnosti, fiou vopred pisomnou formou
poverena osoba. Poverenie inej osoby bude pisomne oznamené Objednavatelovi.

Zmluvné strany mézu kedykolvek zmenit kontaktnu osobu. Zmena je voéi druhej
zmluvnej strane ucinna odo dfia doru€enia pisomného oznamenia o zmene kontaktnej
osoby. Kontaktné osoby su opravnené na bezné Cinnosti pri realizacii predmetu tejto
ramcovej dohody, najmad na dohadovanie podmienok realizacie ramcovej dohody,
podpisovanie zapisnic, akceptacnych protokolov.

Zmluvné strany mézu kedykolvek zmenit, alebo doplnit nimi dohodnuté kontaktné
Cisla a adresy. Zmena voci druhej zmluvnej strane je Uc€inna odo dria dorucenia
pisomného oznamenia o zmene kontaktnych udajov.



11.10  Pisomnosti doruCované postou su povazované za doruCené prevzatim alebo
odmietnutim prevzatia zasielky, a ak ich zmluvna strana neprevezme na adrese
uvedenej v zmluve, alebo koreSpondencnej adrese pisomne oznamenej zmluvnej
strane, povazuju sa pisomnosti doru¢ené tretim dnom od ulozenia zasielky na poste.
V pripade, ak zasielku nemozZno na adresu doruit z dévodu ,adresat neznamy*,
povaZuje sa zasielka za doruenu driom jej vratenia odosielatelovi.

15.1  Tatoramcova dohoda vratane priloh je vyhotovena v dvoch rovnopisoch v slovenskom
jazyku, pre kazdu zmluvnu stranu po jednom rovnopise.

15.2  Neoddelitelnou sucastou tejto ramcovej dohody su nasledovné prilohy
Priloha &. 1: Technicka Specifikacia
Priloha €. 2: Cenova kalkulacia

Priloha €. 3: Zoznam subdodavatelov

V Bratislave, dna V Trnave, dna

Objednavatefl Poskytovatel



