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{onialing osoba WS
Martin Mapto

CWS Slovensko s.ro
i

Zmiuva o servisne] shuZbe €. SK1457285

Nasleduitica zmiuva sa tiadi Vieobeenymi ohchodnymi podmienkarmi:

QOditazy na spracovanie GIVE (fon pie Informéciug:

Uget 1D
PrileZitost 10
olG:

10.2.2025
£/
o
WUlice/Cigio: Thiligka 2
FEC/Masio:; 841 02 Bratislava
Telsidn:
omiald: Pani Maria Gaalova
Adresa na zasielanie fakitn
Nazov MESTSKA CAST Bratislava -

spolofnosit: Rada
Uiica/Cislo:  Kubatova 21
PsGMesic: 83106 Braiislava
E-mail pre

elekironickd

faldiru:
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Zmluva o servisne] shudbe &, SI1457265

Produkiy & sluzby CWS
i - hﬂasacny pcﬂJSc.l ' T '-r"m;;m B P'éc.,.é,_-“_ :
Aviiiel Gislo | Mazov ‘Mnogsivo, Cena ’ A Predaing  Predajnd
: . Zahus . Zaluss Spolu ;
I T o . L { celiom cenezakus cena q;:m 5
! Paradise Foam Shm D'M‘ovat: mydlove; | | | ‘ i
i £ 1 3 i 1
peny - 500 ml ‘ : ] i |
4012 2 g i L6 | 1044 | | | i
| Rozmer davkovata: 7,8% 11,1x 20,4 om; | ] ° | 0 | I |
i dodéva sa s bisfym kiytem (Aciive Whiie) ; ! | | * i :
| Koncenirat myciiovej peny Best Mitd - 500 { ; } | ; f
sa8] | g ‘ 4, 831 1 24 | | ;
 Jemnd kyetinovd véiia i I | | i ; ;
| Paradiss Paper Siim Dévkovat i | I | i
skiadanych p. uierdloy 300 i i i ! : ! }
4622 il g | 418 | 1044 | : ‘ |
Rozmer daviiovada; 33,9 % 25,8 15,1 om; | { i : { i
- _“_g dodéva sas bislym layiorm R ! |
| Skiadangé papiatové uie.ai..y Graen V 12 ! i ! | |
265 F Lepiona 5 { 1351 | 29,02 g f ! | ‘
sldadarie: V, jednovretvouy, 100 % recyld. } ! i ‘E | ;
e e o e st i l— - —— 7 —A-'——-E——-——-—.«ﬁ* .-—,_—.— e a4 ¢ —— s b '-wE—--——--—-v e o — -\-—‘_-—-ﬁ-——l
Dévkovad toalainého papiera MIDI K. biely i i : ! i ;
6042 5 L e {116 | 580 | : ? =_ |
Braly, Priemer 23 cm H [ ! ] i I | i
iiidi rotka toal, papiera 19 cm i | : i o | —im B 1
6041 ! e | 6 | 206 | 1776 | ! | i |
Dva;v;stvovy, Navm 173 m i j | ] ; ! |

Vet ceny sy € ez DRH
Dodatotné podmienky zmiuy.

Na tito zmiuvu sa nevzfahuje posledna veta ustanovenie VOP v bode 3. Zmiuvné strany sa dohodli na
21 diovej splatnosti.

E-Billing:1

Doba pinenia: 36 mesiacov

Fakiuratné ohdobie: 1 mesiac
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Zmluva 0 servisnej sluzbe ¢, SK1457265
Produldy a sfuzhy CWS

Doba rvania zrduvy: 36 mesiacoy
Plaiobné podmienty: 7 dni
Fakturang obdebis: Mesaéne

Zmeny a dodatky musia byl prevedené pisomne. Usine dojednania nebudi brané do tvahy. Spoloénost CWS
je opravnena zvysit ceny v stvislost so zviBenymi nakladmi,

Abhonent

Téio zmiuva (predajmajom) je zavizna,

JeynIC VY pra JG- 2. Lol

Miesio

Pl - mesiac - rok

Mar. Hicgar MRoroe¢dn/

{
MERD PALIGKOVYRI PISWIOM

Doddvaiel

Taio zmiuva (predaj/néjom) je zavBzna,

ToAAUA o, 193 -Aols
Milesto

Defi - mesiag - rok

v AP

MENO PALICKOVYM PiSMOM

PECIATIKA A PODPIS
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Vieohecnd obchodné podmienty zmluvy
SK1457265

E-Bllling:
Sthiasim s prijimanim fakidr v elskironicke] podobe.
Emailova adresa :

[CIFatkitra v papierovaj formes podia podmisnol ponuky

Servisné informacie:

Didtum nezdvizného dodania / inSiaticie:
{ontaking osoba Servies:

Teleftn na servis:
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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENICY

1. Tieto VEeobecné obchodné podmienky {falej ake MOPY} si neoddelitefnon
sttasfou zbonenng] Zmluvy o servisngj sluzhe (cfalej fen .2miuva") wzatverene]
medzi spolotnosfoy CWS Slovensko, sro. {dalej len dodavatel} a abanentom
{dalej len ,abanent’), na zékiade kiorej dedévatel poskyluje abonenlovi sluZby podia
bodov 18.-22. ijchte YOP (najma paskytnutie zaradenl vo vlastnictve doddvatela
abonentovi) a dodéva v tejte stvislosti zhenentovi cbjednany tovar - najmd
spotrebny materidl, a to v pravidelnych dohodnutyeh intervaloch, Zarladenim podfa
tichto VOP jo vet vo viastnictva doddvatela zverend dogasne - na Dobu plneniz -
abonentavi, za atelom poskytovania dodavok a sluzieb zo sany dodéavatera.

2. Akékalvek odchylky od tychto VOP sit plainé a {idinné jon viedy, pokiaf sa
pisomne gohodnuté choma zmluvnymi stranami, Abenent berfe na vedomle, 26
dedavatal jo oprdvneny podias platnosti lefto zmiwvy menif alebo nahradit VOP, Go aj
ciastoéne alebo dplne, Detldvatel je povinny doru€lf abonentovi pisomnd zmenu
alebo nahradenie VOP najneskSr 7 dnl pred nadobudnutim platnosti zmeny, Tisto
VOP sa nevetahujt na abonentov, kol sd spotrabitelml,

3, Zmluva je platiia a Uélnna po podplsani obidvomt 2miuvnymi stranaml, Zmiuva sa
uzatvara ha dobu uvedenyt va famularl 2miuvy (dalej len .Doba phenial, kiord
zatina plyni{ ode dia montéZe resp. dodenia dohodnutych zariadeni. Pokial
najneskdr 3 mesiace pred uplynutim Doby pirenla riektora zo zmluvnych stran
neozndml plsomne druhe] strane, %e chee zmluvu ukondlf, prediZi sa zmiuva
automaticky vZdy o dalSiu Debu pinenia {prelongdcia), a to aj opakovane.

4. Prl ukonCeni zmluvného vztahu e abonent povinny viatl dodavatefovi zariadenie,
ktoré mu bolo paskytnute v siwislost s poskytovanou sluzbou. Demontaz a odvoz e
na naklady doddvatefa. okrem pripadu, kedy bude zmluva uloniens predissne, t
pred uplynitie Doby glnenia. V fakom pripade bude dodavatei falturovel akonentevi
za demontdz keZdého zariadenia sumu podia platného Cennlka dodaveielsa,
Uveden'e montaZnych miest co pivedneho stavu vykon2 abonent na sveje néklady,

5. Absnent Je povinny tovar = sluzby od dedavalela edobsrat po oald dobu frvania
Daay clnenia. Abonent je oprévaeny dolasne prarusit odber dedévanéne tovau 2
coskytovanych slufisb, 2 to nejviac ha: = i (3} meslacs. ak je Doba glnenia
dehodnuta na 36 mesizcoy; » dva (2) mesiase. 2k j¢ Doba pineniz dokodnuid na 24
mesiacov. PreruSenie je abonent povinny oznémit doddvatefovi pisomne (miniméine
e-mailam}, pridom - ak sa strary nedohodni inak - preruSenie nadobida (ennost od
nasledujiiceho mesiaca po masiaci, v ktarem bols Ziadost o prerusenie doruéend
dodédvatefovi. V prip P ia je abonent pavinny uhradit poplatok za
doslupnost vo vyske 80% (paldesiat percent) zo siflu cien akwdine plainého
mesatného pauddlu za kaZdy mesiac prerusenia.

8, K vEetiym sumam uvedenym v tychio VOP alebo v zmiuve bude pripotitana DPH
pogla plamych pravoych predpisov, VSetky platby sa budd raz mesatne fakturoval
{akiirou spiamou 7 dni ode diiz jej vystaven(a, V pripade uplatnenia zmluvng] pokuty
formou vystavenia faktdry je jej splatnast 7 dni, Platby sa budd vykonavat formou
hezhotovesiného prevodu na Gtet doddvalels uvedeny v zahlavl zmiluvy. Ak je
abanent v ameskani s akoukofvek platboy, je povinmy uheadit dodavatefovi trok =
omeskania vo vyske 0,1 % =z diZnej sumy za kasdy a) zataty den omeSkania, V
pripade, ak abonent po uzatvorent zmiuvy nebude z akehokolvek dovodu odoberal
{ovar v sdvislosti 8 poskytovanou sfuzbou, afebo neuhradi riadna a véas fakidiry
vystavené dodévateforn, jo abonent povinny hradit' dodavalelavi bez zbytoEného
odkiedy mesatné ndjomné za peskyinuté zeriadenia vo viske podia platného
Cannlka dodavatefa za kaZdé taklo poskylnuté zaradenfe (pripadné dalsie néroky
dodavatela podta tchts VOP fim nle s0 datinuts) Dodavatel bude zasielat falidry
za dodané tovand/poskytnute sluzby elekbrenlcky vo formate PDF na e-malovd
adresu abonenta uvedenti v zAhlav] tejto 2miuvy.

7. Dodévatef je popil cendch dohadnutyich v zmbuve opravneny Uloval nasledovné
poplatky: » logisticky poplatek za kaZdé miesio dedavky podfa plainého Cennitka, « za
doruéanie vyilatens] fakidry sumu podfa platného Cennika, « za montsz davkovadov
alebo dopinkov sumu za kady kus podfa platného Cennika » za kaidd zaslani
upomienku ndhradu nékladov v sume podfa platného Cennfia. VySku akychiolvek
peplatkov podia tychto VOP je dodavate! opravieny jednostranne menit.

8. Dodévatel neposkyluje Siadne dohropisy za nepouity 1evar dodany abonentovi v
zmysle zmluvy,

9, Ak abonent poruff povinnost odoberaf tovarfsiuZby pogas cele} Doby pinenia
afalebo bude dodanie tovars alebo poskytovanie sluZieb podfa tefto zmluvy
odmietnuté z dSvodov na strene abenenta alebo ek abonent poru$f povinnost
uvedenit v bode 15 tychie VOP, potom saBasne 8) dodévatel je oprdvneny od iejta
zmjuvy oHstépit, priftom sa nepouZije ustancvenie § 351 ods. 2 Obchodnsho
zékonnila b) abonent Je povinny vratlY dedavatefovi vBetok dodany tovar s vynimkou
spotrebného materialy; ©) abonert je povinny umoznlf dodéavatefovi demontdz
zatiadeni vo viastnictve doddvatelz & poskytadl mu k tomu vietku potrebnd

11. Dodavatef ja oprévneny: a) zvyEt dohodnulé ceny minimalne o mieru inflagie 1 x
za rak, a to tak, Ze ceny 2vysi a miens Inflicie merana Indexom spotrebitelskich cien
za predehédzaliici rok, ktore] percentudlinu vysku zvereliiuje Statisticky trad SR v
meslaci januér. Za 2dldad pra vypolet zvySene] ceny sa vidy pousije posiedna viska
ceny uplafovanad dodavatefom. Dodévatel neuplatnl takéto zvySenie cien potiss
prwych Siestich (B} mesiacov trvania zmluvy. b} zmenlf dohodmud cenu v pripade
zmeny nepriamych danf (najmé DPH). Badml 2) resp. b} upravend zmena ceny
nastdva automaticky, bez potreby uzetvorenia osobitndho dodatkis k zmiuve,
Dodévatel o zvySeni ceny ahenanta informule (napr. & 2askznim faldley s novimi
cenami},

12, Abonent méze poudival zatiadenia, wyrabky a spowsebny materdl poskytnuty v
vamei sluZieb vyhradne na Gdely, na které s urBens, Zariadenie, sliZace k
poskytovaniu sluZish, rchoZe a uterdkové roky si a zestdvajl viastniclvom
dodéavatefa, kiory je oprdvneny tizto zariadenia a veci viditelne oznalit ako svoje
viastnictvo, V pripade skonEenia tejlo zmiuvy z akéhokolvek ddvodu, vralane
odstipenia ¢d zmluvy, je abonent povinny do 15 dni od skongenia zmiuvy, resp. do
15 dni od odstipenia od 2mfuvy vydat’ vEetiy zatiadenia a vecl, kloré mu v sivistosti
s fouto zmiuvou poskytol dodavalel. Abonent je taktleZ zodpovedny za stratu,
odetdzenie, pripadne poSkodenie zariaden! (najmé davkovaov) a ostatnych vech,
ltaré mu do prevédzky poskytol dodéavatel, PoSkodenie, odeudzenie, pripadne siratu
zariadent a veci je abonent povinny okamzite uhradit v sdlads s platnym cennikom
dodavaiafa bez ohfadu na to, akym sposobom ku poSkodeniu, prip, strete &
odeudzeniu dolo, s vynimkeu, Ze e3 2k stalo zavinenim dodavatefa. V pripade ak
abenent porudl povinnost riadne aleko vEas odovzdat vietky veci poskyinuté
abonentovi ra zdklade zmlivy, icré sl wo vizstalcive dodavatefa, je abonent
povinny Zzzplatit decdvatefoyi 2 pokity vo vySke ceny vSetkych
reasovedanyen zaraderi posfa ceanka Zodévatefa platndho v defl poruSenia
povinnost, Zaplatenim zmis cekuty nezani<é viasthicke prévo dodavatefa k
vetizm odovzosngm aboneniovi ani povinnost ish vydanla doddvatefovi. Prévo na
rdnradu 3kedy prevvsujics] vySka zaplatene] zmluvne] pokuty zostava tiez
nedotknutd, Za neadevzdania sa pavazuje aj a) neposkytnutic dostaloénegj stinnosti
dodévatefovi na demontdZ @ odvez tychlo veci, resp. zariadenl; b) adovedanie
podkodenych alebo zniéenych vecl. Abonent musi zaplalit zmluvny pokute bez
ohladu: na dévod neodovadania vedl,

13, Abonent sa zavizuje zabezpetil, aby na veciach a zartadaniach ve viasinicive
dodévatela, kioré mu si zverend podia tejto zmiuvy, nevznikia Skoda, je povinny ich
vyuzivat iba na to, na &0 s wiéené o dodsZiavafl pokyny na Ich obsiubu, Abonent
zodpoveda dodavatelovi za Skodu na veciach a zariac h, ktons sposobi] sam,
pripadne konanim trete] strany alebo ktord nastala poskedenim, stratgu, znitenim
alebo odeudzenim ved a/atebo zariedent,

14, Abonent je povinny platil mesadny pausal #f v pripade, ak nemohol zariadenie
uzival z dovodu jeho poSkedenia, straty, znitenia alebo odeudzenia 2o strany
abanenta alebo os6b, ktorgm umoZnil pristup k zaradenlu,

15, Abonent sa zavazuje, Ze do vedi a zariadeni vo viastniclve doddvatefa, kloré mu
50 zvarend podfa telto zmluvy, bude pinif len spotrebny material, ktory mu dodal
deddvate. V pripade poruSenia tejto pavinnosti je abenent povinng zaplatif
dodévatefovi zmluvnl pokuty vo vydke siGtu clen vietkyeh vecd vo viastnicve
dodavalela, kioré st mu zversnd nz zaklade zmfuvy podfa cennlka dodavatela
plameého v defi zistenia porudenta povinnosti. Povinnost abonenta uhradzat mesadny
pausal tym nle je dotknuts,

5. Podavate! je opravneny vykonsval ebonentny servis sém elebo prostrednictvom
trete] osoby (sitbdodavatefa),

17, 2mluvné swweny sa dohodl, Ze v pripade nezhdd vyplyvajicich alebo stvislacich s
touto zmluvor bude spar reSit zakonom uréeny slovensky sid. Zmlavny vziah sa
riadi slavenskym pravam.

18, Tiete VOP malli pradnost’ pred inymi vBeobechymi obchednymi podmienkara,
obzvldst pred akymikofvek vZecbecnymi obchodnymi podmienkami abanenta, Iné
veobecné pbchodné padmienky ne2 flete nemdzu byl na obchodny vzfah, pod ktary
spadajlt tisto VOP, pouzity,

18, Sewisnd slufba ROHOZE 1. Servisnd siufba, kori poskyije dodivater,
predstavije  zabezpedenle, odborné vylistenle =2 oSetrenie ,Bezpefnosinych
rehozlek” {dale} g roheze”). ich dopravu, vymenu a ufoZenie v priestorach wienhych
odberatefors v dohodnutych &asovych intervaloch podfa tejto zmiuvy, Rohode
zostavajd viastnictvom dodsvatela,

20. Servisnd sluzba HYGIENA 1. SluZba spotiva v zabezpedeni a montd# produkiov
tejto skupiny, v pravidelnej dodévke &istich uterdiovieh raliek vymenou za pouZiié
ttetakavé relky a doddvke naplnf do prenajatych produktov. 2. Servisnd Shnost na

i)
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sadimost, a 1o v lehote podla bodu 12 Hichio YOP; d} abonent je pavinny Zaplatit
dodévatelovi zmluvntl pokutu vo viSke 10D % {sto percent) Zo si&tu cien mesadného
pausdle za kazdy 3} zataly mesiac odo dia paruSenia povinnostl odobarat
tovarfsiuby resp. odmistwtla e tia dodévaného tovaru alebo poskytovania
sfuieb 2% do skonGenlas Doby plnenfa podfa bodu 3 tychto VOP, Za odmietnutie
poskyiovania sluZieb na strane sbonenta sa povaiuje af « neuhradenie (afebo fen
Hastoting uhradenie) aspoli dvoch (2} fakbir za poskytnuté sluzby; » neprebratie
ebjednaného tovaru abonentorn: = poruSania povinnestl uvedenej v bode 15 tychto
VOP; + neposkytnutle alebo nemoZnost poskytnutia dostatotne] suéinnest!
dodavatelovi pri pineni tejto 2mluvy.

10. Zmena sldls, obchednéha mena, ukondenis alebo zmens prevéadzky, ukondenio
tinnost alebo iné skutofnosti, tykajiice sa abonenta, je abonent povinny
bezodkiadne ozndmit plsomne dodavatefoui. Tieto skutolnasli neopréviujl
abonenta odstupit od zmiuvy, Zmiuyna pokuta podia ustancveniz 9 plsm. d) VOP sa
reuplatal, pokial shonent {pastupca) postipl vielky préva a povinnostl 2 tefte zmiavy
vypipvajtice postupnikovi s jeha sihiasom a so-sthlasom dodavatela,

uterdkov, mydia a dopliiovanle papiera v zésobnikoch e vecoy abonenta. Textiing
uterdky méZu byf pouZité iba raz a ich pranle zabezpetuje dodévatel na Zadost
ghonenta,

21, Servisné sluzba AIR CONTROL 2 AR BAR 1, Sluiba spoSiva v zahezpeteni,
monta¥l, nastaveni davkovaga, kontroly baténf a vimeny népine. Vimena népine sa
wykonava v dohednutych Intervaloch, Dévkovate zostévaill viastnictvom dodavatefa.
22, Sorviend shba LADYCARE 11, Sluzba spoiiiva v zabozpedeni, mantadl, vimena
snedistensha koda za vylisteny & dezinfekingm prosttiedkom. Kofe zostavall
viasinicivem dodévateta.

23, Tlets VOPR sit plainé & 0dinns od 1. januars 2024 2 rusle a Uplne nahradzujt
vEetky predchadzaldce platné VOP.

produkty, poskytnuté v ramai sluzhy, fe zeistovana podfs bodu 18, Saniotng vjmena
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