
 

ZMLUVA O REFAKTURÁCII PREVÁDZKOVÝCH NÁKLADOV 

uzatvorená podľa § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka 
 

čl. I 
Zmluvné strany  

1.1 Odberateľ :   Región Vysoké Tatry 
sídlo: Starý Smokovec č. 18001, 062 01 Starý Smokovec 
Zastúpený : Jozef Štefaňák – predseda predstavenstva 
  Ing. Richard Pichonský - podpredseda predstavenstva 
IČO:    42234077 
Bankové spojenie:   J&T Banka 
Číslo účtu IBAN:   SK31 8320 0000 0013 000 1042 
Poverený na rokovanie:  Lucia Blašková 
Tel./mobil:   0911 092 137 
E-mail:    riaditel@regiontatry.sk 
Zapísaný: v registri Ministerstva cestovného ruchu a športu Slovenskej 

republiky pod číslom 02807/2012/SCR 

         (ďalej iba "Odberateľ") 
 

a 
 
1.2 Poskytovateľ:   Združenie cestovného ruchu Vysoké Tatry 
 Sídlo Poskytovateľa:        Vila Alica 36, 062 01  Starý Smokovec 
 Zastúpený:                        Matej Matejka - predseda predstavenstva  
 IČO:                                    31956963 
 DIČ:                                    221202909  
 Bankové spojenie:            Prima banka Slovensko, a.s. 
 Číslo účtu:                          IBAN SK48 5600 0000 0085 0315 9001 

Poverený na rokovanie:  Mgr. Lenka Potočná 
Tel./mobil:   0911 406 800 
E-mail:                            riaditel@tatry.sk 
Zapísaný v živnostenskom registri alebo v obchodnom registri: Register občianskych združení 
MV SR, č. sp. VVS/1-900/90-9243-9 
(ďalej iba "Poskytovateľ") 

čl. II. 
Úvodné ustanovenia 

2.1 Poskytovateľ je odberateľom: 

a. Elektriny od spoločnosti Východoslovenská energetika a.s. na odbernom mieste 
508354 

b. Telekomunikačných služieb a internetu od spoločnosti Slovak Telekom a.s. ako 
adresát 1016659504  

i. TIK TL 

1. Chytrý balík Internet-zdruxeni75, Volania-052/4468119 

2. Hlasové služby - 052/4468119 

ii. TIK SS 

1. Chytrý balík Internet-zdruieni68, Volania-052/4423440 

2. Hlasové služby - 052/4423440 



 

iii. TIK Backoffice 

1. Internet - zdrufeni97 

2. Mobilný Hlas 0903406800 

c. Plynu od spoločnosti Slovenský plynárenský priemysel a.s. na odbernom mieste 
4100054701  

d. Vody od spoločnosti Podtatranská vodárenská spoločnosť a.s. na odbernom mieste 
503670 

e. Poštových služieb od Slovenskej pošty a.s. 

Nakoľko Poskytovateľ odoberá tieto služby za účelom zabezpečenia poskytovania turistických 
informačných služieb o Regióne Vysokých Tatier v Tatranských informačných kanceláriách podľa 
zmluvy o spolupráci, zmluvné strany uzavierajú túto zmluvu za nasledujúcich podmienok: 

 

čl. III. 
Predmet zmluvy 

3.1 Predmetom zmluvy je dohoda zmluvných strán o refakturácii a vysporiadaní nákladov za 
dodávky služieb uvedené v 2.1.  

 

čl. IV. 
Cena a platobné podmienky 

4.1 Zmluvné strany sa dohodli, že poskytovateľ bude refakturovať odberateľovi za odobrané 
služby sumu totožnú so sumou, ktorú vyfakturovali spoločnosti poskytujúce služby 
poskytovateľovi podľa 2.1. 

4.2 Cenu určenú podľa 4.1 uhradí odberateľ na základe poskytovateľom vystaveného dokladu na 
úhradu (ďalej len „faktúra“) a to v lehote 14 dní, ktorá začína plynúť odo dňa doručenia 
faktúry na adresu info@regiontatry.sk  

4.3 Faktúry za odber služieb v zmysle 4.2 poskytovateľ vystavuje spätne, na kvartálnej báze (k 
31.3., 30.6., 30.9. a 20.12.) 

4.4 Objednávateľ' neposkytne Poskytovateľovi žiaden preddavok. 

4.5 V prípade, že faktúra nebude obsahovať náležitosti uvedené v tejto zmluve alebo bude 
vyhotovená obsahovo nesprávne, je objednávateľ' oprávnený vrátiť ju Poskytovateľovi v 
lehote splatnosti s písomným zdôvodnením a odvolaním sa na jej doplnenie a 
prepracovanie. V takom prípade sa preruší plynutie lehoty splatnosti a nová lehota 
splatnosti začne plynúť doručením opravenej faktúry objednávateľovi. 

 

čl. V. 
Termíny plnenia 

5.1    Refakturácia prevádzkových nákladov Tatranských informačných kancelárii  v zmysle čl.II.   
         bodu 2.1 tejto zmluvy je viazaná  na obdobie od 2.1.2025 do 31.12.2025 

 

čl. VI. 
Práva a povinnosti zmluvných strán 

6.  Zmluvné strany sa dohodli na právach a povinnostiach uvedených v zmluve o spolupráci na 
zabezpečovanie poskytovania turistických informačných služieb o Regióne Vysokých Tatier v 
Tatranských informačných kanceláriách . 
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čl. VII. 
Zmluvné pokuty 

7.1   Poskytovateľ je zodpovedný za všetky škody preukázateľne spôsobené zamestnancami a 
mechanizmami Poskytovateľa pri vykonávaní predmetu zmluvy. S odstraňovaním takto 
vzniknutej škody je Poskytovateľ povinný začať v čo najkratšom čase po oznámení vzniku 
škody objednávateľovi. 

7.2 Objednávateľovi vzniká nárok na zmluvnú pokutu vo výške 10% z dohodnutej ceny za 
porušenie povinností Poskytovateľa uvedenej v článku VI., ktoré Poskytovateľ neodstráni 
v lehote 10 dní od doručenia upozornenia  zo strany Objednávateľa, v ktorom bude 
porušenie špecifikované.  

7.3 Zaplatenie zmluvnej pokuty nezbavuje zmluvné strany zodpovednosti za spôsobenú škodu a 
nároku na náhradu škody. 

7.4  V prípade omeškania objednávateľa so zaplatením faktúry je Poskytovateľ oprávnený 
požadovať úroky z omeškania vo výške 0,02% z nezaplatenej čiastky za každý i začatý 
kalendárny deň omeškania.  

7.5 V prípade čiastočného alebo neefektívneho plnenia účelu zmluvy môže objednávateľ 
rozhodnúť o znížení ročného príspevku pre vybraný subjekt, ktorý sa musí vrátiť o alikvotnú 
časť v lehote do 30 dní od zistenia objednávateľovi. Čiastočné alebo neefektívne plnenie musí 
byť podložené záznamom z „mystery shoppingu“ alebo kontroly prevádzky, ktoré má právo 
Objednávateľ vykonávať podľa článku VI. 

 

čl. VIII. 
Ostatné dojednania 

8.1 Poskytovateľ prehlasuje, že v plnom rozsahu sa oboznámil s predmetom plnenia zmluvy, že 
sú mu známe všetky technické, kvalitatívne a iné podmienky nevyhnutné k jej plneniu, a že 
disponuje takými kapacitami a odbornými znalosťami, ktoré sú k poskytovaniu služby 
nevyhnutné.  

8.2 Poskytovateľ sa zaväzuje dodržiavať všeobecne záväzné právne predpisy, Všeobecne 
záväzné nariadenia mesta Vysoké Tatry, technické normy a podmienky tejto Zmluvy. 
Poskytovateľ' sa bude riadiť Zriaďovacou listinou a touto Zmluvou.  

8.3 Poskytovateľ vyhlasuje, že má oprávnenie vykonávať činnosti v rozsahu plnenia predmetu 
zmluvy, a že ich bude vykonávať s odbornou starostlivosťou a ich plnenie bude zabezpečovať 
zamestnancami so zodpovedajúcou kvalifikáciou.  

 

čl. IX. 
Skončenie zmluvných vzťahov 

9.1 Zmluvné vzťahy založené touto zmluvou končia uplynutím dohodnutej doby termínu plnenia 
Zmluvy, s výnimkou nároku na náhradu škody a zmluvnú pokutu.  

9.2 Za závažné porušenie zmluvných podmienok sa považuje ukončenie Zmluvy o spolupráci na 
zabezpečovanie poskytovania turistických informačných služieb o Regióne Vysokých Tatier 
v Tatranských informačných kanceláriách . 

9.3 V prípade závažného porušenia zmluvných podmienok môže objednávateľ okamžite 
odstúpiť od Zmluvy. Odstúpenie od Zmluvy je objednávateľ povinný doručiť na jemu 
poslednú známu adresu Poskytovateľa. Odstúpenie od Zmluvy sa považuje za doručené aj 
dňom vrátenia poštovej zásielky ako nedoručiteľnej, t. j. je platné aj v prípade, že sa o jeho 
doručení Poskytovateľ nedozvedel.  

 



 

 

čl. X. 
Záverečné ustanovenia 

10.1 Vzájomné vzťahy zmluvných strán neupravené touto Zmluvou sa riadia ustanoveniami 
Obchodného zákonníka a ostatnými právnymi predpismi platnými na území SR.  

10.2 Zmluvné strany budú riešiť prípadné spory vyplývajúce z tejto zmluvy predovšetkým 
dohodou. Ak sa na riešení sporu nedohodnú, bude spor predložený na rozhodnutie súdu na 
to príslušnému.  

10.3   Akékoľvek zmeny a doplnky tejto Zmluvy je možné robiť len písomnými číslovanými 
dodatkami podpísanými štatutárnymi zástupcami oboch zmluvných strán. Dodatky budú 
očíslované podľa poradia.  

10.4 Ak by niektoré ustanovenie tejto Zmluvy bolo alebo sa stalo neplatným, nebudú tým 
dotknuté ostatné ustanovenia tejto Zmluvy. Zmluvné strany sú povinné bezodkladne 
neplatné ustanovenie nahradiť novým, zodpovedajúcim  účelu tejto zmluvy. 

10.5   Táto zmluva je vyhotovená v 2 vyhotoveniach, z ktorých objednávateľ aj Poskytovateľ obdrží 
po jednom vyhotovení.  

10.6   Táto zmluva nadobúda platnosť  dňom jej podpisu štatutárnymi zástupcami obidvoch 
zmluvných strán a účinnosť nasledujúci deň po dni zverejnenia v zmysle zákona č. 546/2010 
Z.z., ktorým sa dopĺňa zákon č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník v znení neskorších predpisov. 

10.7  Zmluvné strany vyhlasujú, že si zmluvu prečítali a že táto tak, ako bola vyhotovená, 
zodpovedá ich skutočnej vôli, ktorú si vzájomne, vážne, zrozumiteľne a úplne  slobodne 
prejavili, na dôkaz čoho pripájajú svoje podpisy.  

 
V Starom Smokovci, dňa 21.3. 2024    
 
Objednávateľ:      Poskytovateľ: 
 

 
 

_________________________   ________________________ 

Jozef Štefaňák     Matej Matejka 

predseda predstavenstva    predseda predstavenstva 

 

 

__________________________ 

Ing. Richard Pichonský 

podpredseda predstavenstva 


