Poistovia

VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY PRE POVINNE ZMLUVNE
POISTENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU SPOSOBENU PREVADZKOU

MOTOROVEHO VOZIDLA VPP PZP/0724
platné od 01.08.2024

VSEOBECNE USTANOVENIA
Pre povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za skodu spésobenu prevadzkou motorového vozidla
(dalej len ,poistenie”), ktoré uzaviera Union poistovia, a.s platia ustanovenia Obcianskeho zakonnika
(dalej len,0Z"), zakona ¢&. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za $kodu
spbsobenu prevadzkou motorového vozidla a o zmene a doplneni niektorych suvisiacich zakonov v zneni
neskorSich predpisov (dalej len ,zakon"), tieto VSeobecné poistné podmienky pre povinné zmluvné
poistenie zodpovednosti za Skodu spdsobent prevadzkou motorového vozidla VPP PZP/0724 (dalej len

VPP PZP*), osobitné dojednania v zavislosti od dojednanych poisteni a poistna zmluva.

Clanok 1

Vyklad pojmov
BezsSkodovy priebeh poistenia je doba trvania poistenia, v priebehu ktorej nedoslo k poistnej udalosti.
Clensky stat je lensky $tat Eurdpskej dohody o volnom obchode, ktory podpisal Zmluvu o Eurépskom
hospodarskom priestore.
Drzitel’ je osoba zapisana ako drzitel v Osvedceni o evidencii vydanym v Slovenskej republike, alebo
v Technickom osved€eni vozidla vydanym v Slovenskej republike, alebo v Technickom preukaze
vydanym v Slovenskej republike.
Kancelaria poistovatefov je profesijna organizacia zdruzujuca poistovatelov opravnenych
prevadzkovat poistenie.
Likvidacny zastupca je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora ma trvaly pobyt alebo sidlo v ¢lenskom
State, v ktorom vykonava svoju ¢innost t.j. vybavuje v mene a na ucet poistovatela Skodové udalosti.
Motorové vozidlo je samostatné nekolajové vozidlo s vlastnym pohonom, ako aj iné nekolajové vozidlo
bez vlastného pohonu, pre ktoré sa vydava osvedcenie o evidencii vozidla, technické osvedcenie vozidla
alebo obdobny preukaz. Za motorové vozidlo sa pre ucely tohto poistenia povazuje vozidlo uvedené
v poistnej zmluve.
Navykova latka je alkohol, omamné latky, psychotropné latky a ostatné latky sposobilé nepriaznivo
ovplyvnit' pozornost, psychiku éloveka alebo jeho ovladacie alebo rozpoznavacie schopnosti, alebo
socialne spravanie.
Neopravnené pouzitie cudzieho vozidla je pripad, kedy sa osoba zmocni cudzieho vozidla v umysle
prechodne ho pouzivat, alebo kedy neopravnene pouziva cudzie vozidlo, ktoré mu bolo zverené v zmysle
prislusnych ustanoveni Trestného zakona alebo zakona o priestupkoch.
Poisteny je osoba, na ktorej majetok, zivot, zdravie alebo zodpovednost sa poistenie vztahuje, a ktora
ma v pripade poistnej udalosti pravo na poistné plnenie. V poisteni vozidla je poistenym jeho viastnik.
Poistnik je osoba, ktora uzavrela s poistovatelom poistni zmluvu a je povinna platit poistné.
Poistovatel je Union poistovna, a.s. .
Poistna suma (limit poistného plnenia) je v poistnej zmluve dohodnutd suma, ktora je najvy$sou
hranicou poistného pinenia.
Poistné je cena za poistenie, dohodnutd v poistnej zmluve, ktori je povinny poistnik zaplatit
poistovatellovi za krytie rizika.
Poistné obdobie je Casové obdobie, za ktoré sa plati poistné. Poistné obdobie je jeden rok. Prvé poistné
obdobie za€ina diiom uvedenym v poistnej zmluve ako zaciatok poistenia a kazdé dal$ie poistné obdobie
zacina vzdy v def, ktory je ¢iselnym oznacenim dria a mesiaca zhodny s diiom zadiatku poistenia.
Koniec poistného obdobia je deri ktory predchadza diu, ktory je islenym oznaéenim difia a mesiaca
zhodny s diiom zaciatku poistenia.
Poistna doba je doba trvania poistenia dohodnuté v poistnej zmluve. Poistenie sa dojednava na dobu
neurcitd.
Poistna udalost’ je nahodna Skodova udalost blizsie oznagena v tychto VPP PZP, v jednotlivych
osobitnych dojednaniach a v poistnej zmluve, ku ktorej doslo po&as poistnej doby, a s ktorou je spojeny
vznik povinnosti poistovatela pinit'.
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Poistné plnenie je suma, ktor je podla tychto VPP PZP, osobitnych dojednani a poistnej zmluvy
poistovatel povinny vyplatit v pripade poistnej udalosti.

Poskodenie je zmena stavu poisteného predmetu, ktoru je objektivne mozné odstranit opravou.
Poskodeny je osoba, ktora utrpela prevadzkou motorového vozidla Skodu a ma narok na nahradu skody
podfa tychto VPP PZP.

Prevadzkovatel motorového vozidla je fyzicka osoba alebo pravnicka osoba, ktora ma pravnu alebo
fakticki moznost disponovat’ s motorovym vozidlom.

Prevadzka vozidla je doba chodu jeho motora, jeho jazda a manipulacia s vozidlom bezprostredne pred
jazdou, pocas jazdy a bezprostredne po jej ukonéeni a Ukony potrebné na udrzbu vozidla.

Systém zelenej karty je sthrn vztahov narodnych kancelarii poistovatelov upraveny Internymi
Pravidlami schvalenymi Valnym zhromaZdenim Rady kancelarii.

Skodova udalost’ je skuto¢nost, z ktorej vznikla Skoda, a ktora by mohla byt dévodom vzniku prava na
poistné plnenie.

Zanikom motorového vozidla sa pre Ucely poistenia zodpovednosti rozumie trvaly zanik motorového
vozidla najma z dévodu jeho znic¢enia (totalna Skoda) alebo neschvalenia technickej spsobilosti pre jeho
prevadzku alebo vek, alebo odnatie, odovzdanie evidenéného ¢&isla a prislusSnych dokladov vozidla
poverenému organu $tatnej spravy, alebo organom Policajného zboru Slovenskej republiky (dalej len,PZ
SRY).

Zelena karta je Medzinarodna karta automobilového poistenia.

Zniéenie je zmena stavu poisteného predmetu, ked nie je mozné poisteny predmet pouzivat na pévodny
Gcel a pévodny Gcel poisteného predmetu nie je mozné prinavratit.

Zorganizovanie znamena organizaéné zabezpecenie ukonov a sluzieb, avSak nie Uhrada nakladov
uplatenych tretou osobou za poskytnutie tychto tikonov a sluzieb. VSetky naklady na poskytnutie takychto
ukonov a sluzieb znasa poisteny.

Clanok 2
Predmet a rozsah poistenia

1. Predmetom poistenia je zakonom ulozena zodpovednost poisteného za Skodu spésobenu
prevadzkou motorového vozidla uvedeného v poistnej zmluve. Poisteny ma pravo, aby poistovatel za
neho vyplatil poskodenému poistné plnenie v rozsahu podla ods. 2, ak ku Skodovej udalosti, pri ktorej
tato skoda vznikla a za ktoru poisteny zodpoveda, doslo v €ase trvania poistenia.

2. Poisteny mé pravo, aby poistovatel za neho nahradil poSkodenému uplatnené a preukazané naroky
na nahradu
a) $kody na zdravi a nakladov pri usmrteni (dalej len ,8koda na zdravi*),

b) $kody vzniknutej poSkodenim, zni¢enim, odcudzenim alebo stratou veci,

c) usSlého zisku,

d) uéelne vynaloZenych nakladov spojenych s pravnym zastipenim pri uplatfiovani narokov podla
pism. a) aZ c), ak poistovatel nesplnil povinnosti uvedené v €l. 9 ods. 1 pism. d) az f) tychto VPP
PZP alebo poistovatel neopravnene odmietol poskytnut poistné plnenie, alebo neopravnene kratil
poskytnuté poistné plnenie (body b) az d) dalej len ,Skoda na majetku®).

3. Poisteny ma pravo, aby poistovatel za neho nahradil prislusnym subjektom uplatnené, preukazane a
vyplatené naklady zdravotnej starostlivosti, nemocenské davky, davky nemocenského zabezpecenia,
urazové davky, davky UGrazového zabezpecenia, dochodkové davky, davky vysluhového
zabezpedenia a déchodky starobného déchodkového sporenia, ak poisteny je povinny ich nahradit
tymto subjektom.

4. Limit poistného plnenia je najvy$$ia hranica poistného pinenia poistovatela pri jednej Skodovej
udalosti. Limit poistného plnenia je uvedeny v poistnej zmluve.

5. Ak je stcet narokov viacerych poskodenych vys§si ako limit poistného pinenia podla poistnej zmluvy,
poistné plnenie sa kazdému z nich zniZuje v pomere limitu poistného pinenia k stctu narokov vsetkych
poskodenych.

Clanok 3
Vyllcenia z poistenia
1. Poistovatel nenahradi za poisteného $kodu, ak ide o zodpovednost za $kodu,
a) ktora utrpel vodié motorového vozidla, ktorého prevadzkou bola $koda spésobena,
b) podrla ¢l. 2 ods. 2. pism. b) az d) tychto VPP PZP:
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i. za ktori poisteny zodpoveda svojmu manzelovi alebo osobam, ktoré s nim v Case vzniku
Skodovej udalosti zili v spoloénej domacnosti,

ii. vzniknut( drzitelovi, vlastnikovi alebo prevadzkovatelovi motorového vozidla, ktorého
prevadzkou bola Skoda spésobena,

iii. vzniknuti na vozidlach jazdnej stupravy tvorenej motorovym vozidlom a pripojnym vozidlom s
vynimkou, ak Skoda bola spdsobena prevadzkou iného motorového vozidla alebo ak ide o
spojenie vozidiel vleénym lanom alebo vle¢nou tyCou pri poskytovani pomoci, ktoré sa
nevykonava v ramci podnikatelskej €innosti.

c) na motorovom vozidle, ktorého prevadzkou bola Skoda spOsobena, ako aj na veciach
dopravovanych tymto motorovym vozidlom, s vynimkou $kody spésobenej na veciach, ktoré mali
dopravované osoby, okrem os6b podla pismen a) a b) tohto ods. na sebe alebo pri sebe v ¢ase,
ked k dopravnej nehode doslo,

d) ktoru poisteny uhradi alebo sa zaviazal uhradit nad ramec ustanoveny osobitnymi predpismi alebo
nad rdmec pravoplatného rozhodnutia stidu o nahrade $kody, alebo na zaklade rozhodnutia sudu,
ktorym bola schvalena dohoda ti¢astnikov konania, ak poistovatel nebol i¢astnikom tohto konania,

e) vzniknutd pretekarom alebo sutaziacim G¢astnikom pri motoristickych pretekoch a sutaziach alebo
pri pripravnych jazdach k nim, ani $kodu na vozidlach pri nich pouzitych, s vynimkou Skody
sposobenej prevadzkou takéhoto vozidla, pri ktorej je vodi€ povinny dodrziavat pravidla cestnej
premavky,

f) vzniknutd uhradenim nakladov zdravotnej starostlivosti, nemocenskych davok, davok
nemocenského zabezpecenia, Urazovych davok, davok Urazového zabezpecenia, déchodkovych
davok, davok vysluhového zabezpecenia a doéchodkov starobného déchodkového sporenia
poskytovanych z dévodu $kody na zdravi alebo usmrtenia spdsobenej prevadzkou vozidla:

i. ak sa nezistila osoba zodpovedna za $kodu,

ii. vodiGovi motorového vozidla, ktorého prevadzkou bola tato Skoda spésobena,

g) spésobenu pracovnou ¢innostou motorového vozidla ako pracovného stroja s vynimkou $kéd
zapri¢inenych jeho jazdou,

h) ktorej vznik nie je v pricinnej suvislosti s poistnou udalostou,

i) vzniknutd manipulaciou s nakladom stojaceho vozidla,

j) vzniknutu prevadzkou motorového vozidla pri teroristickom ¢ine alebo vojnovej udalosti, ak ma tato
prevadzka priamu suvislost s tymto ¢inom alebo udalostou.

Poistovatel je opravneny poistné plnenie Uplne alebo s¢asti odmietnut, ak poisteny:

a) bez suhlasu poistovatefa uzna povinnost nahradit Skodu alebo jej ¢ast nad ramec poistného
plnenia, ktoré by inak poistovatel bol povinny poskytnit podfa zakona,

b) sa zaviaze uhradit preml¢anu pohladavku,

c) neposkytne poistovatelovi potrebnu sti¢innost v sidnom konani.

Clanok 4
Poistna doba, zaciatok, zmeny a zanik poistenia

. Zatiatok poistenia je uvedeny v poistnej zmluve.
. Poistenie zodpovednosti zanikne:

a) z dévodov uvedenych v poistnej zmluve,

b) vypovedou ku koncu poistného obdobia; vypoved musi byt dana aspon 6 tyZzdriov pred jeho
uplynutim, to neplati, ak doslo k zmene vysky poistného a poistovatel neoznamil poistnikovi novu
vySku poistného najneskér desat tyzdiiov pred uplynutim poistného obdobia,

c¢) nezaplatenim poistného, ak poistné nebolo zaplatené do 45 kalendarnych dni od datumu jeho
splatnosti. Ak bolo dohodnuté platenie poistného v splatkach, lehota na zanik poistnej zmluvy sa
poc€ita od datumu splatnosti poslednej splatky poistného,

d) vypovedou poistnika alebo poistovatela po kazdej Skodovej udalosti, a to najneskér do jedného
mesiaca od oznamenia vzniku Skodovej udalosti poistovatelovi. V takomto pripade je vypovedna
lehota jeden mesiac odo dnia doruc¢enia pisomného oznamenia o vypovedani poistnej zmluvy
druhej zmluvnej strane. Poistenie zanikne uplynutim tejto lehoty,

e) uplynutim osemdennej vypovednej lehoty, ak poistnik alebo poistovatel vypovie poistni zmluvu do
2 mesiacov od jej uzavretia. Vypovedna lehota zacina plynat prvym dfiom nasledujlicim po
doruceni vypovede druhej strane, ak je vypoved doruena druhej strane neskér ako 2 mesiace od
uzavretia poistnej zmluvy, poistenie zanika ku koncu prvého poistného obdobia,
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f) v pripade uzatvorenia poistenia prostrednictvom prostriedkov dialkovej komunikacie odstlipenim
od poistnej zmluvy zo strany poistnika v lehote 14 kalendarnych dni od uzavretia poistnej zmluvy,
pri€om oznamenie o odstipeni je potrebné odoslat najneskér v posledny der uvedenej lehoty,

g) pisomnou dohodou zmluvnych stran diom, ktory je v dohode uvedeny,

h) zanikom motorového vozidla,

i) zapisom prevodu drzby motorového vozidla na int osobu v evidencii vozidiel,

j) vyradenim motorového vozidla z evidencie vozidiel,

k) prijatim oznamenia o kradezi motorového vozidla prisluSnym organom,

[) vratenim dokladu o poisteni zodpovednosti pri motorovych vozidlach, ktoré nepodliehaju evidencii

vozidiel,

m) vyradenim motorového vozidla z premavky na pozemnych komunikaciach,

n) zmenou najomcu, ak je na motorové vozidlo uzavreta ndjomna zmluva s pravom klpy prenajatej
Veci.

. 'V pripade, ak na poistnej zmluve zanikne poistenie uvedené v ¢l. 2 ods. 1 tychto VPP PZP, tak

zanikaju aj doplnkové poistenia uvedené v ¢l. 2 ods. 6 tychto VPP PZP.

] Clanok 5

Uzemna platnost’ poistenia

. Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ku ktorym doslo na Uzemi Clenskych Statov a Statov
uvedenych v zelenej karte.

. Ak ide o Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla na Gzemi iného ¢Elenského Statu,
poskodenému sa poskytne poistné plnenie v rozsahu poistenia zodpovednosti podfa pravnych
predpisov ¢lenského statu, na ktorého Uzemi bola Skoda spésobena, ak sa podfa zakona alebo na
zaklade poistnej zmluvy neposkytuje poistné plnenie v SirSom rozsahu.

. Na skodu spdsobent prevadzkou motorového vozidla ob&anovi ¢lenského Statu na Gzemi cudzieho
statu, v ktorom nepdsobi prislusna kancelaria poistovatelov, pocas jeho cesty z Uzemia jedného
clenského Statu na Uzemie iného clenského §tatu sa vztahuju pravne predpisy Clenského Statu, na
ktorého Gizemi sa motorové vozidlo spravidla nachadza.

Clanok 6

Poistné

. Poistné je cena za poistenie. Vyska poistného je uréena podla rozsahu a obsahu poistenia a
ohodnotenia rizika. Na stanovenie vysky poistného maju vplyv aj Udaje uvadzané poistnikom pri
uzavierani poistnej zmluvy. Ak poistenie zaniklo z dévodu podra élanku 4. ods. 4 pism. d) tychto VPP
PZP vyska poistného na ktoré ma poistovatel narok sa uréi z poistného za predchadzajice obdobie.
. Poistovatel ma pravo v suvislosti so zmenami podmienok rozhodujticimi pre stanovenie poistného,
jednostranne zmenit' vy$ku poistného. O tejto skuto€nosti je poistovatel povinny poistnika informovat
minimalne 10 kalendarnych tyzdrnov vopred. Ak so zmenou poistného poistnik nesuhlasi, ma pravo
vypovedat poistenie v zmysle €l. 4 ods. 4 pism. b) tychto VPP PZP.

. Poistovatel ma pravo upravit vy$ku platby za poistenie ku driu splatnosti v pripade, ak po uzavreti
poistnej zmluvy vznikne alebo sa zmeni povinnost odvadzat Statu alebo inej osobe akékolvek
pefiazné plnenie naviazané na vysku poistného. Poistoviia je povinna oznamit novl vysku platby
poistnikovi pisomne, najneskér v lehote dvoch tyzdriov pred splatnostou. Poistnik je opravneny
poistnd zmluvu vypovedat pisomne, v lehote 1 mesiaca od doruc¢enia ozndmenia o zvy$eni platby za
poistenie. Poistna zmluva v takom pripade zanika doru¢enim vypovede poistovni. Vypoved je
bezplatna, poistoviia za takuto vypoved neuctuje Ziaden poplatok.

. Poistovatel pri uréeni vysky poistného, ktoré je poistnik povinny platit za povinné zmluvné poistenie
zodpovednosti za $kodu spdsobenu prevadzkou vozidla, zohladni predchadzajici Skodovy priebeh
povinného zmluvného poistenia zodpovednosti za $kodu spdsobenu prevadzkou vozidla a to bud
zlavou na poistnom alebo prirdzkou na poistnom, v zmysle ¢l. 7 tychto VPP PZP.

. Poistné sa plati opakovane po&as poistnej doby za dohodnuté poistné obdobia (bezné poistné).

. Ak sa v poistnej zmluve nedohodlo inak, je bezné poistné splatné prvym driom poistného obdobia. V
poistnej zmluve je mozno dohodnut platenie poistného v splatkach.

. Poistné sa povazuje za zaplatené, ak je pripisané na ucet poistovatela v pinej vy$ke so spravne
uvedenym variabilnym symbolom. Variabilnym symbolom je €islo navrhu poistnej zmluvy.

. Ak bude poistnik v omeskani s platenim poistného, ma poistovatel pravo na droky z omeskania podla
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platnych pravnych predpisov.

. Poistenie je predmetom dane z poistenia v zmysle zakona €. 213/2018 Z. z. o dani z poistenia a o
zmene a doplneni niektorych zakonov. K platbe poistného je aplikovana dan z poistenia vo vySke v
zmysle platnych pravnych predpisov.

Clanok 7

Skodovy priebeh povinného zmluvného poistenia zodpovednosti za $kodu spésobeni

prevadzkou motorového vozidla
. Skodovy priebeh poistenia sa uréuje ako podet celych mesiacov trvania poistenia, znizeny o 18
mesiacov za kazdu poistni udalost, ktora nastane pocas trvania poistenia a zvySeny o pocet
mesiacov bezSkodového priebehu predchadzajuceho poistenia za podmienok podla ods. 5 tohto
clanku.
. Skodovy priebeh poistenia sa neznizi podla ods. 1, ak ide o poistnii udalost spésobent osobou, ktora
motorové vozidlo pouzila bez sUhlasu drzitela vozidla, alebo ak si poistovatel uplatnil narok na
nahradu poistného plnenia z poistnej udalosti a jeho narok bol v celom rozsahu uspokojeny.

Clanok 8

Prava a povinnosti poistnika poisteného

. Poistnik a poisteny je povinny:

a) odpovedat na vSetky otazky poistovatela tykajuce sa dojednavaného poistenia,

b) platit poistné riadne a véas v stanovenej vyske,

c) bez zbyto€ného odkladu oznamit poistovatelovi vSetky zmeny v udajoch, ktoré uviedol pri
uzavierani poistnej zmluvy, alebo pri uzavierani dodatku k poistnej zmluve,

d) oznamit poistovatelovi bez zbytoc¢ného odkladu zmenu tykajlicu sa technického stavu vozidla,

e) nezverit vozidlo na prevadzku osobe, ktora nie je drzitefom predpisaného vodi¢ského opravnenia,

f) dbat, aby poistna udalost nenastala, predovsetkym neporusSovat povinnosti smerujice k
odvrateniu alebo zmenseniu nebezpecenstva, ktoré si mu uloZzené pravnymi predpismi, alebo
ktoré prevzal na seba poistnou zmluvou, ani nesmie strpiet porusovanie tychto povinnosti zo strany
tretich oséb,

g) odstranit’ kazdy nedostatok alebo nebezpecéenstvo, o ktorych sa dozvie, a ktoré by mohli mat vplyv
na vznik Skodovej udalosti,

h) riadne sa starat o predmety poistenia a pouzivat ich len na ucel a spésobom stanovenym
vyrobcom,

i) pouzivat na cestnl premavku len vozidlo, ktoré je podla osobitnych pravnych predpisov na tato
premavku technicky sposobilé,

j) neprepravovat osoby vo vozidle, ktoré nie je uréené na prepravu osob,

k) neprekrocit’ povoleny pocet prepravovanych oséb vo vozidle uréenom na prepravu oséb,

[) oznamit poistovatelovi, Ze uzavrel dalSie poistenie proti tomu istému riziku, oznamit meno iného
poistovatela a vysku poistnej sumy,

m) dodrziavat vSetky pravne predpisy vztahujlce sa na pouzivanie vozidla v cestnej premavke,

n) umoznit obhliadku vozidla,

0) bez zbytoéného odkladu, najneskér do 15 dni po zaniku poistenia, odovzdat poistovatelovi
potvrdenie o poisteni a zelenu kartu,

p) pisomne bez zbytoéného odkladu informovat poistovatela a doloZit doklad preukazujuci
skuto€nost uvedenu v ¢l. 4 ods. 4 pism. h) az n),

q) plnit dalSie povinnosti, ktoré st mu ulozené pravnymi predpismi a poistnou zmluvou.

.V pripade vzniku $kodovej udalosti je poistnik/poisteny povinny:

a) bez zbytoéného odkladu oznamit' poistovatelovi pisomne alebo telefonicky, Ze nastala $kodova
udalost, dat' pravdivé vysvetlenie o jej vzniku a rozsahu jej nasledkov, odovzdat poistovatelovi
potrebné doklady a podat dékaz o vzniku a rozsahu $kody,

b) oznamit' poistovatelovi vznik $kodovej udalosti z poistenia zodpovednosti za $kodu spdsobent
prevadzkou motorového vozidla v zmysle pism. a) tohto odseku

i. do 15 dni po jej vzniku, ak vznikla na uzemi Slovenskej republiky,
ii. do 30 dni po jej vzniku, ak vznikla mimo Gzemia Slovenskej republiky,

c) bez zbyto¢ného odkladu, po vzniku $kodovej udalosti, oznamit tito udalost policajnym organom,
je povinny zotrvat na mieste nehody a podrobit sa dychovej skiske. To neplati, ak ide o $kodovt
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udalost, ktoru v zmysle ustanoveni zakona o cestnej premavke nie je potrebné oznamit' policajnym
organom, alebo ak ide o Skodovu udalost z doplnkovych poisteni, okrem poistenia pre pripad
kradeze a poistenia vozidla pre pripad stretu so zverou,

d) uviest vSetky jemu zname okolnosti, ktoré sa tykaju Skodovej udalosti,

e) po oznameni Skodovej udalosti postupovat’ podla pokynov poistovatela a predlozit v pozadovanej
lehote vSetky doklady, ktoré si poistovatel vyZiada,

f) bez zbyto¢ného odkladu poistovatelovi oznamit, Ze

i. bol proti nemu uplatneny narok na nahradu $kody a vyjadrit sa k pozadovanej nahrade a jej vySke
a dalej postupovat podla pokynov poistovatela,

ii. v suvislosti so Skodovou udalostou sa zacalo trestné stihanie alebo konanie o priestupku a
zabezpecit, aby bol poistovatel informovany o ich priebehu a vysledkoch; ak ma poisteny
pravneho zastupcu, je povinny oznamit poistovatelovi jeho meno, priezvisko a trvaly pobyt alebo
jeho obchodné meno a sidlo,

iii. nastali okolnosti odévodiujluce prechod prava na poistovatela a odovzdat mu doklady potrebné
na uplatnenie tychto prav,

g) v konani o nahrade Skody zo Skodovej udalosti postupovat v sulade s pokynmi poistovatefla;
poisteny sa nesmie bez suhlasu poistovatela zaviazat k nahrade premic¢anej pohladavky, uznat
zodpovednost za Skodu alebo povinnost nahradit Skodu alebo jej ¢ast a nesmie uzavriet' bez
suhlasu poistovatela sudny zmier,

h) ak uz $kodova udalost nastala, vykonat nevyhnutné opatrenia na to, aby $koda bola ¢o najmensia
a aby sa jej rozsah nezvacsoval.

Poistnik a poisteny je opravneny poziadat poistovatela o vydanie dokladu o Skodovom priebehu

poistenia za celé obdobie trvania zmluvného vztahu vratane zmluvného vztahu s predchadzajicim

poistovatelom, ak odovzdal poistovatelovi doklad o Skodovom priebehu u predchadzajuceho
poistovatela.

Poisteny je na Ziadost poskodeného povinny bez zbytoéného odkladu poskytnut udaje potrebné pre

poskodeného na uplatnenie naroku na nahradu $kody, najma:

a) svoje meno, priezvisko a trvaly pobyt alebo obchodné meno a sidlo,

b) obchodné meno a sidlo poistovatela, u ktorého bolo uzavreté poistenie zodpovednosti,

c) Cislo poistnej zmluvy.

Clanok 9
Prava a povinnosti poist'ovatela

. Poistovatel je povinny:

a) po uzavreti poistnej zmluvy vydat poistnikovi bez zbytocného odkladu potvrdenie o poisteni a
zelenu kartu,

b) do 15 dni po zaniku poistenia vydat poistnikovi doklad o $kodovom priebehu poistenia,

c) nazéaklade pisomnej Ziadosti poisteného ustanovit mu bez zbytoéného odkladu pravneho zastupcu
v konani o nahradu skody pred sidom, na ktoru sa vztahuje poistenie,

d) bez zbytoéného odkladu zacat vySetrovanie potrebné na zistenie rozsahu jeho povinnosti
poskytnit poistné plnenie a do troch mesiacov odo diia oznamenia poSkodeného o Skodovej
udalosti skonéit' vy$etrovanie potrebné na zistenie rozsahu jeho povinnosti poskytnut’ poistné
pinenie a ak bol rozsah povinnosti poistovatela poskytnut' poistné plnenie a narok na nahradu
8kody preukazany, oznamit poistenému alebo poskodenému vysku poistného plnenia,

e) poskytnut poistenému alebo poskodenému pisomné vysvetlenie dévodov, pre ktoré odmietol
poskytnut alebo pre ktoré znizil poistné plnenie alebo poskytnit poskodenému pisomne
vysvetlenie k tym uplatnenym narokom na nahradu $kody, v ktorych nebol v ustanovenej lehote
preukazany rozsah povinnosti poistovatela poskytnit’ poistné plnenie a vyska poistného plnenia,

f) poskytnit poistné pinenie do 15 dni po skonceni vySetrovania potrebného na zistenie rozsahu
poistovatela poskytnit poistné pinenie alebo po doru€eni pravoplatného rozhodnutia stdu o vyske
nahrady 3kody poistovatelovi, ak z tohto rozhodnutia nevyplyva ina lehota na poskytnutie
poistného plnenia.

Poistovatel je tiez povinny:

a) zachovavat mi¢anlivost o skutoénostiach, o ktorych sa dozvie pri likvidacii poistnej udalosti okrem
vynimiek stanovenych vo véeobecne zavaznych pravnych predpisoch,
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b) dodrziavat povinnosti vyplyvajice z Obcianskeho zakonnika, ostatnych vSeobecne zavéaznych
pravnych predpisov a prislusnych osobitnych dojednani.

. Ak poistovatel nesplni povinnosti podla ods. 1 pism. d) az f) tohto ¢lanku, je povinny zaplatit
poskodenému uroky z omeskania podla platnych pravnych predpisov.

. Ustanovenia ods. 1 pism. d) az f) a ods. 3 tohto ¢lanku sa pouziju rovnako aj vtedy, ak narok na
nahradu Skody uplatnil poSkodeny proti likvidaénému zastupcovi.

. Skutocnosti, o ktorych sa poistovatel dozvie pri zistovani zdravotného stavu poisteného, smie pouzit
len pre ucely poistenia, okrem vynimiek stanovenych vo vSeobecne zavaznych pravnych predpisoch.
. Poistovatel je opravneny overit si spravnost a uplnost tdajov potrebnych pre uréenie vysky poistného.

Clanok 10
Poistné plnenie
. Nahradu $kody uhradza poistovatel poskodenému. Poskodeny je opravneny uplatnit svoj narok na
nahradu $kody priamo proti poistovatelovi a je povinny tento narok preukazat'.
. 'V pripade, ak preukazanie vzniku naroku na poistné plnenie zavisi od vysledku vySetrovania organov
¢innych v trestnom konani, Setrenie poistovatela podla ¢l. 9 ods. 1 pism. f) nie je mozné skoncit skor
ako doru¢enim rozhodnutia organov €innych v trestnom konani poistovatelovi.
. Na preml€anie naroku na nahradu Skody proti poistovatelovi plati rovnaka uprava ako na premicanie
naroku proti osobe, ktora Skodu sposobila.
. Ak spIni poisteny povinnosti ulozené mu v ¢l. 8 ods. 2. pism. a), b), d) a e) tychto VPP PZP, uhradi
poistovatel v suvislosti so Skodovou udalostou za poisteného aj naklady trov stidneho konania o
nahrade Skody vedeného s vedomim poistovatela.
. Pokial poisteny nahradil poSkodenému Skodu alebo jej ¢ast' priamo, ma pravo, aby mu ju poistovatel
nahradil, a to v rozsahu a do vysky, v akej by bol poistovatel povinny za poisteného nahradu $kody
poskytnut.
. Na poistovatela prechadza tiez pravo poisteného na Ghradu tych nakladov konania o nadhrade skody,
ktoré boli poistenému priznané, ak ich poistovatel za poisteného vyplatil.

Clanok 11

Narok na nahradu poistného plnenia

. Poistovatel ma proti poistnikovi narok na nahradu poistného pinenia alebo jeho casti, ktoré za neho

vyplatil z dévodu Skody spdsobenej prevadzkou vozidla, ak:

a) spdsobil Skodu umyselne alebo ak viedol vozidlo pod vplyvom navykove;j latky,

b) viedol vozidlo bez predpisaného vodi¢ského opravnenia alebo v ¢ase zakazu ¢innosti viest vozidlo
ulozeného sudom alebo inym prisluSnym organom,

c) spbsobil Skodu vozidlom, o ktorom vedel, Ze jeho technicka spésobilost nezodpoveda podmienkam
na pouzivanie v premavke na pozemnych komunikaciach podla osobitného predpisu a tento stav
bol v pri€innej suvislosti so spdsobenou skodou,

d) vedome zveril vedenie vozidla osobe, ktora nespifia podmienky na vedenie vozidla podla
osobitného predpisu,

e) porusil povinnost podla osobitného predpisu - ohlasit dopravnii nehodu, ktora je $kodovou
udalostou,

f) v Case, ked nastala Skodova udalost, bol v omeskani s platenim poistného,

g) porusil povinnosti podfa &l. 8 ods. 2 pism. b), e) a f) tychto VPP PZP,

h) odmietol sa po dopravnej nehode podrobit skiske na pritomnost navykovej latky.

. Poistovatel ma proti poistenému, ktory nie je poistnikom, narok na nahradu poistného plnenia alebo

jeho Casti, ktoré za neho vyplatil z dévodu $kody spésobenej prevadzkou vozidla, ak:

a) sposobil kodu umyselne alebo viedol vozidlo pod vplyvom navykove;j latky,

b) spdsobil $kodu prevadzkou vozidla, ktoré pouzil neopravnene,

c) viedol vozidlo bez predpisaného vodi¢ského opravnenia alebo v &ase zakazu &innosti viest
motorové vozidlo uloZzeného stidom alebo inym prislusnym organom,

d) spdsobil Skodu vozidlom, o ktorom vedel, Ze jeho technicka spdsobilost nezodpoveda podmienkam
na pouzivanie v premavke na pozemnych komunikaciach podla osobitného predpisu a tento stav
bol v pri¢innej stvislosti so spésobenou $kodou,

e) vedome zveril vedenie vozidla osobe, ktora nespifia podmienky na vedenie vozidla podfla
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osobitného predpisu,

f) poru8il povinnost ohlasit dopravni nehodu podlfa osobitného predpisu, ktora je $kodovou
udalostou,

g) porusil povinnosti podla €l. 8 ods. 2 pism. b), e) a f) tychto VPP PZP,

h) sa odmietol po dopravnej nehode podrobit’ skiske na pritomnost navykove;j latky.

. Vyska nahrady poistného plnenia alebo jej ¢asti, na ktort vznikne poistovatelovi narok podla ods. 1

alebo 2, nesmie presiahnut suhrn poistnych plneni, ktoré poistovatel vyplatil z dévodu poistnej
udalosti.

Clanok 12
Limity poistného plnenia

. Limit poistného pInenia je najvyssia hranica poistného pInenia Unionu pri jednej poistnej udalosti. Limit

poistného pinenia je uvedeny v poistnej zmluve.

Ak je sucet narokov viacerych poskodenych vyssi ako limit poistného plnenia podla poistnej zmluvy,
poistné plnenie sa kazdému z nich znizuje v pomere limitu poistného plnenia k suctu narokov vsetkych
poskodenych.

Clanok 13
Zaverecné ustanovenia

. Od ustanoveni tychto VPP PZP s vynimkou ¢l. 1 sa mozno v poistnej zmluve odchylit.
. Ak poistna zmluva alebo tieto VPP PZP neustanovuju inak, pre doru¢ovanie pisomnych dokumentov

plati, Ze povinnost dorucit pisomnost je splnena dinom, ked ju adresat prevezme, odmietne prevziat
alebo driom, ked ju posta vratila odosielajlcej strane ako nedoru¢enu. Pisomnosti sa dorucuju na
poslednu pisomne oznamenu adresu.

Ak sa pravne predpisy alebo technické normy uvedené v tychto VPP PZP alebo prislusnych
osobitnych dojednaniach novelizuju, alebo nahradia novymi, nestracaju ustanovenia, ktoré sa na tieto
pravne predpisy alebo technické normy odvolavaju, platnost, ale pravne predpisy alebo technické
normy uvedené v tychto ustanoveniach sa automaticky nahradzaju novelizovanymi pravnymi
predpismi alebo novymi technickymi normami.

. Pre poistnii zmluvu plati slovensky pravny poriadok, pre pripadné spory tykajtice sa poistnych vztahov

medzi poistenym a poistovatelom su prislusné sudy v Slovenskej republike.

Poistnik, poisteny alebo opravnena osoba podavaju staznosti na spravnost a kvalitu sluzieb
poistovatela pisomnou formou prostrednictvom posty, osobne na ktoromkolvek jeho pracovisku alebo
elektronicky (staznosti-up@union.sk alebo prostrednictvom kontaktného formulara umiestneného na
www.union.sk). O vysledku vybavenia staznosti bude osoba podavajlca staznost informovana listom
do 30 dni odo dna prijatia staznosti. V odévodnenych pripadoch, je mozné lehotu na preSetrenie a
vybavenie staznosti predizit, nie viak na viac ako 60 kalendarnych dni; o dévodoch neskorsieho
vybavenia staznosti bude osoba podavajlica staznost pisomne informovana. Viac informacii o
sposobe vybavovania staznosti je uvedenych na https://www.union.sk/kontaktny-formular. Ak
poistnik, poisteny alebo opravnena osoba nie je spokojna s tym, ako poistovatel vybavil jeho staZnost,
alebo ak nedostal odpoved do 30 dni od jej podania a jedna sa o spotrebitela, ma pravo podat' navrh
na alternativne riedenie sporu subjektu alternativneho rieSenia sporov. Subjektom alternativneho
rieSenia sporov je aj Slovenska asociacia poistovni (www.poistovaciombudsman.sk, email:
ombudsman@poistovaciombudsman.sk). Kompletny zoznam subjektov alternativneho rieSenia
sporov je dostupny na webovej stranke Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky www.mhsr.sk.
Prijmy poistovatela, poisteného a opravnenych oséb z poistnej zmluvy podliehaju zdaneniu v zmysle
véeobecne zavaznych pravnych predpisov platnych na Gzemi Slovenskej republiky. Zakon ¢.
595/2003 Z.z. o dani z prijmov v zneni neskorsich predpisov ustanovuje, ktoré plnenia z poistenia su
oslobodené od dane z prijmov a iné danové nalezitosti tykajlce sa poistenia.

Poistovatel neposkytne poistné pinenie a ani neposkytne akékolvek iné pinenie poskodenému ani
poistenému, pokial by bol poistovatel vystaveny hrozbe pokut, sankcii, obmedzeni alebo zakazov
ktoré vyplyvaja z:

a) obchodnych alebo ekonomickych sankcii Eurépskej unie,

b) prava alebo platnych predpisov Eurdpskej unie,

¢) rozhodnuti organizacie spojenych narodov,
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