Servisna zmluva €. QSS)M}%S

k technickému zabezpeceniu mapového servera Smartmap,
(dodaného v zmysle Zmluvy o dielo ¢. EDP/TreTepla/1/2017)

dalej len ,Servisna zmluva“” .

uzatvorend podla ustanoveni § 269 ods. 2 za poutzitia § 536 — 565 zakona ¢. 513/1991 7. z.,

Obchodny zdkonnik, v zneni neskorsich predpisov, a zakona €. 618/2003 Z. z. o autorskom prave

a pravach suvisiacich s autorskym pravom (autorsky zakon),

Zmluvné strany :

Objednavatel”

Sidlo:

Statutdrny zdstupca:
1CO:

DIC:

Bankové spojenie:
Cislo uctu:

IBAN:

|'.H

dalej len ,,Objednavate

Poskytovatel :
Sidlo :

Prevadzka :

1CO :

DIC :

IC DPH:

Bankové spojenie :
Cislo Gétu /IBAN :
V zastupeni :

v zneni neskorsich predpisov

Obec Trencianska Tepla

M.R. Stefénika 376/30, 914 01 Trencianska Tepla
Ing. Milan Berec — starosta

00312045

2021080006

Prima banka, a.s. Trencin

0676370001/560

SK07 5600 0000 0006 7637 0001

ErasData-Pro s. r. 0.

Podlesna 608/8, 900 91 Limbach
Moyzesova 4A, 902 01 Pezinok
31400906

2020347637

SK2020347637

SLSP, a.s. Bratislava

SK79 0900 0000 0000 1144 4387

RNDr. Juraj Barath, konatel spolo¢nosti

Osoby oprdvnené rokovat vo veciach technickych za poskytovatela:

Mgr. Peter Cernék

Spolognost zapisana v OR Okresného sudu Bratislava, Oddiel: Sro, vlozka ¢.: 9453/B

dalej len ,,Poskytovatel”
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Preambula

Spoloénost ErasData-Pro s.r.o. v zmysle Zmluvy o dielo €. EDP/TreTepla/1/2017 zo dha 21.6.2017,
vyvinula a dodala pre objednévatela autorské rieSenie — ,Komplexné integraéné zabezpelenie
mapového servera [ Smartmap) obecného Gradu Trendianska Tepld nad agendovym systémom
obecného Uradu Trencianska Tepla” (dalejlen ,Smartmap”).

Na zaklade cl. I, bod 4 tejto zmluvy o dielo, ako aj na zaklade ukonéenia Ufinnosti Servisnej zmluvy
zo dia 31.1.2023 pristupujd zmiuvné strany k podpisaniu tejto Servisnej zmluvy, ktord ma zabezpedit
pokracujucu aktualizaciu podkladovych mapovych vrstiev, priebeina konsolidaciu Udajov agendového
systému vo vztahu ku mapovému integracnému rozhraniu Smartmap Trencianska Tepld ako aj
systémovtl a rozvojovd podporu autorského rieSenia Smartmap tak, aby bol zabezpeéeny efekiivny a
kontinuainy prevadzkovy rezim Smartmap v podmienkach Obecného uUradu Trenéianska Tepla.

Clanok 1.
Predmet zmiuvy

1. Poskytovatel sa zavdzuje vrozsahu, ktory je Specifikovany v Prilohe €. 1, &lanok . Podrobna
$pecifikacia predmetu zmluvy, a za podmienok ustanovenych v tejto zmluve poskytovat
ohjednavatelovi servisné sluzby — na autorské dielo Smartmap Trenéianska Tepla. Priloha €.1 je
sucastou tejto zmluvy

2. Objednavatel sa zavazuje zaplatit poskytovatelovi za poskytovanie servisnych slufieb podla tejto
zmluvy dohodnutd odplatu podla platobnych podmienok $pecifikovanych v €lanku [, tejto
zmluvy.

3. Pokial dojde v priebehu vykonavania servisnych sluzieb k zmenam v Smartmap, a na zdklade
osobite] poziadavky objednavatela, k roziireniu funkcionality, ktoré budi mat vplyv na cenu a
termin plnenia tejto servisnej zmluvy, zavazuje sa objednavatel tieto upravit dodatkom k tejto
zmluve.

Clanok I1.
Podmienky a spbsob realizacie servisnej zmluvy

1. Miestom dodavky predmetu tejto zmluvy je poskytovatelom poskytnuty virtudlny priestor
{(cloud), mapovy server Smartmap Trencianska Tepld, ktory bude pristupny cez internetové
pripojenie.

2. Objednavatel sa zavazuje poskytnut poskytovatelovi potrebni siéinnost, ktord bude spodivat
najma:

a) v umozneni nevyhnutného pristupu do svojich priestorov podla potrieb efektivneho
naplnenia uelu tejto zmluvy,

b} v zabezpeéeni a poskytnuti pre poskytovatela zdrojovych agendovych a lokalizaénych
tdajov, ktoré maju byt predmetom aktualizaénych procesov,

¢) na zaklade vyzvy poskytovatela zuéastnit sa jednotlivych vwkonov a dodéavok podla potrieb
naplnenia predmetu tejto zmluvy.

3. Objednavatel nahlasuje poskytovatelovi vzniknuté problémy a poziadavky na e-mailovil adresu
info@erasdatapro.sk alebo na telefénne ¢&islo 0911 788 006. Odovzdanie podkladov pre
aktualizaciu, transformaciu a implementaciu bude vykonavané, pokial' to na povahu udajov
bude moiné, prostrednictvom elektronickej posty alebo vzdialenym pristupom.
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10.
11,

12.

Poskytovatel je povinny zahdjit rieSenie problému nahlaseného objednavatelom najneskér do
48 hodin od vzniku problému.

V pripade, Ze poskytovatel pride ku kontaktu s osobnymi udajmi objedndvatela, zavdzuje sa
dodrziavat ustanovenia zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych (dajov aozmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Poskytovatel je oslobodeny od plnenia svojich povinnosti v obdobi, pocas ktorého objednéavatel
neuhradil platby splatné podla tejto zmluvy.

Clanok IIl.
Cena a platobné podmienky

Cena za predmet Servisnej zmluvy podla cl. I. v Specifikdcii podla Prilohy ¢. 1 je stanovena
dohodou zmluvnych stran podla Zakona o cenach 18/1996 Z. z. v zneni neskorsich zmien a
doplnkov a na zaklade zavazku zhotovitela v ¢lanku Ill., bod 2 predmetnej zmluvy o dielo €.
EDP/TreTepla/1/2017 vo vyske: 350,00- EUR za kazdy kalenddarny mesiac (slovom:
tristopdtdesiat eur) bez DPH. K uvedenej hodnote bude pripoditand sadzba dane z pridane;j
hodnoty v zmysle platnej legislativy v ¢ase vystavenia faktury.

Ceny za Ukony vykonané nad réamec servisnej podpory 3pecifikovanej v Prilohe ¢. 1 budd
fakturované podla cennika Ukonov uvedeného v Prilohe ¢. 1.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze platba bude vykonand mesacne na zaklade faktur vystavenych
poskytovatelom. Termin fakturacie ja stanoveny na posledny pracovny den daného
kalendarneho mesiaca.

Ukony vykonané nad rdmec servisnej podpory $pecifikovanej v Prilohe €. 1, ktoré boli vzajomne
vopred odsuhlasené, budu fakturované ihned po ich vykonani poskytovatelom a prebrati
objednavatelom.

Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade zmeny danovych alebo vieobecne zdvaznych pravnych
predpisov, ktoré maju preukdzatelne vplyv na dojednand zmluvnd cenu, budu v dobrej viere
rokovat o Uprave dojednanej vysky ceny vo forme Dodatku k tejto zmluve.

Platby budu zrealizované na zaklade darového dokladu vystaveného poskytovatelom podla
zakona ¢. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov.

Splatnost faktdr je do Strndst (14) dni od jej dorucenia objednavatelovi. Odplata bude
vykonana formou bankového prevodu z uctu objednavatela na Ucet poskytovatela.

Dfiom splnenia penazného zavazku je den pripisania dlZnej sumy na uUéet poskytovatela.
Bankové poplatky objednavatela zndsa objednavatel, bankové poplatky poskytovatela znasa
poskytovatel.

Obe zmluvné strany vyluCuju postupenie pohladavky bez predchadzajicej pisomnej dohody.
Zmluvné strany postupuju pri vysporiadani dani v zmysle platnych pravnych predpisov SR hez
moznosti prevzatia dafiovej povinnosti za obchodného partnera.

Faktiry budd vystavena v mene euro. Uhrada zavizkov oboch zmluvnych stran bude vykonana
Vv mene euro.

Clanok IV.
Zodpovednost za Skodu, chyby a zmluvné sankcie

Zmluvné strany zodpovedaju za Skodu spdsobend v dosledku vaineho porusenia povinnosti,
vyplyvajlucej im z tejto zmluvy a z platnych pravnych predpisov alebo v dosledku konania alebo
opomenutia konania, suvisiaceho s plnenim tejto zmluvy, pricom v pripade vzniku Skody je
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zmluvna strana, zodpovednd za vznik $kody, povinna nahradit druhej zmluvnej strane takidto
Skodu v skutoénej vyske.

2.V pripade, ze poskytovatel nenastipi na odstranenie problému v lehote dohodnutej podia tejto
zmluvy, je objednédvatel oprdvneny Ziadat znizenie mesacnej platby v nasledujicom
fakturatnom obdobi o 5 % za kazdy zacaty pracovny deft omeskania.

3. Poskytovatel nenesie zodpovednost za spravnost podkladov poskytnutych objednavatelom pre
vykon servisnych sluZieb atiez nenesie zodpovednost za nasledné chyby systému ztoho
vyplyvajlce.

4. Ak objedndvatel neuhradi faktury v termine dohodnutom v ¢l Il tejto zmluvy, poskytovatel si
méze uplatnit narok na Uroky z omeskania vo vySke 0,05% z diznej sumy za kaZdy aj zalaty def
omeskania.

5. Zmluvnymi pokutami nie je dotknuty narok zmluvnych stran na nadhradu Skody.

6. Zodpovednost zmluvnych stran za vzniknuté Skody sa riadi podla prislusnych ustanoveni
Obchodného zakonnika.

7.  Zmluvné strany sa zavazujd upozornit pisomne druhd zmluvni stranu bez zbytoéného odkladu
na vzniknuté okolnosti vylu€ujice zodpovednost, braniace riadnemu pineniu tejto Zmluvy.
Zmluvné strany sa zavdzuju, kvyvinutiu maximalneho Usilia na odvratenie a prekonanie
okolnosti vyluéujicich zodpovednost.

8. V pripade vzniku okolnosti vyluéujlcich zodpovednost, sa zmluvné strany zavazuji urobit také
opatrenia, aby sa dosiahol Géel tejto zmluvy a aby sa vyrovnali ich vzdjomné naroky.

Clanok V.
Odstupenie od zmluwy

1. Tuto zmiuvu je moZné ukonéit formou dohody zmluvnych stran alebo odstipenim od zmluvy s
naslednym vysporiadanim vzajomnych narokov zmluvnych stran.

2. Objednavatel mdie odstlpit od zmluvy v pripade ak sa pre poskytovatela stalo plnenie
podstatnych zmluvnych povinnosti Gplne nemoinym. Za podstatné zmluvné povinnosti
poskytovatela sa povaZuje pinenie predmetu zmluvy v poZadovane]j kvalite a v poZadovanych
lehotdch.

3. Poskytovatel mdie od zmluvy odstipit, ak zisti prekdzky znemozfujlce vykonanie predmetu
zmluvy dohodnutym spdsobom a zmiuvné strany sa v primeranej lehote nedohodnl na zmene
zmluvy.

4. Poskytovatel moie odstipif od zmluvy, ak objednavatel ani po doruceni vyzvy, nezaplati
zmluvn( cenu podia ¢lanku Il tejto zmluvy.

5. Vypovedna lehota na odstipenie od zmluvy je 30 dni. Zadina plynut prvy den nasledujuceho
mesiaca po doruceni vypovede.

6. V pripade odstipenia od zmluvy z dévodov na strane zhotovitela, objednavatel nie je povinny
prevziat a uhradit nedokonéené plnenie za prislusny mesiac, zhotovitel je povinny vrétit
objednavatelovi poskytnuté podklady.

7. Vpripade odstupenia od zmluvy zddévodov na strane objednavatela uhradi tento
rozpracovanost prac ku diiu zrusenia tejto zmluvy.
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Clanok VI.
MIéanlivost

Za dbverné informacie su na zaklade tejto Zmluvy stranami povazované vsetky informacie
vzdjomne poskytnuté v Ustnej alebo v pisomnej forme, najma informacie, ktoré sa strany
dozvedeli v suvislosti s touto zmluvou, informéacie obsiahnuté v databazach Objednavatela, ako
aj know-how, ktorym sa rozumeju vsetky poznatky obchodnej, vyrobnej, technickej ci
ekonomickej povahy suvisiace s ¢innostou zmluvnej strany, ktoré maju skuto¢nu alebo aspori
potencidlnu hodnotu a ktoré nie su v prislusnych obchodnych kruhoch bezne dostupné a maju
byt utajené.

Ziadna zo zmluvnych stran nesmie spristupnit tretej osobe déverné informacie, ktoré pri pineni
tejto zmluvy ziskala od druhej zmluvnej strany. Zmluvné strany mozu spristupnit doverné
informdcie za Géelom plnenia tejto zmluvy zamestnancom podielajucim sa na plneni podla
tejto zmluvy za rovnakych podmienok, aké su stanovené zmluvnym strandm v tomto ¢lanku, a
to len v rozsahu nevyhnutnom pre riadne plnenie tejto zmluvy. Dalej ich mdZu spristupnit
tretim osobam za Ucelom uskutoénenia pravneho, uctového alebo danového auditu niektorej
zo zmluvnych stran, ak su tieto osoby viazané povinnostou ochrany informacii najmene;j
v rozsahu, aky je stanoveny vtomto ¢lanku. Doverné informdcie su povaziované zmluvnymi
stranami za obchodné tajomstvo a obidve zmluvné strany sa ho zavazuju takto chrénit.
Poskytovatel je povinny zachovavat mléanlivost o osobnych tdajoch ako aj inych informaciach
ziskanych z databdz Objednavatela, s ktorymi sa dostane do kontaktu pri zhotoveni diela a je
opravneny ich vyuZit vyhradne v ramci plnenia predmetu tejto zmluvy.

Cl. VIL
Povinnosti zmluvnych strén v oblasti kybernetickej bezpecnosti sieti a informacnych systémov

Objednévatel je povinny riadne oboznamit poskytovatela sjeho platnymi bezpecnostnymi
politikami prijatymi v suvislosti s uplatiovanim zakona NRSR ¢. 69/2018 Z.z. o kybernetickej
bezpecnosti a o zmene adoplneni niektorych zékonov v platnom zneni a vyhlasky NBU ¢&.
362/2018 Z.z., ktorou sa ustanovuje obsah bezpecnostnych opatreni, obsah a Struktura
bezpeénostnej dokumentdcie a rozsah vseobecnych bezpetnostnych opatreni. Poskytovatel sa
pri poskytovani sluzieb podla tejto zavdzuje dodrziavat bezpecnostné politiky objednavatela
a v celom rozsahu s nimi suhlasi.

Poskytovatel je povinny chranit vietky informacie poskytnuté objedndvatelom a je tiez povinny
dodrziavat a prijimat bezpecnostné opatrenia. O prijatych bezpecnostnych opatreniach je
poskytovatel povinny informovat objednavatela.

V pripade vzniku kybernetického bezpetnostného incidentu sa poskytovatel zavazuje
bezodkladne informovat objedndvatela o incidente a zaroven je povinny vykonat nevyhnutné
opatrenia na zabranenie vzniku skody spdsobenej kybernetickym bezpeénostnym incidentom.
Poskytovatel je povinny bezodkladne informovat objedndvatela aj o vSetkych ostatnych
skutoénostiach majucich vplyv na zabezpecovanie kybernetickej bezpecnosti u objednavatela.
Poskytovatel vyhlasuje, ze mapové integracné rozhranie Smartmap vcelom rozsahu spifia
$tandardy ustanovené Vynosom Ministerstva financii SR ¢. 55/2014 Z.z. o Standardoch pre
informaéné systémy verejnej spravy v zneni neskorsich predpisov
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Clanok VIII.
Zaverecné ustanovenia

1. Tato zmluva nadobuda plathost diom jej podpisania opravnenymi zdstupcami obidvoch
zmluvnych stradn, pricom podlieha reZimu povinného zverejnenia v zmysle ust. § 5a zak. C.
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam v zneni neskorsich predpisov. Tato zmluva
nadobuda tcinnost driom nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav.

2. Doba trvania tejto zmluvy bola dohodou zmluvnych stran stanovena na 48 mesiacov odo dna
nadobudnutia Géinnosti tejto Servisnej zmluvy. Tdto zmluvu je mozné ukoncit pisomnou
dohodou zmluvnych stran ku ktorémukolvek diu alebo pisomnou vypovedou ktorejkolvek zo
zmluvnych stran, aj bez uvedenia dévodu, v trojmesacnej vypovednej lehote. Vypovedna lehota
zacina plynut prvym driom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po doruceni pisomne;j
vypovede druhej zmluvnej strane.

3. Vsetky prdva a povinnosti, ktoré wvyplyvaji z realizacie tejto zmluvy sa budu riadit
ustanoveniami Obchodného zakonnika ¢. 513/1991 Z.z. a suvisiacimi pravnymi predpismi.

4. V pripade sporného chapania tejto zmluvy sa obidve strany budu snazit predovsetkym o zhodu
v dobrom pred pripadnym zahajenim pravnych krokov.

5. Poskytovatel je povinny pri plneni predmetu tejto zmluvy postupovat so vietkou odbornou
starostlivostou, pri€om sa bude riadit vychodiskovymi podkladmi objednavatela.

6. Pre ucely tejto zmluvy sa za vy$Siu moc povazuju pripady, ktoré nie su zavislé, ani ich nemdzu
ovplyvnit zmluvné strany, napr. vojna, mobilizacia, povstanie, Zivelné pohromy atd.

7. Ak sa splnenie tejto zmluvy stane nemoznym do 2 mesiacov od vyskytnutia sa vy$sej moci,
strana, ktora sa bude chciet odvolat na vyssiu moc, poziada druhu stranu o Upravu Zmluvy vo
vztahu k predmetu, cene a ¢asu plnenia. Ak neddjde k dohode ma strana, ktora sa odvolava na
vy$8iu moc, pravo odstupit od zmluvy.

8. Sucastou Zmluvy je aj Priloha ¢.1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze detailna $pecifikacia Sluzieb
podpory, ktord je predmetom Prilohy ¢.1, obsahuje detailné technické a procesné informacie,
ktoré maju skutocnud alebo potencidalnu ekonomickld hodnotu, ktoré su povazované za
obchodné tajomstvo, a ktorych utajenie ma pre poskytovatela zasadny vyznam, a preto na
zaklade § 10 zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam, nebude Priloha ¢.1
zverejnena.

9. Tato zmluva je vyhotovena v 2 vyhotoveniach, z ktorych kazdd zmluvna strana obdrii po
jednom vyhotoveni.

10. Obsah tejto zmluvy je mozné zmenit alebo zrusit iba na zaklade vzajomnej dohody zmluvnych
stran formou pisomného dodatku podpisaného ich Statutarnymi zastupcami.

Trenéianska Tepld, dita A& 2085

Za objedndvatela: ; Za poskytovatela:
Ing. Milan Berec : RNDr. Juraj Barath
starosta konatel spolognosti

obce Trencianska Tepla ErasData-Pro s.r.o.
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Prilohac. 1
,,Definicia poskytovanych sluzieb”

Clanok I.
Podrobna $pecifikacia predmetu zmluvy

1. Servisna podpora je balik servisnych sluzieb, zabezpeCujlci objednavatelovi aktualizdciu a tdrzbu
systému a rieSenie pripadnych problémov pri prevddzke Integrovaného mapového servera
Smartmap Trencianska Tepla.

Servisnd podpora zahfma nasledovné :

a) Podpora priestorovej databdzy, grafickych vrstiev a tizemno-priestorovych analyz

1)
2)
3)
4)

10)

aktualizacia vektorovej vrstvy adries/adresnych bodov,
aktualizacia vektorovej vrstvy ulic — priebeh ulicnej siete,
transformacia a implementadcia aktualizovanej katastrdlnej mapy,
integrdcia aktualizovanej databazy z agendového systému

i. aktualizovaného adresného systému,

ii. aktualizovaného zoznamu obyvatelov ( TP,PP),
iii. aktualizovanej databdzy — poplatky (tuhy komunalny odpad, pes, dar z nehnutelnosti)
aktualizdcia vektorovej vrstvy lokalit/¢asti obce,
Implementdcia priebehu inzinierskych sieti — pri dodani v Standardnych georeferencnych
vektorovych GIS/CAD suboroch resp. integracia (georeferenény raster) — suborov
priebehu inzinierskych sieti a ich implementacia do geomodelu
(v rozsahu — voda, kanalizécia, plyn, telekomunikacné siete, optické siete),
Integracia odvodenych tematickych map —z tdajov katastra (Druh vyuZitia pozemku),
Tvorba analyticko - mapovych vrstiev — samostatna vrstva obecné parcely — podla typu
vlastnictva: uplny, polovi¢ny, mensinovy,
integracia vybranych vektorovych grafickych vrstiev Uzemného planu do geomodelu,
za predpokladu, Ze tieto budu vo formate vektorovych GIS/CAD suborov,
Integracia pasportov - pri dodani v standardnych georeferencnych vektorovych GIS/CAD
suboroch.

b) Podpora aplikaénych modulov, funkcionalit a pasportov

1) priebezné Upravy funkcionalit v rémci dodanych modulov,

2) priebezny systémovy upgrade rieseni, vylepSenia/rozsirenia dodanych funkcionalit,
testovanie novych funkcionalit,

3) Integracia pasportov — metodicko-konzultaéna podpora pri tvorbe jednotlivych vrstiev
pasportov,

4) rozsirovanie tematickych okruhov — dokument manaZmentu — napr. zivotné prostredie,
najomneé zmluvy,

5) konzultaénd podpora pri navrhoch a definovani poziadaviek pre nové koncepcné
rozvojové rieenia Smartmap Trencianska Tepla — napr. mobilnd aplikdcia, sprava
systému, vzdialeny pristup.
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¢} Systémova podpora a administracia Smartmap

1) Poskytnutie virtudlneho priestoru {cloud) - mapovy server Smartmap Trencianska Tepla
—ktory bude pristupny cez internetové pripojenie, pre 10 on-line pripojeni formou Saas,

2)  Administracia mapovo-integraénej platformy - servera Smartmap Trencianska Tepla,
3}  kontinudlna metodickd podpora na adresno-aktualizaéné procesy,
4)  kontinualna metodicka podpora na ,parcelno - danové” procesy,
5) metodickd podpora — geodokument manaZzment — stavebna dokumentdcia — geokddovanie,
6) e-mailova podpora — v pracovnych dnoch od 8.00 do 15.00,

) telefonicka podpora — v pracovnych drioch ed 8.00 do 15.00,

8) servisny zdsah / konzultdcie v sidle objednavatela 1 krat roéne po 2 hodine,

) 8koliaca ¢innost — pre pripady skupinového doskolenia/preskolenia — 1 x ro¢ne

3. Servisnd podporu suvisiacu s bodmi 2al) az 2a}10 poskytovatel vykona na zéklade zdrojovych
podkladov dodanych objednavatelom.

4, Podporou priestorovej databdzy v bodoch 2a)1, 2a)2, 2a)3, 2a)4 sa pre ucely tejto zmluvy rozumie
spracovanie zmien existujucich vrstiev databdzy maximaine v rozsahu 5% prvkov aktualneho
stavu databdzy vjednom kalendarnom mesiaci, maximalne vsak vrozsahu 30% prvkov
aktualneho stavu databazy v jednom kalendarnom roku.

5. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre podporu prevadzkovej a servisnej podpory v zmysle bodu 2c}
bod 1 bude poskytovatel poskytovat predmetné sluiby Smartmap Trenlianska Tepla cez
internetovy pristup pre poverenych pracovnikov objednavatela.

6. Zmluvné strany sa dohodli, ze aktualizacia podla tejto Prilohy .1, podla bodu 2)a v rozsahu bodov
2a)1, 2a)2, 2a)3, 2a) ¢ast) 4i, 2a)cast 4)ii a podla obmedzeni podla bodu 4, sa bude realizovat na
mesacne] bdaze. Podklady, ktoré dodd objednavatel na aktualizaciu, transformaciu
alebo implementdciu najneskér do 7 kalendarnych dni pred €asom implementacie uvedenom
v bode 7, sa poskytovatel zavdzuje implementovat v danom mesiaci. Podklady, ktoré budu
dodané neskdr ako 7 kalendarnych dni pred éasom implementécie uvedenom v bode 7, budu
implementované v nasledujlicom implementacnom termine podla bodu 7.

7. Zmluvné strany sa dohodli, Ze implementacia aktualizacie bude vykondvana posledny Stvrtok
v kalenddrnom mesiaci v éase od 12.00.

8. Zmluvné strany sa dohodli, ze aktualizicia podla tejto Prilohy €.1 , podla bodu 2)a v rozsahu
bodov 2a}ast 4iii, sa budi realizovat k terminu 30.maj, 31. oktdber v prislusnom kalendarnom
roku. Podkiady, ktoré dodd objedndvatel na aktualizaciu, najneskér do 7 kalendarnych dni pred
tasom implementacie uvedenom v bode 7, sa poskytovatel zavizuje implementovat v danom
mesiaci. Podklady, ktoré budu dodané neskdr ako 7 kalendarnych dni pred ¢asom implementacie
uvedenom v bode 7, budi implementované v nasledujicom implementacnom termine podla
bodu 7.

9. Zmluvné strany sa dohodli, Ze aktualizacia podla tejto Prilohy €.1, podia bodu 2)a v rozsahu bodov
2a)5 aZ 2a)9 a podla obmedzeni podla bodu 4, sa bude po inicidlnom vytvoreni resp. priebeinom
dodani relevantnych podkladov od objednavatela, aktualizovat raz rocne, pripadne po oznameni
objednavatela ozmene vychodiskovych ddajov. Podklady, ktoré dodd objedndvatel na
aktualizaciu, transformaciu alebo implementéciu najneskdr do 7 kalendarnych dni pred éasom
implementacie uvedenom v bode 7, sa poskytovatel' zavdzuje implementovat v danom mesiaci.
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Podklady, ktoré budli dodané neskdér ako 7 kalenddrnych dni pred ¢asom implementacie
uvedenom v bode 7, budd implementované v nasledujucom implementacnom termine podla
bodu 7.

10. V pripade dodania analdgovych podkladov, ktoré si-vyzaduju spracovanie do elektronickej
podoby alebo podkladov vo vdcSom rozsahu, bude sposob a termin implementdcie urceny
dohodou oboch zmluvnych stran.

11. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre zasahy, ktoré st nad ramec servisnej podpory podla bodu 2
tejto Prilohy, budu fakturované skutocne vykonané sluiby na zaklade preberacieho protokolu
podpisaného zastupcami obidvoch zmluvnych stran. Kalkulacia tychto sluzieb bude vykonana
podla nasledovnych maximalnych jednotkovych cien (uvedenych bez DPH):

a) Kilometrovné 0,80 EUR/km
b) Osobohodina servisného/analytického pracovnika 60 EUR/hod

Trenéianska Tepla, dria (RIS

Za objednavatela: L 27 Za poskytovatela:

Ing. Milan Berec = ~Juraj Barath
starosta konatel spolocnosti
obce Trencianska Tepla ErasData-Pro s.r.o.
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