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Zmluva
o poskytovani verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb
¢.: 3088655

uzatvorena v zmysle ustanovenia § 269 ods.2 zakona &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorSich predpisov a § 84 zékona & 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni
neskorSich predpisov (d’alej len »Zmluva®) medzi:

Poskytovatel*: E-MAX INTERNET&IT s.r.o.

So sidlom; Cukrovarska 2, 075 01 TrebiSov

V zastipeni:  Ing. Mério Gélus, konatel’ spoloénosti
1ICO: 36 659 142

IC DPH: SK 2022222752

zapisany v Obchodnom registri Mestského stidu Kosice,
Odd.: Sro, vlozka &islo 18502/V

IBAN: SK46 0200 0000 0027 4170 6253
e-mail: galus@e-max.sk

(dalej len ,,poskytovatel*)

Ukastnik: DOM SENIOROV SECOVCE, n. o.
So sidlom: Dargovskych hrdinov 1734/60, 078 01 Secovce
V zastlpeni:  Ing. Jan Dobransky

ICO: 45743347
DIC: 2024109967
e-mail: Jjan.dobransky@seniorsecovce.sk

(d’alej len ,,a&astnik*)

CLI
Predmet zmluvy

I.1 Poskytovatel sa zavizuje Ugastnikovi zriadit’ ddtovii sluzbu Business Internet a pogas
doby trvania zmluvy spristupnit a poskytovat’ siivisiace sluzby pripojenia do siete internet
(d’alej len ,.elektronické komunika&né sluzby*).

1.2 Parametre poskytovanych elektronickych komunikagnych sluZieb si:
° Druh poskytovanej sluzby: Business Internet
° Rozhranie: 1 G
¢ Prenosova rychlost: 50/50 Mbit/s

1.3 Utastnik sa zavizuje platit’ Poskytovatelovi odplatu za poskytovanie elektronickych
komunikaénych sluzieb, a to vo vySke dohodnutej v &l. [V tejto zmluvy, spésobom a za

podmienok stanovenych touto zmluvou.

CLI
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Prava a povinnosti poskytovatel’a

2.1. U&astnik sa zavizuje pred zriadenim pristupu k verejnej elektronickej komunikacnej sieti
na svoje naklady pripravit miesto ingtalacie tak, aby Poskytovatel mohol vykonat
pripojenic a poskytovanie clektronickej komunikagnej sluzby v silade so zmluvou, ato
najmé tym, ze
— Zabezpeti miesto intaldcie v silade s prislusnymi technickymi normami (STN).

— Poskytne Poskytovatelovi vietku pozadovanil siginnost nevyhnutnii na vykonanie
pripojenia a poskytovanie elektronickej komunikaénej sluzby zo strany Poskytovatela.

2.2.Poskytovatel' odovzda Ukastnikovi predmet zmluvy tak, Ze odovzdanie a prevzatie
predmetu zmluvy potvrdia obidve zmluvné strany podpisom na odovzdavacom protokole.

2.3.Poskytovatel' alebo inéd nim poverena osoba st opravnené za pritomnosti Ukastnika
skontrolovat’ predmet zmluvy, a to najmé pre gely dodrziavania podmienok tejto zm luvy.

CL 10
Priva a povinnosti i¢astnika

3.1 Ukastnik je opravneny pouzivaf predmet zmluvy v rozsahu podl'a zmluvy, a to po celd
dohodnuti dobu.

3.2 Utastnik je povinny zaplatit’ za zriadenie predmetu zmluvy a uhradzat’ odplatu za uzivanie
predmetu zmluvy v silade s ustanoveniami tejto zmluvy, od odovzdania predmetu zmluvy
do uzivania.

3.3 Ugastnik je povinny ozndmif bez zbyto¢ného odkladu Poskytovatel'ovi vietky zmeny,
ktoré nastali na predmete zmluvy a zariadeniach, prostrednictvom ktorych je poskytovany
predmet zmluvy (miestne ukoncenia, koncové body, zmena mechanickych, elektrickych
vlastnosti ukoncovacieho rozhrania), a to tak zapri¢inenim Gastnika ako aj bez jeho
vplyvu. Inak Utastnik zodpoveda za pripadnii $kodu, ktora na predmete zmluvy
Poskytovatel'a vznikla.

3.4 Vznik akychkol'vek porich alebo nedostatoénej kvality poskytovanej elektronicke;j
komunikadnej sluzby Je Uc‘:astpik opravneny nahlésit Poskytovatelovi, pri€om
Poskytovatel’ je povinny oznamit Ukastnikovi kontakiné adaje pre tieto ucely. V pripade,
ye Ugastnik nahlasi Poskytovatel'ovi v stlade s predchadzajucou vetou vzniknuti poruchu,
Poskytovatel je povinny tito riesit a bezodplatne ju odstranit’.

CLIv
Odplata za zriadenie a poskytovanie elektronickych komunikaénych sluzieb

4.1 Zmluvné strany sa dohodli, Ze za poskytovanie elektronickych sluzieb pocas trvania tejto
zmluvy Ugastnik zaplati Poskytovatel'ovi:

[ a) | Jednorazovy poplatok po podpisani odovzdavacieho protokolu 0 .- Eur
v zmysle &l. 11 ods. 2.2. za zriadenie predmetu tejto zmluvy
b) | Mesatni odplatu za poskytnutie elektronickych komunikaénych 70.00 ,- Eur
sluzieb: , Business Internet”
¢) | Router MikroTik RB750Gr3 S/N: HGC09XM345F Prendjom

| v cene sluzby

4.2 Ceny uvedené v predchidzajucom bode st uvedené bez prislusnej DPH a Poskytovatel
ako platitel DPH k nim bude a&tovat DPH v zmysle platnych pravnych predpisov.
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CLv
Platobné a fakturaéné podmienky

5.1 Poskytovatel je opravneny vystavit faktiru za poskytnutie elektronickych komunikaénych
sluZieb v prisluSnom kalenddrnom mesiaci v priebehu prisluiného kalendérneho mesiaca.
Utastnik je povinny uhradit’ faktiru vystaveni Poskytovatelom, na tet Poskytovatel'a
uvedeny na faktiire v lehote splatnosti 14 dni odo diia vystavenia faktury.

5.2 Faktira musi obsahovat vsetky ndleZitosti datiového dokladu v silade s platnymi
pravnymi predpismi a byt vystavend v silade s touto zmluvou. V opaénom pripade je
Ugastnik opravneny faktiru Poskytovatelovi vritit' v lehote splatnosti faktiry
a pozadovat’ vystavenie opravenej, alebo novej faktiry. Vystavenie opravenej alebo novej
faktary nemé vplyv na plynutie lehoty splatnosti pdvodnej faktiry.

3.3 V pripade omeskania zaplatenia faktiry, Poskytovatel méd préavo G&tovat Ugastnikovi
okrem fakturovanej ceny aj tirok z omeskania, a to vo vyske 0,04% z dlZznej sumy za
kazdy deii omegkania.

CL VI
Trvania zmluvy

6.1 Tato zmluva sa uzatvara na dobu uritii s ¢asovou viazanostou 36 mesiacov. V pripade
zriadenia sluzby v priebehu kalendéarneho mesiaca (po 1. dni kalenddrneho mesiaca),
Casova viazanost' plynie od 1. diia mesiaca nasledujiiceho po mesiaci, v ktorom bude
sluzba zriadend. V pripade zriadenia sluzby k 1. diiu kalendarneho mesiaca, asova
viazanost’ plynie odo diia zriadenia sluzby. V pripade, e predmetom zmluvy je zriadenie
a poskytovanie viacerych sluzieb, ¢asovd viazanost plynie az od 1. diia mesiaca
nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bude zriadena poslednd sluzba (v &asovom
ponimani). V pripade zriadenia poslednej sluzby k 1. diiu kalendarneho mesiaca, &asova
viazanost’ plynie od tohto diia. Ugastnik je povinny uZivat sluzbu (sluzby) po dohodnutu
dobu, tj. do posledného diia trvania Gasovej viazanosti a nevykonat’ Ziadny dkon
smerujuci k ukon€eniu zmluvy, resp. ukonéeniu poskytovania sluzby (ktorejkol'vek) pred
uplynutim doby &asovej viazanosti, najma nesmie vypovedat’ zmluvu, poZiadat o zrudenie
poskytovania sluzby (ktorejkol'vek), nesmie sa dopustit takého konania ani nesmie
umoZnit také konanie, na zéklade ktorého by poskytovatelFovi vzniklo préavo odstipit’ od
zmluvy alebo zmluvu vypovedat z dévodov porusenia povinnosti zo strany uZivatela.

6.2 Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak Gcastnik porusi ktoriikolvek svoju povinnost podla
bodu 6.1 tejto zmluvy a v ddsledku toho ddjde k ukonéeniu poskytovania ktorejkol'vek
zmluvy, resp. trvania zmluvy pred uplynutim doby Casovej viazanosti, i¢astnik je povinny
uhradit’ poskytovatel'ovi zmluvni pokutu, ktora sa vypocita ako N x cena za mesiac (bod
4.1 pism. b) tejto zmluvy), kde ,N“ znamena pocet mesiacov, i necelych, ktory bude
chybat’ do uplynutia dohodnutej doby &asovej viazanosti (odo diia porusenia povinnosti
uzivatel'a). Ak je poskytovanych viac sluzieb, pre GCely vypoCtu zmluvnej pokuty sa
pouZije sicet cien za mesiac za poskytovanie vSetkych sluzieb. Zmluvnou pokutou nie je
dotknuty narok Poskytovatel'a na nahradu skody, priom pre nahradu $kody v tomto
pripade neplatia pripadné dojednané obmedzenia. Poskytovatel moZe sthlasit s
ukonCenim poskytovania sluzby a zanikom zmluvy ku diiu obdfZania platby zmluvne;j
pokuty.

6.3 V pripade, Ze ani jedna zmluvn4 strana pisomne neoznami druhej zmluvnej strane aspofi 1
mesiac pred uplynutim doby &asovej viazanosti, e nema zaujem na d'alSom poskytovani,
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resp. uzivani elektronickych komunikaénych sluZieb podra tejto zmluvy po skonceni doby
gasovej viazanosti, trvanie zmluvy sa automaticky v posledny deii doby €asovej viazanosti
zmeni na dobu neurditi, za rovnakych d’aldich podmienok ako st uvedené v tejto zmluve.
Pripadné oznamenie Ukastnika Poskytovatelovi podla tohto bodu nie je poruenim
povinnosti tcastnika podl'a bodu 6.1 tejto zmluvy.

6.4 Pre pripad prediZenia doby trvania zmluvy na dobu neuréitii podla bodu 6.3 tejto zmluvy,
zmluvné strany dojednévaji, Zze zmluvu, resp. uZivanie elektronickych komunika¢nych
sluzieb po uplynuti doby &asovej viazanosti bude mozné vypovedaf jednomesacnou
pisomnou vypovedou ktorejkol'vek zo zmluvnych stran, pricom vypoved' za¢ne plynut
prvym ditom mesiaca nasledujucom po mesiaci, v ktorom bude pisomna vypoved
doru¢ena druhej zmluvnej strane. Pripadna vypoved' uzivatela podla tohto bodu nie je
porudenim povinnosti uzivatel'a podla bodu 6.1. tejto zmluvy.

6.5 Podmienkou poskytovania predmetu tejto zmluvy Poskytovatefom pre Ugastnika, je
désledné dodrziavanie cenovych, platobnych a fakturatnych podmienok, uvedenych v &l
IV a V tejto zmluvy. Nesplnenie zdvéazkov uvedenych v &l. IV a V (najmé neuhradenie
splatnej ceny riadne a vCas) je pre Poskytovatefa dovodom na dotasné prerusenie
poskytovania elektronickych komunikagnych sluZieb a to az do pripadného zéniku
zmluvy. Takéto prerusenie sa nebude povazovat za poruSenie pov innosti Poskytovatel'a.

6.6 Poskytovatel' je opravneny jednostranne zmenit cenu za zriadenie elektronickych
komunika&nych sluZieb, ktord je predmetom tejto zmluvy, resp. cenu za poskytnutie tohto
predmetu zmluvy vyluéne pisomnou formou, a to oznamenim dorudenym uUcastnikovi.
Poskytovatel’ viak nie je opravneny jednostranné zmenif’ ceny poas trvania doby Casovej
viazanosti.

6.7 Ukondenim zmluvy nezanikd povinnost Ugastnika uhradit odmenu za dovtedy
poskytované sluzby, ako ani povinnost uhradit v3etky pefiazné zavizky voci
Poskytovatelovi. Ukon€enim zmluvy akymkol'vek spdsobom najmd nie je dotknuté
dojednanie o troku z ometkania a zmluvnej pokute, ktoré plyni nadalej aj po ukonceni
zmluvy o pripojeni, dalej tym nie je dotknutd povinnost’ na nahradu $kody a na vratenie
pripadnych zariadeni patriacich Poskytovatel'ovi.

ClL V1l
Zavereéné ustanovenia

71 Na zaklade dohody stran podl'a ustanovenia § 269 ods. 2 Obchodného zikonnika sa
vztahy medzi stranami, zaloZené touto zmluvou, spravujii ustanoveniami Obchodného
sikonnika. Této zmluva a prava a povinnosti zmluvnych stran z nej vyplyvajice sa tieZ
spravujii zakonom o elektronickych komunikaciach a ostatnymi pravnymi predpismi

platnymi v Slovenskej republike.

7.2 Neoddelitelnou sugastou tejto zmluvy si Vieobecné podmienky poskytovania sluzieb
siete e-max spolotnosti E-MAX INTERNET & IT sr.0.. Uastnik prehlasuje, Ze sa
oboznamil so vietkymi si¢astami zmluvy. V pripade rozdielu medzi textom zmluvy a
uvedenymi vieobecnymi podm ienkami, prednost ma znenie zmluvy.

7.3 Vietky zmeny a dodatky tejto zmluvy mézu zmluvné strany vykonat vyluéne pisomne so
stihlasom obidvoch zmluvnych stran. Tym nie je dotknutd platnost ustanovenia
uvedeného v &l. VI. ods. 6.6. tejto zmluvy.

7.4 Zmluva nadobtda platnost’ a Gi¢innost’ diiom podpisania obidvomi zmluvnymi stranami.

Podpisanim tejto zmluvy sa rudia vietky predchadzajiice Ustne alebo pisomné dohody
medzi zmluvnymi stranami.
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7.5 Zmluvné strany sa dohodli, Ze akékolvek pisomnosti alebo oznamenia podla tejto zmluvy
sa budii dorudovat’ druhej zmluvnej strane postou alebo prostrednictvom kuriéra na adresu
prisluSnej zmluvnej strany uvedeni v tivode tejto zmluvy, pripadne na inli adresu v&as
pisomne oznémend druhej zmluvnej strane. Zmluvne strany sa dohodli, Ze pisomnosti je
mozn¢ doruCovat’ aj elektronicky na e-mailové adresy jednotlivych zmluvnych stran
uvedené v Givode tejto zmluvy, pricom sprava sa bude povazovat za dorugenii momentom
odoslania prisluSnej spravy na e-mailovi adresu druhej zmluvnej strany; uvedené neplati,
pokial’ bude odosielajticej zmluvnej strane dorugena elektronicka informécia o nedorudeni
prisluSnej spravy druhej zmluvnej strane. Ka%dii pisomnost zaslant druhej zmluvnej
strane spdsobom podl'a predchédzajicej vety je viak odosielajica zmluvna strana povinna
potvrdit pisomnou formou (postou alebo prostrednictvom kuriéra) do troch dni odo
odoslania e-mailovej spravy, v opaénom pripade sa e-mailova sprava nebude povazovat
za doru€ent, pokial’ sa zmluvné strany v jednotlivom pripade nedohodnti inak.

7.6 V pripade, Ze akékol'vek ustanovenie tejto zmluvy Je alebo sa stane neplatnym v désledku
Jeho rozporu splatnym préavnym poriadkom, nespdsobi to neplatnost celej zmluvy.
Zmluvné strany sa v takomto pripade zavizuji vzajomnym rokovanim nahradif neplatné
zmluvné ustanovenie novym platnym zmluvnym ustanovenim tak, aby ostal zachovany
zamer a el sledovany touto zmluvou.

7.7 Strany vyhlasuji, Ze st si vedomé vietkych nasledkov vyplyvajicich z tejto zmluvy, Ze
ich zmluvnd vol'nost’ nie je ni¢im obmedzena a Ze im nie st znéme okolnosti, ktoré by im
brénili platne uzavriet tiito zmluvu, V pripade, Ze takato okolnost existuje zodpovedajii za
Skodu, ktord vznikne druhej zmluvnej strane v désledku tohto vyhldsenia. -

1.8 Zmluvné strany si tito zmluvu pregitali, porozumeli jej obsahu a na znak sthlasu ju

viastnoruéne podpisali. Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch s platnostou
origindlu, z ktorych kazda zo zmluvnych stran obd rZi jedno vyhotovenie.

V Trebisove, diia 1.4.2025

E-MAX INTFPNET & IT s.po. DQM SENIQROM,SECQVCE. n_o.
R Dorgoy
| -
c_f%Erf‘ ‘h_“_-_——___"‘—-—-—-—__._.__ =
-Ing. i

Prilohy:
- Vseobecné podmienky poskytovania sluzieb siete e-maex spolocnosti E-MAX INTERNET & IT s.r.0.
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