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INE_006/2025

Zmluva o vzajomnej spolupraci pri realizacii diela a poskytovani sluzieb

uzatvorend podfa ust. § 536 a nasl. a za primeraného pouzitia ust. § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika

v platnom zneni medzi
C. zmluvy: G3/2025

Clanok I.
Zmluvné strany

1. Zmluvna strana:

Obchodné meno: BIOMETRIC, spol. s r.o.

Sidlo: Rovniankova 2, 851 02 Bratislava

V mene: Ing. Vladimir Galajda — konatel spoloénosti
ICO: 43 874 801

IC DPH : SK2022498731

Bankové spojenie: SK3683300000002900250266
Zapisany v OR Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel: Sro, viozka ¢. 49662/B
(dalej len ,Zhotovitel* alebo ,,Poskytovatel)

2. Zmluvna strana:

Obchodné meno: Mestska cast’ Kosice-Zapad

Sidlo: Trieda SNP 39, 040 11 KoSice

Zastupena: Mgr. Marcel Vrchota — starosta

180o: 00 690 970

IC DPH : SK2020928294

Pravna forma: mestska cast’

E-mail: miestnyurad@kosicezapad.sk

Kontaktna osoba: Ing. Martin Denci, martin denci@kosicezapad sk, +421911393303

(dalej len ,Objednavatel™ alebo ,,Pouzivatel™)

(dalej spoloéne aj ako ,Zmluvné strany")

Clanok IL.
Vseobecné ustanovenia

Zhotovitel je pravnicka osoba riadne zaloZena a existujuca podla pravneho poriadku Slovenskej
republiky, ktora je opravnenym distribitorom elektronického dochadzkového, pristupoveho,
stravovacieho, kameroveho a zabezpecovacieho systému.

Objednavatel ma zaujem o dodanie a instalaciu elektronického dochadzkového systému do
priestorov, ktoré vyuziva za u¢elom plnenia svojich samospravnych funkcii.

Clanok Ill.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je zédvéazok Zhotovitela vykonat pre Objednavatela dielo, spocivajlce v
zhotoveni a instalacii Dochadzkového systému Biometric, Specifikovaného v prilohe €. 1 tejto
zmluvy (dalej ako ,priloha €. 1 - cenova ponuka €. 281024/03/MR") pre Objednavatela (dalej len ako
,dielo”, uvedeny Dochadzkovy systém Biometric dalej len ako ,systém”) a spinit daldie svoje
zavazky, dohodnuté v tejto zmluve a platnych VSeobecnych obchodnych podmienkach (dalej aj ako
»VOP"™) a Objednavatel sa zavazuje za riadne a vcas vykonané dielo Zhotovitelovi zaplatit dohodnutu
cenu a spinit’ ostatné svoje zavazky vyplyvajlce z tejto zmluvy a platnych VOP.

Predmetom tejto zmluvy je aj zavdzok Zhotovitel'a ako Poskytovatel'a v priebehu Gcinnosti zmluvy
poskytovat Objednavatefovi ako Pouzivatelovi nim objednané servisné, softvérové a cloudové
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sluzby (dalej len ,,sluzby"), Specifikované v prilohe €. 3, a to v rozsahu, spésobom a za podmienok:
dohodnutych touto zmluvou a platnymi VOP a zavdzok Objednavatela ako Pouzivatela sluzby
riadne pouzivat a platit za ne Zhotovitelovi ako Poskytovatel'ovi odplatu vo vyske, spdsobom a za
podmienok blizSie dohodnutych touto zmluvou a platnymi VOP. Zavazok Zhotovitela ako
Poskytovatela poskytovat objednavatelovi sluzby podla toho ¢&lanku zmluvy vznikne okamihom
riadneho odovzdania a prevzatia diela Objednavatelom.

Softvérova licencia: dochadzkovy systém APW 101 zamestnancov, 101 uzivatelov
Poskytovatel sa zavazuje poskytovat sluzby, ktoré st predmetom tejto zmluvy vo vlastnom mene a na
vlastnu zodpovednost, redpektujuc podmienky dohodnuté v tejto zmluve a platnych VOP. Dalej sa
zavazuje poskytovat tieto sluzby riadne, v€as, bez vad, s potrebnou odbornou starostlivostou a tomu
zodpovedajlcou kvalitou podla platnych zakonov. Rozsah a podmienky sluZieb st uvedené v prilohe
€. 3 tejto zmluvy.

Zhotovitel sa zavazuje vykonat dielo vo vlasthom mene a na vlastnt zodpovednost.

3 Clanok IV.
Cas a miesto plnenia

Zhotovitel sa zavazuje na svoje naklady a na svoje nebezpecenstvo vykonat dielo v zmysle €. ill ods.
1 tejto zmluvy a odovzdat ho Objednavatelovi najneskér do 12 tyZzdiiov odo diia podpisu tejto
zmluvy Zmluvnymi stranami. Zhotovitel' je povinny postupovat' s odbornou starostlivostou.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze €as dojednany na vykonanie diela sa predlZuje o dobu trvania

nasledovnych prekazok:

a) Zhotovitel ani pri vynaloZeni vSetkej odbornej starostlivosti, ktorl od neho moZno vyZadovat,
nembze zabezpecit véasné vykonanie diela z dévodu spdsobeného Objednavatelom.

b) inad prekaZka nezavisla od vole Zhotovitela, ktorda mu brani vo vykonani diela, ak nemozno
rozumne predpokladat, Ze by Zhotovitel tuto prekazku alebo jej nasledky mohol odvratit' alebo
prekonat, ani Ze by v ¢ase vzniku jeho zavézku vykonat dielo tato prekazku mohol predvidat.

Zhotovitel je povinny bezodkladne dorucit Objednavatelovi oznamenie o vzniku, alebo hrozbe vzniku

akejkolvek udalosti ¢i skutoénosti, ktoré brani alebo méze branit' €i stazit' riadnemu a véasnému

zhotovovaniu diela s dosledkom hroziaceho omeskania odovzdania diela.

Clanok V.
Vykonanie diela

. Zhotovitel je povinny ako sti¢ast’ diela dodat a vykonat indtalaciu poéitacového programu, ake suboru

prikazov a in&trukcii napisanych alebo vyjadrenych v strojovom koéde pouZitych priamo alebo
nepriamo v poéitadi, s nazvom AttendanceProNET, ku ktorému vykonava majetkové prava
Zhotovitel (dalej ako ,program") aktory je nevyhnutny na prevadzku systému, na pocitace
Objednavatela. Zhotovitel touto zmluvou zarovern udeluje Objednavatefovi sUhlas na pouZitie
programu na dohodnuty Gcel v zmysle tejto zmluvy (dalej len licencia®). Objednavatel nie je
opravneny udelit’ tretej osobe suhlas na pouZitie diela v rozsahu udelenej licencie. Zhotovitel' je
povinny vykonat testovanie funkCnosti programu a zaskolit zamestnancov Objednavatela
na pouzivanie programu. Zhotovitel sa zavazuje dodat Objednavatelovi navod na pouzitie
nainstalovaného systému v slovenskom jazyku.

Objednavatel prehlasuje, Ze sa riadne oboznamil s technickymi poZiadavkami nutnymi na
prevadzkovanie systému ako celku a jeho funkcionalitou s dodavanym software, pricom dielo ako
systém v pinej miere zodpoveda poZiadavkam Objednavatela. Prevzatie predmetu diela (po jeho
dodani a nainstalovani systému a zaskoleni zamestnancov Objednavatefa) ak dielo bolo riadne
ukonéené, vykona Objednavatel do 5 dni odkedy mu Zhotovitel preukazatelne oznami, Ze dielo riadne
ukonéil. O odovzdani a prevzati predmetu diela spisu Zmluvné strany protokol (dalej len
.,Odovzdavaci protokol®).

Clanok VI.
Cena diela

Cena za dielo a sluzby podla tejto zmluvy je stanovena bez DPH. K zmiuvne dohodnutym cenam
bude u¢tovana DPH vo vyske stanovenej v stlade s platnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi SR.
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Cena za dielo je ur€ena dohodou zmluvnych strén podla ustanoveni zakona ¢. 18/1996 Z. z. o cenach
v zneni neskorsich predpisov, a to vo vy8ke uvedenej v prilohe €. 1 (dalej len ako ,cena diela").
Cena diela uvedena v bode 1 tohto €lanku, vo vyske 3,60 eur bez DPH podla prilohy €. 1, je nemenna
a zahffa v8etky naklady Zhotovitela potrebné k riadnemu a véasnému zhotoveniu diela, najma nakup
materialu, dopravné naklady, naklady na montaz, cenu zariadeni, uskladnenie odpadov, garanéné
opravy a vsetky dalSie naklady, vratane nakladov na odborné zaskolenie zamestnancov
Objednavatela a implementacne prace v rozsahu 16 hod., a na vykonanie funk&nej skusky, ktoré su
potrebné na kompletnu realizaciu vietkych zmluvnych vykonov, na uvedenie diela do prevadzky.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak skolenie zamestnancov a implementacné prace
presiahnu 16 hod, tieto €innosti sa povazujl za naviac prace, ktoré bude Zhotovitel dodatocne
fakturovat Objednavatelovi nasledovne: za kazdu (haviac. t.j. nad 16 hod) zacati hodinu je Zhotovitel
opravneny fakturovat 55,00 € bez DPH.

Objednavatel sa zavazuje uhradit Zhotovitelovi cenu diela na zaklade danového dokladu - faktary
vystavenej Zhotovitelom najskor v deft vykonania diela (t.j. po odovzdani riadne dokonceného diela a
po za8koleni zamestnancov). Faktura musi byt vystavena so vSetkymi nalezitostami dariového a
uctovného dokladu a je splatna do 14 dni odo dia doruéenia faktiry bezhotovostnym prevodom na
utet Zhotovitela uvedeny v €lanku I. tejto zmluvy.

Cena sluzieb (balik GAP), Specifikovanych v prilohe ¢. 3, je uréena dohodou zmluvnych stran
a predstavuje sumu vo vyske 2727 eur (slovom: dvetisicsedemstodvadsat'sedem eur) bez DPH
za 1 rok pouZivania (dalej aj ako ,pausalna cena sluzieb") podla prilohy €. 1. V pausalnej cene
sluZieb je zahrnuté garantovanad doba odozvy na poziadavku, garantovana doba vyrieSenia
poZiadavky, opravy vad aplikacného programového vybavenia informacného systému, Uprava
aplikatného programového vybavenia informacného systému v suvislosti so zmenou legislativy,
prevadzka help-desk pre informaény systém, vedenie priebeznej evidencie o servisnych navstevach
a servisnych zasahoch so zakladnymi udajmi pre PouZivatela. Pausalna cena sluzieb nezahffia
zakazkoveé Upravy aplikaéného programového vybavenia informacného systému a ostatné sluzby
(najmé nasledné a doplriujlce skolenia a podobne).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pausalna cena sluzieb je uréena dohodou zmluvnych stran za jeden
rok ich pouzivania a bude uhradzana rotne na zaklade dariového dokladu — faktury.

Poskytovatel je opravneny v odévodnenych pripadoch zmenit' vy8ku pauSainej ceny sluZieb po
dohode s Objednavatelom v pisomnom dodatku k tejto zmluve.

Podrobnosti ohladne nalezZitosti faktir, spdsobu ich vystavenia a splatnosti blizsie upravuju VOP

V sulade s § 71 ods. 1 pism. b) zékona €. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich
predpisov Objednavatel podpisom tejto zmluvy udeluje Zhotovitelovi / Poskytovatelovi vyslovny
suhlas a Zhotovitel / Poskytovatel sa na zaklade tohto suhlasu zavazuje vydavat a odosielat faktary
za dodané dielo a poskytnuté sluzby podla tejto zmluvy v elektronicke] podobe. Zhotovitel /
Poskytovatel bude Objednavatelovi dorucovat elektronické faktiry ako dekument PDF (s priponou
..pdf*) formou elektronickej podty na e-mailovu adresu uvedenu v Elanku | tejto zmluvy.
Poskytovatel je opravneny po uplynuti kalendarneho roka zvysit cenu poskytovanych sluzieb o 100%
roénej miery inflacie oficidlne vyhlasenej Statistickym tradom v Slovenskej republike za uplynuly
kalendarny rok. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pri kazdej Uprave vysky ceny poskytovanych sluzieb
bude u¢astnikmi zmluvy uzavrety pisomny dodatok, ktory potvrdi zmenu vysky cien v zmysle inflatnej
dolozky, pricom Pouzivatel je povinny tento podpisat.

Clanok Vil
Povinnosti zmluvnych stran

Zmluvné strany su si navzéjom povinné poskytovat suginnost potrebnu na riadne splnenie zmluvy
podla tejto zmluvy a platnych VOP.

Zhotovitel' sa zavazuje, Ze vykona dielo podla tejto zmluvy a jej priloh, vratane dodania potrebného
montéZneho materialu.

Zhotovitel je povinny odovzdat Objednavatel'ovi doklady, ktoré sa vztahuju k odovzdanému dielu a
ktore su potrebné na jeho uZivanie.

PouZivatel sa zavazuje, Ze nepouzije Ziadne zariadenie alebo softvér, ktoré by viedlo k naruseniu
funkénosti sluzby.
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Clanok VL.
Zarucna doba a zodpovednost' za vady

Zhotovitel prebera zaruku za akost diela, pri¢om dizka zarucnej doby je 24 mesiacov odo dha
odovzdania predmetu diela Objednavatelovi. Zmluvné strany sa dohodli, Ze zaruka na programovacie
prace Specifikované v Prilohe €. 3 ods. 3.1.1. 2 3.4, je 90 dni.

Prava a povinnosti zmluvnych stran pri uplatneni si narokov z vad diela dalej upravuju platné VOP.

Clanok IX.
Sankcie

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Objednavatel ma pravo na uplatnenie zmluvnej pokuty nasledovne :
V pripade omeskania Zhotovitela s plnenim terminov uvedenych v tejto zmluve alebo v pripade
omeskania Zhotovitela s riadnym a véasnym vykonanim diela ma Objednavatel pravo na zaplatenie
zmluvnej pokuty vo vyske 0,05 % z ceny diela za kazdy zacaty den z omeskania, maximaine 5 %
z celkovej ceny diela. Tato zmluvna pokuta je splatna do 14 dni po doru€eni vyuétovania Zhotovitel'ovi.
V pripade omeskania Objednavatela/Pouzivatela s uUhradou fakiury za vykonanie diela je
Objednavatel/Pouzivatel povinny zaplatit Zhotovitelovi/Poskytovatelovi trok z omeskania vo vyske
0,05% denne z diZnej sumy, vratane DPH, a to za kaZdy defi omeskania aZ do zaplatenia diznej sumy.
V pripade uplatnenia naroku zmluvnej strany na urok z omeskania je tato strana povinna vystavit
faktaru, ktorti zasle postou na adresu druhej zmluvnej strany. Zmluvné strany dohadli splatnost faktury
do 14 dni po doruceni faktury.

Clanok X.
Ostatné dojednania

Zmluvné strany sa zavazuju zachovavat mi¢anlivost o v8etkych dévernych informéaciach, o ktorych sa
dozvedeli v suvislosti s plnenim s touto zmluvou, a nesmu ich zneuzit' vo svoj prospech alebo v
prospech tretich stran.

Povinnost' uvedenu v bode 1 tohto €lanku zmluvy budi zmiuvné strany dodrziavat bez ¢asového
obmedzenia.

Objednavatel prehlasuje, 2e sa riadne oboznamil s prilohou €. 2 tejto zmluvy (Popis riesenia
dochadzkového systému Biometric) s tymto sthlasi a nema k nemu zasadné vyhrady.

Zmiluvné strany sa dohodli, 2e pouZivatel je opravneny previest/postipit zmluvu, resp. prava,
pohladavky, povinnosti a zavazky podla zmluvy na tretiu osobu bez predchadzajuceho vyslovného
pisomného suhlasu poskytovatela.

Clanok XI.
Trvanie zmluvy

Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd.

Zmluvné strany su opravnené ukoncit zmluvu:

a) pisomnou dohodou ku diu uréenému v dohode;

b) pisomnou vypovedou ktorejkolvek zmluvnej strany, aj bez udania dévodu, s dvojmesacnou
vypovednou lehotou, ktora zagina plynut prvym diiom mesiaca nasledujiceho po doruceni
vypovede druhej zmluvnej strane;

c) pisomnym odstipenim od zmluvy v pripade opakovaného zavazného porusenia povinnosti podla
tejto zmluvy alebo VOP. Odstupenie je Ucinné diiom jeho doruc¢enia druhej zmluvnej strane;

d) pisomnym odstipenim Objednavatela / PouZivatela z dévodu, ak Zhotovitel / Poskytovatel
pristipi k jednostrannej zmene VOP, s ktorou Objednavatel / PouZivatel nestihlasi. Objednavatel
/ Pouzivatel je povinny dorudit odstipenie podla predchadzajicej vety Zhotovitelovi /
Poskytovatelovi do 10 dni odo dfia dorucenia pisomného oznamenia o planovanej zmene VOP.
Odstupenie je Ucinné diiom jeho doruenia druhej zmluvnej strane.

V pripade odstipenia podia ods. 2 pism. d) tohto ¢lanku zmluvy ma Objednavatel / PouZivatel pravo

odstupit od zmluvy bez sankcii.



BIOMETRIC, spol. s r. o. - :
Sidlo: Rovniankova 2, 851 02 Bratislava "\f/“/ Biometric

www.bhiometric.sk

Clanok XII.
Zaverectné ustanovenia

1. Tato zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania obidvoma zmluvnymi stranami a Géinnost ditom
nasledujiucim po dni jej zverejnenia v sulade s § 47a Obdcianskeho zakonnika. Tato zmluva sa
zverejiiuje v sulade s § 5a ods. 9 zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v znenl neskorsich predpisov.

2. Vzajomné prava a povinnosti zmluvnych stran a ostatné zmluvné podmienky dohodnuté v tejto
zmluve odchylne od VOP Poskytovatela maju prednost pred ustanoveniami VOP Poskytovatela.
Prava a povinnosti zmiuvnych stran, ktoré nie su touto zmluvou vyslovne upravené sa riadia platnymi
a ucinnymi Vseobecnymi obchodnymi podmienkami spolo€nosti BIOMETRIC, spol. s r.o., ktoré tvoria
neoddelitelnu sucast tejto zmluvy.

3. Zmluvné strany svojim podpisom na tejto zmluve vyhlasuju, Ze sa oboznamili s cbsahom tejto zmluvy
ako aj obsahom platnych VSeobecnych obchodnych podmienok spoloénosti BIOMETRIC, spol. sr.o.
a Ze s nimi sthlasia.

4. Prava a povinnosti zmluvnych stran neupravené touto zmluvou a platnymi VOP a sa riadia pravnym
poriadkom Slovenskej republiky a, predov$etkym, ustanoveniami zéakona €. 513/1991 Obchodny
zakonnik v zneni neskorSich predpisov.

5. Zmluvné strany sa zavazuju riesit' véetky pripadné spory, ktoré by mohli v stvislosti s touto zmluvou
vzniknut, predovsetkym priatel'skym obchodnym rokovanim.

6. Zmluva bola vypracovana v dvoch rovnopisoch, pricom kazda zo zmluvnych stran obdrzi jedno jej
vyhotovenie.

7. Zmluvné strany podpisom tejto zmluvy potvrdzujd, Ze na ich majetok nebol vyhlaseny konkurz, ani
nebolo voci nemu zacaté konkurzné konanie, nemaju Ziadne dafiové nedoplatky, nie st v omeskani
s platenim zdravotného a nemocenského poistenia ani déchodkového zabezpecenia a prispevku na
poistenie nezamestnanosti pre svojich zamestnancov, Ze im nehrozi Upadok a nie st im zname ziadne
okolnosti, ktoré by mohli ohrozit riadne pinenie ich povinnosti a zavézkov podia tejto zmluvy.
Nepravdivost, aj Eiastoéna, prehlasenia jednej zmluvnej strany podla tohto bodu zaklada pravo druhej
zmluvnej strany odstupit’ od tejto zmluvy.

8. Zmluva bola uzavreta slobodne a vazne, nie v tiesni, ani za napadne nevyhodnych podmienok.
zmluvné strany suhlasia s obsahom tejto zmluvy a platnymi a G€innymi VSeobecnymi obchodnymi
podmienkami spolo¢nosti BIOMETRIC, spol. s r.o. a prehlasuju, Ze ustanovenia zmiuvy boli uzavreté
v sllade s ich urcitou, vaZnou, zrozumitelnou vélou, nie pod natlakom a nie za jednostranne
nevyhodnych podmienok. Zmluvné strany potvrdzuju, Ze suhlasia s obsahom tejto zmluvy platnymi
a ucinnymi VSeobecnymi obchodnymi podmienkami spolo¢nosti BIOMETRIC, spol. s r.o, ¢o
potvrdzuju svojimi viastnoruénymi podpismi. Zmluvné strany prehlasuji, Ze zmluvu podpisali
opravnené osoby.

17.03.2025
V Kosiciach, diia: ..24.03.2025 V Bratislave, dfi: .............
Objednavatel: Zhotovitel:
Nigr. Marcel Vrchota Ing. Viadimir Galajda
starosta konatel spolocnosti

Mestska ¢ast’ Kosice-Zapad BIOMETRIC, spol. s r.o.


24.03.2025

17.03.2025
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Neoddelitel'na stcast' zmluvy :

Priloha €. 1: Cenova ponuka €. 281024/03/MR
Priloha ¢. 2: Popis rieSenia

Priloha & 3: Specifikacia sluzieb

Priloha ¢. 4: Cennik prac a sluzieb

Priloha €. 5:

Vseobecné obchodné podmienky spolocnosti BIOMETRIC, spol. s r.o

Priloha €. 8:  Povinnosti zmluvnych stran v oblasti kyberneticke] bezpecnosti sieti a informacnych
systémov





