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DODATOK K ZMLUVE O POSKYTOVANÍ SLUŽIEB KOMUNIKAČNÉHO SYSTÉMU MUNIPOLIS 
 

 Užívateľ Poskytovateľ 

Názov: Obec Hodruša - Hámre MUNIPOLIS s.r.o. 

IČ: 320617 29198950 

IČ DPH: 2021111389 CZ29198950 

Sídlo: Hodruša - Hámre 185, 966 61 Hodruša - 
Hámre 

Londýnské náměstí 886/4, 
639 00 Brno 

ďalej len „užívateľ“ „poskytovateľ“ 

 
I.​ Predmet dodatku 

Zmluvné strany uzavreli zmluvu o poskytovaní služieb komunikačného systému MUNIPOLIS. Týmto dodatkom 
zmluvu mení tak, ako je uvedené nižšie. 

II.​ Nové dojednania 
Poskytovateľ poskytuje užívateľovi nevýhradnú licenciu na použitie komunikačného systému MUNIPOLIS vo verzií 
OPTIMAL na dobu trvania zmluvného vzťahu, a to v rozsahu a spôsobom potrebnými pre užívanie služieb v súlade s 
ich určením. Komunikačný systém MUNIPOLIS obsahuje tieto časti: 
 

1.​ Komunikačné nástroje pre priamu komunikáciu - SMS správy, hlasové správy, e-maily, správy do aplikácie, 
univerzálna (omni) správa, adresár kontaktov so skupinami pre cielené rozosielky 

2.​ Profil na webe a v aplikácii - hlavná nástenka s príspevkami, registrácia príjemcov informácií, nastavenie 
loga a profilového obrázku, nástenka s RSS príspevkami, privátne nástenky, vlastné podstránky s 
viacúrovňovým menu, možnosť privátneho profilu 

3.​ Helpdesk a management podnetov - správa požiadaviek administrátorom cez webové rozhranie, hlásenie 
cez aplikáciu a web, definícia vlastných kategórií, definícia atribútov požiadaviek, prideľovanie požiadaviek 
zodpovedným osobám, možnosť neverejných požiadaviek, podpora komentárov (verejných aj privátnych), 
možnosť anonymných hlásení 

4.​ Získavanie spätnej väzby - ankety a prieskumy s overením unikátnosti hlasov, príspevky s reakciou, 
možnosti odpovedí na e-mail alebo na SMS 

5.​ Dátové úložisko - ukladanie obrázkov, ukladanie súborov 
6.​ Prepojenie s ďalšími systémami - export a import kontaktov, RSS feed - zobrazovanie príspevkov, RSS feed 

- posielanie notifikácií,  automatické publikovanie na Facebooku a Instagrame, odkazy na externé systémy 
 
Licencia platí pre všetky typy komunikácie. 
 
Implementácia systému - v cene je analýza potrieb a nastavenie modulov, školenie, rss prepojenie s ďalšími vašimi 
kanálmi (web/fb…), nastavenie profilu, jednorazový presun vašej databáze. Cena 1290 € bez DPH / jednorazovo. 
Suma bude vyúčtovaná pri skončení zmluvného vzťahu. V prípade doby trvania zmluvného vzťahu viac ako 36 
mesiacov je implementácia systému ZADARMO. 
 

Účinnosť dodatku od Trvanie plnenia do Počet obyvateľov 
užívateľa Interval platby Cena 

(€ bez DPH / mesiac) 

1.5.2025 doba neurčitá 1996 0,5 79 
Cena licencie je uvedená pri ročnej platbe. 
 
Užívateľ sa zaväzuje poskytovateľovi riadne a včas uhradiť cenu stanovenú v tomto formulári. Užívateľ má možnosť 
používať komunikačný systém MUNIPOLIS na dobu neurčitú. Poskytovateľ aj užívateľ majú právo zmluvu vypovedať 
v lehote troch mesiacov ku koncu kalendárneho štvrťroka. 
 
Zodpovedný obchodník poskytovateľa (Meno, Tel., E-mail)  Poznámka 

Juraj Kimlička, juraj.kimlicka@munipolis.com Fakturácia polročne od 7/2025. 
Licencia do 30.6.2025 zadarmo. 

Všetky ceny sú uvedené bez DPH. 
 
V Brne dňa…………………………….​​ ​ ​ ​ ​ V ………………… dňa………………………………. 
 
 
……………………………………………………….​ ​ ​ ​ ​ …………………………………………………………. 
za poskytovateľa​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ za užívateľa 
 
Mgr. Ondřej Švrček, konateľ​​ ​ ​ ​ ​ …………………………………………………………. 
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ Meno, Priezvisko, funkcia 
 

1​ ​ Licencia a služby pre samosprávu 
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