Zmluva o dodéavke sluzby ¢. 589-02-2025

uzatvorena v zmysle § 84 zékona 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikacidch

Clanok 1.
Zmluvné strany

Obchodny ndzov: | GHP connection, s.1.0. Meno a Prieavisko / | gpec kryslov
- Nazov:
Obchodné sidlo: | Richvald 334, 085 01 Richvald ipojeni
) | Adresa pripojenia: Kruzlov 141,086 04 Kruzlov

I€0: |46 273 107 '
Fakturagnd adresa: | -5y 141,086 04 Kruzlov

IEOPH: | 5K2023311961 —

Zasielanie | 510y 141,086 04 Kruzlov

Telefom; 0951 191 379, 0918 326 204, pisomnosti
0911 65 64 69 i
rodné &islo: [ 322211

Cislo détu: | 297 686 2412/1100 (Tatrabanka, a.s.)

ICOPH/DIC: | 2020508435

IBAN: |5K21 1100 0000 0029 2686 2412 —

E-mail: | info@ghpnet.sk

Email: | starosta@kruzlov.sk

Web: [ \www.ghpnet.sk

Telefon:

Dalej len ,Poskytovatel” Balej len ,Uzivatel”

Poskytovatel a UZivatel uzatvéraji medzi sebou tito zmluvu o dodévke sluzby sprostredkovania televiznych programovych sluZieb (dalej aj ako
JZmluva”).

Clanok 1.

Preambula zmluvy

1. Podpisom tejto Zmluvy Uivatel potvrdzuje, Ze eite pred ziskanim osobnych tdajov za Gtelom uzatvorenia tejto Zmluvy sa Uiivatel v
zmysle zakona & 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov, v znenf neskorich predpisov (dalej len
ako ,Zakon o ochrane osobnych tidajov*) a v stlade s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri
spractivani osobnych tdajov a o vofnom pohybe takychto ddajov (dalej len ,GDPR") oboznamil s nasledovnymi informaciami:

osobné tdaje bude spracuvat Poskytovatel, definovany v &lénku I, ako prevédzkovatel v zmysle Zakona o ochrane osobnych tdajov,
Poskytovate! bude spractivat osobné tdaje, ktoré mu poskytol priamo utivatel, alebo osobné lidaje ktoré ziskal na zéklade plnenia
objednévky ( najmi identifika®né, kontaktné Udaje nevyhnutné na pinenie zmluvy ).

Zakonnym ddvodom spracovania osobnych Gdajov je: - Sthlas ufivatela so spracovanim osobnych Gdajov na ucely poskytovania

priameho marketingu podla &lénku 6 ods.1 pismeno a) GDPR. - Plnenie zmluvy medzi UZivatefom a Poskytovatefom podfa ¢ldnku 6
ods.1 pismeno b) GDPR . - Spractivanie osobnych udajov je nevyhnutné na plhenie zakonnej povinnosti prevadzkovatela podla

tlanku 6 ods. 1 pismena c} GDPR

Utelom spracovania osobnych Gdajov UZivatefa poskytnutych v tejto zmluve je vybavenie objedndvky Uiivatela, uzatvorenie
zmluvy, vykon prdv a povinnosti vyplyvajicich zo zmluvného vzfahu medzi UZivatefom a Poskytovatefom, pinenie vietkych
zdvizkov z nej vyplyvajiicich, najmé zdvézku poskytovat elektronické komunikainé sluzby v zmysle zékona, fakturécia, reklamécia,
informovanie o zmenéch v ponikanych produktoch a pod., Poskythutie osobnych tidajov je nevyhnutnd poZiadavka na plnenie
objednévky uzatvorenie a pinenie zmluvy.

osobné tidaje budl spracovévané a uchovavané do doby ukongenia zmluvného vztahu a nésledne archivované do doby urtenej
platnou legislativou, po uplynuti doby uchovavania osobnych tidajov Poskytovatel osobné Udaje vymaie

Usivate! ma prévo na pristup a na opravu, vymazanie osobnych tdajov, préva namietat, pravo kedykolvek odvolat svoj sthlas,
pravo podat ndvrh na zatatie konania, pravo podat sfaZnost Uradu na ochranu osobnych Gdajov v pripade, Ze sa domnieva, ie
doglo k poru3eniu vaich prav na ochranu osobnych ddajov

Usivatel bo! opravnenou osobou Poskytovatefa pouteny o pravach dotknutej osoby v zmysle § 19 a nasl. Zakona o ochrane
osobnych tdajov.

Utivatel sthlasi s poskytnutim, uchovdvanim a spracovanim svojich osobnych tdajov v informatnom systéme Poskytovatela a
vyhlasuje, Ze tieto Gdaje poskytol dobrovolne a Ze su pravdivé.

Viac o zasadéch spracdvania a ochrany osobnych Gdajov néjdete na webove] strénke Poskytovatefa ww.ghpnet.sk v sekcii ochrana
osobnych udajov. .
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Clanok It
Predmet Zmluvy a cena odplaty predmetu zmluvy

1. Poskytovatel sa zavézuje uZivatefovi sprostredkovat potas trvania zmluvy pristup k sluZbe retransmisie prevédzkovanej spoloénostou
CETIN slutby s.ro., t.J. zabezpelenie pristupu k televiznym programovym sluibdm v zdvislosti od UZivatefom zvoleného
predplateného balitka a UZivatel sa zavazuje platit za poskytnuté sluzby dohodnutd cenu.

2. Zvoleny programovy baliCek:

N

Na zaciatok Sport a zabava Volny ¢as Rodina *I:] Mojich 5 *D Mojich 10 *D Mojich 15
D HBO HBO Max Cinemax Komplet

*Vyber programov pre programové balitky Mojich 5, Mojich 10 alebo Mojich 15. Vybrané programy podéiarknite. Programy [kurzivou] si od

seba neoddelitelné.
[Discovery Channel HD, ID HD, HGTV KD, TLC HD], History Channel HD, National Geographic Wild HD, National Geographic HD, Fishing
and Hunting HD, Sport 1 HD, Sport 2 HD, TV Paprika HD, Food Network HD, Golf channel HD, Nova sport 1 HD, Nova sport 2 HD, Spektrum
HD, Spektrum Home HD, Extreme Sports, AXN HD, AXN Black, AXN White, MTV, MTV 80s, MTV 90s, MTV 00s, MTV Hits, MTV Live HD,
[Eurosport 1 HD, Eurosport 2 HD], English Club TV HD, Leo TV, Reality Kings HD, Brazzers HD, Extasy HD, Dorcel TV HD, JOJ Cinema HD,
Film+ HD, FilmBox Premium HD, FilmBox Extra HD, FilmBox Family, Film Europe Chanel HD, FilmEurope + HD, E! HD, [Cinemax HD,
Cinemax 2 HD], AMC HD, Arena Sport 1 HD, Auto Motor und Sport HD, [CS Film/CS Horror HD, CS Mystery HD, CS History HD], Duck TV,
Minimax, Jimlam, Cartoon Network HD, Cartoonito, Disney Channel, Disney Junior, Nicktoons, Viasat Explore HD, Viasat History HD,
Viasat Nature HD, CNN International, Crime and Investigation, Epic Drama HD, Baby TV, Euronews HD, Stingray IConcerts HD, Mezzo HD,
Mezzo Live HD

3. Dopinkové sluzby: D Prijem TV na dal3om televizore v domdacnosti

TVZGO aplikdcia D ARRIS oonriirinrenanes A H D Zakupené zariadenie D Prendjom
TVZGO aplikécia |:| ARRIS .ociirenrenieans , 5.0 D Zaklpené zariadenie D Prendjom
TV2G0 aplikacia |:| ARRIS i A H D Zaklpené zariadenie D Prendjom
TVZGO aplikécia D ARRIS .ot , 8. I:‘ Zakupené zariadenie D Prendjom
TV2GO aplikécia D ARRIS ..ovvormrreiensinenss, S22 |:| Zakdpené zariadenie D Prendjom
TV2GO aplikécia D P31 L —— , S D Zakiipené zariadenie l:] Prendjom
IE TV2GO aplikécia I:I ARRIS wovvvernenrrennaas , 8.0 D Zaklpené zariadenie D Prendjom
4, Prvé fakturaéné obdobie je obdobie odo diia zatatia poskytovania sluZieb Poskytovatelom podfa tejto zmluvy aZ do konca

prisluiného kalendédrneho roka. Cena za prvé fakturaéné obdobie predstavuje pomernt ¢ast pripadajicu na prisluiné obdobie, za
ktoré sa cena uhridza podfa aktudineho Cennika Poskytovatefa. Kaidé dalSie faktura&né obdobie je jeden rok — 12 po sebe
nasledujticich mesiacov a trvé od prvého dita prvého mesiaca do posledného diia dvandsteho mesiaca. UZivate! sa zavézuje platit
cenu za poskytnuté TV baliky a slufby podfa platného cennika do 14 dni od doruéenia fakttry bankovym prevodom na pristulny uéet
Poskytovatela, pripadnie osobne v mieste obchodného sldla Poskytovatela. Za dorutenie faktiry sa povaZuje détum odoslania faktdry
Usivatelovi. Sutasfou faktiry za prvé faktura&né obdobie st aj vietky jednordzové poplatky, podia platného cennika Poskytovatela.

5. Spdsob dorudovania faktuir: & Emailom (0 €) D Postou (0 €) D Zasielanie predtlateného Seku (poplatok 1,70 €/ ks)

Cianok It
Doba trvania, vypoved Zmluvy a poufité prijimacie zariadenie

Zmiluva sa uzatvéra na dobu neuréita.

Zmluva o pripojenf zanikd pisomnou vypovedou zmluvnych strén. Vypovednd lehota je jeden mesiac, je rovnaka pre obe zmluvné
strany. Vypovedna doba zatina plyntit prvym diiom kalenddrneho mesiaca po dorugeni vjpovede doporutene postou.

Poutité prijimacie zariadenie: D Set-top boX w.cevmereinnens sériové tislo: &TVZGO aplikacia
. Spobsob uZivania prijimacieho zariadenia: D Zakupené zariadenie D Prenajaté zariadenie TV2GO aplikécia
5. Podpisom Zmluvy U#ivate! potvrdzuje prevzatie poufitych prijimacich zariadeni podfa bodu 3 tohto &lénku. V pripade prendjmu

zariaden je UZivatel povinny potas doby trvania zmluvy platit mesaény najom podla platného cennika a po ukonéeni zmluvy je
Utzivate!l povinny do 7 kalendérnych dni tieto zariadenia vratit poskytovatefovi.

6. V pripade prendjmu zariadeni plati na pouZité zariadenia Uzivatefa zéruka poZas celej doby trvania zmluvy.
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Clanok IV.
Oznamovanie vzniknutych portch, dostupnost informacii a garancia sluiby

1. Vznik poruch, alebo nedostatoén kvalitu poskytovanej sluzby je UZivatel povinny nahlasit Poskytovatelovi na telefénne &isla: 0951
191 379, 0696 850 169 pripadne na e-mailovej adrese servis@ghpnet.sk. Zmeny vo Vieobecnych obchodnych podmienkach
Poskytovatela, Prevddzkovom poriadku a cenniku poskytovanych sluZieb je Poskytovatel povinny zaslat UZivatelovi v dostatoénom

predstihu.
2. Podrobnosti o cendch, zmendch a pripadnych obmedzeniach UZivatel ndjde na strdnke www.ghpnet.sk.
3. Garancia Easovej dostupnosti sluZby je 99,5 %.
Clanok v.
Ziveretné ustanovenia
1. Neoddelitelnou stgasfou tejto Zmluvy st Vieobecné obchodné podmienky, Cennik a Prevédzkovy poriadok Poskytovatela, ktoré sa

zmluvné strany zavidzujl dodrZiavat . Ak nie je v Zmluve dohodnuté inak, platia ustanovenia Vieobecnych obchodnych podmienok ,
Cennika a Prevadzkového poriadku Poskytovatela.

2. Uzivatel svojim podpisom potvrdzuje, Ze mu Poskytovatel pred uzatvorenim Zmluvy bezplatne poskytol zhrnutie Zmiuvy, ako aj
informécie podla ustanovenia § 84 ods. 3 zékona &. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikacidch.

3. Prédvne vzfahy neupravené touto zmluvou sa riadia Vieobecnymi obchodnymi podmienkami Poskytovatela, Cennikom,
Prevadzkovym poriadkom Poskytovatela pre poskytovanie slufby digitdineho televizneho vysielania a prfslusnymi ustanoveniami
Zékona o elektronickych komunikacidch.

4. Zmluva je platne uzavretd a nadobiida platnost a Géinnost ditom podpisu oboch zmluvnych stran na Zmluve,

Akékolvek zmeny a dopinky Zmluvy je moiné vykonat vyluéne plsomnymi Dodatkami Zmluvy podplisanymi oboma zmluvnymi
stranami. Zmena spbsobu zasielania faktur sa mdZe uskutotnit aj po osobnom dojednani bez pisomného potvrdenia.

6. Zmluva sa vyhotovuje v 2 rovnopisoch, pricom 1 rovnopis Zmluvy obdrzi po uzavreti Zmluvy UZivatel a 1 rovnopis zmluvy obdrii
Poskytovatel.
7. V pripade rozporu medzi ustanoveniami uvedenymi v tejto Zmluve a ustanoveniami Vieobecnych obchodnych podmienck alebo

Cennika majt prednost ustanovenia Zmluvy pred ustanoveniami Vieobecnych obchodnych podmienok alebo Cennika. Aktudine
vieobecné obchodné podmienky, Cennik a Previddzkovy poriadok Poskytovatela s zverejnené aj na webovej stranke Poskytovatela

www.ghpnet.sk.

8. Zmluvné strany si Zmluvu a VEeobecné obchodné podmienky, Prevadzkovy poriadok a Cennik Poskytovatela pregitali, vietky ich
ustanovenia sti im jasné a zrozumitelné, v celom rozsahu im porozumeli a sdhlasia s nimi, na dékaz ¢oho oprévneni zéstupcovia
oboch zmiuvnych stran pripajaju svoje viastnoru¢né podpisy.

9. UZivatel suhlasi / D nesuhiasi so zasielanim informaénych emailov o novych ponukdch Poskytovatela.

Datum prvého vyuZitia sluzby:

V Richvalde diia 4«»4’.2025' v L/’EVZLO'/E dta é"’éébz‘r

cerermmrrnenssnnerenssssensses Mot e e
meno, priezvisko, petiatka a po{:lpis
opravnheného zdstupcu Poskytovatela

Prilohy :

Vseabecné obchodné podmienky
Prevéddzkovy poriadok Poskytovatela
Cennfk Poskytovatefa
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