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SUHRN OBSAHU ZMLUVY O ZDRUZENEJ DODAVKE ELEKTRINY

Dodavatel

Obchodné meno: Vychodoslovenska energetika a.s. ICO: 44483767

Sidlo spolo¢nosti: Miynska 31, 042 91 Kosice IC DPH: SK2022730457

KoreSpondencnd adresa: Mlynska 31, 042 91 Kosice DIC: 2022730457

Bankové spojenie: VUB, a.s.,

Statutarny orgén: Predstavenstvo, ktorého aktudlny zoznam ¢lenov je uvedeny v Obchodnom registri SR
a je dostupny na webovej stranke www.orsr.sk

Zapis v registri: Obchodny register Mestského stidu Kosice, oddiel Sa, vlozka & 1628/V

Odberatel

Obchodné meno: Materska kola ICO: 35564121

Sidlo spolo¢nosti: Komenského 778/37, 053 61 Spisské Vlachy IC DPH:

Kore3pondencna adresa: Komenského 778/37, 053 61 Spisské Vlachy DIC: 2021930537

Zakaznicke Cislo: 5100665361 Datum narodenia:

Statutdrny orgén
Meno, priezvisko, funkcia: Timea Dzurillova,
E-mail: ms.spisskevlachy@gmail.com Telefon: +421911481067

Podmienky ponukanej dodavky elektriny

Predmetom tejto Zmluvy je zadvdzok Dodavatela zabezpetit Odberatefovi dodavku elektriny do jeho odbernych
miest (dalej len ,,0M“), prevzatie zodpovednosti za odchylku, distribuéné a ostatné regulované sluzby v sulade
so Zmluvou, Cennikom elektriny a Obchodnymi podmienkami Dodavatefa k zmluve o zdruZenej dodavke elektriny
pre odberatefov elektriny mimo domécnosti (dalej len ,,OP“). Odberatel' sa zavazuje pocas trvania Zmluvy od
Dodavatela odoberat elektrinu a ostatné sluzby prijat a zaplatit za ne Dodédvatelovi dohodnutu cenu uréent podfa
Cennika elektriny pre firmy a organizécie - zranitefnych odberatefov mimo doméacnosti (dalej len Cennik).

Platobné podmienky

Frekvencia platieb: mesaéne

Spdsob thrady: bankovy prevod

Splatnost: vidy k 15. ditu v mesiaci

Cena

Pocas trvania Zmluvy bude Odberatelovi fakturovana cena podfa aktudineho Cennika.

Doba trvania Zmluvy a podmienky ukonéenia Zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu urditd v trvani dvanast po sebe nasledujucich kalenddrnych mesiacov od jej G&innosti 550
s moZnostou opakovaného predlZovania jej trvania na daldich dvanast po sebe nasledujucich kalendarnych E
mesiacov na zaklade pisomného prejavu vole Odberatefa doru¢eného Doddavatelovi najneskdr dva kalendéarne 3
mesiace pred ukonéenim Zmluvy. Odberatel ma pravo vypovedat Zmluvu uzatvoren( na dobu uréitd kedykolvek N
pocas trvania zmluvného vztahu bez uvedenia dévodu, najneskér dva kalenddrne mesiace pred ukon&enim :
Zmluvy, s dcinnostou vypovede ku dfiu, ktory je poslednym diiom prebiehajuceho zmluvného obdobia. Ak E
Odberatel v lehote podfa predchadzajucej vety nedorudi ani pisomny prejav vdle vo veci predfzenia trvania 3
Zmluvy na dalsie obdobie, ani pisomny prejav véle na ukonéenia Zmluvy {vypoved), uplynutim posledného dia
trvania Zmluvy sa Zmluva povaZuje za uzavretu na dobu neur¢itu. Pravidld pre ukonéenie Zmluvy uvedené v tomto i
bode platia, ak pravne predpisy neustanovuju inak. a
@
Odberatel' mbie poziadat o ukonéenie zmluvy v zmysle § 17b Zdkona o energetike bezodplatne. .
<
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Zmluva o zdruzenej dodavke elektriny

pre firmy a organizacie - zranitefného odberatela mimo domdcnosti za cenu regulovanti Gradom

(dalej ako ,Zmluva®), uzavretd v zmysle § 269 ods. 2 zakona & 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik a zdkona
¢. 251/2012 Z.z. o energetike

Dodavatel

Obchodné meno: Vychodoslovenska energetika a.s. ICO: 44483767

Sidlo spolo¢nosti: Mlynska 31, 042 91 Kosice IC DPH: S$K2022730457

KoreSpondentna adresa: Mlynska 31, 042 91 Kosice DIC: 2022730457

Bankové spojenie: vUB, a.s.,

Statutarny organ: Predstavenstvo, ktorého aktudlny zoznam Clenov je uvedeny v Obchodnom registri SR
a je dostupny na webovej stranke www.orsr.sk

Zapis v registri: Obchodny register Mestského sudu Kosice, oddiel Sa, vloika ¢. 1628/V

Odberatel

Obchodné meno: Materska skola 1ICo: 35564121

Sidlo spolo¢nosti: Komenského 778/37, 053 61 Spisské Vlachy IC DPH:

Koredpondentnd adresa: Komenského 778/37, 053 61 Spisské Vlachy DIC: 2021930537

Zakaznicke Cislo: 5100665361 Datum narodenia:

Statutarny organ
Meno, priezvisko, funkcia: Timea Dzurillova,
E-mail: ms.spisskevlachy@gmail.com Telefén: +421911481067

Predmetom tejto Zmluvy je zdvazok Dodavatela zabezpecit Odberatelovi dodavku elektriny do jeho odbernych
miest (dalej len ,0M"), prevzatie zodpovednosti za odchylku, distribuéné a ostatné regulované sluzby v silade
50 Zmluvou, Cennikom elektriny a Obchodnymi podmienkami Dodévatela k zmluve o zdruZenej dodavke elektriny
pre odberatelov elektriny mimo domacnosti (dalej len ,,0P“). Odberatel’ sa zavizuje podas trvania Zmluvy od
Dodavatela odoberat elektrinu a ostatné sluzby prijat a zaplatit za ne Dodavatelovi dochodnutid cenu uréent podfa
Cennika elektriny pre firmy a organizacie - zranitefnych odberatelov mimo domacnosti (dalej len Cennik).

Okrem ceny za dodavku je Odberatel povinny platit:

a) stdlu mesacnu platbu za odberné miesto podla Cennika a ostatné regulované poloZky, ktorych vyika je uréena
podfa aktudlnych cenovych rozhodnuti URSO platnych a Gcinnych v Ease dodania elektriny;
b) poplatky za sluzby podfa cennikov sluzieb prisiuiného Prevadzkovatela distribuénej siete (PDS) a Doddavatela

platnych v ¢ase poskytnutia suvisiacej sluzby, ak ich Odberatel svojim konanim spdsobil alebo vyZiadal; ,é’f
c) dane, poplatky, pripadne iné platby podfa platnych pravnych predpisov, ako aj platnych a Géinnych g

rozhodnuti organov $tatnej spravy. §
Trvanie Zmiuvy 5
Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd v trvani dvanast po sebe nasledujicich kalendarnych mesiacov od jej G&innosti g
s moinostou opakovaného prediZovania jej trvania na daldich dvanégst po sebe nasledujdcich kalendéarnych
mesiacov na zdklade pisomného prejavu vole Odberatefa dorueného Dodévatelovi najneskdr dva kalendérne
mesiace pred ukon&enim Zmluvy. Odberatel ma pravo vypovedat Zmluvu uzatvorenu na dobu uréitd kedykolvek B
pocas trvania zmluvného vztahu bez uvedenia dévodu, najneskdr dva kalenddrne mesiace pred ukonéenim :
Zmluvy, s U€innostou vypovede ku driu, ktory je poslednym diom prebiehajiceho zmluvného obdobia. Ak m

Odberatel v lehote podla predchadzajlcej vety nedorudi ani pisomny prejav véle vo veci predffenia trvania
Zmluvy na dalsie obdobie, ani pisomny prejav vble na ukonéenia Zmluvy (vypoved), uplynutim posledného dia
trvania Zmluvy sa Zmluva povaZuje za uzavretu na dobu neurditu. Pravidla pre ukonéenie Zmluvy uvedené v tomto
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bode platia, ak pravne predpisy neustanovuju inak.

Odberatel méze potiadat o ukontenie zmluvy v zmysle § 17b Zékona o energetike bezodplatne.

Platobné podmienky

Frekvencia platieb: mesaéne
Spésob uhrady: bankovy prevod
Splatnost: vidy k 15. diiu v mesiaci

Dodavatel je opravneny poZadovat od Odberatela zloZenie pefiaZnej zébezpeky, a to a7 do vyiky trojmesacnej
platby za zdruZzeny dodavku elektriny, ak nastand skutognosti v tomto bode od pism. a) aZ n):

a)

b)

c)
d)
e)

f)

g)

h)

j)

k)

Pri

je Odberatel v omeskani s uhradou preddavkovej platby alebo vytétovacej faktiry a k Uhrade nedoslo ani
v lehote dodato¢ne uréenej Dodévatefom;

Odberatel je v ome3kani s Ghradou akejkolvek platby voéi spoloénosti zo skupiny ZSE, pritom skupinou ZSE sa
pre tento Ucel rozumie spoloénost Zapadoslovenskd energetika, a.s. (ICO: 35 823 551) a vietky fiou ovlddané
osoby v zmysle § 66a ods. 1 Obchodného zakonnika a k thrade nedo3lo ani v lehote dodatoéne uréenej touto
spolo¢nostou;

na majetok Odberatefa bol podany navrh na konkurz alebo restrukturalizaciu, za¢ala sa likvidacia Odberatefa,
proti Odberatefovi bolo zaéaté exekuéné konanie, bol vyhlaseny konkurz;

m3d Odberatel rozhodujicu majetkovi uast v préavnickej osobe, ktord je dlinikom Dodavatela, pricom
rozhodujlcou majetkovou Ucastou sa rozumie majetkovy podiel vy3&i ako 50 %;

je Odberatel v postaveni ovladanej alebo ovlddajicej osoby vo vztahu k dlznikovi Dodavatela v zmysle § 66a
Obchodného zakonnika;

je Odberatel persondlne prepojeny s diznikom Dodavatela, a to takym spdsobom, 7e v §tatutarnych organoch
dlZnika a Odberatela si ¢o i len Ciastoéne tie isté fyzické osoby (dalej len ,,Clenovia 3tatutarnych organov*)
alebo osoby v postaveni blizkych 0s6b k Clenom 3tatutarnych organov;

je rating Odberatela priradeny renomovanou spoloénostou zaoberajlicou sa hodnotenim bonity G&astnikov
trhu hor3i ako limit uvedeny dalej (index spolo¢nosti Creditreform horii ako 300, rating Standard & Poor's
hor3i ako BBB- alebo rating spolo¢nosti Moody’s hor$i ako Baa3);

Odberatel je evidovany na ktoromkolvek zo zoznamov diZnikov vedenych Socidlnou poistovriou, jednotlivymi
zdravotnymi poistoviiami alebo Finanénym riaditefstvom Slovenskej republiky, v centrdlnom registri exekucii
vedenom Slovenskou komorou exekutorov alebo v akomkofvek inom verejne dostupnom zozname alebo
registri dlZnikov, ak evidovany dlh Odberatela v jednom alebo kumulativne vo viacerych takychto registroch
a/alebo zoznamoch presahuje sumu 1000 EUR alebo dih trva dlh3ie ako 3 po sebe idiice mesiace;

hodnota vlastného imania Odberatefa je podfa poslednej zverejnenej riadnej Gctovnej zavierky alebo
mimoriadnej u¢tovnej zavierky Odberatela mensia ako 0 (nula);

zabezpelenie zavazkov Odberatela prostrednictvom zdlozného prava na majetok Odberatela v prospech
tretich oséb presahuje hodnotu 70 % suétu hodnoty dlhodobého hmotného majetku a pohfadavok
Odberatela zistenych podla poslednej zverejnenej riadnej Uétovnej zavierky alebo mimoriadnej uétovnej
zavierky Odberatela;

Odberatelovi bola za obdobie od uzatvorenia Zmluvy samostatne jednym rozhodnutim alebo kumulativne
viacerymi rozhodnutiami sidu pravoplatne uloZena povinnost zaplatit sumu prevy$ujticu 100.000,- € alebo
sumu prevysujucu 1% hodnoty celkovych aktiv Odberatela zistenych podfa poslednej zverejnenej riadnej
Uctovnej zavierky alebo mimoriadnej Gétovnej zavierky Odberatela;

Odberatel porusil platobné podmienky dohodnuté v Zmluve alebo akejkolvek inej zmluve uzatvorenej medzi
Dodavatefom a Odberatefom tym spdsobom, ze Odberatel sa opakovane (majdc tym na mysli viac ako raz)
dostal do omeskania s Ghradou faktary alebo akejkolvek platby o viac ako 7 dni;

Odberatel je podfa poslednej zostavenej riadnej Uétovnej zavierky alebo mimoriadnej Gétovne] zavierky
spolofnostou v krize v zmysle jej definicie uvedenej v Obchodnom zékonniku a Odberatel na vyzvu
Doddvatela dostatoéne nepreukdzal, Ze dévody na krizu Odberatela uz pominuli alebo

na vyzvu Dodavatefa Odberatel nepredloZi Dodavatelovi ktorykolvek z dokumentov (vykaz ziskov a strat
za poZadované uctovné obdobie, stivahu za poZadované Uétovné obdobie a pozndmky k uétovnej zavierke
za poZadované (ftovné obdobie).

vypocte vysky zdbezpeky v zmysle predchadzajicej vety sa zohladnia vietky Zmluvy uzatvorené medzi

Dodévatelom a Odberatelom, na zéklade ktorych sa uskutoéfiuje dodavka elektriny do OM Odberatela v ¢ase, ked
vzniklo opravnenie Dodévatela poZadovat zloZenie pefaZnej zabezpeky od Odberatela.
Pre vyluCenie pochybnosti, zloZzenim penaZnej zdbezpeky nie je dotknuté opravnenie Dodévatefa poZiadat PDS
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o obmedzenie/prerusenie distribucie elektriny do OM Odberatela ani pravo odsttpit od Zmluvy.

Ak nastane niektora zo skuto¢nosti uvedenych v tomto bode od pism. a) aZ n), je Dod4vatel opravneny pre OM
s mesacnym fakturaénym obdobim jednostranne zmenit platobné podmienky. Tymto sa rozumie platenie
preddavkovej platby, ktorej termin splatnosti je 5. def prisluiného kalendarneho mesiaca, a ktord zodpoveds
100 % predpokladanej hodnoty plneni podfa Zmluvy v prislushom mesiaci. Odberatel je povinny uhradit prvd
preddavkovu platbu do 14 dni od datumu dorucenia vyzvy Dodévatefa v termine splatnosti tejto preddavkovej
platby. Splatnost faktdr sa zaroveri zmeni na 14 dni od datumu ich vystavenia.

O Odberatel si vyberd elektronicky spdsob informovania o vyuaétovacej faktire a elektronicky spdsob
dorucovania vyuctovacej faktiry. Odberatel si méZe na déel informovania o vyG&tovacej faktire vybrat
maximalne tri mailové adresy. Elektronicka faktura je plnohodnotnou ndhradou papierovej faktury.

Mail 1: ms.spisskeviachy@gmail.com

Mail 2:

Mail 3:

Udaje o odbernom mieste {OM)
Tvoria prilohu tejto Zmluvy.

Vseobecné podmienky
Pocas trvania Zmluvy bude Odberatefovi fakturovana cena podfa aktudineho Cennika.

Ak je Zmluva zmluvou o zdruZenej dodévke elektriny za cenu regulovant Gradom a Odberatel stratil postavenie
zranitelného odberatefa, Zmluva sa automaticky meni na zmluvu o zdruienej dodavke elektriny za cenu
nepodliehajicu regulacii uzatvorent na dobu urcitd do konca daného kalendarneho roka, pricom za dohodnutu
cenu elektriny sa povaZuje cena podfa v ¢ase dodavky platného Cennika pre dodavku za cenu nepodliehajtcu
regulacii a doba trvania takejto Zmluvy sa predliuje o dalsich 12 kalendarnych mesiacov, a to aj opakovane, ak
Odberatel alebo Dodavatel nedoruéi pisomne ozndmenie druhej Zmluvnej strane, Ze trvd na ukonéeni zmluvy,
najskér 6 mesiacov a najneskor 3 mesiace pred uplynutim doby trvania Zmluvy alebo pred uplynutim kaZdej daliej
predlZenej doby trvania Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odo diia podpisu Zmluvy je Odberatel povinny poskytovat Dodavatelovi vietku
potrebnu sudinnost na to, aby Dodévatel mohol riadne za&at plnit svoju povinnost dodavat elektrinu do OM
Odberatela v zmysle uzatvorenej Zmluvy a OP.

Odberatel je opravneny poZiadat o predéasné ukon&enie Zmluvy a/alebo zmenit dodavatela elektriny skér, ako
uplynie platnost Zmluvy, len po predchadzajicom pisomnom suhlase Dodavatela. Dodévatel mé v takom pripade
prédvo na Ghradu odplaty za pripravenost pinit si svoje zévizky zo Zmluvy, a to vo vyske 50 % z ceny
za predpokladani dodavku elektriny za obdobie odo dfa predéasného ukonéenia Zmluvy alebo uskuto&nenia
zmeny dodavatela elektriny aZ do dria, ktorym mala platnost Zmluvy pévodne skonéit (dalej len ,Odplata
za pripravenost”). Odplata za pripravenost bude vypoéitana ako stéin poétu dni uvedeného obdobia, priemernej
dennej spotreby podfa posledného fakturovaného obdobia a ceny podfa Zmluvy. V pripade, Ze ide o Odberatela,
ktorému v predchadzajucom obdobi nebol fakturovany odber elektriny u Dodavatela, Dodévatel ma pravo
uplatnit si voci Odberatelovi Odplatu za pripravenost vo vyske 500,- EUR.

Ak Odberatel zmeni dodévatela elektriny bez suhlasu Dodavatela skér, ako uplynie platnost Zmluvy, Dodavatel
ma narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 75 % z ceny za predpokladani dodavku elektriny za obdobie
odo diia uskuto¢nenia zmeny dodavatela elektriny aZ do dia, ktorym mala platnost Zmluvy skoné&it. Zmluvna
pokuta bude vypoéitand ako sGcin poétu dni uvedeného obdobia, priemernej dennej spotreby podla posledného
fakturovaného obdobia a ceny podla Zmluvy. V pripade, Ze ide o Odberatela, ktorému v predchadzajicom obdobi
nebol fakturovany odber elektriny u Doddvatefa, Dodavatel ma prévo uplatnit si vo¢i Odberatefovi zmluvnu
pokutu vo vyske 1.000,- EUR.

Odberatel je povinny odo diia podpisu zmluvy poskytovat Dodavatelovi vietku potrebni stdinnost na to, aby
Dodévatel mohol riadne zacat pinit svoju povinnost dodévat elektrinu do OM Odberatela v zmysle uzatvorenej
zmluvy a OP a zdrZat sa akychkolvek Gkonov, ktorych nésledkom méZe byt porusenie tejto povinnosti Dodavatela.
V pripade porusenie tejto povinnosti ma Dodavatel ndrok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 75 % z ceny
za predpokladani dodéavku elektriny za obdobie odo diia planovanej zmeny doddvatela elektriny aZ do dfia,
ktorym mala platnost Zmluvy skonéit. Zmluvna pokuta bude vypoéitana ako sugin pottu dni uvedeného obdobia,
priemernej dennej spotreby podia predpokladaného roéného odberu elektriny a ceny podfa Zmluvy.
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Navrh dodavatela na uzavretie zmluvy, ktory je obsahom tohto dokumentu, zanika o 15:00 hod v defi predloZenia
tejto ponuky dodavatefom. Neskorsie prijatie navrhu nemd pravne téinky.

Zaverefné ustanovenia

Zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach po jednom pre kaZdd zo zmluvnych stran. Daldie vzajomné prava
a povinnosti si upravené v Dodavatelom vydanych Obchodnych podmienkach pre Zmluvy o zdruZenej dodévke
elektriny pre firmy a organizacie (dalej len ,OP“), ktoré tvoria prilchu tejto Zmluvy. Informacie o pravach
a - povinnostiach koncového odberatefa elektriny si uvedené na webovom sidle Dodavatela
www.vse.sk/podnikatelia/pravo-a-legislativa.

Koncovy odberatel elektriny, ktorého odberné miesto nespadd do uréenych kategérii koncovych odberatelov
elektriny s opodstatnenym vyuZitim inteligentnych meracich systémov, ktoré uréi Ministerstvo hospodarstva
Slovenskej republiky v spolupréci s Uradom pre regulaciu siefovych odvetvi, ma pravo na initalaciu inteligentného
meracieho systému na Ziadost. Ak odberatel v zmysle platnej a G&innej pravnej GUpravy neméd pravo na jeho
bezplatnu indtalaciu, odberatel uhradza naklady na jeho instaldciu v rozsahu podia prevadzkového poriadku
prevadzkovatefa distribuénej sustavy. Vo veci moZnosti pre bezplatné alebo odplatné nainitalovanie IMS
a konkrétnych typoch IMS, ktoré moéiu byt s rbéznou Groviiou funkcionalit je potrebné obrétit sa
na prevadzkovatela distribucnej sustavy.

Ak koncovy odberatel elektriny splni podmienky na instaldciu IMS, je prevddzkovatel distribuénej stistavy povinny
zabezpedit inStaldciu IMS do Styroch mesiacov od podania Ziadosti koncového odberatela elektriny.

Zmluva je platna driom jej podpisu a u¢innd odo dia zaéiatku doddvky. Defi Géinnosti Zmluvy je zarover zaciatkom
Zmluvného obdobia podla tejto Zmluvy.

Ak je Zmluva povinne zverejiiovanou zmluvou v zmysle ust. §5 a zdkona &. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe
k informaciam (dalej aj ako ,Zdkon“), predpokladom uG¢innosti Zmluvy je jej zverejnenie sp&sobom
predpokladanym Zikonom. Odberatel sa tymto zavazuje zverejnit tito Zmluvu spésobom predpokladanym
Zakonom, inak zodpoveda za to, Ze tdto Zmluva nenadobudne Gé&innost.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tato Zmluva je uzatvorend slobodne a vaZne, jej obsah vritane obsahu priloh, ktoré
st sttastou Zmluvy, je urity a zrozumitefny, Zmluvné strany s obsahom sthlasia a na dékaz toho Zmluvu
potvrdzuju svojimi podpismi. Odberatel vyhlasuje, Ze mu bola poskytnutd pisomna informdcia o obsahu Zmluvy
v primeranom €asovom predstihu pred jej uzavretim a mal dostatok ¢asu na riadne posidenie informécii o jej
obsahu. Neoddelitefnou sucastou tejto Zmluvy su Gdaje o odbernych miestach, Cennik elektriny pre firmy
a organizdcie - zranitefnych odberatefov mimo domécnosti a Obchodné podmienky Dodavatefa k zmluve o
zdruzenej dodavke elektriny pre odberatelov elektriny mimo domacnosti.

ZA ODBERATELA: ZA DODAVATELA:

v dia V Kosiciach dna 20.03.2025

vedtca Useku
Predaj SME zakaznikom

ID predajcu: 512005
Meno predajcu:

ORD-14229966-R7T7H3
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Obchodné podmienky k zmluve o zdruzenej dodavke elektriny pre odberatelov
elektriny mimo domacnosti spolocnosti Vychodoslovenska energetika a.s.

UVODNE USTANOVENIA

1

Tieto obchodné podmienky k zmluve o zdrufenej dodavke
elektriny pre odberatefov elektriny mimo domécnosti spolotnosti
Vy’chodoslovenské energetika a.s. (d’alej len ,obchodné
“} drobnejiie upravujd vztshy medzi
spoloénosfou Vychodoslovenska energetika a. 5. so sfdlom Mlynska
31, 042 51 Kodice, I€0: 44 483 767 zaplsanou v Obchodnom registri
Mestského siidu Kosice, oddiel: Sa, vioZka: 1628/V ako dodévatefom
{dalej len ,Dod: ) a odberatelom elektriny mimo
domdcnosti (dalej len ,Odb ) jace pri dodavke elektriny
z distribugnej sistavy prisluiného prevadzkovatefa distribuénej
stistavy na zdklade zmluvy o zdruZenej doddvke elektriny.
Tieto obchodné podmienky tvoria neoddelitelnt sufast kaidej
zmluyy o zdrufenej doddvke elektriny wuzatvorenej medzi
Dodavatefom a Odberatelom, v ktorej si zmluvné strany dohodli
tast obsahu takejto zmluvy odkazom na obchodné podmienky
Dodévatela, a to bez ohlfadu na poufity ndzov abchodnych
podmienck v takomto odkaze. Uvedenym nie je vyliZen& moZnost
dohody zmluvnych strdn odkazovaf na tieta obchodné podmienky
aj pri uzatvoren( zmluvy o dodévke elektriny, ktord nie je zmluvou
o zdrufenej doddvke elektriny (t. j. ktorej predmetom nie je
zabezpedenie distribicie elektriny a/alebo prevzatie zodpovednosti
za odchylku odberatela na odbernom mieste), prlEum v takom
pripade sa tieta obchodné podmlenky pouZuu primerane. Tieto
obchodné padmienky tvoria siiast aj kazdej zmluvy
o zdru¥enej dodavke elekiriny alebo zmluvy o dodavke elektriny
uzatvorenej medzi Dodédvatefom a odberatefom elektriny mimo
domidcnosti konkludentnym spésobiom v zmysle platnych prévnych
predpisov {napriklad bezprostredne po ukonéenl dodavky posledne]
indtancie, ak privne predpisy pre taky pripad zakladaji vznik
konkludentne uzatvorenej zmluvy).
Qdkazy na jednatlivé body a &ldnky uvedené v niektore] ¢asti tychto
obchodnych podmienck si odkazmi na body a &anky wyluéne
takejto Zasti tychta obchednych podmienok, ak nie je vyslovne
uvedené Inak.
Podmienky slvisiace s distribiciou elektriny upravuje Previdzkovy
poriadok PDS.

€AST A. VSEOBECNA UPRAVA
€LANOK I. PREDMET UPRAVY

11

12

Predmetom upravy tejto Casti A. obchodnych podmienok je
v§eobecné uprava vzéjomnych vzfahov medzi Doddvatefom
a od pri dodévke elektriny z distribu¢nej
ststavy prisluiného prevddzkovatela distribuénej sustavy, a to
primérne na 2aklade zmluvy o zdruienej dodévke elektriny za cenu
nepodliehajiicu cenove] regulacii {vratane dynamickej ceny).
Ustanoveniami tejto Zasti A. obchodnych podmienok sa upravujd
aj vzajomné vzfahy medzi Dodavatefom a Odberatefom ako
zranitefnym odb om elektriny vznikajtice pri dodavke elektriny
z distribugnej sistavy prisludného prevadzkovatefa distribugnej
ststavy na zdklade zmluvy o zdrufenej dodévke elektriny 2a cenu
regulovani vradom, a to spolu s osobitnou dpravou k zmluve
o zdrufenej dodévke elektriny za cenu regulovand Gradom
uvedenou v &asti B. tychto obchodnych podmienok, ktord mid
v pripade odchylnych dojednani prednost pred &astou A. tychto
obchodnych podmienok.

CLANOK II. POIMY

21

Na (cely tychto obchodnych podmienok sa rozumie:

»odberatefom elektriny” je odberatel elektnny mimo domacnost,
1. . osoba, ktera nakupuje alebo ma zdujem nakupovat elektrmu,
ktoréd nie je vyuilvana na viastnit spotrebu odberatela elektriny
v domdcnost, a to pre vlastni spotrebu alebe na uZel daldieho
predaja,

Jzranttefnym odberatefom elektriny” je odberatel elektriny,
ktorého podrobnd definicia je uvedend v bode 1.2 fasti B.
obchodnych podmienck,

,iradom” je Urad pre reguldciu siefovyjich odvetvi,

JZmluvou” je 2m|uva o zdrufenej dodédvke elektriny uzatvurena
medzi Dod# It ktomu sa f‘ ) [ zavézuje
dodavat elektrinu (”L fovi d 12 Casovym

priebehom  vykonu, zabezpeélf dlstnbucm elektriny do OM
Odberatela, vritane sivisiacich slufieb a prevziat za Odberatela
zodpovednost za odchylku a Odberatel sa zavizule zaplatit
Dodévatefovi cenu za dodand elektrinu a za distribdciu elektriny
a suvisiace sluzby,

wdodavatefom elektriny” je osoba, ktord mé povolenie na dodavk

ktory je zévézny pre vietkych G&astnikov trhu s elektrinou. Platné

znenie prevadzkového poriadku je zverejnené na webovom sidle

PDS,
hnickjmi podmienkaml” je do} vydany PDS, ktory
tuje nediskrimi v, ny, pe ¥ pristup,

pripojenie a prevadzkovanie dlstnbuEne] stistavy, urfuje technické

podmienky pristupy a pripojenia, pravidld prevédzkovania
distribuine] sistavy a zavazné kritérid technickej bezpeZnosti
distribu¥nej stistavy,

Jurfenym meradlom” je prostriedok podliehajiici metrologickej

kontrole v zmysle aktudine platnej legislativy, ktory sl%i na uréenie

hodnoty meranej veli¢iny, pri€om zahffia mieru, meraci pristro), jeho
komponenty, prldavné zanadema a meracle zariadenie,

“ je sibor zlofeny z uréenych

meradiel a daldich techmckych prostriedkov, ktory umoZfiuje zber,

spracovanie a prenos nameranych lidajov o vyrobe alebo spotrebe
elektriny, ako aj poskytovanie tychto tdajov uastnikam trhu,
~cenou za dodévku elektriny” je:

a) cena za doddvku elektriny nepodliehajuca cenovej reguldcii
Gradu {dalej len ,cena nepodliehajica cenove] reguldcii”)
uréend:

- ako fixnd cena podfa zvoleného tarifného produktu dodévky

elektriny odkazom na neregul y cennfk Dod

{dalej len ,tarifnd cena”), aleba

ako dynamickd cena, ktorej vy3ka odrd¥a zmeny cien na
dennych a vndtrodennych trhoch s elektrinou v Easovych
intervaloch, ktoré zodpovedaji najmenej frekvencii
vysporiadania obchodov na tychto trhoch {dalej len
~dynamick4 cena®), alebo

- ako cena stanovend dohodou zmluvnych strén uvedena
v zmluve (dalej len ,cena dohodu”) a

cena za dedavku elektriny podliehajiica cenovej reguldcii dradu

urfend podla zvolenej sadzby doddvky elektriny odkazom na

b]

~obchodnym z&konnfkom® je zdkon & 513/1991 Zb. Cbchodny
24konnik v zneni neskordfch predpisav,

ékonom o DPH* je zdkon & 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v znenf neskordich predpisov,

Jzdkonom o SpD” je zdkon & 609/2007 Z. 2. o spotrebnej dani
2 elektriny, uhlia a zemného plynu a o 2mene a doplnenf zékona
& 98/2004 Z. z. o spotrebne] dani z minerdlneho aleja v zneni
neskurgl'ch predpisov,

bt k vEonh

tdajov” su akél
zévﬁzné prévne predp:sy tykajlce sa ochrany osobnych idzjov, ktoré
sl G&inné v £ase uzatvorenia zmluvy alebo ktoré sa stand G&innymi
alebo sa zaénd aplikovat neskdr, a to najmé nariadenie Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU} & 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvani osobnych Udajov a o vofnom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zruSuje smernica & 95/46/ES {vieobetné nariadenie
o ochrane Gdajov), zakon £ 18/2018 Z. 2. o ochrane osobnych
tdajov a 0 zmene a doplnenl niektarych zakonov v zneni neskoriich
predpisov,
~zmluvou o pripojeni” je zmluva, ktarej predmetom je zavizok PDS
zabezpetit v distribuéne] slistave kapacitu na pripojenie odberného
miesta odberatefa elektriny v zmluvne dohodnutej vy¥ke a po
splneni obchodnych podmienck a technickych podmienok pripojif
takéto zariadenie odberatela elektriny k distribuénej sdstave PDS,
»pravidiami trhu” je vyhlatka dradu € 207/2023 2. 2, ktorou sa
1] pravidld pre fi ie vnttorného trhu s elektrinou,
obsahové néleZitosti prevadzkového poriadku prevadzkovatefa
slstavy, organizatora kratkodobého trhu s elektrinou a rozsah
obchodnych podmienck, ktoré si siZastou prevadzkového poariadku
prevadzkovatela stistavy v zneni neskorsich predpisov,
AEIC kédom” e identifikitor odberného miesta ~ Zestnastmiestny
kéd pridefovany podla ¥tandardu zdruZenia prevédzkovaterov,
y 1okl d: Te identifikatnych &siel alebo nim

vy ny

splnomocnenou osnbou,

regulovany cennlk Dadavate!’a {dalej len ,cena regul
tradom”); yika ceny I j dradom je urtend
Uradom v cenovom rozhodnuti pre dodévku elekmny,
~cennfkom dodavky elektriny” je:
a) cennik Doddvatefa obsahujici ceny nepodliehajice cenovej
regulécii a podmienky ich uplatnenia (dale]j len ,heregulovany
cennik”); neregulovany cennik v platnom a G&innom znenf je
zverejneny na webovom sidle Dodavatela a
cennik Dodavatela obsahujici ceny regulované dradom
a podmienky ich uplatnenia (dalej len ,regulovany cennfk”),
ktory Dodavatel vydava v siilade s platnym cenovym rozhodnutim
pre doddvku elektriny; regulovany cennik v platnom a dginnom
zneni je zverejneny na webovom sidle Dadévatela,
wcenovym rozhednutim je spolo&ny vyraz pre:
a) cenové rozhodnutie Gradu, ktorym drad schvalil alebo uréil
Dodévatelovi ceny za dodédvku elektriny odberatefom elektriny
pre zranitelnych odberatefov elektriny mimo domacnosti v jeho
platnom zneni (v texte aj ako ,cenové rozhodnutie pre dodévku
elektriny”},
cenové rozhednutie vradu, ktorym tirad schvalil alebo uréil PDS
ceny za pristup do distribugnej sdstavy a distribuciu elektriny
v jeho platnom znenl (dalej len ,cenové rozhodnutie pre
distribiciu elektriny*),
cenové rozhodnutie dradu, ktorym urad schvilil Dodavatefovi
ako dodévatelovi poslednej inStancie ceny za dodévku elektriny
dodévatefom poslednej intancie v jeho platnom zneni,
cenové rozhodnutie tradu, ktorym Grad schvlil alebo uréil OKTE
tarify za poskytovanie systémovych slufieb a prevddzkovanie
systému v elektroenergetike v platnom zneni (dalej len ,cenové
rozhodnutie pre TS5 a TPS"), alebo
iné rozhodnutie Gradu vydané pre regulovany subjekt
{doddvatefa elektriny, PDS, OKTE a pod.) v konanl o cenovej
regulécii podla zdkona o regulécii;
Ak ddjde k oneskoreniu pri schvalovani alebo uréovani cien
podheha]ucnch cenove) regulécu a urad 2z tohto ddvedu doZasne uréi
ceny a p ich ym opatrenim podla
zékona o reguldcii, odkazy na cenové rozhodnune uvedené v tychto
obchodnych podmienkach vo vztahu k cendm a podmienkam ich
uplatnenia uréenym v takomto predbeinum opatreni sa dotasne
nahrédzajd odkazmi na prisluiné rozhodnutie Gradu o predbe?
opatrenl. Ak v sdlade s prislusnymi pravnymi predplsml urél
regulované ceny a podmienky ich uplatnenia iny orgdn verejnej
moci {napr. potas krizovej regulicie), odkazy na cenové rozhodnutia
uvedené v tychto obchodnych podmienkach vo vzfahu k takto
urfenym cendm a podmienkam ich uplatnema sa dotasne
nahridzajt odkazmi na rozhodnutia alebo pravne predplsy, ktorynu
ich

b]

bj
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2.

2.

2.
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je ktorékol\rek Zakaznicke centrum

Dod fa pre firmy a or
~webovym sidlom Doddvatela” je webové sidlo www.vse.sk,
.diagramom odberu” je postupnost hodndt priemernych
hodinovych odberev v MWh s presnostou na tri desatinné miesta za
kaZdi abchodnii hodinu. Prvé obchodnd hodina zatina o 00.00 hod.
a konéi 0 01.00 hod. Poslednd obchodnd hodina za¢fna 0 23.00 hod.
a konEfo 00.00 hod nasledujucehu dﬁa,
je zariadenie, ktoré sliZi na
wyrobu, uskladiiovanie, pripojenie, prenos, distribdciv, prepravu
alebo dudévku elektriny alebo poskytovanle flexibility,

rezer ttou” {dalej aj ako ,MRK") je
maximalna hodnota wykonu, ktory PDS zabezpeluje uiwatefovn
sdstavy na pripojenie a ktord uZivatel distribugne] sdstavy nesmie
prekrotit; na udrovni velmi vysokého napitia (VVN} a vysokého
napitia (VN) je MRK hodnota $tvrthodinového elektrického &inného
vykonu dohodnutd v zmluve o pripojeni do distribuénej siistavy a na
urovni nizkeho napéatia (NN) sa MRK rovnd hodnote rezervovanej
kapacity urfenej menovitou hodnatou hlavného isti¢a v ampéroch;
pre odberné miesta na napéifovej drovni NN vybavené urienym
meradlom s meranim &tvrthodinového ginného vykonu s mesaénym
odpoftom méZe byt rezervovani kapacna zmluvne dohudnuta
v ni3sej hodi ako je hodi dp (1ca hod
isti€a v ampéroch alebo kW,
Jrezervovanou kapacitou” je podiel na MRK odberného miesta,
ktory bol dohodnuty v zmluve o pristupe do distribuénej siistavy
a distribicii elektriny alebo v rdmcovej distributnej zmluve,
Definlcia pojmov a slovnych spojeni podfa predchidzajiceho hodu
2.1 plati rovnako pre ich jednotné aj mnoZné &fslo a tieto pojmy
a slovné spojenia maji vyznam dany prislu¥nou definiciou aj pri
ich pouZiti v akejkolvek ingj listine alebo dokumente vyhotovenom
v stvislosti so zmluvou, pokial sa v fiom nenachédza odlignd
definicia.
Pokial sti v tychto obchodnych padmienkach alebo v zmiluve odkazy
na ustanovenia pravnych predpisov afalebo privne predpisy,
ktoré boll medzitasom zmenené, opitovne prijaté alebo priamo &
nepriamo nahradené inymi ustanoveniami prévnych predpisov a/
alebo prévnymi predpismi, povaZujd sa tieto odkazy za odkazy na
ustanovenia pravnych predpisov a/alebo pravne predpisy, ktoré boli
zmenené, opitovne prijaté alebo priamo € nepriamo nahréadzajd
pbovodné ustanovenia pravnych predpisov afalebo pravne predpisy
v ich platnom zneni.
Odborné pojmy a terminolégia pouZité v tychte obchodnych
podmienkach alebo v zmluve, ktoré nemaji v tychto obchodnych
podmienkach alebo v zmluve priradeny konkrétny vyznam, sa
vykladajit v stilade s ich definiciou uvedenou v prisludnych pravnych

orgén verejnej moci uril takéto ceny a

elektriny,
~dodavkou elektriny” je predaj elektriny odberatefavi elektriny,
#distribiiclou elektriny” je preprava elektriny distribufnou sistavou
PDS na uéel jej prepravy do OM odberatela elektriny,
Jprenosom elektriny” je preprava elektriny prenosovou siistavou na
vymedzenom Uzemi alebo preprava elektriny prenosovou ststavou
z a do prepojenych siistav &lenskych 3tdtov alebo tretich Stitov na
acel jej prepravy ndbemtel’cm elektrmy,
sa rozumie prenos elektriny,
systémové sluzby a dalsie siivisiace regulované Zinnosti,

«odchylkou odberatefa elektring” je odchylka, kmré vzmkla
v urtitom fasovom Useku ake rozdiel medzi zml

slufieb je platny cenmk Dodévatefa
obsahujiici ceny sluZieb a vykonov stvisiacich s dodavkou elektriny
zverejneny na webovom sfdle Dodévatefa,
~cennikom slufieb PDS“ je platny cennik PDS obsahujuci ceny
neregulovanych sluZieb PDS suvisiacich s distriblciou elektriny
uverejneny na webovom sidle PDS,
»cennfkom 2a distribiciu elektriny” je cennik za pristup do
distribunej stistavy a distribtciu elektriny vypracovany PDS v silade
s platnym cenov§m rozhodnutim pre distriblciu elektriny; cennik
za distribuciu elektriny v platnom a G€innom zneni je zvereJneny na
webovom sidle PDS,
,,upomlenkau je plsnmne upuzorneme Odberatela na podstatné

z

mnoistvom odheru elektriny a odobratym mnoZstvom elektriny
v redinom Zase,

wodbernym miestom® je miesto odberu elektriny odberatefa
elektrlny vybavene urEenym meradlom,

fa (dalej len ,OM"} je miesto
odberu elektriny Odberatel’a $pecifikované v zmluve,

WPr sdstawvy” (dalej len ,PDS"} je
prévnickd osoba, ktord ma povolenie na distribiiciu elektriny na
vymedzenom Gzemi, do ktorého distribuénef ststavy je pripojené
OM Odberatefa uvedené v zmluve,

Jdistribuénou sistavou” je: a) distribuind sustava, do ktorej je
pripojenych najviac 100 000 odbernych miest (dalej len ,miestna
distribugnd sistava®), a b) distribuénd sdstava, do k(nre; je
pripojenych viac ako 100 000 odbernych miest {dalej len

zmlu
akéhokolvek pefaZného zdvizku Qdberatela podra zmluvy,
»Organizitorom kratkodobého trhu s elektrinou” je spoloénost
OKTE, as., so sidlom Mlynské nivy 48, 821 09 Bratislava, 1C0:
45 687 862 v Obchod registri Mestského slidu
Bratislava Ill, oddiel: Sa, vloika &.: 5087/B (dalej a] ako , OKTE"),
Jprevidzkovym poriadkom OKTE” je dokument vydany OKTE
a schvéleny Gradom, upravujici podmienky vykonévania €innosti
OKTE, ktory je zévadzny pre vietkych G&astnikov trhu s elektrinou.
Platné znenie previdzkového poriadku OKTE je zverejnené na
webom sidle OKTE,
«zakonom o energetike” je zdkon & 251/2012 Z. 2. o energetike
a o zmene a doplnenf niektorych zdkonov v zneni neskardich
predplsov,

distribuéna sustava“),

«previdzkovym poriadkom” je dokument vydany PDS a schvéleny
tradom (pripadne prevzaty vzorovy prevadzkovy poriadok vydany
Gradom) upravujici podmienky previdzky distribuénej sustavy,

gul je zdkon & 250/2012 Z. z. o reguldcil
v sietovych odvetwach v zneni neskor3ich predpisov,
«2akonom o metrol6gii® je zékon & 157/2018 Z. z. o metrolégii
a o zmene a doplneni niektarych zdkonov v zneni neskordich
predpisov,

predpisoch upravujicich oblast energetiky.

ELANOK i1l UZATVORENIE ZMLUVY
3.1 Pred uzatvorenim zmluvy je Odberatef povinny oznémit Dodavatelavi

3.

3.

2

w

vietky ldaje a sku‘con‘.‘nosﬁ potrebné pre uzatvorenie a plnenie
zmluvy a na vy D pi svcuu t, resp.
totonost osoby konajlcej za Odberatefa a jej oprévnenie konat
v mene a na Uet Odberatela v potrebnom rozsahu.

Zmluva sa uzatvéra najmd, ale nielen:

osobne v priestoroch Zékaznickeho centra alebo iného
obchodného miesta Dodévatela za pritomnosti zistupcov
oboch zmluvnych stran,

v mieste sidla Odberatefa alebo v inych miestach mimo
prevadzkovych priestorov Doddvatela za pritomnosti
zéstupcov oboch zmluvnych stran,

2évdznym a vasnym prijatim pisomného névrhu osobne,
prostrednictvom  postového podniku alebo  kuriérskou
sluZbou, pri¢om zmluvné strany nie s sticasne pritomné pri
podpisovani zmfuvy, alebo

322

323

3.2.4 elektronicky za d L ych Dodavatel
(napr. prostrednictvom zabezpeZendho internetového
portilu Dodévatela, prostrednictvom zabezpefeného

online formuldra, mobitnej aplikicie Dodévatefa, e-mailom,
SMS overenim, vyulitim systému DocuSign alebo inymi
prostriedkami dialkovej komunikécie} bez sitasnej fyzickej
pritomnosti zmiuvnych stran.
Neoddelitelnou si€astou zmluvy si tieto obchodné podmienky,
cennfk doddvky elektriny a cennik slufieb Dodavatela, s ktorymi je
Odberatel povinny sa oboznamit. Dodavatel je opravneny poskytnit
Odberatefovi dokumenty podla predchédzajicej vety pisomne,
elektronicky (e-mailom alebo spri im vo webovej kli

HR4t15/2024
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26ne Dodévatela) alebo poskytnutim odkazu ich umiestnenia (link)
na wehovom sidle Doddvatela, Obchodné podmienky sa vydavaji
v slovenskom jazyku.

Osoby odiiZné od osdb oprd
podia zipisu Qdberatela v prisluinom registri) si oprévnené

ych konaf za Odb (najma

3.13 Zmluvu je dalej moiné zmenit bez potreby uzatvorenia dodatku
k zmluve aj na 28klade akceptovania fadosti Odberatefa
Dodavatefom alebo prostrednictvom ozndmenia druhej zmluvnej
strane, ked dochadza k 2zmene:

3.13.1 bankového spojenia ozndmene] druhej zmluvnej strane,

CLANOK IV, DODAVKA ELEKTRINY, PREVZATIE
ZODPOVEDNOSTI ZA ODCHYLKU, DISTRIBUCIA
ELEKTRINY A SUVISIACE SLuiBY

podpisat zmiuvu a konat za Odberatela vo veciach plnenia zmluvy 3.13.2 identifikatnych ddajov  zmluvnych strén pisany 4.1 Doda I'sa zml
len na zdklade predloZzeného plnomocenstva alebo poverenia v Obchod registri prisluiného sidu 5l blik 411 doddvat elektrinu vymedzenu mnoistvom a Easovym
preukazujiceho opravnenie konat v mene Qdberatela v potrebnom (pripadne inom registri, do ktorého sa Odberatel povmne priebehom vykonu do OM, o
rozsahu. Pokial je za Odberatela ako spinomocnitefa pri uzatvérani, zapisuje} oznédmenych druhej zmluvnej strane, priom 4.12 zabe_zzpeéll‘ drstnblucnu elekiriny do OM vrdtane sivisiacich
zmene alebo ukanovani zmluvy uskutoZiiovany dkon na ziklade Dodévatel je opravneny vykonaf oznamenie takejto zmeny sluieb prostrednictvom PDS, a .
plnomocenstva alebo poverenia, Dadavatel je oprivneny poadavat Odberatelovi prostrednictvom zverejnenia oznamu o takejto 4.1.3  prevziat za Odberatela zodpovednost za odchylku za OM.
Giradne overeny podpis splnomocnitela a/aleba paverujicej osoby. zmene na webovom sfdle Dodévatela, 4.2 Odberatel sa zmluvou zavizuje: .
Zmluva sa moze uzatvorif pre jedno alebo viac OM. Zmluva je 3.13.3 adresy sidla zmluvnych stran vratane korefpondenéne] 421 odoberaf 3 elektrinu  od  Doddvatela 22 podmienok
platna diiom jej podpisania zmluvnymi stranami (v pripade zmliv adresy a Gdajov a skutagnosti nevyhnutnych pre uzatvorenie d_Dthl'lUtYCh V}"""—'“, .
uzatvorenych na diatku podfa bodov 3.2.3 a 3.2.4 diiom v&asného a pinenie zmluvy ozndmene] druhej 2mluvnej strane, 4.2.2 riadif 52 pudmlenkan:u sadzby/tarifného Pf°dfikt§’ d"dé"k\{
prijatia ndvrhu na uzatvorenie zmluvy zmluvnou stranou, ktorej bol 3.13.4 cennika doddvky elektrlny, cennika sluileb Dndévatera elektriny dohodnutej v zmluve a prislufnej distribuéne]
navrh ha uzatvorenie zmluvy uréeny} a G&inna diiom zatatia dodavky a obchodnych  podi od sadzby, a X
elektriny, ak nie je v zmluve alebo tychto obchodnych podmienkach spésobom uvedenym v tychto ahchodnych padmlenkach 4.2.3 riadne 3 vias uhrddzat Dodévateflovi platby podfa zmluvy
uvedené inak. Ak sa pre zacatie dodéavky elektriny na ziklade zmluvy 3.13.5 poftu a odhad vySky poiad ych platieb za atychto “‘h‘ih‘?’df‘\!Ch podmienok, N
vyZaduje potreba vykonania zmeny evldenue u PDS (napnklad opakované dodanie tovaru a sluzby (preddavkovych 4.3 Dodévatel nemd povinnost zabezpefovat doddvku elektriny,
pri zmene odberatefla elektriny), Dodavatel nezagne s dod platieb) smenej Dod T alebo distribilciu elekiriny vrétane prenosu elektriny do OM padla zmluvy,
elektriny v prospech Odb fa a zmluva r Uéinnost v pripade akeeptovania Ziadosti Odberatera o takiito zmenu ak nastala a trva niektord z nasledujdcich skutognosti: §
skér, ako bude vykonanie takejto zmeny potvrdené zo strany PDS. Dodavatefom, 4.3.1 OM nie Je pripojené do distribuéne] siistavy PDS alebo prislo
Odberatel elektriny m& prévo pofiadat Dodévatefa o uzatvorenie 3.13.6 formy thrady platieb za opakované dodanie tovaru a sluzby k ukonteniu zmluvy o pripajeni OM, i
zmluvy s dynamickou cenou. Informécie o vyhodach a rizikdch (preddavkavych platieb) a vyli¢tovacej faktiry ozndmene] 4.3.2 distribcia ele‘ktnny do OM bola preruiend alebo
spojenych s uzatvorenim zmluvy s dynamickou cenou druhe] zmluvnej strane, obmedzend v stlade s &ldnkom VI,
a nevyhnutnosti intaldcie |ntehgentnéhu mer.meho systému 3.13.7 sadzby alebo tarifného produktu dodavky elektriny alebo 4.3.3 distribdcia elektriny do OM bola ukonZend zo strany
3 nakladoch na jeho instaldciu sd odt fovi elektriny dostupné distribuéne] sadzby v pripade akceptovania Hadosti PDS z dévodov na strane Odberatela alebo viastntka OM
na webovom sfdle Dodavatela. Doddvatel uzatvorf s odberatefom Odberatefa o takito zmenu Dodavatefom, resp. sadzby {napriklad na Ziadost Odberatefa/viastnika pri rekonstrukei
elektriny zmluvu s dynamickou cenou iba v pripade, ak: alebo tarifného  produktu doddvky elektriny alebo apod.), o . .
3.6.1 ho odberatel elektriny o to poiada, distribuénej sadzby (vritane zmeny ich nazvu) aznémenej 4.34 nastand poruchy ma elektroenergetickych zariadeniach,
3.62 OM odberatela elektriny je vybavené inteligentnym meracim Dodévatelom Odberatelovi, ktoré znemo2fiuji Doddvatefovi uskutoénit plnenia podfa
systémom, a 3.13.8 nézvu produktu alebo slutby alebo nahradenia dohodnutéha zmluvy, priéom Dodévatel nezodpoveds za Skodu, pripadne
3.6.3 nebude dany ¥iaden z ddvodov ha odmietnutie uzatverenia produktu alebo slutby za novy produkt alebo sluibu bez usly zisk, pri prerufen( distribicie elektriny alebo zniZent jej
zmluvy podla tychto obchodnych podmienak. zmeny zmluvnych podmlenok produktu alebo  slutby kvality z ddvodu poruchy na elektroenergetickom zariadeni,
Uzatvorenim zmluvy Odberatel potvrdzuje, ¥e je viastnikom 4menej D fovi, alebo 4.3.5 brdnia tomu iné od véle D aleba
nehnutefnosti alebo e m& ufivacie prévo k nehnutefnosti alebo 3.13.9 technickych parametrov OM na zdklade dohody medzi 436 ked'Oh_/I nie je zamdgné do bilanZnej skl{plnypodavatera.
mé pisomny sihlas viastnika nehnutelnosti s uzatvoren(m zmluvy Odberatefom a PDS (najmé: pottu faz, rezervovanej kapacity 44 Odberatel je oprdvneny odoberaf elektrinu iba na zdklade
pre OM, ktoré sa v neh sti nachadza [dalej len ,opré alebo amperickej hodnoty isti¢a/ov v ampéroch alebo kw), platne] a itinnej zmluvy. Dodavka elektriny nastdva prechodom
vztah k neh “), priom Dodévatel nie je povinny ktort Doddvatelovi ozndmi PDS. elektriny urtenym meradlom, pritom zdvizok Dodévatela dodévat
skimat existenciu oprdvneného vztahu k nehnutelnasti na strane Dodévater moe urdit akykofvek spdsob, formu a obsahové Odberﬁtera"‘_ehkt""“ a zabezpept distribuciu 9_|9k“""Y do OM je
Odberatels, ktord je wyluénou zod vastou i poddvane] Zadosti, ako aj spdsob je] akeeptovania, a to spineny umoénenim Odberatelovi adabrat elektrinu v OM.
Doddvatel mé viak prévo (nie povinnost) pofiadat Odb I za predpokladu stiladu s prévny 4.5 Odberatel je povinny odoberaf elekirinu v OM wylutne od
a Odberatef je povinny, na zéklade pofiadavky Dodévatefa, predloi:f Dohoda o 2mene zmluvy, ak sa uzatvdra na zaklade Ziadosti D 3, a to potas celej doby, na ktord bola zmluva uzatvorena
Dodavatefovi pri uzatvoreni zmluvy alebo kedykolvek 0Odb podanej v stlade s vy$3ie uvedenym, sa povaiuje za a nezmenit dodévatela elektriny alebo neukontit odber elektriny
v lehote stanovenej Dodévatelom doklad pi Jjjuci opravneny platne uzavretii, ked Doddvatel oznimi Odberatefovi akceptovanie vOoM F‘fEd platnym ukonZenim zmluvy alebo _pred '-'P'Vn”ﬂ"] doby,
vztah k nehnutefnosti, Ziadosti alebo si zmluvné strany zaénl plnit povinnosti v zmysle na ktord bola zmluva uzatvorend a plnit si svoje zmluvné povinnosti
Dodévatermé prévo odmietnut uzatvorenie zmluvy s odberatefom Ziadosti, pokial nie Je Doddvatefom stanovené alebo zmluvnymi voli Dodavatefovi tak, aby pre ich nesplnenie nehola zmluva z0
(% ou e zmluvy) v ktoromkolvek stranami dohodnuté inak. Dodévatel mé privo takito Fadost strany Doddvatela predZasne ukontend {naprikiad odstipenim od
z nasledujicich pripadov: odmietnut, &o Odberatefovi vhodnym spdsobom oznami. zmluvy). Ak nie je v zmluve dohodnuté inak, v pripade porusenia
381 Odberatef Ziadajici o uzatvorenie zmluvy nems uzatvorenit  3.14 Odo difta podpisu zmluvy je Odberate! povinny poskytnut kiorejkolvek 2 povinnosti Odberatels podfa predchidzajdce]
zmluvu © pripojeni s PDS (pred uzatvoremm zmluvy je Dadévatefovi (ako novému dodavatefovi elektriny) potrebn vety mé Dodavatel narok pofadovat od Odberatela néhradu tym
Odberate! povinny prediofit Doddvatefovi k dnutiu smerujicu k vykonaniu zmeny dodévatela elektriny a je spdsobenej Skody, a to v celom je] rozsahu. Dadavatefom uplatneny
zmluvu o pripojeni, ak o to Dodavatel pogiada), povinny 2driat sa akychkolvek ikonoy, ktoré by tomu mohli zabrénit, nérok na ndhradu §k‘:“:‘\“E OdEerateI‘ P°"'"”Y ”'}?d'f Podévatel’ov:
3.8.2 Odberatel ¥iadajici o uzatvorenie zmluvy nesplnil vietky t. ]. najm4, ale nielen ukongenie zmluvy o dodévke elektriny pred v lehote vo wyzve D na Ghradu
technické a abchodné podmienky vyZadované PDS vykonanim zmeny doddvatera elektriny {pokial Odberatelovi takéto 5P55°bE"EJ Skody, mak do troch dnf odo diia dorutenia takejto vyzvy
definované v zmluve o pripojeni {pred uzatvnremm zmluvy prévo nevypl{va zo zmluvy alebo vch prévnych predpisov), L B e
je Odberatel povinny predlaZit Dod: ik inutiu vypovede alebo iného uk ia zmluvy o dodavk 46 Pr ] y elektriny si zmluvné strany
stihlas PDS s uzatvorenim zmluvy, ak o to Dodévatel elektriny s pévodnym dodévatefom elektriny. Ak Odberatel porusi dohodni v zmluve, ) L -
pofiada), ktorikafvek zo svojich p i podla predchadzajiice] vety, 47 Dndﬁvalel‘ je pri dodévke elektriny povinny dodrZiavat §tar!dardy
3.8.3 Odberstel Ziadajici o uzatvorenie zmluvy mi voéi Dodévatel je oprévneny p od Odb I I kvality dodévky elektriny, evidovat, vyhodnocovat a zverejiiovat
Dodévatelovi neuhradené pefiainé zavizky 2 akéhokofvek 2miuvne] pokuty vo vyske dohadnutej pre tento uZel v zmluve, ktord Gdaje o 3tandardoch kvality doddvky elektriny, a to v siilade
{aj u ukanZeného) zmluvného vztahu, e Odb I povinny D vi uhradit, Povinnosti Odberatela s platnou vyhidskou dradu upravujicou $tandardy kvality doddvky
3.8.4 Odberate! Fadajici o uzatvorenie zmiuvy nepreukdzal podfa tohto bodu nadobiidaju platnost a Gginnost u? momentom elektriny’. Ak Doddvatel nedodrzi Standardy kvality dodavky
Dodavatelovi opravneny vzfah k nehnutefnosti (v trvani uzatvorenia zmluvy. elekriny, a toto nedodrfanie preukézatefne nastalo, je povinny
minimétne na pofadovanii dfiku doby trvania zmluvy alebo 3.15 Ak je Odberate! previdzkovatefom miestnej distribuinej ststavy uhradit 0d P nd platbu, D je povinny
na dobu neuréita), ak ho o to Dodévatel pofiadal v silade a OM je miestom pripojenia miestnej distribuénej sustavy uhradit Odberatefovi kompenzatnii platbu alebo akukalvek ini
sbodom 3.7, k regiondlnej distribunej stistave, cez ktoré Je doddvana elektrina kompenzéciu 2a chybné alebo oneskorené vylitovanie platby za
3.8.5 osoba, od ktorej Odberatel odvodzuje alebo ziskal do miestnej distribuéne] sistavy, Odberatel je povinny o tejto dodavku E'Ek""!Y iha v pripade, ak. uvede'n'e pre_dstavu;e PUTUfje‘""!_
oprévneny vztah k nehnutelnosti {t. j. vlastnik, prenajimatef, skutoZnosti Dodévatefa vopred informovat. V pripade porufenia Standardu kvality podla platnej vyhlasky dradu upravujicej
ndjomca a pod.), je osobou, voti ktorej Dodavatel eviduje tejto povinnosti Odberatels je Dodavate! oprévneny od zmluvy Standardy kvality doddvky elektriny' alebo ak takéto povinnost
neuhradené pefiainé zévizky po splatnosti z akéhokolvek odstdpif. Ak Odberatefl nie je koncovym odberatefom elektriny, Dodévatefovi vyplyva ziného pravneho predpisu. Pri spdsobe a vySke
{aj uz ukonéeného) zmluvného vzfahu a Ziadost Odberatefa je povinny o tejto skutofnosti Dod4vatela vopred informovat. kompenzécie za nedodrianie dohodnutej kvality dodanej elektriny
o uzatvarenie zmluvy sa tyka OM, do ktorého uf Doddvatel V pripade porusenia tejto povinnosti Odberatela je Dodsvatel a s doddvkou sivisiacich sluZieb bude Dodavatel postupovaf
uskutaZiioval plnenia v prospech takejta osoby, oprévneny od zmluvy odstupit. v sulade s platnou vyhldtkou dradu upravujicou Standardy kvality
386 Odberatel fiadajici o u zmluvy kytol 3.16 Pri prévaych Gkonoch smerujticich k uzavretiu zmluvy, jej zmensm y elektriny®. platby za porusenie
Dodavatefovi finanénd zabezpeku podfa bodu 3.10, a ukonteniu je moiné vlastnoruény podpis zastupeu Dodavatela Standardov kvality d‘3di’VkV elektnny nie je deleﬂene podanim
3.87 OM nie je voIné, ¢o znamens, ¥e na OM, ku ktorému nahradit faksimile tohto podpisu. Dodévatel tak méfe postupovat aj Ziadosti o jej vyp 3 je povinny
Odberatel pofaduje uzatvorif zmluvu, je uzatverens zmluva pri néslednom pisomnom styku v rdmci pinenia zmuvy. vyplatit Odberatelovi kpmpenzaz‘.nu Pplatbu v lehote a spbsobom
sinym odberatefom elektriny, 3.17 Odberatet je povinny informovat Dodévatela o kaZdej zmene lidajov podra platnej vyhlasky dradu upravujicej Standardy kvality dodavky
3.8.8 OM Odberatela sa nachddza v miestnej distribuine] stistave a skutognosti, ktoré je Odberate! povinny ozndmit Dodévatelovi elektriny'. Vyhodnacovanie Standardov kvality Dodavatel zverejiiuje
a Dodavatel nem3 uzatvorent rdmcovd distribuénd zmluvu podra bodu 3.1, a to v lehote do piatich {5} dm, odkedv takéto zmena na !v‘ebov:am 5':‘"9 Dodavatefa.
s prevadzkovatefom takejto miestnej distribugnej stistavy, nastala. V opatnom pripade Odb 4.8 D preberd za Odberatefa zodpovednost za
3.89. vzhladom na extrémny vyvoj cien na komoditnych trhoch 23 d&sledkv a ikody nesplnenia tejto oznamovace) povinnosti, °d€hy|kﬂ na OM voti zittovatelovi odchylok. Trvanie prevzatia
nie je v danom Zase Dodavatel schopny obstarat elektrinu plnenie tejto ef p i je na tarchu Odb za odchylku na OM je ohranitené dobou Gginnosti
za dlhodobo udriatelné ceny umofiujice dodavku elektriny a povaiuje sa za podstatné poruienie zmluvy. lmluvv a podmienené zaradenim OM do bilantnej skupiny
odberatefom elektriny za obchodne prijatelnych podmienok, 3.18 Ak Odberatel odoberd/bude odoberat elektrinu na GEel jej Dodévatefa. Cena za prevzatie zodpovednosti za odchylku je
alebo daldieho predaja, je povinny to ozndmif Dodéavatelovi najneskdr zahrnutd v cene za doddvku elektriny. . .
4.9 Dodévatel zabezpeli distriblciu elektriny do OM a suvisiace

3.8.10 ak o uzatvorenie zmluvy s Dodivatefom Jiada osoba
prepojend s diinikom, najmé ak ide o ovladany alebo
ovladajlicu osobu vo vztahu k diZnikovi (& 662 obchodného
zdkonnika), mé& Dodévatel préve podmienit uzatvorenie
zmluvy zaplatenim zavizkov zo strany dlZnika.

Za Ggelom tidenia existencie podmienok, pri ktorych je Dodé

oprévneny odmietnuf uzatvorenie zmluvy s Odberatefom padfa

tohto bodu 3.8, je Dodévatel oprévneny pofadovat od Odberatefa

{fiadatela o uzatvorenie zmluvy} predioienie relevantnych

dokumentov 2 o poskytnutie ného fasu potrebného na

posidenie takychta dokumentov pred uzatvorenim zmliuvy.

Odberatel podpisom zmluvy vyhlasuje, #& na jeho strane

neexistuje fiaden z dévodov uvedenych v bodoch 3.8.1 a7 3.8.3,

ktoré by Dodévatela opréviovall odmietnuf uzatvorenie zmluvy

s Odberatetom.

r

3.10 Dodévatel je oprdvneny pred uzatvorenlm zmluvy poladovat‘ od

Odberatela poskytnutie finannej
poskytnif  Dodavatelovi finan#nd zabezpeku si rnéiu zmluvngé
strany dohodnaf a; v zmluve anum v takom pripade je Odberatel
povinny posky ku v lehote a vo
vyske podfa 1mluvy Utelom ﬁnanénej z.’abezpeky ije zabezpeéeme
a moinost uspokojenia pohladavok vodi Odl

pri ukonfeni zmluvy Pri ukonéenf zmluvv ]e Dodévatel povmny
vrétit Odk i finan&nd zib v def posky ia
vyliitovania za dodévku elektriny; pritom je Dodévatel oprévneny
zapotitat to, £o je mu Odberatel diZny.

3.11 Pokial nie je v zmluve alebo v tychto obchodnych podmienkach

uvedené inak, zmenu zmluvy je moiné vykonat aj v inej ako
pisomnej forme, a to aj v pripade, ak zmluva, ktorej sa takito zmena
tyka, bola uzatvorend pfsomne. Spbsoh a forma, akou sa zmena
zmluvy vykond, st zmluvnymi stranamf dohodnuté v zmluve, tychto
obchodnych podmienkach alebo ich dostupnym a zrozumitefnym
sposobom uréi Dodévatel tak, aby boli v silade so viecbecne
zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky a nevzbudzovali
pochybnosti o vli zmluvnych strén,

3.12Za zmenu zmluvy v sulade s predchadzajicim bodom 3.11 4=

povaiuje aj Odberateforn vykonana akceptacia ponuky {produkty,
sluiby) Dodévatela (resp. siihlas s jej poskytovanim), ktorej obsahom
je aj zmena zmluvy, a to v listinne] forme alebo prostrednictvom
vyuiitia elektronickych prostriedkov dialkove] komunikicie podTa
bodu 3.2.4.

pri uzatvoreni zmluvy alebo pred zaZatim odberu na tento Géel. Ak
QOdberatel uvedent skutoZnost neoznami Dodévatelovi, mé sa za
to, Ze Odberatel odaberd elektrlnu pre vlastni spotrebu, a to aZ do
momentu, kym Odb ) Doda ovi opak.
3.19 Vyhl4senia zmluvnych strén
3.19.1. Kadd zmluvnd strana tymto voli druhej zmluvnej strane
vyhlasuje, Ze vietky skutognosti uvedend nifiie pad pism.

a) a d} vo vztahu k jej osobe ku dfiu uzavretia zmluvy su

pravdivé a spravne:

a) zmluvnd strana je oprévnend a mé pind prvnu
spdsobilost v sulade s prisludnymi pravnymi predpismi
uzavriet zmluvu a spinit svoje zavazky z nej vyplyvajtice.
2Zmluva bola zmluvnou stranou riadne a platne schvélend
a uzavretim zakladd platné, zavdzné a vymdhatelné
pravne povinnosti zmluvnej strany v stlade s platnymi
pravnymi predpismi,

b) uzavretim zmluvy ani plnenim zdvdzkov z nich
vyplyvajdcich  neddjde  k  porudeniu  Ziadneho
et alebo obdobného dok u zmluvnej

strany, ani akéhokolvek zmluvného i iného zévizku
zmluvnej strany, stdneho alebo spravneho rozhodnutia,
ktoré je pre zmluvni stranu zdvizné alebo sa vztahuje
na majetok zmluvnej strany &i jeho &ast, ani Xadneho
prévneho predpisu vztahujiceho sa na zmiuvnd stranu,
s vynimkou stthlasov a povoleni, ktoré uz zmluvnd strana
2skala, nie je na strane zmluvnej strany k uzavretiu
zmluvy ani na splnenie zavizkov z nej vyplyvajicich
poZadovany Ziadny suhlas, udelenie vynimky, schvélenie,
vyhldsenie, ani povolenie akejkolvek tretej osoby, ani
podanie oznamenia & podanie akejkolvek tretej osobe, a
zmluvnd strana sa vzhfadom na svoje majetkové pomery
nenachadza v situdcii, ked by spliiala podmienky na
podanie névrhu na vyhldsenie konkurzu na svoj majetok
alebo povolenie retrukturalizcie,

Dodavatel dale] wyhlasuje, Ze je drZitefom platného
povolenia na podnikanie v energetike v rozsahu ,dodavka
elektriny” podla zdkona o energetike.

c|

d

3.19.2,

Vyhléka dradu €. 236/2016 Z. z., ktorou sa ustanovujti Standardy kvality prenosu elektriny, distribucie

elektriny a doddvky elektriny.

slufby prostrednictvom PDS, a to podla podmienck uvedenych
v prevédzkovom poriadku, technickych podmienkach a inych
prisludnych predpisoch.

4.10 Distribdcia elektriny do OM bude zabezpeéend vo vyike rezervovane]j

kapacity evidovanej u PDS pre takéto OM a maximélne do vyiky
maximalne] rezervovanej kapacity dohadnutej v zmluve o pripojeni
pre OM.

4.11 Odberatel mbie poltiadat PDS prostrednictvom Dodévatela

© zmenu rezervovanej kapacity evidovanej u PDS maximélne do
vydky maximdlne] rezervovanej kapacity, a to zaslanim pisomnej
Ziadosti na adresu Doddvatela alebo na kontaktnd e-mailova adresu
uvedenti na faktire a dorufend najneskér pat (5) pracovnych dnl
pred st ou lehotou d v h pr h
PDS. Pofiadavka na zmenu rezervovanej kapacuty musi byt v silade
s plathym prisludnym cenovym rozhodnutim pre distribldciu
elektriny a podmienkami PDS, inak je PDS opravneny takito Ziadost
zamietnut.

4.12 Odberatel je povinny dodriiavat predpfsané hodnoty ttinnika

a dodr¥iavat (majic tym na mysli neprekratovat]) maximalnu
rezervovani kapacitu, rezervovanl kapacitu a dodivku Jalovej
elektriny na OM. V pripade nedodriania povinnosti Odberatefa
podfa predchadzajicej vety je Odberatel povinny uhradif
Doddvatelovi vietky poplatky a/alebo prird¥ky stvisiace s takymto
poruienim povinnosti Odberatela, ak si ich vofi Dodévatefavi
uplatni PDS, a to vo vydke uréenej v sdlade s prisluinymi pravnymi
predpismi, cenovymi rozhodnutiami alebo platnymi podmienkami

PDS.
4.13 Odberatel sa zaviézuje v pripade stavu nidze postupovat podfa

prisluinych pravnych predpisov — a to najma v stlade s § 20 zikona
o energetike a vyhld3kou Ministerstva hospodérstva Slovenske]
republiky ¢. 416/2012 Z. z., ktarou sa ustanovujd podrobnosti
o postupe pri uplatiiovani obmedzujicich opatreni pri stave
nidze a o opatreniach zameranych na odstrénenie stavu nidze
v elektroenergetike a podrobnosti o postupe pri vyhlasovani krizovej
situdcie a jej drovne, o vyhlasovani stavu nidze v elektroenergetike
a podrobnosti pri vyhlasovani krizovej situdcie a jej drovne,
o vyhlasovanf cbmedzujicich opatreni v plynérenstve pre jednotlivé
kategérie odberatefov plynu, o opatreniach zameranych na
odstrdnenie krizovej situdcie a o spd uréenia ob

opatrenl v plyndrenstve a o opatreni zameranych na odstraneme
krizovej situécie v znenl neskardich predpisov.




4.14 DOstatné prava a povinnosti zmluvnych stran pri plneni predmetu

wmluvy si uvedené v zakone o energenke prawdléch trhu,
poriadku, t h a ostatnych
stvisiacich pravnych predpisoch a rozhodnutiach tiradu.

ELANOK V. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

5.1 Cena za dodévku elektriny je Odberatefovi (1ftovana ako cena
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nepodliehajlca cenovej reguldcii (tarifnd cena) v prisluinom
tarifnrom produkte dodévky elektriny podla neregulovaného
cennika platného v £ase dodavky elektriny. Odberate! si voli tarifny
produkt dodévky elektriny podla svojich odberovych parametrov
v stilade s obehodnymi pedmienkami pre prisluiny tarifny produkt
dodévky elektriny uvedenymi v neregulovanom cenniku. Tarifny
produkt dodévky elektriny je Odberatel opravneny zmenit za
podmienck uvedenych v neregulovanoem cennfku, ak sa zmluvné
strany nedohodnl inak. Ak je pri zmene tarifného produktu
dodévky elektriny potrebnd aj zmena sadzby za distribiciu elektriny,
postupuje sa podfa podmienck PDS.

Ak Odberatel uzatvorif s Doddvatefom zmluvu s dynamickou

cenou, cena za dodavku elektriny je Odb fovi (Ctovand v cene

za doddvku elektriny podla vypoftu dohodnutého v zmluve. Ak

Odberatel uzatvoril s Dodévatefom zmluvu s cenou dohadou, cena

za dodévku elektriny je Odberatelovi (ittovand vo vyike dohodnutej

vzmluve. Bod 5.1 a 5.4 sa v takych pripadoch neaplikuje.

Cena za doddvku elektriny sa uplatiuje pre kaidé OM osobitne

podia zveleného tarifného praduktu dodévky elektriny. V pripade,

Ze vydanim nového cennika elektriny déjde k zéniku sadzby

dohodnutej v zmluve, novy cennfk dodavky elektriny zarovef

stanovi novi sadzbu, ktorou sa doterajiia sadzba nahradza.

Dodévatel mé prévo zmenit cenu za dodévku elektriny, okrem ceny

dohodou, zmenou cennika dodévky elektriny. Odberatel mé prévo

byt informovany o kaidej zmene ceny za dodévku elektriny. Zmena
cennlka dodévky elektriny pri zmene ceny za dodavku elektriny sa
ozndmi Odberatelovi zverajnenim nového cennlka dodévky elektriny
alebo zverejnenim informacie o zmene cennika dodavky elektriny
najmenej tridsat {30} dni pred jeho G&innosfou na webovom sidle

Dodévatefa. Odberatel je povinny oboznamit sa s kazdou zmenau

ceny za dodavku elektriny.

Dodévatel vyldtuje Odberatefovi dodévku elektriny podla

udajov poskytnutych od OKTE, ktoré OKTE uréi na ziklade udajov

o mnoZstve adobrate] elektriny zistenych PDS odpoétom uréeného

meradla, samoodpoétom alebo podfa typového disgramu odberu

podra prevddzkovéha poriadku PDS, ak nie je v prisluinych pravnych
predpisoch uvedené inak, a to so zohfadnenim aktivovanej
agregovanej flexibility, zdielanej elektriny a elektriny odobratej zo
sdstavy, uskladnenej a dodanej spit do sistavy v zmysle prisludnych
prévnych predpisov a prevddzkového poriadku OKTE. Dodané

a odobraté mnoistvo elektriny sa vyhodnocuje ako mnoistvo

energie vyjadrené v energetickych jednotkich (kwh alebo MWh).

Wultovanie musi obsahovat vietky nélefitosti stanovené platnymi

dafiovymi a GZtovnymi predpismi, ako aj zékonom o energetike

a pravidlami trhu.

Doddvatel dalej vyttuje Odberatefovi:

5.6.1 cenuza distribiciu elektriny vrétane prenosu elektriny a strdt
elektriny pri prenose a ceny za straty elektriny pri distriblcii
elektriny a ostatné poloiky podla cenového rozhodnutia pre
distribiciu elektriny, podfa Gdajov poskytnutych od OKTE
a PDS,

5.12 V pripade OM s inym ako mesatnym (spravidla roZnym) cyklickym
odpoétom uréenych meradlel sa Odbemtel’ Zavizuje pra\ndelne
hrad; preddavkové platby na zdklade énych

neboli na uréenom meradle zistené chyby, ktoré presahujti chybu
povolenu podTa zdkona o metroldgii, ndklady spojené s preskiianim

preddavkovych faktir vystavenych Dodévatelom, a to vo wyike
urfenej Dodévatelom postupom podla bodu 5.10.

5.13 Dodévatel vystavi vqutovacm fakturu K plnenie predmetu zmluvy
pre OM s r 1 cykii uréenych di
k poslednému diiu kalendémeho mesiacaav pnpade OMs lnym ako
mesaénym cyklickym od 1 urienych | k p
diu  prislusného  odpoftovéhe cyklu  (spravidla “ku  koncu
kalenddrneho roka). Vo vylctovace] faktire Dodavatel vypotita
rozdiel medzi cenou za plnenie zmluvy stanovenou na ziklade
Udajov pre vyl&tovanie na prisludnom OM ziskanych od OKTE a PDS
spolu so vietkymi polo¥kami sivisiacimi so zmluvou a siftom vyiky
prijatych preddavkovych plat'eb pre takéto zlftovacie obdobie,
ktorého vys bude prepl alebo nedoplatok
z vyuctuvace] faktdary.

5.14 Dy [ uhradi Odkt I latok z vydétovacej faktiry
v lehote splatnosti vqutovacej faktury bankovym prevodom na

6.4

6.

n

awy urteného meradla hradi Odberatel. Podanie Ziadosti
o preski$anie uréeného meradla nezbavuje Odberatela povinnosti
zaplatif Dodavatelovi platby podfa zmluvy a tychto obchodnych
podmienck v lehote ich splatnasti.

Odpotet uréeného meradla sa vykondva v sutlade s prevadzkovym
poriadkem, pricom Odberatel je povinny poskytndt PDS k vykananiu
odpoétu urenéhe meradla vietku nevyhnutnd  sdginnost.
Dodavatel fakturuje dodévku elektriny a distriblciv elektriny
a ostatné sivisiace slufby na ziklade Udajov o spotrebe elektriny na
OM, ktoré Dodévatelovi oznami PDS/OKTE.

Qdberatel je povinny umoinit PDS alebo nim poverenej osobe
monté uréeného meradla, montéf zariadenia na prenos informacii
o nameranych (Gdajoch, pristup k odbernému elektrickému
zariadeniu, zariadeniu na prenos inform4cii 0 nameranych Gdajoch
a k urfenému meradlu na Gfel vykonania kontroly, vymeny,
odobratia urfenéha meradla alebo zistenia spatrebovaného
mnolstva elektriny v sﬂlade s prevadzkovym pariadkom

bankovy ritet Odberatel’a uvedeny v zmluve alebo na iny k
Uket, ktory Odb T oznami D vi sp podfa budu
3.13.1 alebo inym spdsobom dohednutym v zmluve.

5.15 Doddvatel je opravneny preplatok 2 vyttovacej faktiiry Odberatelovi
neuhradif a tento zapoéftat s akymkolvek pediainym zévizkom
Odberatefa voéi Doddvatefovi, 2 akéhokolvek zmluvnéha vzfahu,
do vysky, ako sa vzdjomne tieto pohtaddvky kryjud, a to bez ohfadu
nz splatnosf takychto pohl’adévok Dodéavatel informuje Odberatela

pohfadévok i

5.16 Odberatel’ uhradi D fovi nedoplatok z vyi j faktiry
v lehate splatnosti vvﬁitovacej faktiry. Ak nie je v zmluve
dohodnuté inak, Odberatel je povinny vykondval vietky platby
zmluvy bezhotovostnym  platobnym  stykom pod  spravnym
variabilnym symbolom, a to na bankovy iifet Dodavatela uvedeny na
faktire vystavenej Dodavatefom. Ak takato fakttra nechsahuje &islo
bankového (étu Doddvatela, Odberatel je povinny uhradif platbu na
bankovy ttet Doddvatefa uvedeny v zmluve alebo na iny hankavy
dcet, ktory D ! ozndmi Odt dsobom podla bodu

3.13.1.

5.17 Uhradou platby zo strany Odberatela sa rozumie pripisanie
finanénych prostriedkov vo vy§ke zévazku Ddheratel’a na sprévny
bankovy (et Dedd i ho var
symbolu. Ak Odberatel poukéie dhradu platby s nespravnym
variabilnym symbolom alebo ju poukide na nespravny hankovy
et Dodavatela, Doddvate! je opravneny vratit Odberatefovi takto
vykonant dhradu ako nepriradenii k zévizku Odberatefa a G&tovat
mu drak z omeskania.

5.18 Lehota splatnosti kaidej faktiry vystavenej na zéklade zmluvy
je 3trnast (14} kalendarnych dni od datumu jej vystavenia, ak sa
zmluvné strany nedohodni v konkrétnom pripade inak. Ak defi
splatnosti faktiry pripadne na de, ktory nie je pracovaym diiom,
dilom splatnosti faktiry je najblizii nasledujici pracavny def,

5.19 Dodévatel méd privo priradit platbu Odberatela na ktorykolfvek
neuhradeny zéviizok Odberatela zo zmluvy padla svojhe uvafenia,
pokial nebude Odberatefomn platba vyslovne uréend ku kenkrétnemu
zavazku Odberatel’a, ktury pini.

5.20 Ak Od| dé Y akuknl\/ek platbu podra zmluvv
v lehote splatnosti, Dod: [ je y Gttovat Odb
drok z omeskania vo wySke 0,04 % z dlinej sumy 2a kaidy aj
zafaty def omegkania a zaslat Odberatefovi vyzvu na zaplatenie

5.6.2 tarifu za systémové slulby a tarifu 2a pr i
systému podfa cenového rozhodnutia dradu pre 7SS a TPS za
mnoistvo koncovej spatreby elektriny na OM,

odvod podla § 10 ods. 1 pism. b) zékona &. 308/2018 Z. z.
o Ndrodnom jadrovom fonde a o zmene a doplineni zékona
£ 541/2004 Z. 2. o mierovam vyulivani jadrovej energie
(atémovy zékon) a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorich predpisoy,

ktoré budi Odberatelovi fakturované pre kaidé OM osobitne
podTa udajov poskytnutych ed OKTE a PDS. V pripade zmeny vy3ky
poplatkov pedfa tohto bodu 5.6, zmenou pristunych cenovych
rozhodnuti alebo vydanim alebo zmenou prévnych predpisov,
pripadne inych rozhodnuti organov verejnej moci, je Dodavatel
oprévneny uftovaf Odberatelovi takéto poplatky vo wydke
stanovenej v stlade s takto vykonanymi zmenami,

5.6.3

Informacie o cene za doddvku elektriny vritane jej Struktlry
mbie Qdk [ ziskaf na b sidle Doddvatefa alebo
v ktoromkolvek Zakazmckom centre.

[ si d prévo spopl vybrané slufby (resp.

ukony, ktoré Odberater vyvolal svojim konanim, resp. nekonanim)
podla platného cennfka slufieb Dodévatela alebo cennika slufieb
PDS. Odberatel podpisom zmluvy potvrdzuje, 3e sa s cennikom
dodévky elektriny, cennikom slufieb Dodévatela a cennikom sluZieb
PDS ob il. Dod: ! je oprévneny Jed ne zmenit cennik
sluZieb Dodavatefa, a to vritane zmeny vyEkv poplatkov uvedenych
v takomto cenniku, denia novych ych slugieb (resp.
ukonov) alebo spuplatnemm sluireb (resp uanuv), ktoré Dodévatel’
I posky | alebo p Pre

2mien cennfka slulieb Dodévatela sa primerane aplikujd podmienky
uvedené v bode 5.4.

2G¢tovacim obdobim je obdobie, za ktoré sa vykondva vyuttovanie
odberu elektriny. Odber elektriny je vymedzeny cyklickymi
odpottami uréenych meradiel v silade s prevadzkovym poriadkom
PDS. Dodévatel vykondva vyuttovanie odberu elektriny formou
vylftovacej faktiry najmenej jedenkrét rofne. Vyuétovaciu
faktdru 2a spotrebu elektriny moZe Dodévatel vystavit aj v pripade
mimoriadneho odpotu najma, ale nielen z dévodu vymeny
uréeného meradla. ZiZtovacie obdobie sa nemusi zhodovat
s odpottovym cyklom a mbZe pozostdvat z viacerych odpoétovych
cyklov.

5.10 Qdberate!l je povinny v priebehu zidétovacieho obdobia uhridzaf

5.11 V pripade OM s Eny

Dodédvatelovi preddavkové platby 2a opakované plnenie
predmetu zmluvy vo vydke a v terminoch, ktoré urdi Dodévatel.
Daoddévatel zahladni pri uréeni vysky preddavkovych platieb vytku
preddavkovych platieb za rovnaké obdobie predchédzajiceho
2G¢tovacieho obdobia. Takto urtend vyika preddavkovych platieb
musi zohladitovat skutolny odber elektriny za predchéddzajiice
zG¢tovacie obdobie alebo planovany odber elektriny na
nadchAdzajlice ziétovacie obdobie a méze byf upravend len o rozdiet
medzi cenou plnenia zmliuvy uplatfiovanou v predchadzajicom
z(ctovacom obdobi a cenou plnenia zmluvy, ktord sa mé uplatnit
v nadchddzajlicom zG&tovacom obdobi. Zmluvné strany sa mo¥u
dohodnut aj na inej uprave vy3ky preddavkovich platieb.

cyk!icka rJ~ urEen\?ch

sa Odberatel k

platby na cenu plnenia predmetu zmluvy vo vydke a v term[noch
uvedenych v zmluve. Uvedenym nie je dotknuté prévo Dodavatela
jednostranne zmenif takto dohodnutd vyiku a termin splatnosti
preddavkovej platby uréenim novej vysky a/alebo terminu splatnosti
preddavkcve] platbv podl’a predchédzajuceho bodu 5.10 alebo
ulozit O preddavkové platby, ak
tito povinnost nebola v zmluve dohodnuti. Doddvatel urdf nova
vyiku preddavkove] platby oznamenim naovej vy§ky preddavkoveJ
platby Odberatefovi alebo uloZi Odberatelovi p

{upomienku). Za zaslanle upomienky sa Odberatel zaviauje
uhradlf Dodé fovi latok vo vyike j v cennlku sluZieb
Doddvatela platnom v &ase vystavenia upomienky. Odberatel
je povinny uhradit Dodavatelovi vyiitované Uroky z ome3kania
a poplatok za upomienku.

5.21 Dodévka elektriny a distriblcia elektriny, vrétane daldich sivisiacich
sluZieb podfa zmluvy, su povafované za opakované dodanie tovaru
a sluZieb v zmysle zikona o DPH. K cendm sa pri fakturécii pripoéita
daii z pridanej hodnoty v stlade s platnym zdkonom o DPH v sadzbe
platnej ku diiu dodania tovaru a slufieb, pripadne dalie dane
a poplatky stanovené prislusnymi préavnymi predpismi, a to vo vySke
a spdsobom stanovenym prisludnymi pravnymi predpismi.

5.22 K cendm za doddvku elektriny sa pri fakturdcii pripo&fta spotrebnd
dafi z elektriny v salade so zékonom o SpD. Ak Odberatel pofaduje
dodévku elektriny oslobadent od spotrebnej dane z elektriny a je
driitefom povolenia na odber elektriny oslobodenej od spotrebnej
dane z elektriny tak, ako to ustanovuje zékon o SpD, je povmnyjedno
wyhotovenie tohto povol . Odberatel,
ktorému bolo dopinené pévodné povoleme, vydané nove povolenie
alebo ktorému bolo odfiaté povolenie na oslobodenu elektrinu od
spotrebnej dane z elektriny, je povinny o tychto skuto€nostiach
pisomne informovat Dodévatela najneskdr do troch (3) pmcovnych
dni odo diia vzniku tychto Odberatef zod
Dodévatelovi za vietku 3kodu spdsobenti porufenim prévnych
povinnosti v stivislosti s nadobudnutim, zmenou alebo odfatim
povolenia na oslobodent elektrinu od spotrebnej dane z elektriny
v zmysle zdkona o SpD a nesplnenim ktorejkolvek povinnosti padrfa
predchédzajiice] vety.

5.23 Faktiry vyhotovené prostriedkami hromadného spracovania
(vypottovou technikou) si kontrolované a nemusia byt Dodévatefom
podpisané.

5.24 Ak sa zmluvné strany dohodli na elektronickom vyhotoveni faktiiry,
nie je Doddvatef povinn\'( zasiela( Odberatelovi faktiru aj v tlatenej

pisomnej forme. Ak O T poZiada o wyh e faktdry
v tlatene] forme, povaiuje sa to za vyhotovenle cdplsu faktury
Elektronickil faktGru D spr vidy
viehote uréenej pre vy ie faktury na web sfdle Dod IF

(v digitédlnom zakaznickom portali); spristupnenie moze byf
podmienené poufitim niektorého alebo vna:erych bezpeénostnych
udajov. V pripade dohady s Odb spr

elektronicki fakturu zroved aj jej zaslanim na e-mallavu adresu
oznameni Odberatefom ako nezaheslovani prilohu elektronickej
po3ty. Dodévatel nezodpoveds za pripadné zneuZitie elektronicke]
faktiry zaslanej na e-mailov adresu ozndmert Odberatelom.
Odberatel je oprévneny pofiadat o zmenu spdsobu vystavovania
faktury. Ak Odberatel z akéhokolvek dévodu po#iada o vyhotovenle
odpisu faktdry v tlatene]j forme, uhradi za tite slufbu odplatu podta
cennlka sluzieb Dodavatela.

ELANOK VI. MERANIE ELEKTRINY

€.1 Meranie mnoistva elektriny, vykondvanie odpoftov uréeného
meradla vritane vyhodnocovania, odovzdavania vysledkov merania
a ostatnych informicil potrebnych na vyuétovanie ceny za dodévku
elektriny a distribciu elektriny a ostatné siivisiace sluZby vykondva
PDS a riadi sa zdkonom o energetike, previdzkovym poriadkom
a inymi prislu3nymi pravaymi predpismi.

Elektrina sa meria uréenym meradlom v zmysle zékona o metrolégit.
V pripade poruchy uréeného meradla, HDO (hromadné dialkové
ovlddanie) alebo fakturdcie s nesprdvnou konitantou, maji
zmluvné strany prévo na vzéjomné vyrovnanie. Dodévatel upravi
fakturacné hodnoty podfa udajov, ktoré Dodévatel dostane od
PDS/OKTE. Vietky poruchy na uréenam meradle vritane poruienia

6.

[N}

preddavkové platby uréenim vyiky preddavkovej platby a terminu
jej splatnosti, pritom takto ozndmené zmeny sa stévaju uginnymi
dniom doruenia talet Amenia Odb /[ alebo od iného

b enia proti neopravnene] manipulacii, ktoré Odberatef zisti,
je povinny bezodkladne nahldsit Dod: Vi
Ak mé Odberatel pochybnosti o spravnosti merania udajov urfenym
meradlum alebo zisti chybu na uréenom meradie, mdie pIsomne

6.

w

détumu uvedeného Dodavatelom v takomto
podra predchédza]ucej vety mdie byt tied suﬁasfuu faktury za

PDS o preskas urteného meradla. PDS je povinny
zabezpeélf presku§an|e urfeného meradla v zdkonnej lehote

2iiftavacie obdobie. Odl s

I je povinny
Dodévate[ovl preddavkové platby vidy v aktudlnej vyike urenej
Doddvatefom.

ym Ak sa zisti chyba urtenéha meradla, ktord
presahu]e chybu povolent podfa zdkona o metrolégil, naklady
spojené s preskiZanim a vymenou urfeného meradla hradi PDS. Ak

6.6

6.7

6.8

a prisl

Dévodv wmeny ur{eného meradla mdiu byt najma:

vymena uréeného meradla pred uplynutim £asu platnosti
overenia,

vymena uréeného meradla pri poZiadavke na preskifanie
uréeného meradla,

vymena uréeného meradla, ak nastala porucha na uréenom
meradle, alebo

vymena urfeného meradla z dévodu zmeny zmluvaych
podmienok.

O termine vymeny ureného meradla informuje Odberatefa PDS,
a to aspof patnést (15) dnivopred pri plinovanej vymene uréeného
meradla (to neplan ak Cdberatel sihlasi s neskordim ozndmenim
terminu pl& j vymeny) a bezodklad pri nepld ej
vymene uréeného meradla.

Nahradny spdsob uréenia mnolstva dodanej elektriny v pripade
peruchy uréeného meradla alebo mlmu urifenéhu terminu odpoctu
sa riadi ustar iami platného preva ého poriadku.

6.6.2
6.6.3
6.6.4

CLANOK VII. OBMEDZENIE A PRERUSENIE
DISTRIBUCIE ELEKTRINY

7.1

7.2

7.

w

7.4

7.5

7.6

Distriblcia elektriny do OM mbZe byt obmedzena alebo prerusend
v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutny &as, v pripadoch a za
podmienck ustanovenych v zéknne o energehke pravxdléch trhu,
inych sdvisiacich prévnych pred
prevédzkového portadku.
PDS informuje Odberatela o pldnovanom obmedzeni alebo
prerueni distriblcie elektriny v silade so zdkonom o energetike
a prevddzkovym poriadkom. V pripade obmedzenia alebo preruienia
distribticie elektriny z dovodu poruchy na OM je Odberatel povinny
informaovat PDS o tejto skutoZnosti prostrednlctvcm poruchovej
linky, ktorej G ¢isla je zverej sidle PDS.
Dodévatel je oprévneny poZiadat PDS o obmedzenie alebo
preruienie distriblicie elektriny do OM, ak Qdberate! podstatne
poruduje zmluvu aj po dorufeni predchadzajiceho pisomného
upozornenia. V pripade ome$kania Odberatefa s dhradou akejkolvek
platby {vrétane preddakaVEJ platby) padra zmluvy {(alebo akejkolvek
jej €asti) je Doddvatel W poZiadat PDS o obmedzenie alebo
preruenie distribdcie elektrmy do OM, ak Odberatef neuhradi
Dodavatefavi dlini platbu ani v dodatofnej lehote uvedenej
v upomienke, ktord nesmie byf kratdia ako pat (5) dni odo dia
dorugenia upomienky Odberatefovi. Upomienka sa povaiuje 2za
doruZend Odberatefovi v silade s &tdnkom XII. Odberatel je povinny
umoznit prerudenie alebo obmedzenie distribicie elektriny do OM
3 nesmie mu Ziadnym spsobom branif. Dodavatel po¥iada PDS
o obnovenie distribucie elektriny do OM nasledujlci pracovny dei
po dni pripisania dlznej platby na iéet Dodévatela, vritane nakladov
spmenych s preru§en|m a obnovenim dlstrlbuue elektnny, podra
denych v clinku V. Od| [ je povinny
uhradit Dodavatelovi aj vietky naklady spajené s prerulenim alebo
abmedzenim a obnovenim distribiicie elektriny do OM vo vyike
podrla cennika sluZieb PDS.
Dodévatel je oprdvneny potiadat PDS o obmedzenie alebo
prerudenie distriblcie elektriny do OM Odberatefa podla
predchadzajliceho bodu 7.3 z dbvodu omedkania Odberatefa
s uhradou akejkol’vek platby podfa zmluvy aj v pripade, ak mu
ad | finanéni zabezpeku podla bodu 3.10, ktord je
Dodévatel oprévneny poutif v silade s bodom 3.10 aZ pri ukoneni
zmluvy,
Pre wylicenie pochybnasti, omeZkanie Odberatelfa s uhradenim
preddavkovej platby a privo Dodévatefa postupovat podla bodu
7.3 pre neuhradenie preddavkovej platby nadale] trvaju aj po
vystaveni vyli&tovacej faktiry za ukonéené fakturaéné obdoble, a to
a# do Uplného uhradenia preddavkovej platby, s Ghradou ktorej je
Odberatef v omeskan| alebo do uhradenia vyictovacej faktary za
ukontené fakturatné obdobie.
Pocas a v rozsahu prerufenia alebo obmedzenia distriblcie elektriny
do OM v silade s tymto £lankom obchodnych podmienok nie je
Dodévatel povinny dodévat elektrinu 2 2abezpedovat distribticiu
elektriny a suvislace siutby do OM a Odberatel nemé nérok na
néhradu tym spbsobenej Skody.

h a pr v h

CLANOK VIII. DODAVATEE POSLEDNEJ INSTANCIE

8.1

8.2

83

84

V pripade, ak dodévatel elektriny stratil spdsobilost dodévat
elektrinu odberatefom elektriny alebo déjde k zastaveniu procesu
zmeny doddvatela elektriny a zdrovert ku dfiu preruienia dodévok
elektriny nemajt odberatelia elektriny zabezpeZenti dodavku ingm
spdsobom, nasledujicim diiom zadina v stlade s ustanoveniami
zdkona o energetike a pravidtami trhu dodévka poslednej indtancie.
PDS bezprostredne po tom, ako sa dozvie, fe doddvatel elektriny
stratil spBsobilast dodavat elektrinu, oznami odberatelovi elektriny:
8.2.1 def, od ktorého sa zalina doddvka elektriny doddvatefom
poslednej indtancie,
dévad zatatia doddvky elektriny doddvatefom poslednej
indtancie,
dobu trvania doddvky elektriny dodavatefom poslednej
indtancie,
molZnosti ukontenia
poslednej intancie.
Dodavka poslednej indtancie trvd najviac tri mesiace. Doddvka
posledne] indtancie sa mble ukontif skor v pripade, %e odberatel
elektriny uzatvori zmluvu o dodévke elektriny alebo zmluvu
o zdrufenej doddvke elektriny s novym dodévatefom elektriny,
ktorym méie byf aj dodévatel’posledne; indtancie.
Sposob oznd lehoty a b ie o retime y
posledne1 indtancie a o dodévateluw poslednej indtancie su
jnené na sidle D

822
823
824

dodévky elektriny dodévatefom

ELANOK IX. REKLAMAENE KONANIE

9.1

9.2

Odberatel mé prévo podat reklamiéciu Dodéavatelovi, pritom miesto,
spdsob a lehota na podanie reklamécie a reklama&ného konania st
uvedené v daliich bodoch tohto #ldnku obchodnych podmienok
a spravuju sa prisluinou platnou legislativou a reklamagnym
poriadkom, ktory je zverejneny na webovom sidle Dodivatela
a pristupny vo vietkych Zakaznickych centrach.

Odberatel ma prévo reklamovat najma:

9.2.1 kvalitu dodaného tovaru a poskytnutej sluzby,

9.2.2 odpofet uréeného meradla,



9,2.3 spravnost fakturdcie, a
9.2.4 prerufenie alebo obmedzenie dodavky tovaru alebo
poskytovania sluZieb alebo iné zistené chyby
{dalej len ,predmet reklamé&cie”).
9.3 Podanie, ktorvm Odberatef uplatni SVO]E prévo na reklaméciu, by
malo byt pi: a obsahuje nasled:
9.3.1 identifikiciu Odberatefa:
9.3.1.1 meno a priezvisko (ak ide o fyzickd osobu} alebo
obchodné meno (ak ide o pravnicky osobu),
9.3.1.2 sidlo alebo miesto podnikania vratane PSC,
9.3.1.3 identifikiciu osdb konajicich v mene Odberatela,
9.3.1.4 ICO
9.3.1.5 &islo abchodného partnera, a
9.3.1.6 EIC kivd OM
9.3.2 popis s oddvodnenim reklamacie, spolu s pripadnou
dokumentdciou a daliimi podstatnymi skuto&nostami
daleZitymi pre postdenie reklamdcie,
.3 identifikaéné ddaje tykajice sa predmetu reklamiécie,
.34 identifikacné

udaje  reklamovanej faktury, spolu

s variabilnym symbolom, ktorej sa reklamécia tyka {ak sa
reklamacia tyka faktury),

9.3.5 podpis Odb ak nejde o rekl; prostredni )

elektronickej komunikacie,
9.3.6 v pripade reklamacie fakturovaného mno¥stva elektriny stav
meradla k datumu reklamacie, pripadne stavy meradla poas
kl &ho obdobia, ak ich Odb f ma k dispazicii, a
9.3.7 adresa, na ktori mé byt zasland odpoved na reklamiciu
{v pripade, ak nie je zhodnd s adresou zaznamenanou
v zékaznfckcm systéme Doddvatela).

CLANOK XI. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

11.1 Dodévatel spraciiva osobné Udaje, ak je to nevyhnutné na plnenie
zmluvy vratane predzmluvnych vztahov, na splnenie povinnosti
Doddvatela vyplyvajicich z pravnych predpisov, na Géely

p ych zaujmov Dodd fa alebo na z&klade platného sithlasu
50 spracdvanim osobnych Gdajov. Doddvatel ako previdzkovatel
zodpoved3 za ochranu a spractivanie osobnych tdajov.

11,2 Odberatel je povinny poskytn(f Dodavatefovi Udaje oznafené
v zmluve zko povinné, inak md Dodévatel privo odmietnut
uzatvorenie zmluvy.

11.3 Daldie informacie o podmienkach spractvania osobnych vdajov
vritane prdv Odberatefa ako dotknutej osoby a moZnosti ich
uplatnenia st uvedené v Informécidch o ochrane osobnych ddajov.
Odberatel svojim podpisom na zmluve potvrdzuje, fe mu boli
poskytnuté Informicie o ochrane osobnych ddajov v pisomnej
forme.

ELANOK XII. DORUCOVANIE

121 Poklar me jev tychto obchodnych pudmlenkach alebo v zmluve
& inak, vyzva alebo iné podanie, ktoré
sa mé podra zmluvy alebo tychto obchodnych podmienok vykonat
v pisomnej forme (dalej len ,plsomnast“), sa bude dorufovat druhej
zmluvnej strane ktorymkalvek z nasledujicich spdsobov:
12.1.1 osobnym doruZenfm,
12.1.2 na e-mailovu adresu Dodavatela/Odberatefa,
12.1.3 prostrednictvom po3tového podniku alebo kuriérskej sluiby.
12.2 Pri doruovani pisomnosti jej osobnym doruZenim sa plsomnost
povaiuje za dorufenl diiom vyznafenym na potvrdeni prevzatia

9.4 Ak reki huje vysiie d lefitosti a Dod:
nevie z tohto dévodu reklaméciv vybavit, je povinny vyzvat
Odberatela na doplnenie reklamécie o potrebné ddaje s uréenim
lehoty, ktaré nesmie bvt krat§la ako desaf (10) dnf od doruéenia
takejto vy; kI av pripade pi ,‘ za podany
EH doplnenlm reklaméue Odberatefom podl’a prvej vety tohto
bodu 9.4. Ak Odb [ reklamdciu nedoplni, D [ mé prévo
reklamdciu odmietnut.

9.5 Reklamédcia musi byt podana bez zbytotného odkladu po zisteni
nedostatkov, pritom;

9.5.1 Reklamdciu je moZné uplatnit ktorymkolvek z nasledujucich
sposobov:
a) osobnym dorugenim,
b) prostrednictvom poltového podniku alebo kuriérskej
sluiby,

<} elektmnlckou postou na e-mailovej adrese uvedene; na
webovom sidle Dod. www.vse.sk/r ,
d) vypinenlm online formuldra na webovej stranke

Dodévatera v sekeii Putrebu]em poradif, alebo
e) y na tel Eisle uveds na webovom
sidle Dodévatefa.

9.5.2 Dodévatel pri uplatneni reklamdcie vydd Odberatelovi
potvrdenie  spravidla rovnakym  spéscbom, akym
bola podand reklamacia. Ak je reklamacia podani
prostrednictvom e-mailu alebo vyplnenim enline/webového
formuldra, Dodévatel doru¢i Odberatefovi potvrdenie
o uplatneni reklamacie ihned; ak nie Je moiné potvrdenie
dorugit ihned, musi sa doruéif bez zbytoného odiladu,
najneskor viak spolu s dokladom o vybaveni reklamécie;
potvrdenie o uplatneni reklamdcie sa nemusi doruZovaf,
2k ma Odberatel moZnost preukdzaf uplatnenie reklamécie
|nvm spbsobom.

9.5.3 D vybavi reklaméciu v to naj m case. Lehota
na vybavenie reklamicie je najviac tridsat {30) dni od
podania reklamdcie, pokial osobitny predpis? neustanovuje
inak. Nalneskdr s vybavenim reklamdcie Dodavatel vydd/
doruéi Odberatefovi pisomny doklad o vybaveni reklamacie.

9.6 Podanie reklamdcie nemd odkladny Gdinok na splatnost
preddavkovych platieb alebo vyattovacej faktury.
9.7 1 nie je pie d liadost Odb fa o opravu

formainych naleZitasti faktdry {napr. nesprévnej poStovej adresy,
ktorii Odberatel spasobil nedostatoénou st&innostou) a fiadost
o preskid$anie uréeného meradla v shlade s bodom 6.3.

9.8 Vzorrekl &ného 24 Je Odb fovik dispozicii vo vietkych
Zakaznickych centrach a na webovom sidle Dedévatela.

9.9 Ak reklaméciu poddva v mene Odberatela jeho splnomocnenec
{zéstupca) alebo poverend osoba, k reklamdcii musi byt prilofené
aj pisomné splnomocnenie zlebo poverenie na zastupovanie
Qdberatela v dostatocnom rozsahu.

9.10 Ak niektord zmluvna strana zisti, Ze (idaje vo faktdre nie s spravne
a je potrebné vykonat opravu fakturdcie podfa zmiuvy z ddvodov
vzniknutych najma, ale nielen nespravnou Einnostou uréeného
meradla, nesprdvnym odpoétom urfeného meradla, pouZitim
nesprdvne] kondtanty uréeného meradla, poufitim nesprévnej ceny
doddvky elektriny afalebo distribugnych slufieb, tlafovou chybou vo
vyGttovanl, chybou v potitani a pod., maji zmluvné strany ndrok na
vzdjomné vyrovnanie rozdielu,

CLANOK X. ALTERNATIVNE RIESENIE SPOROV

10.1 Spory, ktoré vzniknd medzi Doddvatelom a Odberatefom na ziklade
zmluvy, budii prednostne rie3ené dohodou zmluvnych strén.

10.2 Podla zékona o reguldcii je odberatel elektriny opravneny prediofit
dradu na alternativne riedenie spor s dodédvatefom elektriny, ak
sa ohladom predmetu sporu uskutocnilu reklamatné konanie
a odberatel elektriny dhlasi s vysledkom alebo sp&sobom

yb ia takejto reklamaci 3nost obrati sa na stid tym nie je
dotknutd.

10.3 Ndvrh na zatatie alternativneho riefenia sporu sa doruéuje na
adresu dradu: Tomagikova 28C, 821 01 Bratislava alebo elektronicky
na adresu ars@urso.gov.sk,

10.4 Névrh na zaatie alternativneho rie3enia sporu obsahuje:

10.4.1 meno, priezvisko a elektronickd adresu alebo poitovd
adresu, ak ide o fyzicki osobu alebo ndzov, sidlo
a elektronickil adresu, ak ide o prévnickd osobu, ktord je
odberatefom elektriny,

10.4.2 nazov a sidlo dodévatela elektriny,

10.4.3 predmet sporu,

10.4.4 odovodneme nesuhlasu 5 vysledkcm reklamdcie alebo

k vybavenia

10.4.5 uznaéeme, Zoho sa navrhovatel doméha.

10.5 Navrh na zaZatie alternativaeho rieSenia sporu je odberatel elektriny
povinny dorutit dradu bez zbytoZného odkladu, najneskér do
Styridsiatich piatich {45) dni od dorugenia vybavenia reklamacie.

10.6 Dodévatel elektnny a odberatel elektriny ako déastnici rieenia
sporu sU povinni a oprévneni navrhovat dékazy a ich doplnenie
a predkiadat podklady potrebné na vecné postidenie sporu. Urad
predlofeny spor riesi nestranne s ciefom jeho urovnania, Lehota na
ukonéenie alternativneho rieSenia sporu je Zestdesiat {60) dni od
podania (plného navrhy, v zloZitych pripadoch devatdesiat {90) dnf
od podania GpIného névrhu,

10.7 Alternativne rie3enie sporu sa skonif uzatvorenim pisomnej dohody,
ktord je zdvazna pre obe strany sporu alebo mdmym uplynutim
lehoty podla predchidzajiceho bodu 10.6, ak k uzatvoreniu
dohody nedoglo. Skonéenie alternativneho riedenia sporu z dévodu
mérneho uplynutia lehoty Grad ozndmi uUéastnikom sporového
konania. Na alternativne riefenie sporov podfa tohto é&ldnku
obchodnych podmienck sa nepoutije osobitny predpis.

! Vyhl4gka dradu &, 236/2016 Z. z. ktorou sa ustanovuji dardy kvality prenosu elek

pisomnosti jej adresdtom (napr. cdtlafok pediatky z podatefne

Dodéavatela alebo potvrdenie prevzatia na kdpii dorufovanej

pisomnosti Odberatefom), pripadne diiom odmietnutia prevzatia

pisomnosti jej adresatom, a to aj v pripade, ked sa o jej obsahu
adresédt nedozvedel.

12,3 Pri doruovani plsomnosti elektrenickymi prostriedkami dialkovej
komunikicie sa pisomnost povafuje za dorueni v najbhZEf
pracovny deii nasledujici po dni preuk 1ého odostania spravy
obsahujicej pfsomnost na e-mailovi adresu, pripadne telefénne
Listo jej adreséta, aj ked'si ich druhé zmluvnd strana nepreéitala.

12.4 Pri dorucovani pisomnosti prostrednictvomn poitového podniku
alebo kuriérskej sluZby sa pisomnost povaiuje za doruéend:

12.4.1 diiom prevzatia pisamnosti,

12.4.2 dfiom odmietnutia prevziat pisomnost jej adresatom,

12.4.3 na treti (3.) def od uloZenia pisomnosti na poite {ak sa
plsomnost doruéuje prostrednictvom poZtového podniku),
alebo

12.4.4 driom vrdtenia pisomnosti jej odosielatefovi, ak pisomnost
nebolo mozné dorudit na poslednd zndmu adresu jej
adresata,

a to v zévislosti od toho, ktors z tychto skutoénosti nastane skor.

12.5 Ak nie je v zmluve alebo tychto obchodnych podmienkach uvedené
Inak, kazdd pfsomnost majicu vplyv na zanik zmluvy {najmi, ale
nielen odstdpenie od zmluvy alebo vypoved zmluvy) je kaidi
zmluvna strana povinna doruéovaf druhej zmluvnej strane vyluéne
osobnym doruenim {podfa bodu 12.1.1) alebo prostrednictvom
postového podniku alebo kuriérskej sluby (podra bodu 12.1.3).

12.6 Pisomnosti, ktoré maju byt dorufené druhej zmluvnej strane, sd
zmluvné strany povinné dorutovat na kontaktné ddaje {adresa,
e-mail}) uvedené v zmluve, alebo ktoré boli neskér ozndmené
2mluvnej strane. Adresou Odberatefa na dorugovanie je adresa
doheodnuta v zmluve, resp. oznamené v prfpade zmeny po podplse
zmluvy, &iZe adresa evid [ je
povinny bez zbyto&ného odkladu (na]neskbr viakdo 5 kalendérnych
dni) pisomne informovat Dodavatela o kaidej zmene svojich
kontaktnych (identifikaénych} ddajov. Dodévate! je oprévneny
ozndmit Odberatefovi zmenu svojich kontaktnych (identifikagnych)
adajov zverejnenim oznamu o takejto zmene na webovom sidle
Dodévatela, Zmena kontaktnych ddajov zmluvnej strany sa
nepovaZuje za zmenu zmluvy, na ktorl by bolo potrebné uzavretie
dodatku k zmluve. Do doby ozndmenia o zmene adresy je zmluvnd
strana opravnend odosielat pisomnosti na poslednii zn&mu adresu
druhej zmluvnej strany.

12.7 Dodévatel méie na dorufovanie sprdv, informécli, potvrdeni
o doru€eni sprdv, urgencii, upomienck a inych oznameni vo veci
zmluvy a jej pInenia, aka aj obchodnych ozndmeni vo veci doddvok
elektriny a stvisiacich slufieb, vyudit aj elektronické prostriedky
dialkovej komunikacie, a to najma, ale nielen elektronicki postu,
krdtke textové spravy (SMS), pripadne zdkaznicku zénu alebo online
Géet Odberatefa, ak Doddvatel disponuje potrebnymi kontaktnymi
Gdajmi Odberatefa {e-mail, telefénne &slo a pod.), alebo ak si
Odberatel zriadil u Doddvatefa zdkaznicku zdnu alebo online
UZet. Doru€ovanie pisomnosti do zdkaznickej zény alebo online
Gétu sa spravuje osobitnymi podmienkami pouZivenia zékaznicke]
20nyfonline G&tu zverejnenymi na webovom sidle Dodavatefa,
Odberatelovi prindledi pravo odmietnuf obchodné ozndmenie
2asielané elektranickou farmou podla platnych pravnych predpisov.

CLANOK X1l ZANIK ZMLUVY VSEOBECNE

13.1 Zmluva mdze byt uzatvorend na dobu neurtitd alebo na dobu uréitd.

13.2 Zmluva zanikd:

13.2.1 uplynutim doby trvania zmluvy, ak nie je v tychto
obchodnych podmienkach uvedené alebo zmluvnymi
stranami dohodnuté v zmluve inak,

13.2.2 na zéklade dohody oboch zmluvnych strén,

13.2.3 adstiipenim od zmluvy podfa €ldnku XIV,, alebo

13.2.4 vypovedou zmluvy za podmienok uvedenych v Zldnku XV.

13.3 Ak nie je v zmluve, tychto obchodnych podmienkach alebo v zikone
o energetike uvedené inak:

8) zmluva uzatvorend na dobu uréity s tarifnrou cenou sa uplynutim
tejto dohodnutej doby menf na zmluvu uzatvorend na dobu
neurtitd, ak Ziadna zo zmluvnych strén najneskdr v lehote
troch (3) mesiacov pred uplynutim doby, na ktort bola zmluva
uzatvorend, neozndmi pfsomne druhej zmluvnej strane, e
trvd na jej zniku uplynutim dohodnutej doby a nesdhlasi
S predfzemm jei platnosti, a

b) zmluva uzatvorend na dobu urditd s cenou dohodou alebo
s dynamickou cenou zanikd uplynutim dohodnutej doby, na
ktoru bala zmluva uzatvorend.

13.4 Zmluva mdie byf uknnéené plsomnou dohodou  zmluvnych
stran. Dodavate! je uzatvorenie dohody
o ukonéeni zmluvy uzatvorenef na dobu uréiti na navrh Odberatela
uhradenim poplatku alebo pokuty za neodobratie zmluvného
mnoistva elektriny z dévodu prediasného ukenéenia zmluvy.

13.5 Ak potas platnosti zmluvy Dodavatel a Odberatel uzavrd nova
zmluvu tykajiicu sa toho istého OM, diiom nadobudnutia iginnosti
novej zmluvy pévodnd zmluva zanikne.

13.6 Zmena odberatela elektriny na OM je moind len vtedy, ak novy
odberatel elektriny uvedie v zmluve vietky nevyhnutné nélefitosti,
rozhodné pre moinost zatatia dodavky, najmi identifikaéné idaje
nového odberatefa elektriny, Identifikazné udaje OM vrédtane
udajov o OM a vietky technické atribity OM (predpokladany
rotny odber, tarifa). V pripade zmeny odberatefa elektriny na OM
zmluva s pdvodnym Odberatelom zanikd dfiom bezprostredne
predchadzajicim dfiu nadobudnutia innosti novej zmluvy
uzatvorenej s novym odberatelom elektrmy Zmena odk

13.7 \Betky prava a povinnosti zmluvnych stran, ktoré vznikli potas
trvania zmluvy, zostivaju aj po jej zdniku zachované ai do ich
tplného vysporiadania. Zanik zmluvy sa netyka priva na uplatnenie
ndrokov zmluvnych stran vyplyvajicich z poru¥enia zmluvy vratane
oprdvnenia na ndhradu 2kody a zaplatenie zmluvnej pokuty,
ustanovenl zmluvy tykajlicich sa rie3enia sporov medzi zmluvnymi
stranami a ostatnych ustanoveni, ktoré podfa zmluvy alebo
vzhladom na svoju povahu majd trvat aj po jej zniku.

ELANOK XIV. ODSTUPENIE OD ZMLUVY

14.1 Odberatel ma prévo pisomne odstlpif od zmluvy v pripade;

14.1.1 ak Doddvatel opakovane v priebehu dvandstich (12}
mesiacov zavinil neopravnené obmedzenie alebo preruienie
distriblcie elektriny do OM,

14.1.2 ak Dodévate! je v omelkani so zaplatenim preplatku
z vyl&tovacej faktiry a tento neuhradil Odberatefovi ani
v dudatm‘.nej lehote Strndst (14) dnf od dorugenia pisomnej
vyzvy Odberatela na jeho uhradenie, alebo

14.1.3 neplnenia povinnosti vyplyva]uc:ch Dcdévatelow 20 zmluvy
a tychto obchodnych ¢ ak D
népravu ani v lehote uvedene; v pisomnej vyzve Odbemel'a,
ktora nesmie byt kratia ako patnast (15) pracovnych dni odo
dria doruZenia takejto vyzvy Dodavatelovi.

14.2 Dodévatel md prévo odstipif od zmluvy v pripade:

14.2.1 ak je Odberatel v omeikanf s (hradou faktdry alebo
akejkolvek platby podfa zmluvy a tito neuhradil ani v lehote
uvedenej v upomienke,

14.2.2 neoprévneného odberu elektriny v
o energetike,

14.2.3 neplnenia pownnostl vyplyvajucn:h Odberatelovi zo zmluvy,
tychto abched y ch p k, zékona o ike alebo
nych sdvisi prévnych dpisov, ak Odb [ nevykona
ndpravu ani v lehote uvedenej v pisomnej vyzve Dodévatela,

14.2.4 neposkytnutia finannej zdbezpeky Dodavatefovi vo vyike
a v lehote dohodnutej v zmluve,

14,25 ziniku zmluvy o pripojeni pre OM,

14.2.6 zmeny dodévatela elektriny na OM bez platného ukengenia
zmluvy,

14.2.7 ak PDS informuje Dodé It 7 3
alebo abmedzenia distribicie elektnnv da OM na fiadost
Dodévatela podfa bodu 7.3 2 dévadu na strane Odberatela
{najm3, ale nielen pre nepristupné OM),

14.2.8 nepredloZenia dokladu  preukazujiceho  opravneny
vztah k nehnutefnosti Dodavatefovi podra bodu 3.7, a to
v lehote Strndst (14) dni odo dia dorufenia takejto fiadosti
Odberatelovi,

14.2.8 z dbvodu podla bodu 3.15, alebo

14.2.10 ak sa dodatotne preukdZe, ie vyhlasenie Odberatela podla
bodu 3.9 je nepravdivé a zérovedl v Zase odstipenia od
zmluvy pretrvdva aspofi jeden z dévodov na odmietnutie
uzavretia zmluvy podlfa badov 3.8.1 aZ 3.8.3,, alebo ak sa
dodatofne preukdfe, fe niektoré vyhldsenie Odberatela
podra bodu 3.18 bolo nepravdivé.

14.3 Zmluvnd strana je oprévnens odstdpit od zmluvy, ak:

14.3.1 druhd zmluyna strana podala na seba ndvrh na vyhldsenie
konkurzu,

14.3.2 ndvrh na vyhldsenie konkurzu voti druhej zmluvnej strane
bol podany trefou osobou, pritom dotknuta zmluvnd strana
je platobne neschopnd alebo je v situacii, ktera adévodiiuje
zatatie konkurzného konania,

14.3.3 na majetok druhej zmluvnej strany bol vyhl4seny konkurz,
alebo bol ndvrh na vyhldsenie konkurzu zamietnuty pre
nedostatok majetku, alebo

14.3.4 druhd zmluvna strana vstipila do likviddcie.

14.4 Utinnost odstipenia od zmluvy 20 strany Dodévatela nastane
diiom dorucenia pisomného ozndmenia o adstipeni od zmiuvy
Odberatelovi v stlade s Zlinkom XIl. alebo neskordim diiom
uvedenym v takomto pisomnom oznémeni o odstiipeni od zmluvy.
V pripade edstipenia od zmluvy 20 strany Odberatela odstdpenie od
2mluvy nadoblda GEinnost:

14.4.1 v deh deny Odb om v ozndmeni
o odstipeni od zmluvy, ak uplynutim uvedeného diia pride
na OM k zmene dodévatela elektrmy alebo ak k uvedenému
dédtumu PDS vyhovie poZiad dévatela na &
distribdcie elektriny a vyradi OM z bilantnej skupiny
Dodavatela, inak

14.4.2 v defi vykonania ukonéenia distribdcie elektriny a vyradema
OM z bilanénej skupiny Dc v siilade s pi dzk
poriadkom na zaklade Z¥iadosti Dodévatela, ktori ]e
Dodavatel povinny doruéit PDS bez zbytoéného odkladu po
dorul’fenl' pisomného oznémenia Odberatela o odstipeni od

miuvy.

14.5 Odstupenlm cd zmluvy sa zmluva nezruduje od zaélatku, ale
s 0&inkami ku diu aginnosti od; od zmluvy
podra predchadzajiceho bodu 14.4.

2mysle  zdkona

CLANOK XV. VYPOVED 20 ZMLUVY

15.1 Zmluvu uzatvorend na dobu neuriti mdfe ktordkofvek zmluvnd
strana vypovedat bez uvedenia dévadu. Vypovednd lehota je jeden
mesiac a zadina plyndt prvym diiom mesiaca nasledujiceho po
dorugeni pisomnej vypovede a skonél sa uplynutim poslednéha
dita prisluiného mesiaca, pokial v zmluve nie je dohodnutd dihdia
vypovednd lehota.

15.2 Zmluvu uzatvorend na dobu neuréitd alebo zmluvu uzatvoreni
na dobu uréitd mdZe Odb [ bezodplatne vypovedat v pripade
nesthlasu s jednostrannou zmenou ceny za dodavku elektriny alebo
so zmenou tychto obchodnych p ienok zo strany Dod; I
ktord Dodévatel ozndmil zverejnenim na svojom webovom sidle
najneskar tridsaf {30) dni pred nadobudnutim Gginnosti zmeny,
a to s dG&innosfou najskbr k plénovanému diiu iginnosti zmeny
doruéenim pi: y di 2mluvy Doda
aviak najneskdr patnast (15) dni pred planovanym diiom aginnosti
zmeny ceny za doddvku elektriny alebo zmeny tychto obchednych
podmienok. Pre vyli&enie pochybnosti, za zmenu ceny za dodévku
elektriny s prédvom Odberatefa vypovedat zmluvu sa nepova¥
zmena ceny za dodévku elektriny 2z dbvodu zmeny vyiky DPH
alebo zavedenia alebo zmeny inej dane alebo poplatku podfa
platnych pravnych pmdplsov Pre vylitenie pnchybnosh, 28 zmenu
obchodnych pod k s pravom Odb yp! it 2mluvu
sa povaiuvje lba takd zmena obchodnych podmienck, ktorou
dochddza k zmene v privach a povinnostiach v rémci konkrétneho
zmluvného wvztahu s dopadom na Odberatefa. Za zmenu podra
predchadzajice} vety sa nepovaiuje najm3, ale nielen, formdlna
zmena obchodnych podmienok, oprava chyb v pisani alebo zmena
takej ¥asti obchodnych podmienak, ktord nemeni povahu alebo
rozsah kenkrétneho zmluvného vztahu s Odberatelom a nemd na
zmluvny vzfah s takymto Odberatelom fiaden vplyv.

15.3 Zmiuvu uzatvorend na dobu neurtitd alebo zmluvu uzatvurenu
na dobu urtiti mbfe Odb I bezodplatne
Doddévatel neoznami zmenu ceny za dodévku elektriny alebo zmenu
tychto obchodnych podmienok podfa bodu 15.2, a to dorufenfm
oznamenia o Wpovedi takejto zmluvy Dodévatefovi najneskdr do
troch (3) mesiacov odo difa Géinnosti zmeny, a to s (€innostou
k patnastemu diu ado diia durucema ozndmenia a vypovedi zmluvy

elektriny na OM nastdva a zmluva s novym odbemtel’om elektnny
nadobida Uéinnost diiom vyk zmeny evid

di It ak Odb [ neurti v ozndmenl o vypovedi zmluvy
|ny okamih 1Zinnosti vypovede zmluvy, najneskdr viak ku dfu

elektriny na prisluinom OM zo strany PDS.

elektriny a dodévky elektriny.
zékonov

y, distribiicie

Zékon €. 391/2015 Z. 2. o alternativnom riefeni spotrebitelskych sporov a 0 zmene a doplneni niektorych

uplynutia troch (3) mesiacov odo dfia tG¢innosti zmeny.



15.4 Ak Odberatel’v lehote uvedenej v bode 15.2 alebo 15.3 tohto eldnku
dorui Dod Vi ie o vypovedi 2mluvy, zmluva zanikd
difom itinnosti vypovede uréenym v ozndmeni o vypovedi zmluvy,
najskor viak k pldnovanému du Uinnosti zmeny ceny za dodavku
elektriny, resp. zmeny tychto obchodnych padmienok. Ak Odberatel
vyslovne uréi neskorsi defi, ku ktorému mé byt zmluva ukoniend,
ako je defi nadobudnutia GEinnosti zmeny ceny za dodévku elektriny
afalebo tychto obchodnych podmienok, odo dita d&innosti zmeny
ceny za dodavku elektnny afalebo tychto nbchodnych pndmlenok az

Spojenych Stitov americkych atebo Velkej Britanie v oblasti
sankcii, alebo

kékolvek prekétka brd elektriny na strane
os6b dodavajicich alebo distribuujicich elektrinu pre
Dodavatela elektriny, pokial tito udalost md charakter
niektorej z prekdZck podla bodu 17.4 alebo bodov 17.5.1
al7.5.3.

Pofas trvania udalosti povafovanej za okolnost vylu€ujicu
zodpovednost povinnost Dodavatela dodéavat elektrinu nie je iba

dodsvk

17.5.4

do ukonéenia zmluvy je Odb T povinny uhra
cenu za dodavku elektriny v takto zmenenej vyske a p[nenle zmluvy
sa uskuto&ni za zmenenych obchodnych padmienok,

15.5 Ak Odberatel nedoruél Doda i ozndmenie o vyp zmluvy
podia bodu 15.2 alebo 15.3, zmena ceny za dodavku elektriny
afalebo obchodnych podmienok sa bude povaZovaf za odstihlasenti
Odberatefom a stane sa zdvdznou pre dalii zmluvny vztah podfa
zmluvy odo diiz ofinnosti zmeny ceny 2a dodavku elektriny
afalebo obchodnych podmienok. Za sihlas Odberatefa so zmenou
ceny 2a dodédvku elektriny a/alebo obchodnych podmienok bude
povaiované aj to, ak Odberatel pokratuje vo vyufivani slufieb
Dodévatela podla predmetu zmluvy tak, e zo vietkych okolnosti
jeho konania je zrejmy tmysel pokrafovat v zmluvnom vztahu
s Doddvatefom aj za takto zmenenych zmluvnych podmienok.

15.6 Vypoved zo zmluvy musi byf pisomn4 a doruZena (spdsohom podla
bodu 12.1.1 alebo 12.1.3} a musi obsahovaf identifikacné Gdaje
Odberatela, oznafenie OM (EIC kéd), ktoréhe sa vypoved tyka,
a v pripade zmluvy uzatvorenej na dobu ureita aj uvedenie dévadu
v zmysle tohto &ldnku obchodnych podmienok, pre ktory Odberatel
vypoved poddva.

15.7 Odberatel je povinny zabezpetit, fe ku dfiu déinnosti vypovede
zmluvy je ukonéeny proces zmeny dodévatela elektriny podfa
prisluinych prévnych predpisov a prevadzkového poriadku PDS, inak
zodpovedd 2a pripadné 3kody spdsobené ukonéenim distribicie
elektriny do OM. Ak za Odberatela podd vypoved zmluvy jeho
novy dodévatel elektriny alebo Odberatel oddvodni vypoved
zmluvy zmenou doddvatela elektriny na OM a zéroven nezabezpedi

"

17.6 Dodévatel dalej d dd za

dioZens, ale jeho povinnost dodat elektrinu pofas trvania takejto
udalosti vy3ej moci zanika.

3.

w

veci predfZenia trvania zmluvy za cenu regulovani dradom na dalSie
obdobie, ani k pisomnému prejavu véle na ukonZenie zmluvy za
cenu regutovand uradom, tak vplynutim posledného dfia trvania
zmluvy za cenu regulovand lradom uzavretej na dobu urtitd sa
zmluva povaiuje za zmluvu uzavret( na dobu neurgitu.

Zranitelny odberate! md privo vypovedat zmluvu za cenu
regulovanu uradom uzavretd na dobu neuréitt kedykolvek potas
trvania zmluvného vzfahu bez uvedenia ddvodu, a to vo vypovednej
dobe dvoch kalendarnych mesiacov, ktord zadina plyndt prvym
diiom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom zranitelny
adberater dorudil vypoved dodavatelovi elektriny. Zranitefny

fkody spdsobené

md préavo vypovedat zmluvu za cenu regulovani dradom

nedodanim elektriny:

17.61 z davodu obmedzenia alebo prerufenia distribicie
elektriny v stlade s prislunymi pravaymi predpismi {napr.;
zékonom o energetike), zmluvou alebo tymito obchodnymi
podmienkami,

17.6.2 ak je dodivka elektriny zabezpecens cez cudzie zariadenie
a nedodanie elektriny bolo spésobené poruchou alebo inou
udalostou na tomto zarladenl,

17.6.3 ak je OM Odberatefa pripojené do miestnej distribuénej
sustavy a nedodanie elektriny bolo spbsobené cbmedzenfm
alebo prerufenim distribicie elektriny v miestnej
distribuénej ststave bez zavinenia Dod4vatela, alebo

17.6.4 pri zabezpetovani povinnosti vo viecbecnom hospodérskom
zaujme v zmysle i § 24 zékona o er ike alebo
pri stavoch niidze v elektraenergetike podla § 20 zdkona
o energetike.

17.7 Dod4vatel je opravneny poladovaf od Odberatefa néhradu $kady

aj v pripade, ak 3koda vznikla poruienim povinnosti Odberatela,
na ktoru sa vztahuje zmluvng pokuta podfa zmluvy alebo tychto
dmienok, a to vo viidke prevyiujice] takiito zml

pokutu. )

€AST B. OSOBITNA UPRAVA K ZMLUVE

ku diu Glinnosti vypovede zmluvy ukonZenie procesu zmeny
dodévatela elektriny na OM podl‘a predchédzaujce] vety, ma sa za
to, Ze Odberatel takto dorugend vyp: dvoldva, s &im Dod I
sthlasi, V takom pripade zmluva nezaniki a zostiva aj nadalej
v platnosti.

O ZDRUZENE) DODAVKE ELEKTRINY ZA CENU
REGULOVANU URADOM

CLANOK |. ZRANITEENY ODBERATEL ELEKTRINY
A ZMLUVA ZA CENU REGULOVANU URADOM

CLANOK XVI. NEOPRAVNENY ODBER

16.1 Na uitely obchod
odber:
16.1.1 bez uzatvorenej zmluvy:
16.1.1.1 o pripojeni alebo v rozpore s takouto zmluvou,
16.1.1.2 o dodavke elektriny alebo zdruZenej doddvke
elektriny alebo zmluvy, ktorej predmetom je
2diefanie elektriny, alebo bez iného pravneha
dévodu, na ziklade ktorého vzniké privo zdiefat
elektrinu,
16.1.1.3 o zG&tovan( odchylky alebo prevzati zodpovednosti
za odchytku, alebo
16.1.1.4 o pristupe do distribunej sistavy a distribucii
elektriny,
16.1.2 bez urfeného meradla alebo s uréenym meradlom,
ktoré v dasledku neoprévnenehn zésahu Odberatera
£ alebo odber

ych podmienck je neopré y odber elektriny

dva
elektriny,
16.1.3 merany urfenym meradlom, na kteram bolo poruiené

b Cenie proti neoprd j manipuldcii a ktoré
nezazr alebo ré odber
elektriny, alebu urEenvm meradlom, ktoré nebolo

ar I dlstrlbu:‘.nej sustavy,

16.1.4 ak odberatel elekmny 2abrénil preru§emu distribdci e
elektriny alebo ak po predchédzajicej vyzve PDS inil
preruienie distriblicie elektriny vykonané na ziklade
fiadosti doddvatefa elektriny, s ktorym md uzatvorent
zmluvu o zdrufenej doddvke elektriny; takyto odber sa
za neoprdvneny odber povaiuje odo diia, ked odberatel
elektriny zabrénil preruleniu distribicie elektriny alebo
neumoinil preru$enie dodévky elektriny, aleha

16.1.5 ak odberatel elektriny nedodrfal obmedzenia urgené
dodavatefom elektriny, prevddzkovatelom prenosovej
slistavy aleba PDS.

16.2 Odberatel elekiriny je povinny nahradit 3kodu spdsobend
neoprévnenym odberom elektriny a ndklady s tym siivisiace osabe,
ktorej 3koda vznikla. Ak nemo2no vyZlslit skutogne vzniknutt Ekodu
na 2éklade objek h a spofahlivych podkladov, poudije sa spdsob
vypottu Skody sposobene1 neoprévnenym cdberom elektriny
ustanoveny ym prévnym predpi

CLANOK XVil. ZODPOVEDNOST zA 5KODU
A OKOLNOSTI VYLUEUJUCE ZODPOVEDNOST

17.1 Zmluvné strany si povinné predchddzaf $kodam a pripadné $kody
minimalizovat.

11

Prévo na doddvku elektriny za cenu regulovanii tradom ma wyluéne
zranitefny odberatel elektriny, ktory ma s doddvatefom elektriny
uzatvarent zmluvu za cenu regulovanu Gradom.

uzavretd na dobu urlité kedykolvek pofas trvania zmluvného
vzfahu bez ds ddvodu, kdr dva kalend mesiace
pred ukonZenim zmluvy uzatvorenej s doddvatelfom elektriny
s utinnostou vypovede ku dfiu, ktory je poslednym disom
prebiehajiceho zmluvného obdobia.

CLANOK IV. PRIZNANIE DODAVKY ELEKTRINY ZA
CENU REGULOVANU URADOM A STRATA PRAVA
NA DODAVKU ELEKTRINY ZA CENU REGULOVANU

URADOM

4.1 Dodd T prizna zrani dk fovi elektriny dodavhk
elektriny za cenu regulovand Gradom, ak zranitefny odberatel
elektriny:
4.1.1 vykonal uplatnenie svojho préva padra &lanku Il

42

43

4.1.2 preukdzal D vi postavenie zr ého odberatela
elektriny a
4.31.3 uzatvoril zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny za cenu

regulovamﬁ ﬂradom

Konti pi i zranlterneho odberatel’a elektnny
je podmlenknu pre e préva

elektriny za cenu regulovanii Uradom, ktoré je Dadavatel’ aprévneny
kedykolvek posudzovaf a za tymto Ofelom pisomne vyzvaf
Odberatela na jej preukdzanie v lehote stanovenej Dodévatelom.

Po dobu priznania dodavky elektriny za cenu regulovanyd Gradom
bude Doddvate! Gétovat Odk fovi dodévku elektriny

cenu za
v prisludne] sadzbe za dodévku elektriny podla regulovaného cennika
platného v &ase dodévky elektriny (ustanovenie bodu 5.1 &asti A.
tychto obchodnych podmienck sa v takom pripade neaplikuje).
Dodévatel vydéva regulovany cennik v sulade s platnym cenovym
rozhodnutim pre dodavku elektriny. Odberatel si méZe podfa svojich
adbercvych pomerov zvolif sadzbu 2a doddvku elektriny podfa

17.2 Zodpovednosf 2a Skodu a nahrada §kody sa rladla
prévnych predp a U
uvedenou v tychm obchodnych podmienkach a zmluve.

17.3 Ak poru3{ niektord zo zmluvnych strin povinnosti vyplyvajice
zo zmluvy, tychto obchodnych podmienok alebo vieobecne
zévdznych pravnych predpisov, poskodend zmluvnd strana m3
prava na ndhradu preukdzatelne vzniknutej Skody okrem pripadov
okolnosti vylutujicich zodpovednost podfa § 374 Obchodného
zdkonnika a dal3ich pripadov a okotnosti uvedenych v tomto &ldnku
obchodnych podmienok.

17.4 Za okal i vyluujice zodp Zujli najma, ale nielen:
17.4.1 Erajky, vyluky 2 iné odvetvové spary, pokial tato udalost

nastane v désledku organizovania tretimi stranami,

17.4.2 vojny, obtianske a vojenské nepokoje, teroristické dtoky,
blokady, povstania, wvytrinosti, epidémie, karanténne
obmedzenia (a to aj v pripade, ak tieto okolnosti existuj a st
znédme alebo predvidatelné v &ase uzavretia zmluvy), alebo

17.4.3 blesk, zemetrasenie, pofiar, burka, nehody alebo varovanie
pred nimi, zaplavy.

Strana dotknutd okolnosfami vyluZujdcimi jej zodpovednost je

povinnd o tychto okolnostiach bezodkladne pisomne informovat

druhd zmluvnd stranu a vyzvat ju k rokovaniu.

Na potiadanie predlo?i zmluvna strana odvolévajica sa na okolnosti

vylutujice zodpovednost druhejzmluvnej strane déveryhodny dékaz

o takejto skutoZnosti. Pokial sa zmluvné strany nedohodny inak,

budi po vzniku okal i vylutujiicich zodp pokratovat

v plnenf svojich zivizkov podfa Zmluvy, pokial je to rozumne mainé

a budu hladat iné alternativne prostriedky na plnenie Zmluvy,

ktorym nebrénia okolnosti vylutujlice zodpovednost.

17.5 Za okolnosti vyluéujtice zod, di na strane Dodavatela sa
povaiuju aj:

17.5.1 stav nddze v elektr alebo predchid jeho
vzniku podfa zdkona o energetike a jeho vykondvacich
predpisov,

17.5.2 zaradenie ostb dodd ich elekirinu pre Dod:
niektory sankény zoznam/re¥im podla prlslu§nvch prévnych
predpisov Slovenskej republiky, Eurépskej unie, Spojenych
Etatov americkych aleho Velkej Britdnie,

17.5.3 zdkaz zmluvnej spoluprice/obchodovania 5 osobami
dodévajuicimi elektrinu pre Doddvatela podfa prislunych
pravnych predpisov Slovenskej republiky, Eurépskej dnie,

?  Vyhlaika Ministerstva hospodarstva & 292/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuje spasob vypoZtu Skody spdsobenej ?

neopravnenym odberom elektriny
§ 2 pism. k} zdkona o regulécii

5§62 23kona & 448/2008 Z, z. o socidlnych slufbich a 0 zmene 2 doplneni zékona . 45571891 Zb. o Zivnostenskom ’
X

podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskor$ich predpisov

niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

1.2 Zranitelnym odb elektriny je I elektriny ych v regul cenniku. Sadzbu za dodédvku
podmienky definované v 28kone o regulécii*, a to konkrétne: elektriny je Odberatef oprévneny zmenif za podmienok uvedenych
1.2.1 odberatel elektriny mimo domécnosti s celkovym rognym v reguiovanom cenniku, ak sa zmluvné strany nedohodn(i inak. Ak je

odberom elektriny za predchadzajici kalendsrny rok najviac pri zmene sadzby za dudévku elektriny potrebnd aj zmena sadzby za
30000 kWh, distribtciu elektriny, postupuje sa podla podmienok PDS.
1.2.2 odberatel elektriny mimo domécnasti, okrem odberatefa 4.4 Odberatel strati prévo na dodavku elektriny za cenu regulovand
elektriny podfa bodu 1.2.1, ktory odoberd elektrinu na dradom dhom:
prevédzku zariadenia socidlnych slufieb zapisaného do 4.4.1 straty postavenia zranitelného odberatefa (1. j. pripad, ked"
registra socidlnych slutieb podfa osobitného predpisu®, Odberatel prestane spliiat definitné kritéri4 zranitelného
na prevadzku zariadenia socidlnoprévnej ochrany deti odberatefa elektriny) alebo nesplnenia povinnosti
a socidlnej kurately®, na prevadzku bytového domu zranitefného odberatela elektriny preukdzat Dodavatelovi
s najomnymi bytmi ve vlastnictve ohce alebo vyiiieho toto p v lehote denej vo vyzve Dodd If
uzemného celku, ktoré si urfené na socidlne byvanie podfa bodu 4.2,
podfa osobitného predpisu’ alebo na previdzku bytového 4.4.2 zdniku zmluvy za cenu regulovani iradom podfa bodu 3.3,
domu s ndjomnymi bytmi v rdmci &t&tom podporovaného alebo
najomného byvania podfa osobitného predpisu® a 443  aginnosti rozhodnutia Gradu o obmedzeni alebo nevykonani
1.2.3 skupina koncowych odberatefov elektriny, ktorymi sd cenovej reguldcie pre takéhoto zranitelného odberatela
vlastnici bytov a nebytovych priestorov v bytavom dome, podla osobitného predpisu.
odoberajiica elektrinu na wvyrobu tepla a ohrev teplej 4.5 Ak Odberatel stratf prévo na dodévku elektriny za cenu regulovani
Zitkovej vody pre domacnasti, zékonne zastiipend fyzickou tradom podfa bodu 4.4.1 alebo v désledku ti¢innosti rozhodnutia
osobou alebo pravnickou osobou vykunévajucou sprévu uradu o obmedzeni alebo nevykonani cenovej regulicie podla bodu
spoloZnéha Iného zdroja za Uceho bytovy dom 4.4.3, t. j. bez sifasného zaniku zmluvy, takdto zmluva uzatvorend
teplom a teplou uitkovou vadou®. medzi Doddvatefom a Odberatelom sa bude dalej povaiovat za
Definicia zranitelného odberatela uvedens v bodoch 1.2,1 2% 1.2.3 zmluvu za cenu nepodliehajicu cenovej reguldcii, prifom doba
vychédza zo znenia zdkona o reguldcii platného v &ase nadobudnutia trvania takejto zmluvy zostdva nezmenend. V pripadoch podfa
Gcinnosti tychto obchodnych podmienok, priéom pri wyklade predchadzajlicej vety sa cena za dodavku elektriny uréi v najbliziom
definicie zranitefného odberatela elektriny sa vidy poudije zékonnd zodpovedajicom tarifnom produkte doddvky elektriny podla
definfcia tohto pojmu podlz aktuilne platného zakona o regulacii. neregulovaného cennika Doddvatela v zmysle bodu 5.1 Zasti A.

1.3 Zranitelny adberatel elektriny je povinny preukdzat dodévatelovi tychto obchodnych padmienok, ak Doddvatel neuréi inak.
elektriny postavenie zranitelného odberatefa elektriny pri uplatneni 4.6 V pripade neopridvnene priznanej dodévky elektriny za cenu
prava na dodavku elektriny za cenu regulovant tradom a kedykolvek regulovand Uradom mé Doddvatel prévo zmenif tuto cenu
ndsledne na iladust dod: fa efektriny. Preukdzanie a postidenie Odbemterow na cenu nepodliehajlicu cenovej regulécii v najbliffom
{zistenie) p itefného odb a vykona spdsob tarifnom produkte dodavky elektriny podla
urtenym v prévnvch predpisoch a ak pravne predplsy tento spdsob neregulovanéhu cennika a doli&tavaf tato cenu aj spétne.
neupravujd, sp uréenym dodé fom elektriny. Do doby 4.7 Podmienkou opétovného priznania doddvky elektriny za cenu
preukazania alebo postidenia (zistenia) postavenia zranitefného regulovanu uradom (najmé v pripade opédtovného ziskania
odberatefa elektriny sa odberatel elektriny nepovaiuje za po! elektriny) je opdtovné
zranitefného odberatefa elektriny. uplatnenie préva na dodévku elektriny za cenu regulovani dradom

14 Dodévatel elektriny je opravneny posudzovat postavenie Odberatefom podfa &ldnku ii.
zranitelného odberatefa elektriny alebo skutoZnosf, & toto
postavenie na strane odberatefa elektriny aj nadalej trvd, aj podla
udzjov, ktorymi disponuje pri vwkone svojej &innosti, alebo ktoré €asY . ZAVERECNE USTANOVENIA
ziskal z inych zdrojov. 1. Prévne wzfahy neupravené zmluvou a tymito abchodnymi

1.5 Zmluvou za cenu regulovanu Gradom sa pre déely tjchto obchodnych podmienkami sa riadia Obchodnym zdkonnikom a ostatnymi

dmienck rozumie kaidd zmluva uzatvorend medzi Doddvatefom pravaymi predpismi Slovenskej republiky
a Odberatefom ako zranitefnym odberatelom elektriny po dobu, 2.V pripade rozporu medzi ustanovenlaml zmluvy a ustanoveniami
po ktord je Odberatefovi priznanad dodévka elektriny za cenu obchodnych p k maja p lia obsiahnuté
regulovanl Uradom podfa &ldnku IV. Podmienkou na priznanie vzmluve, aviak tieto nemdiu byt v rozpore so vieobecne zavaznymi
dodévky elektriny za cenu regulovant uradom je predchadzajice prévnymi predpismi.
uplatnenie priva na dodévku elektriny za cenu regulovant dradom 3. Ak savzmluve alebo v tychm behodnych pedmienkach odk
zranitefnym odberatefom elektriny podfa Elanku 1%, na upravu h vydanych Dod {napr.
cennfk dodavky elektrlny alebo cennik sluZieb Dodavatefa) alebo
PDS (napr. prevadzkovy poriadok, technické podmienky alebo
CLANOK I1. UPLATNENIE PRAVA Ne I?ODAVKU cennik sluZieb PDS), je pre posidenie prév a povinnosti rozhodujice
ELEKTRINY ZA CENU REGULOVANU URADOM znenie platné v Zase ich uplatnenia, ak nie je v tychto obchodnych
Lo N 5 . odmienkach uvedené inak,

21 Zranitelny o_dbe@tel' e]ekmpy, ktory mé uzatvoreni Zmig e 4, Bodévate{mé prévo jednostranne menit tieto obchodné padmienky,
cenu nepodliehajicu cenovej regulécii, si uplatn[ prava na doddvku iom Odb. I ma pravo byt bchodnych podmienok
elektriny za cenu regulovanti Uradom tak, Ze potiada dodévatela _Pl’fluﬂm 'ergtbe hmd Er vod vt z;zmekneido' f h° nyc pg r:;enor
elektriny o uzatvorenie zmluvy o zdrufenej dodavke elektriny ra informowany. Obehddas Pol '?é?n ¥ ad: ulfc zmenu Ho y:tef
cenu regulovant Gradom, Uinnest zmliuvy o zdruzenEJ doddvke zvere]hl.!]e iR wepqvom sidle Dodavatela na]men‘ej oo

{(30) dni pred ich t&nnosfou. Dodavatel Je oprévneny pristdpit
elektriny za cenu regulovant tradom nastane pryym diom treticho K jed ; ich behodnych podmienok =
mesiaca, ktory nasleduje po mesiaci, v ktorom bola tito zmluva jednostrannej zmene tychto obchodnych podmienok, najma,
uzatvorend. ale nielen v pripade zmeny prévnych predpisov, zmeny okolnostl

2.2 Zranitelny odberatel elektriny, ktory sa pripdja do distribuénej alebo vyvo;a na trhu S elektnnou, potreby pudrc>|bne1§e1 lépravy
sustavy alebo ktory pokratuje v odbere elektriny na OM po zmene prévap h stran pri plneni predmetu

luvy, zmeny techmckych moZnosti plnenia predmetu zmiuvy
odberatefa elekmny a zramtel'ny odberatel elektriny, ktorému ‘N . N K S~ hn
o St g iardvo ra dod vl hkonania smeny tjhto obchodnich podmienck - o1 e
elektriny 2a cenu regulovand tradom uplatni kedykofvek v p"erEhu 5. Zmluvné strany sa zavizujd, Ze budd chranif a utajovaf pred tretimi

kalenddrneho roka tak, Ze pofiada doda Ta elektriny o

elektriny na zdklade zmluvy za cenu regulovani tradom.

CLANOK I11. DOBA TRVANIA ZMLUVY ZA CENU
REGULOVANU URADOM A MOZNOST JEJ VYPOVEDE

31

32

Zmluva za cenu regulovany Gradom sa uzatvara na dobu neurditd
alebe na dobu urtitd v trvani dvandst po sebe nasledujicich
kalendarnych mesiacov.

Doba trvania zmluvy za cenu regul (i dradom sa op
predl2uje o dvanast pa sebe nasledujdcich mesiacov, a to na zdklade
pisomnéhe prejavu vle zranitelného odberatefa, Predffenie
trvania zmluvy uzavretej na dobu urditd na daldie obdobie je
moZné najneskdr dva kalenddrne mesiace pred ukonfenim zmluvy
za cenu regulovany Gradom uzatvorenej s dodavatefom elektriny.
Ak nedéjde k pi: prejavu véle ého odb fa vo

£.358/20202, 2.

b

i déverné informécie. Ziadna zo zmluvnych strdn bez
pisomného sdhlasu druhej zmluvnej strany neposkytne infermacie
o obsahu zmluvy s vyni verejne publik h informécii, a to
ani v Ziastkovom rozsahu, tretej strane s vynimkou oséb ovlédajumch
a osdb ovlddanych rovnakou oviddajicou osobou a s vy

poskytnutia tychto infarmécii Dod. fom dalsim iam
v ramci skupiny ZSE, ako aj PDS, ak je to s ohfadom na dand situdciu
nevyhnutné. Skupinou ZSE sa pre tento Géel rozumie spolognost
Zapadoslovenskd energetika, a.s. (IEO: 35823551) a véetky fiou
oviddané osoby v zmysle § 66a ods. 1 Obchodného zékonnika.
Rovnakym spésobom budd strany chrdnit déverné informdcie
a skutofnosti tvoriace obchodné tajomstvo trete] osoby, ktoré
boli touto tretou stranou poskytnuté niektorej zo zmluvnych strén
s dovolenim ich daliieho poufitia. Zavizak ochrany utajenia trvd
po celd dobu trvania skutofnosti tvoriacich obchodné tajomstve
alebo trvania zdujmu ochrany dévernych informacif. Zmluvné strany

§ 21 zékona & 443/2010 Z. z. o dotacidch na rozvoj byvania a o socislnom byvani v zneni zékona

¥ Zakon £, 222/2022 Z. z. o §tdtnej podpore ndjomného byvania a o zmene a doplneni niektorych zdkonov

§ 11 ods. 6 zkona o regulécii

§ 2 ods, 5 zdkona Nérodnej rady Slovenskej republiky & 182/1993 Z. z. v zneni zdkona &, 151/1995 2. 2.
> S vinimkou pripadov upravenych v § 96g zakona o energetike
§ 45 zdkona &. 305/2005 Z, 2. o sociéinoprévnej ochrane detf a o socidlnej kuratele a 0 zmene a dopinen! "



mdiu spristupnif déverné informécie svojim poradcom alebo ingm
poskytovatefom sluZieb, ake aj orgdnom, ktoré pofaduji dané
informécie v stlade s prislunymi pravnymi predpismi. Zmluvné
strany si povinné vykonat vietky potrebné kroky, aby vietky osoby
a orgdny, ktoré ziskali ddverné informacie podfa tohto Elanku,
zachuva‘vali ich d&vernosf

diomn nadobudnutia Gfinnosti nahridzaja
doteraz platne a GEinné obchodné podmienky.
Odberatel je pri elektronickej a telefonickej komunikdcii
s Dodavatefom povinny identifikovat sa obchodnym menom, resp.
menom a priezviskom, z&kaznickym &islom, &islom zmluvného m‘_tu,

EIC kédom, &fslom OM, Zislom miesta spotreby, i ifikatnym

elektronickych prostriedkov, predovietkym elektronickou poStuu
kratkych textovych sprév {SMS) na elektronicky kontakt Odb

11

Informacia o podiele jednotlivych druhov  primdrnych
ickych zdrojov na elektrine nakipene] alebo wyrobenej

pokial Doddvatel mé takyto kontakt Odberatela k dispozicii. Tento
stihlas sa dalej vzfahuje aj na zasielanie obchodnych ozndmeni
v elektronickej aj v plsomnej forme vo veci dodavok elektriny
a stvisiacich sluzieb D: o] i. Odk I'md pravo
odmietnut obchodné informacie 2asielané elektronickou farmou
v zmysle platnych pravnych predp:snv Dodévatel nezodpovedd 2]
pripadné zneutitie elektronicke] k kécle zaslanej na il
adresu ozndment Odberatefom.

v pnpade, ie prévne predpisy SR vydané po uzatvorenf zmluvy
i pInif si povinnosti podfa zmluvy a/

&istom (I(‘.O), adresou OM {miesta spotreby) a adresou sidla, resp.
miesta podnikania odberatela elektriny, dal%im identifikdtorom
pre dodatoénl autentifikiciu (ak ]e k dispozitii), a to podfa |ch

alebo k rladnemu plneniu povinnost! zmluvnych strén zo zmluvy
bude nevyhnutné uzavriet dalSiu zmluvu/zmluvy alebo dodatok
k zmluve, predovietkym v pripade vydania nového alebo novely ui

kombindcie vy?adovanej poverenvm pracovnikam Dod3

ak bude na tento Ukon vyzvany. Povinnost Odberatela podla
predchadzajiicej vety plati najm3 pri dkonoch Odberatefa tykajucich
sa zmeny alebo zaniku zmluvy z ddvodu ochrany zmluvnych vztahov.
Vietka komunikacia so zékaznickymi slufbami lprlchadzajuca
a odchadzajlca) je elektronicky avand a zd; tovana
v stlade s prisluinymi platnymi pravnymi predpismi, najmi
predpismi ochrany osabnych (dajov. Dodévatel je oprévneny
vyulivat zdznamy volani na zékaznicku linku Dodavatela vyluéne
pri uplatfiovani prév a vykone povinnesti vyplyvajdcich zo zmluvy
a tychto OP. Odberatel stihlasl, aby nahravky hovorov, ktoré realizuje
a archivuje Doddvatel, v silade s vy3Sie uvedenym sliZili v pripade
potreby ako rozhodujtci hlasovy zéznam a jeden z dékaznych
prostriedkov v pripadnych sporoch.

Odberate! udeluje podpisom zmluvy Dodévatefovi sihlas so
2asielanim sprav, informdcii, potvrdeni o doruéeni sprdv, urgencif
a inych ozndmeni vo veci zmluvy a jej plnenia prostrednictvom

10.

10 zdkona o afalebo vyk ieho pradvneho

predpisu juceho pravidld pre fi ie trhu s efektrinou,
sa zmluvné strany zavazuji do patnastich (15) dni od dorugenia
vyzvy Dodévatela Odberatefovi uzavriet dodatok k zmluve a/alebo
uzatvorit novil zmluvu/zmiuvy tak, aby sa mohlo riadne pokraZovaf
v plneni GZelu existujice] zmluvy, t. | pakraéova\‘ v nb:hodnom
vztahu D a 0db Ta. Odb 53
névrh Gpravy e:ustujuce) zmluvy afalebo ndvrh novej zmluvy/zmluv
ktoré budl tvorif sudast vyzvy Doddvatela, za predpokladu, Ze
Gprevou existujiicej zmluvy & novou zmluvou/zmluvami nedéjde
k zhor3eniu jeho postavenia vo vzfahu s Dodavatefom nad rémec,
ktory si vyZaduju predpisy vydané po uzatvoreni zmiuvy.
Informédcle o dodavke elektriny, cendch za dodavku elektriny,
slufbich spojenych s dodavkou elektriny a o aktuélnej ponuke
tovarov a slufieb Dodévatela méze Odberatef z2iskaf na webovom
sidle Dodévatefa alebo v ktoromkalvek Zakaznickom centre.

12,

13.

14.

1s.

dodévatelom elektriny za Ulelom je] doddvky odberatefom
elektriny v predchidzajicom roku bude uvedend na faktire za
dodévku elektriny. Informécia o vplyve vyroby elektriny nakipenej
alebo vyrobene] doddvatefom elektriny za Gtelom jej doddvky
odberateforn elektriny v predchadzajicom roku na fivotné
prostredie, vratane Udajov o emisidch CO, a rddicaktivnom odpade
vzniknutom pri vyrobe tejto elektriny, st uvedené na webovom sidie
Dodévatefla.
Infnrmécle o prévach a puvmnosnach odberatelov elektriny si
j é na web m sfdle D
Ustanovenia zmluvy vrdtane tychto obchodnych podmienok si
oddelitelné. Ak sa potas trvania zmluvného vztahu stane akékofvek
ustanovenie zmluvy, resp. obchodnych podmienck {alebo jeho
&asti) neplatnym alebo nevynititelnym v ddsledku zmeny platnych
prévnych predpisov, nebude tym dotknutd platnost ani vynititefnost
ostatnych ustanoveni a zmluvné strany sa zavazuji rokovat s ciefomn
tpravy zmluvného vztahu v zmysle navej prévnej ﬁpravy a nahradit
dotknuté ustanovenia novymi, uréenymi prévnau Upravou, resp.
zmenau tak, aby bol zachovanv ucel zmluvy a zdmery zmluvnych
strdn obsiahnuté v pd Do doby nah
podlfa predchadzajice] vety plan d dajuica pravna tiprava
vieobecne zdviznych pravaych predplsov Slovenske] republiky.
Diom nadobudnutia Uéinnosti tieto obchodné podmienky
nahradzaji obchodné p y: Obchodné k zmluve
o zdruienej doddvke elektriny pre firmy a organizdcie spoloénosti
Vychodoslovenské energetika a.s. Gginné od 01. 01. 2023.
Tieto obchadné podmienky nadobiidaji Géinnost difa 18. 1. 2025




Cennik elektriny pre firmy a organizicie

— zranitelnych odberatefov mimo domacnosti
Uginny od 1. 1. 2025 v zneni zmeny &. 1

Tento cennik dodavatela Vychodoslovenska energetika a.s. (dalej len ,,Dodavatel”) je uréeny zranitelnym odberate-
fom elektriny mimo domacnosti (dalej len ,,Odberatel”), a to s G&innostou od 1. januéra 2025.

Tento cennik nahradza Cennik elektriny pre firmy a organizacie — zranitefnych odberatefov mimo doméacnosti.

VSEOBECNE PODMIENKY

1.

Odberatefom pre tcely tohto cennika je podfa § 3 pism. a) bod 10.3 zdkona &. 251/2012 Z.z. o energetike v zneni

neskorSich predpisov odberatel elektriny mimo domacnosti s celkovym roénym odberom elektriny za predcha-

dzajuci rok najviac 30 000 kWh.

Sadzby, ceny a podmienky uplatnenia ceny za doddvku elektriny uvedené v tomto cenniku platia vyluéne pre

dodavku elektriny do odbernych miest Odberatela, pre ktoré:

a) si Odberatel uplatfiuje svoje pravo na dodavku elektriny za cenu regulovani Uradom pre regulaciu siefovych
odvetvi (dalej len ,,irad”“) na zéklade zmluvy o zdruZenej dodévke elektriny za cenu regulovany Gradom podta
§ 17b zakona €. 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich pred-
pisov (dalej len ,,zakon o energetike”) a

b) len pokial Odberatel spifia defini¢né kritéria zranitefného odberatefa elektriny mimo domdcnosti podla zéko-
na o regulacii.

. Odberate! je povinny spitiat definiéné kritéria zranitefného odberatefa elektriny mimo domacnosti podla zakona

o regulacii pocas celej doby trvania zmluvy o zdruZenej dodavke elektriny za cenu regulovant Gradom. Spinenie
defini¢nych kritérii zranitefného odberatela elektriny mimo doméacnosti podfa zakona o regulécii je Odberatel po-
vinny preukazat Dodavatelovi pri uplatneni prava na dodavku elektriny za cenu regulovant Gradom a kedykolvek
nasledne na Ziadost Dodavatela.

Preukézanie a kontinualne spifianie defini¢nych kritérii zranitefného odberatela elektriny mimo doméacnosti je
podmienkou dodavky elektriny Odberatelovi za cenu regulovanu Gradom a pridelenia sadzieb a cien za dodévku
elektriny Odberatelovi zo strany Dodévatela. V pripade neopravnene priznanej sadzby a ceny za dodavku elek-
triny podfa tohto cennika, ma dodavatel elektriny pravo tuto sadzbu a cenu Odberatelovi odfiat a doGétovat
spotrebu v prisludnej sadzbe a cene platnej pre odberatefov elektriny mimo doméacnosti vo vyske neregulovanej
Uradom.



PREHLAD SADZIEB

Sadzba Charakteristika produktu (sadzba)

KLASIK M (DMP1) Je jednopasmova sadzba. Pre odberatelov elektriny, ktorych odberné miesta st pripojené
do distribu¢nej sustavy nizkeho napatia do 1kV je podmienkou pre pridelenie tejto sadzby
priradenie distribucnych sadzieb X1, X2, C1, C2, C3, C11 alebo C13.

LUX M (DMP 10) Je jednopasmové sadzba. Pre dodavku elektriny, ktora je vyuZivand na osvetfovanie verejnych
priestorov pre odberatefov elektriny, ktorych odberné miesta st pripojené do distribuénej
sUstavy nizkeho napatia do 1kV, je podmienkou pre pridelenie tejto sadzby priradenie
~distribuénej sadzby C10.

DUO M (DMP4) Je dvojpdsmova sadzba s dobou platnosti NT minimalne 8 hodin denne. Dobu platnostl
NT uréuje prisludny prevadzkovatel distribu¢nej sustavy (dalej len "PDS"). Pre odberatelov
elektriny, ktorych odberné miesta su pripojené do distribu¢nej ststavy nizkeho napétia do
1 kV, je podmienkou pre pridelenie tejto sadzby priradenie distribuénych sadzieb X1, X2, C4,
CS alebo Cé. - -

KOMBI M Je dvojpasmova sadzba vhodna pre odberatefov elektriny, ktori vyuZivaju elektrické

{DMP6 resp. DMP7)  vykurovanie. Doba platnosti NT je miniméalne 8 hodin {pre DMP6), resp. minimalne 20 hodin
{pre DMP7) denne s blokovanim priamovyhrevnych elektrickych spotrebicov v Case VT. Pre
odberatelov elektriny, ktorych odberné miesta st pripojené do distribuénej sustavy nizkeho
napatia do 1 kV, je podmienkou pre pridelenie tejto sadzby priradenie distribuénej sadzby X2,

~ ) C7 alebo C12.

EKO M (DMP8) Je dvojpasmova sadzba urend pre odberatefov elektriny, ktori vyuZivaji tepelné Cerpadlo.

Doba platnosti NT je minimdlne 22 hodin denne s blokovanim vyhrevnych elektrickych

spotrebicov v ¢ase VT. Pre odberatefov elektriny, ktorych odberné miesta su pripojené do

distribu¢nej sustavy nizkeho napdtia do 1kV, je podmienkou pre pridelenie tejto sadzby
priradenie distribuénej sadzby X2 alebo C8.

SIGNAL (DMP9) Je sadzba urfenda pre nemerané odbery. Pre odberatefov elektriny, ktorych odberné miesta
sU pripojené do distribucnej ststavy nizkeho napatia do 1kV, v pripade, Ze odber elektriny
nie je technicko-ekonomicky mozné merat a odberné zariadenie pripojené na verejny rozvod
elektriny nizkeho napdtia ma instalovany prikon do 1 000 W. Stdla mesacna platba sa plati za
kazdych (aj zapocatych) 10 W in3talovaného prikonu odberného zariadenia. Podmienkou pre
pridelenie tejto sadzby priradenie distribu¢nej sadzby C9.

CENNIiK DODAVKY ELEKTRINY 2025

Sadzba Stila mesacna platba Vysoka tarifa (VT) Nizka tarifa (NT)
EUR/mesiac/OM EUR/kWh EUR/kWh

KLASIK M (DMP1) 1,50 01274 -

LUX M (DMP 10) 1,50 - ~ 0,0967 ) -
DUOM(DMP4) _ 1,50 01380 0,0916
KOMBI M (DMP6, resp. DMP7) 1,50 0,1463 0,1231

EKO M (DMPS8) 1,50 ) 0,1463 01231 )
SIGNAL (DMP9) 1,50 - -

Ceny su uvedené bez DPH 19 %

SPOLOCNE USTANOVENIA

1. Cenyv sebe zahffaju naklady na obstaranie elektriny vrdtane nékladov na odchylky, ako aj ovplyvnitefné naklady
na dodavku elektriny a primerany zisk, ktory je mozné zahrnut do ceny Doddvatela a pozostavaju:

a) z mesacnej platby za jedno odberné miesto,
b) z ceny za jednu kWh odobratej elektriny v prislusnhom pasme.

2. Mesaéna platba za &ast fakturovaného obdobia sa uréi alikvotne podia po¢tu dni trvania odberu. Za kaZdy zaéaty
den fakturovaného obdobia sa vyfakturuje 1/365 (v prestupnom roku 1/366) suétu dvandstich mesacnych pla-
tieb.

3. Ceny za dodavku elektriny v sebe nezahffaju:

a) cenu za distribuciu elektriny vratane prenosu elektriny a strat pri prenose a distribdcii elektriny,

b) ostatné regulované polozky (tarifu za systémové sluzby a tarifu za prevadzkovanie systému) v zmysle rozhod-
nuti Uradu pre reguldciu sietovych odvetvi (dalej len ,,Urad®),

c} spotrebnt dan a odvod do Narodného jadrového fondu.

Uvedené polozky su pre kazdé odberné miesto fakturované osobitne v stlade s rozhodnutiami Uradu a platnymi

a ucinnymi pravnymi predpismi v ¢ase dodavky elektriny.



4. Dobu platnosti VT a NT uréuje PDS. Informécie o $ireni a éasovej platnosti signdlov hromadného diatkového ovia-
dania st uvedené na webovom sidle PDS.

5. Odberatel ma pravo zvolit si podla svojich odberovych pomerov ktordkolvek sadzbu, pricom musi spliiat pod-
mienky uvedené v tomto cenniku a vo Vyhlatke Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi & 107/2023, ktorou sa
ustanovuje cenova regulacia dodavky elektriny. Spinenie podmienok Doddavatel pri uzatvarani zmluvy neskima;
tym nie je dotknuté pravo Dodavatela, resp. prisluného PDS v zmysle nasledujiceho bodu.

6. Doddvatel alebo PDS je oprévneny vykonat kontrolu dodrZiavania podmienok schvalenych pre pridelenie sadzby.
V pripade neopréavnene ziskanej sadzby ma Dodavatel pravo dofakturovat spotrebu podfa sadzby, v ktorom spifia
Odberatel podmienky v zmysle tohto cennika.

7. Urcenie stavu Ciselnikov uréenych meradiel vykond prisluiny prevadzkovatel distribu¢nej stistavy v stlade s jeho
prevadzkovym poriadkom.

8. Pre fakturaciu st zavdzné cennik elektriny doddvatefa elektriny Vychodoslovenska energetika a.s. (VSE) a cenniky
prisluSnych prevédzkovatefov distribuénej ststavy a d'al3ie regulované polozky platné v ¢ase dodavky elektriny.

Vysvetlivky:

NN = napé&tova uroven nizke napatie
VN = napéatova urovef vysoké napitie
OM = odberné miesto

VT = vysoka tarifa, NT = nizka tarifa

Vychodoslovenska energetika a.s.
Kore3pondenénd adresa: Mlynskd 31, 042 91 KoSice
Zakaznicka linka VSE 0850 123 333 » web: www.vse.sk



