Objednavatel ¢.: 814 067 000

ZMLUVA O DIELO A POSKYTOVANI SLUZIEB
uzatvorena podl'a ustanovenia § 536 a nasl. zdkona €. 513/1991 Zb.
Obchodny zdkonnik v zneni neskorsich zmien a dodatkov
(d’alej len ,,zmluva™)

Clanok I.
Zmluvné strany

Mestské kultirno-sportové stredisko

Sidlo: Litovelska 871/3, 024 01 Kysucké Nové Mesto
1€0: 35994061

DIC: 202 055 98 61

1€ DPH: Neplatitel

Statutérny organ: Mgr. Juraj Cierfiava Riaditel
Bankové spojenie : IBAN:

Osoba poverena jednat vo veciach zmluvy: Anténia Vnukova
Email poverenej osoby: vhukova@mskknm.sk Mobil: 0903 214 603

Hlavny spravca webového sidla: : Anténia Vnukova
Email poverenej osoby: vnukova@mskknm.sk Mobil: 0903 214 603

E-mail pre zasielanie faktdr: info@mskknm.sk
Doména webového sidla: www.kultura.kysuckenovemesto.sk

(dalej len ,Objednavatel™)

WEBY GROUP, s.r.o,,

Sidlo: Nizovec 2a, 960 01 Zvolen

zapisany v Obchodnom registri Okresného sidu Banska Bystrica, Odd: Sro, vl. &.: 6957/S
1CO: 36 046 884

DIC: 2020069535

IC DPH: SK2020069535

Bankové spojenie: CSOB, a.s. IBAN: SK40 7500 0000 0040 0452 1039
Statutarny orgén: Ing. Milo$ Sablatira, konatel’

(dalej len ,Dodavatel™; a spolu s Objednavatefom len ,zmluvné strany”)

Clanok I1I.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je zdvézok Dodavatela dodat Objedndvatelovi grafické rieenie, vyrobu
a prevadzku diela podla ¢i. III. tejto zmluvy, t.j. zabezpedit jeho komplexné rieSenie po grafickej,
programovej, servisnej a prevadzkovej stranke a zavazok Objednavatela riadne vykonané dielo
prevziat a zaplatit Dodavatelovi odmenu podla é&l. VII. tejto zmluvy.



Clanok IIL.
Dielo
3.1 Dielom sa na Géely tejto zmluvy rozumie webové sidlo - informacny internetovy portal

Objednavatela (dalej aj ako ,portadl"), na doméne Specifikovanej v ¢l. 1., ktory spifia kritérid

prevadzky v zmysle:

3.1.1 Dizajn webového sidla
a) dizajn zodpovedajlci si¢asnym technolégiam a trendom s ohladom na pravidld
pristupnosti webu podla Zakona ¢. 95/2019 Z.z. o informacnych technolégidch vo
verejnej sprave a o zmene a doplneni niektorych zdkonov.

b) navigacia stranky v zmysle poZiadaviek Objednavatela s ohfadom na pristupnost
webu.

3.1.2 Redakény systém - licencia na pouZivanie softvéru CMS ,webyportal® pre viastné
riadenie obsahu strdnky v zmysle produktovej karty (priloha ¢.1 zmluvy). Dielo sa
odovzdanim Objednavatelovi stdva jeho vlastnictvom, avsak je viazané na pouzitie
softwaru - CMS "webyportal", ktoré sa odovzdanim diela nestava jeho sucastou.

3.1.3 Prevadzka redakéného systému ,webyportal® poéas platnosti zmiuvy. Prevadzka je
mozna vyhradne len na serveroch Dodavatela ato vyuZivanim jeho cloudového
datového centra.

3.1.4 Cloud hosting - prevédzkovanie priestoru v datovom centre Dodavatela pre redakény
systém ,webyportal® vy$pecifikovany v tejto zmluve v €lanku VII. bode 7.8. ato
hostingové sluZby v cloude s priestorom na stranku, sUbory, dokumenty a zédkonné
zalohovanie webového sidla.

3.1.5 Aktualizacia portalu o nové aplikacie vytvorené Dodavatefom - funkéna dprava diela, a to
najmd odstranenie zistenych chyb a nedostatkov, doplnenie novych funkcionalit
a zosUladenie s platnou legislativou. V zmysle €lanku IV. informacie o novych aplikaciach
budi uvedené v aktualizovanom manudli, ktory je sGlastou administratorskej sekcie
portalu. PoZadované nové aplikdcie navrhnuté Objednavatelom budd vytvorené
Dodavatefom na zaklade pisomného zadania Objednavatela podia ¢lanku VII. bodov 7.3,
7.4a7.5.

3.2 Shcéasfou Uvodnej stranky internetového informacného portdlu je logo WEBY GROUP,
umiestnené v paticke.

Clanok 1V.
Automaticka aktualizacia softvéru
4.1 Dodéavatel' Objednavatelovi garantuje, ze pre jeho oficidlne webové sidlo bude v dobe
platnosti zmluvy zabezpefovat automatick( aktualizaciu softvéru a to:

a) Aktualizdciu softvéru uskutoénen podla potreby pre moznost plnenia obsahu
Objednavatelom, tak aby webové sidlo mohlo spifial vietky zakonné poZiadavky, ktoré
musia povinne oficidlne webové sidla miest a obci spifiat (dalej aj len Standardy)
v zmysle Zakona é. 95/2019 Z.z. o informaénych technoldgiach vo verejnej sprdve a o
zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej aj len ,zéakon").

b) Pravidelné sledovanie zmeny $tandardov zo strany Dodavatela a ich zapracovanie do
softvéru v lehote dohodnutej touto zmluvou.

¢) Sledovanie vyvoja zmien v pouzZivanych internetovych prehliadacoch s viac ako 5 %
uZzivatelov a zabezpelenie funkénosti spravy administratorskej sekcie, redakéného
systému webového sidla.

d) Monitorovanie a ladenie vykonu programu.

e) Realizidciu minimalne dvoch aktualizacii ro¢ne s inovaciami, ktoré si vyZziada sledovanie
zmien.

4.2. Aktualizacia softvéru v zmysle ods. 4.1. tohto ¢lanku je obsiahnuta v cene pravidelnych sluZieb
v zmysle ¢l. VIL., ods. 7.9. tejto zmluvy.

4.3 V pripade, Ze aktualizacia softvéru si bude vyZadovat grafické nastavenia a kédovanie, uvedené
sluzby budl spoplatnené hodinovou sadzbou podla poltu hodin za prevedené prace. Hodinova
sadzba ku dfiu podpisania zmluvy je vo vyske 30,00 Eur bez DPH. K uvedenej sume bude



pripoditand prisluénd sadzba DPH. Hodinova sadzba mdze byt upravena v zmysle aktualnych
cien v danom obdobi.

Clanok V.
Zodpovednost Dodavatel'a

5.1 Dodavatel je zodpovedny za bezporuchové fungovanie portélu, t.j. za funkény a nepretrzity pristup
k Udajom a aplikdcidm na portali, pristup do administratorskej sekcie.

5.2 V pripade ohrozenia riadneho fungovania portalu zo strany Dodavatela je Dodévatel povinny
bezodkladne informovat Objednévatela o vzniknutej situacii a bezodkladne uviest portal do
pévodného stavu na svoje naklady.

5.3 Dodévatel nezodpoveda za vymaz dat, pripadné chyby a znefunkénenie funkcii portalu
zo strany Objednavatela. Dodavatel dany stav pokial je to mozné, mdze uviest
do pévodného stavu zo zdloh. Dana praca bude spoplatnena hodinovou sadzbou vo vyske
eur/hod. K uvedenej sume bude pripoditana DPH podla platnych predpisov

5.4 Dodavatel sa zavazuje, ¥e jeho softvér bude spifiat Standardy po celG dobu trvania zmluvy
s vynimkou 90 dni odo dfia vydania nového zdkona, alebo vzniku inej zdkonnej povinnosti
upravujlicej predmetné Standardy, ktoré obdobie si Dodévatel vyhradzuje na vydanie novej
~Aktualizacie®.

5.5 Dodavatel si vyhradzuje pravo poskytnit Objednavatefovi jednotlivli aktualizaciu v lehote
najneskdr do 90 dni odo diia, kedy doSlo k zmene Standardov novym zakonom vydanym
ministerstvom, alebo akymkolvek inym predpisom, v zmysle ktorého budl( vyplyvat
Objednavatelovi nové zakonné povinnosti. Za pripadné nedostatky v spifani &tandardov
informaéného systému v &asovom obdobi medzi vydanim zékona alebo iného predpisu, a
dodanim aktualizacie, t. j. podas vyssie uvedenych 90 dni, vyhradenych na pripravu
aktualizacie Dodavatefom, Dodéavatel nezodpoveda.

5.6 Dodavatel prehlasuje, Ze osobné (daje, ktoré mdzu byt predmetom zmluvy, chrani primerane v
zmysle poZiadaviek Zakona €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych ddajov a v zmysle Zmluvy
o spracivani osobnych Udajov uzatvorenej medzi zmluvnymi stranami.

Clanok VI.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

6.1 Dodavatel je povinny pri plneni zavazkov z tejto zmluvy postupovat s odbornou starostlivostou,
dalej je povinny bez zbytoéného odkladu oznamovat Objednavatelovi vSetky skutocnosti stivisiace
s plnenim sluZieb a Objedndvatel je povinny véas oznamovat Dodavatelovi skuto¢nosti pre neho
zasadného vyznamu.

6.2 Dodéavatel je povinny zachovavat mifanlivost o véetkych skutoénostiach, ktoré ziskal
od Objednavatefa a takisto o tych, o ktorych sa dozvedel pri plneni tejto zmluvy. Informéacie, ktoré
ziskal od Objedndvatela mdZe pouZit vyluéne na realizdciu predmetu zmluvy a nesmie ich
poskytnut tretim osobam.

6.3 Objedndvatel je opravneny pouZivat v ramci portdlu viastné html kédy, preberd vsak pind
zodpovednost za ich spravnost.

6.4 Dodavatel je povinny uskutoénit véetky opatrenia proti neopravnenému vstupu, zmene a zni¢eniu
udajov na portali.

6.5 Dodavatel zabezpedi Objednavatelovi moznost spravovat (napifiat, upravovat, kontrolovat, mazat)
prostrednictvom spravcu webového sidla, ktory je $pecifikovany v ¢l.I tejto zmluvy jednotlivé
polozky diela pomocou $tandardnych aplikacii uvedenych v produktovej karte, ktora je prilohou €.1
k tejto zmluve.

6.6 Na mail Hlavného spravcu, ktory je uvedeny v Cl.1 tejto zmluvy, budd zasielané informaéné maily
o aktualizacii softvéru, systémovych Upravach a dopinkovych skoleniach.

6.7 V pripade zmeny hlavného spravcu, zasle pisomne Objednavatel Dodavatelovi meno, funkciu,
telefonicky kontakt a e-mail nového hlavného spravcu a Dodavatel na zaklade Ziadosti
Objedndvatela zrusi pristup do administrécie portalu pre pdvodného hiavného spravcu.



6.8

6.9

6.10

6.11

6.12

6.13

6.14

6.15

7.1.

7.2,

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

Hlavny spravca portalu je opravneny pisomne poverit spravovanim informacii vo vybranych
castiach diela dalSieho uZivatela. UZivatefom mbdZe byt aj osoba, ktord nie je zamestnancom
Objednavatela. Hlavny spravca uréi meno a heslo uZivatelovi a pristup do vybranych Casti portalu.
Objednavatel je povinny zabezpelit, aby vietky osoby spravujlce dielo boli zaskolené

na pracu s portalom a plnenim obsahu.

Objednavatel v plnom rozsahu zodpoveda za rieSenie Struktiry, navigacie portdlu a pinenie
obsahu portdlu v zmysle Zakona ¢. 95/2019 Z.z. o informacnych technolégidch vo verejnej
sprave a jeho zmien a spresneni v dalSich obdobiach.

Objedndvatel sa zavézuje poskytnit Dodavatefovi véetku slcinnost potrebnd pre zhotovenie
a prevadzku predmetu zmluvy. Najméd je Objedndvatel povinny poskytnGt Dodavatelovi
bezodkladne vSetky podklady, ktoré sa maju pouzit pri zhotoveni webového sidla a to graficky
material, logé/erby, fotografie a navrhovanu zakladna Struktiru najneskor do 5 pracovnych dni
od podpisania zmluvy.

Graficky navrh bude dodany do 20 pracovnych dni od dodania podkladov zo strany
Objednévatela. Objednévatel je povinny sa vyjadrit ku grafickému navrhu najneskdr do 5
pracovnych dni od jeho predloZenia na zapracovanie pripadnych korektdr. Schvaleny graficky
navrh bude implementovany do softvéru do 15 pracovnych dni, odo diia schvalenia.

V pripade oneskorenej stéinnosti zo strany Objednavatela sa termin odovzdania diela predlzuje
o prislusny pocet dni.

Zmluvné strany s0 si navzadjom povinné bezodkladne oznamit akékolvek zmeny a to najmé
zmenu Statutdrnych orgénov, sidia, bankového uctu, zmenu hlavného spravcu ako aj zmenu
emailu pre zasielanie faktur.

Objednavatel sa zavdzuje zdrZat sa akéhokolvek konania, ktoré by smerovalo k Sireniu
nevyziadanej posty na internete a tieZ sa zdrzat akéhokolvek konania, ktoré by mohlo poskodit

zaujmy Dodavatefa.

Clanok VII.

Odovzdanie diela, odmena za vykonanie diela a platobné podmienky
Jednorazové naklady spojené s vyrobou webového sidla su: grafické rieSenie v zmysle
pravidiel Blindfriendly, v dizajhe vizudlne sa prispésobujicom obrazovke koncového
zariadenia, licencia na softvér - redakény systém Webyportél v zmysle produktovej karty pre
slovensk( verziu (priloha €.1 zmluvy), implementacia grafiky do softvéru s nastavenim
funkénosti a zaskolenim hlavného spravcu do prace v redakénom systéme v cene 1 470 eur
bez DPH. Nastavenie dalSich modulov:

K uvedenym sumam bude pripocitana prislusnéd sadba DPH.

Vyroba webového sidla bude odovzdand Objednavatelovi implementéaciou grafickych nastaveni
do softvéru v celkovej hodnote zdkazky 1 470 eur, v zmysle bodu 7.1.

V pripade poZiadavky novych aplikacii programovanych na mieru, pisomni poziadavku
Objednavatela Dodavatel posidi a do 10 pracovnych dni sa Objednavatelovi vyjadri
k ndro¢nosti vytvorenia a zaradenia novych aplikacii na portal, terminu realizacie a pripadnej
cene podla aktualneho cennika.

V pripade, Ze Objedndvatel bude ponuku Dodavatela akceptovat, o realizaciu novej aplikacie
poziada Dodavatela samostatnou zdvéznou objedndvkou. Objedndvka bude obsahovat
podrobny popis sluzby, cenu a termin dodania.

V pripade Ze zo strany Objednavatela pdjde o poZiadavku, ktora bude zaradenad do programu
aktualizécie softvéru Webyportdl, bude tato rieSend bezplatne, pokial Objednavatel nebude
vyzadovat vykonat $pecidlnu Upravu (nastavenie) na stranke ihned.

V pripade poziadaviek Objedndvatefa o dalSie doplnkové sluzby ako realizdcia mutacie,
Skolenie nového spravcu, alebo dalich uzivatelov, obnova z databaz, nové grafické riesenie,
kredit pre SMS hlasnik, kredit pre E-mail hlasnik a iné sluzby, registracia-alebo preregistracia
domény, sa bude riesit samostatnou objednavkou v zmysle cennika platného v danom obdobi.
Poziadavku na spustenie webového sidla do ostrej prevadzky zasle osoba poverend spravou
webového sidla $pecifikovana v Cl. I, na mailovl adresu Dodévatela spravca@webygroup.sk.
Pravidelné roéné sluzby poskytované Dodavatefom pre prevadzku webového sidla su:



7.9.

7.10.

7.11.

7.12.

7.13,

7.14,

7.15,

8.1.
8.2.

8.3.
8.4.

- Cloud hosting v datovom centre Dodavatela v rozsahu: 10 000 MB priestoru, 1 FTP, 120 GB
prenos dat mesacne, podpora PHP 4 aj 5 podpora MySQL. Nonstop dohlad nad
bezpeénostou CMS, Hot-line

- Automaticka aktualizacia softvéru v zmysle ¢lanku IV. Zmluvy

- Aktivacia a prevadzka SMS hlasnik, Email hlasnik

- 30 mailovych kont

- Hotline + dohlad nad funkénostou a bezpeénostou systému

- Sifrovany prenos dat - zabezpe&eny protokol HTTPS s SSL certifikdtom Let's Encrypt

- Zalohovanie webového sidla:

s denné prevadzkova zaloha - max. 60 dni spatne

Cena za pravidelné sluzby :

Prevddzkové mesacéné sluzby v zmysle ods. 7.8. tejto zmiuvy st dohodnuté vo vyske 24,70
eur bez DPH. K uvedenej sume bude pripoéitana prisluéna sadzba DPH. Prvéd fakturacia
pravidelnych sluZieb sa uskutoéni k prvému dfiu nasledujiceho mesiaca, po odovzdani
webového sidla Objednavatelovi v zmysle bodu 7.2. tejto zmluvy.

Posielanie SMS sprav pomocou SMS hldsnika. Za obsah sprav odosielanych pomocou SMS

hldsnika zodpoveda Objednavatel. SluZba je aktivovana a dalej prevddzkovana na zéklade

uhradenia predfaktdry za prisludny pocet kreditov. Zalohova platba bude uhradena vo vyske
100% z objednanej sluiby, vratane prisluénej sadzby DPH. Po Uhrade Dodavatel' vystavi
faktaru - danovy doklad.

Posielanie e-mailov pomocou E-mail hldsnika. Za obsah sprav odosielanych pomocou SMS

hlasnika zodpovedd Objedndvatel. Zasielanie je do poctu 2000 e-mailov mesacne bezplatne,

Posielanie e-mailov nad dany polet je spoplatnené a vyriesené zakipenim prisluSného kreditu.

Na prisludny kredit bude vystavend zalohova platba vo vyske 100% z objednanej sluzby,

vratane prisluénej sadzby DPH. Po Uhrade Dodavatel vystavi faktiru - darfiovy doklad.

Dodavku diela a sluzby spojené s prevadzkou webového sidla Dodévatel Objedndvatelovi

vyfakturuje. Faktira bude zasielana elektronicky na mailov( adresu vySpecifikovant v clanku

I. tejto zmluvy.

Objednavatel sa zavazuje zaplatit Dodavatelovi za riadne a véas vykonané a odovzdané dielo a

pravidelné sluzby spojené s prevadzkou jeho webového sidla, podia tejto zmluvy dohodnutd
odmenu.

Objednavatel uhradi faktiru na (et Doddavatela v lehote splatnosti faktiry, ktord sa dojednava

14-denna, odo dia jej dorucenia.

Zmluvné strany sa dohodli, e Dodavatel je opradvneny jednostranne zvysit cenu za vykonanie

Diela tykajucu sa ceny za pravidelné sluzby, kazdoro¢ne o hodnotu ro¢nej miery inflacie

meranej indexom spotrebitelskych cien, vyhldsenej Statistickym Gradom SR za predchadzajdci

kalendarny rok. Prislusné navy3enie sa bude realizovat na zaklade vysky % prislusnej mieri
inflacie dokladované potvrdenim zo Slovenského Statistického Uradu, vyvesenom na webovom
sidle slovak.statistics.sk. Prvykrat sa indexacia podla tohto bodu uplatni v nasledujicom roku,
podla prisludnej rocnej miery infldcie zistenej vo vztahu k predchadzajicemu roku. O
pripadnom zvySeni podia tohto bodu bude Dodavatel Objednavatela vopred informovat do

31.1. prisluéného kalendarneho roka e-mailom na Osobu poveren( jednat vo veciach zmiuvy

za stranu Objednavatela.

Clanok VIII.
Spoloéné a zaverecné ustanovenia
Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd.
Tato zmluvu mdze vypovedat ka2da zo zmluvnych strén a to aj bez udania dévodu. Vypovedna
lehota je 3 mesiace a zadina plyn(t prvym dfiom kalendarneho mesiaca nasledujiceho po
doruceni vypovede druhej zmluvnej strane.
Neoddelitefnou siéastou tejto zmluvy je priloha €. 1 - Produktovd karta softvéru.
Tuto zmluvu je mozné menif a dopifiat len formou pisomnych, datovanych a &islovanych
dodatkov podpisanych oboma ucéastnikmi zmiuvy.



8.5. Pravne vztahy touto zmluvou neupravené sa spravuju prislusnymi ustanoveniami Obchodného
zakonnika a inych v3eobecne zavaznych pravnych predpisov.

8.6.Tato zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch s Cislovanymi stranami, z ktorych kazdy
rovnopis ma povahu origindlu. Objednavatel aj Doddvatel obdrZia jeden rovnopis zmluvy.

8.7.Zmluvné strany prehlasuji, Ze si tuto zmluvu preditali, jej obsahu porozumeli a
na potvrdenie toho, Ze obsah tejto zmluvy zodpoveda ich skutoénej a slobodnej véli,
ju vlastnoru¢ne podpisali.

8.8. Zmluva nadoblda platnost dfiom podpisu oboma zmluvnymi stranami a u¢innost drfiom v
zmysle platnej legislativy.

Vo Zvolene, dndiiii.............

" Nizovec 8936/2A
960 01 ZVOLEN

4401777
25 3. A5 T

/ Vau kovd
/é k'Ob;:?Zm_/

B%\Je)m ’


rkovacikova
Zvýraznenie

rkovacikova
Zvýraznenie

rkovacikova
Zvýraznenie

rkovacikova
Zvýraznenie


