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Ramzova dohoda
rikovanych konzultaénych sluzieb v oblasti architektdary
informacnych systémov

Cislo objednavatefa: ZM/ 2 0 2 5 / 0 5 0 L

Cislo Poskytovatela:

.\;ﬁoskytovani rrali

uzatvorena podla § 83 zakona ¢&. 343/2015 Z.z. o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni
niektorych zdkoncv v zneni neskordich predpisov (dalej ten ,ZVO“) a § 269 ods. 2 zédkona &. 513/1991
Zb. Chchodny zékonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Obchodny zadkonnik"*)
(dalej len ,Ramcova dohoda“ alebo ,Dohoda“)

medzi:
Objednavatel
Obchodné menc: Narodna dial'niéna spolo¢nost), a.s.
Sidlo: Duabravska cesta 14, 841 04 Bratislava
Pravna forma: akciova spoloénost zapisana v Obchodnom registri Mestského
sudu Bratislava ill, oddiel: Sa, viozka €. 3518/B
Statutamy organ: predstavenstvo, zastipené:
Ing. Filip Machéadek, predseda predstavenstva
Ing. Peter Braska, MBA, ¢&len predstavenstva
Bankové spojenie: Statna pokladnica
Cislo Ggtu (IBAN): SK95 8180 0000 0070 0069 4593
SWIFT kad: SPSRSKBA
ICO: 35919 001
DIC: 2021937775
iC DPH: SK 2021937775

(dalej ien ,Objednavatel)

a
Poskytovatel’
Obchodné meno: 1.5.D.D. plus, s.r.o.
Sidlo: Trnavska cesta 106, 821 01 Bratisiava
Pravna forma: Sro, zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu
Bratislava lli., oddie!: Sro, vioZka &islo: 19824/B
Statutarny organ: RNDr. Norbert Filip

Oscby opravnens ne rokovanie:

- vo veciach zmluvnych:

- vo veciach technickych:

- vo veciach cenovyciv: .

Bankové spojenie: Cislo t¢tu (IBAN).  SK50 1100 0000 0029 2243 0348

SWIFT kod: TATRSKBX
ICO: 35774720

DIC: 2020276082

i& DPH: SK2020276082

(dalej len 27 towate

(delej zpclu Oojecsi* 32 a Fackviovatel aj akc ,Strany ramcovej dohody”)



Preambula

Strany ramcovej dohody uzatvaraju Ramcovi dohodu ako vysledok verejnej sutaZe realizovanej postupom
podia § 108 ods. 2 ZVO na predmet podlimitnej zakazky ,Poskytovanie kvalifikovanych konzultatnych
sluZieb v oblasti architektury informacénych systémov*, v ramci ktorého Objednavatel ako verejny
obstaravatel prijal cenovu ponuku Poskytovatela ako uchadzaéa ktory uspel vo vyzve Objednavatela na
predkiadanie ponuk,
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(i

Predmet Ramcovej dohody

Strany ramcovej dohody uzavretim Ramcovej dohody prejavuju svoju v8lu dohodnit podmienky a
spdsob realizacie predmetu Rémcovej dohody, ktorym je zavézok Poskytovatela zabezpetovat pre
Objednavatela poskytovanie kvalifikovanych konzultatnych sluzieb v oblasti architektiry
informaénych systémov a dal$ich sluzieb suvisiacich s tvorbou, popisom Enterprise architektiry, a
to poskytnutim sluzieb uvedenych v bode 1.2 tahto &lanku Ramcovej dohody, v zmysle ustanoveni
Ramcovej dohody a Vyzvy na predkladanie cenovej ponuky, najma jej prilohy Opisu predmetu
zakazky, ktory zaroven tvori neoddelitelnt Prilohu €. 1 Rdmcovej dohody (dalej len ,Priloha €. 1
Ramcovej dohody*), a to v rozsahu, lehotach, spésobom a v pripadnej dalsej Specifikacii podfa
pisomnych objednavok vyhotovenych Objednavatefom v stilade s Cl. 1l bodom

2.3 Ramcovej dohody podla redinych potrieb Objednavatela (dalej len ,Objednavka®).

Poskytovanim kvalifikovanych konzultaénych sluzieb v oblasti architektary informaénych systémov
sa na Ucel tejto Ramcovej dohody rozumie poskytnutie nasledujicich sluZieb prostrednictvom
klac¢ového experta Poskytovatela:

(i) analyza a dokumentovanie architektury informaénych systémov Objednavatefa,

(i) analyza architektury informag&nych technol6gii Objednavatefa, integrainych rozhrani,
protokolov a dat podla dokumentacie prisiusnych systémov Objednavatela,

(ii) odborné konzultdcie pri tvorbe popisu Enterprise architektary informaénych systémov
Objednavatela pouZitim architektiry a metodiky TOGAF a architektonického rdmca na
modelovanie architektdry Archimate v nastroji Sparx Enterprise Architect,

(iv) participacia pri navrhu cielového stavu architektury informagnych systémov Objednavatefa s
ohfadom na optimalizaciu vykonu, bezpeénosti a $kalovatelnosti,

(v) odborné konzultacie pri vypracovani odpori¢ani pre modernizéciu a konsolidaciu 1T
infradtruktury Objednavatela s cielom zvysit jej efektivitu a zniZit naklady,

(vi) identifikacia potencidinych rizik a slabych miest v aktualnej architekture informacnych systémov
Objednavatela a navrh opatreni na ich eliminaciu,

(vii) poskytnutie konzultdcii a podpory pri implementacii novych rieSeni do T prostredia
Objednavatela

(dalej len ,Sluzby"), ktoré budu blizsie Specifikované v prisiudnej Objednavke Poskytovatefa.

Objednavatel sa zavazuje za riadne poskytnuté SluZby uhradit Poskytovatefovi cenu stanovenu
podla Cl. VI Ramcovej dohody.

Sluzby budli Objednavatefavi poskytnuté Poskytovatelom podfa Ramcovej dohody, Vyzvy na
predkladanie pontk, Objednavok a na zéklade pokynov a podkladov Objednavatefa, a ak to
konkrétna situacia bude vyzadovat alebo ak je tak dohodnuté v tejto Ramcovej dohode alebo v
Objednavke aj s jeho sudinnostou.

cLn

Podmienky pinenia predmetu Ramcovej dohody

Ramcovou dohodou sa Poskytovatel zavdzuje, 2e na zaklade Objednavky vystavenej
Objednavatefom poskytne Objednavatelovi SiuZby alebo niektord z poZzadovanych. Sluzieb v stlade
s ustanoveniami Ramcovej dohody, Prilohy & 1 Ramcovej dohody, ako aj po?.iadavkami
Objednavatela uvedenymi v Objednavke. '

Objednavky je opravneny vystavovat Objednavatel pocas trvania Ramcovej dohody podia svojej
potreby, pri¢om Objednavatel si vyhradzuje pravo stanovit rozsah plnenia "Sluzieb na zaklade reainej
potreby, a teda Objednavatelovi nevznikd zavazok nutne vyéerpat predpokiadany rozsah pinenia
Sluzieb uvedenych v Specifikacii ceny, ktora tvori neoddelitelnd sucast Ramcovej dohody ako
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2.5

2.6
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2.8

Priloha &. 2 (dalej aj ako ,Priloha &. 2 Ramcovej dohody")

Objednavka bude vyhotovena v pisomnej forme a bude obsahovat najmé nasledujuce naleZitosti:

(i) oznatenie oboch Stran rdmcovej dohody,

(i) odkaz na tuto Ramcovu dohodu,

(iii) uvedenie predmetu pinenia (t.j. SluZby alebo SluZieb z ramca uvedeného v Cl. | bode 1.2
Ramcovej dohody),

(iv) $pecifikaciu predmetu plnenia Objednavky (t.j. Sluzby alebo SiuZieb z ramca uvedeného v
Cl. | bode 1.2 Ramcovej dohody),

v) maximainy rozsah (potet) ¢lovekodni poskytovania Sluzieb potrebnych na Gspesné
zrealizovanie objednavanych Sluzieb,

{vi) cenu za poskytnutie objedndvanych Sluzieb stanovenu podfa Cl. Vi Ramcovej dohody a

{vii) lehotu (termin) poskytnutia SluZieb a

(viii)  miesto poskytnutia SluZieb.

Podkiadom pre vyhotovenie Objednavky méZe byt cenova ponuka Poskytovatefla, vystavena na
zéklade pisomnej poZiadavky Objednavatefa. Objednavatel v tom pripade zaSle Poskytovatefovi
poZiadavku na vyhotovenie a zaslanie cenovej ponuky na e-mailovi adresu Poskytovatefa uvedenu
v Cl. XIV bode 14.1 Ramcovej dohody. Objednavatel v poZiadavke uvedie najma popis
pozadovanych SluZieb, ich predpokladany rozsah a pozadovany termin ich poskytnutia. Na zaklade
tejto poziadavky Poskytovatel do 3 (troch) pracovnych dni odo dfia jej odoslania, na emailov( adresu
Poskytovatela uvedenu vysSie v tomto bode tohto &ldnku Ramcovej dohody, predloZi cenovd
ponuku, v ktorej je Poskytovatel povinny uviest redlny pocet Slovekodni potrebnych na poskytnutie
pozadovanych SiuzZieb a vyslednu cenu objednavky uréenej v zmysie Cl. VI R&mcovej dohody. Na
zéklade Poskytovatefom predioZenej cenovej ponuky je Objednavatef opravneny, nie v8ak povinny,
vystavit zavazni pisomn( Objednavku, ktord musi byt podpisana opravnenym zastupcom
Objednavatefa, ktorym je (i) riaditel Useku spoplatnenia a IT vo finan¢nych limitoch uréenych
Podpisovym poriadkom Objednavatela v zneni G€innom ku dfiu vyhotovenia prisludnej Objednavky,
alebo su (ii) $tatutarni zastupcovia Objednavatefa spdsobom uvedenym v Obchodnom registri SR.
Pre vylu¢enie pochybnosti Strany ramcovej dohody vyhlasujli, 2e Objednavatel je opravneny
vyhotovit Objednévku aj bez cenovej ponuky Poskytovatefa, pokial to je mozné.

Objednavka, zmena Objednavky alebo odstupenie od Objednavky méZe byt Objednavatelom
dorucené Poskytovatelovi (i) postou alebo inym doruovatefom ako doporucena listova zasielka na
adresu sidla Poskytovatela uvedent v zéhlavi tejto Ramcovej dohody alebo {ii} elektronickou postou
(e-mailom) na e-mailovii adresu Poskytovatela uvedent v Cl. XIV bode 14.1 Ramcovej dohody
alebo (iii) osobne na zaklade pisomného potvrdenia o prevzati objednavky Poskytovatefom.

Kazdu Objednavku je Poskytovate! povinny potvrdit najneskér do 2 (dvoch) pracovnych dni odo dia
jej doru¢enia v pripade dorutovania Objednavky doruovanej postou resp. osobne, aiebo najneskér
do 2 (dvoch) pracovnych dni odo dia jej odoslania Objednavatefom na e-mailovi adresu
Poskytovatela v pripade doru¢ovania Objednavky prostrednictvom elektronickej posty (emailu).
Poskytovatel je povinny dorugit Objednavatelovi potvrdenie o akceptacii Objednavky rovnakou
formou, akou mu bola doru¢ena Objednavka.

V pripade, ak Poskytovatel z akychkofvek dévodov, s vynimkou dévodov spogivajucich vo vy$Sej
moci podra Cl. {ll bodu 3.5 Ramcovej dohody, nepotvrdi doruéenu Objednavku v lehote uvedenej v
bode 2.6 tohto &lanku Ramcovej dohody, a to ani po e-mailovej urgencii zaslanej Objednavatelom
na e-mailovi adresu Poskytovatela uvedenu v Cl. XIV bode 14.1 Ramcovej dohody, Strany
ramcovej dohody sa pre vyligenie pochybnosti vysiovne dohodli na tom, Ze za def potvrdenia
Objednavky Poskytovatefom sa povaZuje nasledujuci pracovny defi po dni dorutenia Objednavky v
pripade Objednavky doruCovanej postou alebo osobne alebo nasledujuci pracovny defi po dni
odoslania Objednavky na e-mailovu adresu Poskytovatefa uvedend v zahlavi tejto Ramcovej dohody
v pripade doru¢ovania Objednavky elektronickou postou (e-mailom).

Objednavate! je opravneny Objednavku dorudenu Poskytovatefovi zmenit, a to s okamzitou
platnostou odo dha dorugenia ozndmenia Objednavatela o zmene Objednévky Poskytovatelovi. V
takomto pripade je Objednavatel povinny uhradit Poskytovatefovi len reéine poskytnuté Sluzby,
ktoré su vysledkom zmenenej Objednavky. Pokial by Poskytovatefovi vznikli aj dalsie naklady v
suvislosti plnenim pévodnej Objednavky, Poskytovate! ma narok poZadovat zaplatenie len ucelne
vynaloZenych a preukazatelne vzniknutych nakladov, ktoré vznikli v priamej savislosti s plnenim
(pbvodnej) Objednavky do momentu dorudenia uvedeného oznamenia o zmene Objednavky.
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3.6

3.7

Objednévatel je opravneny od Objednavky odstupit v pripadoch uvedenych v Cl. 12 bodoch 12.3,
12.4 alebo 12.5 Ramcovej dohody. Poskytovatefovi v uvedenych pripadoch vznika narok na uhradu
len tych Géelne vynalozenych a preukazanych nakladov, ktoré Poskytovatelovi vznikli v suvislosti s
plnenim Objednévky do dia doruéenia odstupenia od Objednévky.

Na kazdé poskytovanie Sluzieb sa vztahuju podmienky uvedené v tejto Ramcovej dohode, ktoré su
Objednavatelom bliz$ie upresnené v prislusnej Objednavke. V pripade rozporu medzi obsahom
Objednavky a Ramcovej dohody ma prednost ustanovenie Ramcovej dohody.

cLm

Lehota, miesto a spdsob poskytovania Sluzieb

Poskytovatel sa zavazuje Objednavatefovi poskytnut vietky v Objednavke $pecifikované Sluzby v
lehote poZzadovanej Objednavatefom. Lehota poskytnutia SluZieb, resp. niektorej zo Sluzieb, bude
stanovend v Objednavke Objednavatefom.

Miestom poskytovania Sluzieb je sidlo Objednavatefa, ak v Objednavke alebo na zaklade pisomnej
dohody Stran ramcovej dohody nebude dohodnuté inak.

Povinnost Poskytovatela zabezpedit a poskytnit Objednavatefovi v3etky Sluzby $pecifikované v
Objednavke sa povazZuje za spinenu riadnym poskytnutim tychto Sluzieb, dorugenim vetkych
vystupov (najma Vykazu poskytnutych Sluzieb, ktorého vzor je uvedeny v Prilohe &. 4 Ramcovej
dohody, s uvedenim &lovekodni ich poskytovania) Objednavatefovi a podpisanim akceptaéného
protokolu obidvoma Stranami ramcovej dohody. Sposob odovzdania a prevzatia poskytovanych
Sluzieb je uvedeny v Cl. IV Ramcovej dohody.

V pripade prekazok spocivajucich vo vyS8ej moci, ktoré Poskytovatefovi objektivne a preukazatelne
brania v splneni jeho povinnosti poskytnut Objednavatefom poZadované Sluzby v lehote uvedenej
v Objednavke, je Strana rdmcovej dohody, na ktorej strane tieto prekazky nastali, povinna
bezodkladne (do dvoch pracovnych dni) tieto prekazky pisomne oznamit a zaroveri preukazat ich
existenciu, nepredvidatelnost a neodvratitefnost relevantnymi dékazmi druhej Strane ramcovej
dohody. V pripade riadneho oznamenia a su€asného preukazania existencie, nepredvidatelnosti a
neodvratitelnosti prekazok spog&ivajucich vo vis maior Poskytovatefom, sa trvanie stanovenej lehoty
na pinenie prerusuje po dobu trvania preukazanej prekazky. Poskytovatel ma povinnost informovat
Objednévatefa o zaniku uvedenej prekazky, a to bezodkladne (najneskdr do 2 pracovnych dni) po
jej odpadnuti. V pripade, ak Poskytovatel nepreukdze Objednavatefovi relevantnymi dbékazmi
existenciu, nepredvidatelnost a neodvratitelnost prekaZok vy38ej moci, ktoré brania dodrzaniu
lehoty poskytnutia SluZieb, Objednavatel ma pravo pozadovat od Poskytovatela poskytnutie Siuzieb
v lehote uvedenej v Objednavke, ktorou st Strany ramcovej dohody viazané.

Pod vy$Sou mocou sa rozumeji okolnosti, ktoré nastant po potvrdeni Objednavky ako vysledok
vopred nepredvidatelnych, Poskytovatefom neodvratitelnych a Stranami ramcovej dohody
neovplyvnitefnych prekaZzok. V pripade, Ze takato okolnost bude Poskytovatelovi aiebo
Objednavatefovi branit v plneni zmluvnych povinnosti, bude povinna strana zbavena zodpovednosti
za Ciasto¢né alebo Upiné nesplnenie zavazkov v zmysle vystavenej Objedndvky primerane po dobu,
po ktor( uvedena prekazka objektivne existovala. Strany ramcovej dohody sa dohodli, Ze za pripad
vy&8ej moci sa nepovazuje najma (nie v8ak vylu¢ne) $trajk zamestnancov Strany ramcovej dohody,
platobnd neschopnost ktorejkolvek Strany ramcovej dohody alebo jej subdodavatela, vojna na
uzemi 3tatu, ktory nie je ¢lenom Eurépskej Gnie a/alebo NATO, pandémia, pokial je mozné Sluzby
poskytovat bez nevyhnutnosti osobného stretnutia.

Pokial Objednavatel disponuje dokumentaciou, ktorda moéze byt vyuZitd ako podklad pre
poskytovanie niektorej zo SluZieb, Objednavatel predloZi képiu takejto dokumentacie
Poskytovatelovi, ak to bude Objednavatel povazovat za potrebné alebo ak ju bude Poskytovatel
vyslovne poZadovat.

Objednavatel je opravneny kontrolovat poskytovanie Sluzieb. Ak Objednavatel poas poskytovania
Sluzieb zisti, Ze Poskytovatel poskytuje Sluzby v rozpore so svojimi povinnostami, je Objednavatef
opravneny doZadovat sa pisomne toho, aby Poskytovatel odstranil vady vzniknuté chybnym
poskytovanim Sluzieb v lehote stanovenej Objednavatelom, najnesk6ér v3ak do predlozenia
vystupov alalebo akcepta&ného protokolu podfa Ci. IV bodu 4.1 Ramcovej dohody a Sluzby
poskytoval do ich prevzatia Poskytovatelom riadnym sp&sobom.
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ClLIv
Akceptaéné konanie

Poskytovatel' po riadnom poskytnuti SluZieb, resp. niektorej zo Sluzieb, v zmysle Objednavky,
predloZi Objednavatefovi na odsthlasenie vetky vystupy poZadované v Objednavke (najmé vykaz
poskytnutych SluZieb s uvedenim £lovekodni ich poskytovania, analyzy, stanoviskd, popisy a pod.)
a navrh akcepta&ného protokolu, ktorého vzor tvori neoddelitefni sucast Ramcovej dohody ako jej
Priloha &. 4.

Objednavatel do 10 (desiatich) pracovnych dni od predloZenia dokumentov uvedenych v bode

4.1 tohto Clanku Ramcove] dohody bud odsuhlasi udaje uvedené v tychto dokumentoch, &o potvrdi
podpisanim akceptaéného protokolu predloZzeného a podpisaného Poskytovatefom (jeho
Statutarnym zastupcom) v 2 (dvoch) vyhotoveniach alebo uplatni pisomné pripomienky k tymto
dokumentom a za$le ich Poskytovatefovi elektronickou formou na e-mailovi adresu Poskytovatela
uvedent v Cl. XIV bode 14.1 Ramcovej dohody. V pripade uplatnenia pisomnych pripomienok zo
strany Objednavatefa je Poskytovatel povinny sa s tymito pripomienkami vysporiadat (napr.
dokondenim pozadovanych SluZieb, upravou vykazu &lovekodni podfa skutoéného poskytovania
SluZieb, alebo inym roz&irenim, zmenou obsahu dokumentov a pod.) alebo prekonzultovat s
Objednavatelom opodstatnenost pripomienok Objednavatefa v lehote do 5 (piatich) pracovnych dni
odo difia dorutenia pripomienck Objednéavatela. V pripade, ak budd pripomienky Objednavatela
opodstatnené alebo Strany ramcovej dohody v lehote podla predchadzajlcej vety dojdu k zaveru,
Ze pripomienky Objednavatela su opodstatnené, Poskytovatel je povinny zapracovat ich v lehote do
10 (desiatich) pracovnych dni od prvého dna nasledujuceho po uplynuti lehoty podfa
predchadzajlcej vety, tym nie je dotknutd povinnost Poskytovatela definovana v Cl. V bod 5.6
Ramcovej dohody. V pripade, ak sa Poskytovatel s pripomienkami Objednavatela nevysporiada
alebo ich v pripade ich opodstatnenosti nezapracuje v lehotach podfa predchadzajucich viet,
povazuje sa to za podstatné porudenie Ramcovej dohody Poskytovatefom a Objednavatel je od
Ramcovej dohody opravneny okamZite odstupit. V pripade vysporiadania sa Poskytovatelfa s
pripomienkami Objednavatela a/alebo v pripade zapracovania pripomienok Objednavatela
Poskytovatefom, sa zopakuje akceptatné konanie podta tohto bodu tohto &lanku Ramcovej dohody.

Pre vylucenie v8etkych pochybnosti su vystupy/dokumenty na zakiade Objednavky akceptované
Objednavatefom podpisanim akceptaéného protokolu zo strany Objednavatela. Na podpisanie
akcepta¢ného protokolu za Objednavatefa je opravneny zastupca, ktory je opravneny podpisat
objednavku v zmysle Cl. Il bodu 2.4 Ramcovej dohody.

CLv
Prava a povinnosti Stran ramcovej dohody

Komunikdcia medzi Objednavatefom a Poskytovatefom bude prebiehat vyluéne v slovenskom
jazyku a prostrednictvom kontaktnych oséb Poskytovatela uvedenych v 1. X1V bode 14.1 Rémcovej
dohody a kontaktnych oséb Objednavatela uvedenych v dokumente Zoznam a kontaktné udaje
Objednavatela, ktory tvori neoddelitelni sudast tejto Ramcovej dohody ako jej Priloha &. 6 (dalej aj
ako .Priloha &. 6 Ramcovej dohody”). V3etky Sluzby, najmé konzultacie, analyzy, materialy, resp.
iné vystupy poskytnuté a/alebo vypracované Poskytovatelom v zmysie vystavenej Objednavky,
budu poskytnuté a vypracované v slovenskom jazyku. V oddvodnenych pripadoch, na poZiadanie
Objednavatela Poskytovatel predlozi Objednavatelovi potrebné materidly aj v anglickom jazyku,
pricom vietky naklady stvisiace s prekladmi dokumentov uhradi a zna$a Poskytovatel.

Poskytovatel sa zavédzuje, Ze Objednavatelovi zabezpedi Sluzby v sulade s jeho poZiadavkami a s
naleZitou odbornou starostlivostou, na svoje naklady a v iehote stanovenej v Objednavke, pricom
kone&nu zodpovednost za zabezpetenie SluZieb vyplyvajlcich z Objednavky nesie v plnom rozsahu
Poskytovatel. Poskytovatel sa zavazuje dodrziavat pri pineni Ramcovej dohody vSetky véeobecne
zavézné pravne predpisy platné v Slovenskej republike a Eurépskej Unii, v stlade s medzinarodnymi
dohodami, ktorymi je Slovenska republika viazana.

Poskytovatel je povinny v dostatoénom predstihu oznamit Objednévatefovi véetky okolnosti, ktoré
zZistil pri pineni svojich zavéazkov v zmysle vystavenej Objednavky a ktoré mézu mat vplyv na zmenu
pokynov Objedndvatela tykajucich sa dosiahnutia tcelu sledovaného touto Ramcovou dohodou.

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat vietky vystupy, vyplyvajuce z poskytovania Sluzieb na zaklade
vystavenych Objednavok pisomne v papierovej podobe a na elektronickych nosi¢och, resp. v ingj
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forme na zaklade pokynu Objednavatela definovaného v Objednavke.

Poskytovatel sa zavazuje chranit prava a prdvom chranené zaujmy Objednavatefa, dosledne
vyuzivat vietky zakonné prostriedky a uplatfiovat’ véetky dostupné moznosti, ktoré podfa svojho
presvedtenia a pokynov Objednavatela povaZuje za Ucelné na ochranu zaujmov Objednévatela.

Poskytovatel je povinny riadit sa pokynmi Objedndvatefa. Pokynmi Objednavatefa nie je
Poskytovatel viazany, ak st tieto v rozpore s platnymi pravnymi predpismi, touto Ramcovou dohodou
alebo etickymi predpismi, ktorymi je Poskytovatel viazany alebo zasadnym spdsobom odporuju
zaujmom Objednavatela s tym, Ze na nevhodnost takychto pokynov je povinny Poskytovatel
Objednavatela pisomne upozornit.

Objednavatel sa zavézuje pri pineni predmetu Rémcovej dohody (poskytovani SluZieb) poskytnut
Poskytovatefovi potrebnu sucéinnost, ktora je nevyhnutna na dosiahnutie U¢elu spinenia predmetu
Ramcovej dohody.

Poskytovatel nesmie predmet plnenia Ramcovej dohody (poskytovanie SluZieb) ako celok odovzdat
na vykonanie inému subjektu. Mensiu ¢ast (menej ako 50%) predmetu plnenia Rdmcovej dohody
mdze Poskytovatel odovzdat na vykonanie svojmu subdodavatefovi uvedenému v zozname
subdodavatefov, ktory tvori Prilohu &. 3 tejto Rdmcovej dohody (dalej aj ako ,Priloha &. 3 Ramcovej
dohody*). Suhlas Objednavatefa s vykonanim predmetu pinenia Ramcovej dohody prostrednictvom
subdodavatefa nezbavuje Poskytovatefa povinnosti a zodpovednosti za vietky vykonané Cinnosti
subdodavatefa.

Ak sa na Poskytovatela a jeho subdodavatelov vztahuje povinnost zapisovat sa do registra
partnerov verejného sektora podfa zakona &. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a
o zmene a dopineni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zakon o registri
partnerov verejného sektora“), potom je Poskytovatel ako aj jeho subdodavatelia povinny dodrzat
tato povinnost po celu dobu trvania tejto Rdmcovej dohody, pri¢om Poskytovatel je zodpovedny za
spinenie tejto povinnosti aj zo strany subdodavatefov. V pripade porusenia povinnosti Poskytovatela
a/alebo jeho subdodavatefa podfa predchadzajlcej vety, ma Objednavatel narok na zmluvnu pokutu
vo vyske 500,- EUR (slovom: pétsto eur) za kazdy defi porudenia, pricom poru$enie uvedenej
povinnosti, ktoré trva dihsie ako 30 (tridsat) kalendarmych dni sa povaZuje za podstatné porusenie
Dohody.

Potas trvania Ramcovej dohody je Poskytovatel opravneny zmenit subdodavatefa uvedeného v
Prilohe &. 3 Ramcovej dohody vylutne na zaklade dodatku k Ramcovej dohode. Novy subdodavatef
musi splfat povinnost zapisu v registri partnerov verejného sektora podfa Zakona o registri
partnerov verejného sektora, v pripade, ak mu takato povinnost zo Zakona o registri partnerov
verejného sektora vyplyva. Objednavatel ma pravo odmietnut podpisat dodatok a pozZiadat
Poskytovatefa o urlenie iného subdodavatefa, ak ma na to zavainé dovody {napr. ak novy
subdodavatef nie je zapisany v registri partnerov verejného sektora podla Zakona o registri partnerov
verejného sektora, v pripade, ak mu takato povinnost zo Zakona o registri partnerov verejného
sektora vyplyva, nesplnenie podmienok pre vymenu subdodavatela, atd'.). Poskytovatel je povinny
Ziadosti Objednavatela podla predchadzajucej vety bezodkladne vyhoviet a navrhnut iného
subdodavatefa, pric¢om tento subdodavatel musi spifiat povinnost zapisu v registi partnerov
verejného sektora podfa Zékona o registri partnerov verejného sektora, v pripade, ak mu takato
povinnost zo Zékona o registri partnerov verejného sektora vyplyva. V pripade, ak Poskytovatef
bezodkladne neoznami zmenu subdodavatefa Objednavatelovi a/alebo nevykona kroky potrebné k
zmlunej zmene subdodavatefa, vzniknéd Objednavatefovi narok poZadovat od Poskytovatela
zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 5.000,- EUR (slovom: péttisic eur) za kazdé porusenie
povinnosti .

Poskytovatel vyhlasuje, Ze Priloha ¢. 3 Ramcovej dohody obsahuje aktualne a upiné udaje vzmysle
ustanovenia § 41 ods. 3 a 4 ZVO. Udaje vzmysie § 41 ods. 3 ZVO s Gdaje o vetkych znamych
subdodavateloch v rozsahu obchodné meno/nazov, sidlo/miesto podnikania, 1CO, zapis do
prislusného registra a udaje o osobe opravnenej konat za subdodavatela v rozsahu meno a
priezvisko, adresa pobytu, datum narodenia (dalej len ,Udaje’). Zmenu Udajov akéhokolvek
aktuéalneho subdodavatela je Poskytovatel povinny bezodkladne pisomne oznamit Objednavatelovi,
pridom Strany rdmcovej dohody sa vyslovne dohodli, 2e na zmenu Udajov nie je potrebné uzatvorit
dodatok k Dohode. V pripade nespinenia povinnosti Poskytovatefom vzmysle predchadzajticej vety
ma Objednavatel narok na zmluvnu pokutu vo vy$ke 500,- EUR (slovom: pétsto eur) za kazdy
neoznameny zmeneny Udaj, ako aj nahradu $kody, ktora Objednavatelovi viejto savislosti vznikne.
Vdodatku k Ramcovej dohode, ktorym sa meni pdvodny subdodavatel, je Poskytovatel povinny
uviest aktuaine a upiné udaje nového subdodavaterla.
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V pripade, ak Poskytovatel preukazoval spinenie podmienok G¢asti podfa § 33 ZVO inou osobou, je
povinny pri pineni Ramcovej dohody skutoéne pouzivat zdroje osoby, ktorej postavenie vyuZil na
preukazanie finanéného a ekonomického postavenia. V pripade, ak Poskytovatel preukazoval
spinenie podmienok G&asti podra § 34 ZVO inou osobou, je povinny pri pineni Dohody skuto&ne
pouzivat kapacity osoby, ktorej sposobilost vyuZiva na preukéazanie technickej spdsobilosti alebo
odbornej spdsobilosti. V pripade nedodrzania tychto povinnosti je Poskytovatel povinny zaplatit
Objednavatefovi zmliuvnl pokutu za kaZzdé takéto porudenie vo vyke 5.000,- EUR (slovom: péttisic
eur). PoruSenie tychto povinnosti sa povaZuje za zavainé poruSenie Ramcovej dohody.
Objednavatef je zaroven opravneny okamzite odstupit od Ramcovej dohody

Poskytovatel sa zavazuje, Ze nebude v stvislosti s poskytovanim Sluzieb, resp. v suvislosti s
vykonavanim &innosti, ktoré su predmetom Rémcovej dohody, zamestnavat zamestnancov v
rozpore s pravnymi predpismi Slovenskej republiky upravujucimi nelegalnu pracu a nelegélne
zamestnavanie, ako aj pravnymi predpismi Eurépskej unie, a to najmé v rozpore so zakonom ¢&.
82/2005 Z. z. o nelegalnej praci a nelegdlnom zamestnavani a o zmene a doplneni niektorych
zékonov (dalej len ,Zakon o nelegalnej praci'), v spojeni so zakonom ¢&. 311/2001 Z. z. Z&konnik
prace, zakonom ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik, zakonom & 5/2004 Z. z. o sluzbach
zamestnanosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, zakonom &. 461/2003 Z. z. o socialnom
poisteni, zakonom &. 404/2011 Z. z. o pobyte cudzincov a o zmene a doplneni niektorych zakonov,
zakonom &. 480/2002 Z. z. o azyle a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov, Smemicou Eurdpskeho parlamentu a Rady 2009/52/ES z 18. jana 2009, ktorou sa
stanovuju minimalne normy pre sankcie a opatrenia voci zamestnavatefom $tatnych prisiudnikov
tretich krajin, ktori sa neopravnene zdrziavaju na Uzemi Clenskych tatov.

V pripade, Zze organ vykonavajuci kontrolu nelegélnej prace a nelegéalneho zamestnavania zisti
porusenie § 7b ods. 5 Zakona o nelegélnej préci, t.j. porusenie zakazu prijat pracu alebo sluzbu,
ktori Objednavatelovi na zéklade Dohody dodava alebo poskytuje Poskytovatel ako dodavatel
sluzby prostrednictvom fyzickej osoby, ktor( nelegalne zamestnava, v nadvéznosti na ¢o bude
Objednavatefovi ulozena pokuta, ktorii Objednavatel uhradi, Objednavater je opravneny uplatnit si
jej nahradu u Poskytovatefa a Poskytovatef sa zavazuje tato pokutu Objednévatefovi nahradit v
celom rozsahu.

Poskytovatel sa zavézuje pri vykondvani ¢innosti na plneni predmetu Dohody dodrzZiavat vietky
slvisiace predpisy 6 ochrane zdravia a bezpe€nosti pri praci, predpisy o kybernetickej bezpeénosti,
predpisy o ochrane zZivotného prostredia.

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat Siuzby s odbornou starostlivostou kvalifikovanym IT
odbornikom / odbomikmi v oblasti architektury informaénych systémov.

Strany ramcovej dohody sa zavazuju, Ze si budu poskytovat vietku potrebna sGginnost pri ptneni
z&vazkov z Ramcovej dohody.

L vi
Cena za poskytnutie SluZieb a platobné podmienky

Cena za poskytnutie SluZieb je uréena dohodou Stran ramcovej dohody v sulade so zékonom €.
18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskor3ich predpisov a vyhlaSkou Ministerstva financii Slovenskej
republiky & 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon Nérodnej rady Slovenskej republiky ¢. 18/1996
Z. z. o cenéach v zneni neskorsich predpisov.

Finangny limit za poskytnutie vetkych Sluzieb, $pecifikovanych v samostatnych Objednavkach, je
celkova suma prijata v ponuke Poskytovatela ako Gspesného uchadzada v procese verejného
obstaravania, vo vyske 139 100,00 EUR (slovom: Stotridsatdevattisicsto EUR) bez DPH.
Objednavatel nie je povinny vylerpat vymedzenu Ciastku v pinej vySke. Skutogna celkova cena za
poskytovanie SluZieb bude uréenad ako sitet ceny jednotlivych Objednavok, ktora je stanovena
spdsobom uvedenym v bode 6.3 tohto &ldnku Ramcovej dohody, pritom skutoéna celkova cena za
poskytovanie Sluzieb neméze prekrotit finaniny limit uvedeny v predchadzajucej vete.

Cena za poskytovanie Sluzieb bude v stanovena v prisiuSnej Objednavke ako sutin poltu
&lovekodni vynaloZenych Poskytovatefom na poskytovanie objednanych SluZieb a jednotkovej ceny
za &lovekoden poskytovania objednanych SluZieb. Jednotkova cena za &lovekoder poskytovania
Sluzieb (resp. ktorejkofvek zo Siuzieb) je 535,00 EUR (slovom péatstotridsatpat EUR) bez DPH.
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Jednotkova cena za C¢Clovekodeh poskytovania Sluzieb zahfa v3Setky naklady a vydavky
Poskytovatela potrebné na Gspe3nu realizaciu SluZieb v zmysle vyhotovenej Objednavky, vratane
prip. autorskych odmien, prekladov, cestovnych nakladov Poskytovatela stvisiacich s u¢astou jeho
zastupcov na osobnych konzultaciach v sidle Objednédvatela a inych poplatkov.

Ak je Poskytovatel platitefom DPH, k celkovej cene za poskytovanie SluZieb podfa bodu 6.2 tohto
¢lanku Ramovej dohody a k cene za poskytnutie SluZieb uvedenej v Objednavke podfa bodu 6.3
tohto &lanku Ramcovej dohody bude uplatnena DPH podla aktualne platnych v§eobecne zavaznych
pravnych predpisov.

Objednavatel neposkytuje na pinenie SluZieb stanovenych vo vyhotovenej Objednavke Zziadny
preddavok.

Poskytovatelovi vznikd narok na zaplatenie ceny za skuto&ne vykonané a poskytnuté Sluzby
stanovené v prisludnej Objednavke (i) riadnym poskytnutim SluzZieb uvedenych v prisludnej
Objednavke, (ii) odsuhlasenim dorugenych dohodnutych vystupov a akceptaéného protokolu podia
Ci. IV bodu 4.1 Ramcovej dohody formou podpisania akceptaéného protokolu obidvoma Stranami
ramcovej dohody a {iii) dorugenim riadne vyhotovene;j faktury v silade s bodmi 6.9 a

6.10 tohto ¢&lanku Ramcovej dohody za predmetné plnenie Objednavatelovi. Pre vznik naroku
Poskytovatela podla predchadzajucej vety je potrebné kumulativne spinit v3etky uvedené
podmienky. Na ulely fakturacie sa za den poskytnutia SluZieb povaZuje defi podpisania
akcepta&ného protokolu oboma Stranami ramcovej dohody podra Cl. IV Ramcovej dohody.

Uhrada bude vykonana vyhradne prevodnym (bezhotovostnym) platobnym prikazom v lehote
splatnosti uvedenej v bode 6.9 tohto ¢lanku Ramcovej dohody na bankovy tfet Poskytovatela
uvedeny v zahlavi Ramcovej dohody na zaklade faktury vyhotovenej Poskytovatefom po podpisani
akceptatného protokolu obidvoma Stranami ramcovej dohody. Vykonanim dhrady sa rozumie
odoslanie platobného prikazu Objednavatefom na vykonanie prevodu vo fakturovanej vySke v
prospech bankového uétu Poskytovatela.

Poskytovatel vyhotovi faktiru za poskytnutie Siuzieb s 30-diovou lehotou splatnosti plynGcou odo
diia jej doporu¢eného dorugenia Objednavatelovi. Sugastou faktury (ako jej neoddelitelna priloha)
bude képia akcepta&ného protokolu podpisaného oboma Stranami ramcovej dohody. Za spravne
vyhotovenie faktiry, v sulade s podmienkami stanovenymi v prisludnych vSeobecne zdvaznych
prévnych predpisoch a podmienkami stanovenymi v tomto &lanku Ramcovej dohody, zodpoveda v
pinom rozsahu Poskytovatel.

Faktira musi obsahovat obligatérne nalezitosti podfa § 74 zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskor3ich predpisov a podia § 10 zakona &. 431/2002 Z. z. o (&tovnictve v zneni
neskorsich predpisov. Faktura musi obsahovat aj nasiedovné Udaje: odvolavku na ¢islo Ramcovej
dohody, Objednavku, popis plnenia v zmysle predmetu Dohody (poskytnuté Sluzby), bankové
spojenie v zmysle Ramcovej dohody. Ak ich faktdra nebude obsahovat, Objednavatel je opravneny
takuto faktaru vratit Poskytovatefovi spolu s oznagenim nedostatkov, pre ktoré bola vratena. V tomto
pripade plynutie lehoty splatnosti takejto faktury sa preruduje a nova lehota splatnosti zaéne plynut
ditom nasledujucim po dni doporu¢eného dorucenia opravenej alebo doplnenej faktary.

cr.vn
Autorskeé prava

Strany ramcovej dohody vyhlasuju, Ze pokial prislu$né pravne predpisy nestanovia inak, akékolvek
vystupy a dokumenty, ktoré maju byt vysledkom poskytovanych Sluzieb Poskytovatela podia
Objednavky v zmysle Ramcovej dohody, najm4, nie viak vyluéne tie, ktoré st uvedené v CI. IV bode
4.1 Ramcovej dohody (dalej spolu aj ako ,vystupy“), nebud( predmetom prava duSevného
vlastnictva.

Ak vystupom pinenia zavazkov Poskytovatela pri realizacii predmetu Ramcovej dohody (vratane
vystupov jeho zamestnancov, subdodavatelov, inych 0sdb alebo akychkolvek tretich oséb, ktoré na
plnenie Ramcovej dohody pouzil) bude predmet ochrany podla zakona & 185/2015 Z. z. Autorsky
zakon v zneni neskorSich predpisov, Strany ramcovej dohody tymto spdsobom zarovefi uzatvaraju
licenCni zmluvu medzi Poskytovatelom a Objednavatefom, ktorou Poskytovatel udeluje
Objednavatefovi sthlas na pouZivanie vystupov alebo ich &asti (dalej len ,Licencia*) dodanych,
resp. poskytnutych na’ zéklade Objednévok vyhotovenych Objednavatefom, a to za tychto
podmienok:

J
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- Poskytovatel udefuje Objednavatefovi Licenciu na neobmedzené pouzitie vystupov alebo ich
¢asti, najma na spracovanie vystupov alebo ich &asti, vyhotovenie rozmnoZenin, zverejnenie a
rozsirovanie, vyhotovenie nového diela spracovanim pévodného diela (tj. vystupov alebo
niektorého z vystupov),

- Poskytovatel udefuje Objednavatelovi vyhradnu Licenciu &asovo a priestorovo neobmedzend,
t. j. Poskytovater nie je opravneny po dobu trvania Licencie Objednavatefla udelit akejkofvek
tretej osobe a v akomkolvek teritoriu Licenciu na pouzitie vystupov alebo ich &asti v rozsahu a
spdsobom udelenym touto Licenciou Objednévatefovi a je povinny zdr2at sa pouzitia vystupov
alebo ich &asti spdsobom, na ktory udelil Licenciu

- Poskytovatel udeluje Licenciu Objednavatelovi na celu dobu trvania majetkovych prav autora k
vystupom alebo niektorému z vystupov stanovenu v zavislosti od povahy vystupu ako diela
zakonom &. 185/2015 Z. z. Autorsky zdkon v zneni neskordich predpisov (doba trvania
Licencie),

- Poskytovaterl udefluje Licenciu Objedndvatelovi bezodplatne,

- Objednavatef je opravneny udelit sublicenciu tretej osobe a postupit Licenciu tretej osobe bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu Poskytovatefa

- predmetna licenéna zmluva nadobuda platnost driom podpisania Ra&mcovej dohody a G&innost
ditom podpisania akceptatného protokolu k prislusnym vystupom oboma Stranami ramcovej
dohody alebo prevzatim vystupov Objednavatefom (po nadobudnuti G&innosti Ramcovej
dohody).

Poskytovatel sa zavdzuje vysporiadat v3etky pravne vztahy s tretimi osobami, ktoré sa budi
podiefat na pineni predmetu Ramcovej dohody tak, aby si tieto osoby nemohli uplatiovat vodi
Objednavatelovi Z2iadne naroky vyplyvajuce z prav duSevného vlastnictva. V pripade, Ze si tretia
osoba uplatni vogi Objednéavatefovi narok z titulu poru$enia autorskych prav, Poskytovatel sa
zavazuje nahradit Objednavatelovi $kodu, ktord vznikne Objednavatefovi v désledku uplatnenia
naroku trefou osobou, a to v plnej vyske.

Ustanovenia tohto ¢lanku platia i po zaniku Rdmcovej dohody z akéhokofvek dévodu.

CL v
Zmluvné sankcie a d’alSie dojednania

Ak je Poskytovatel v ome3kani s poskytnutim Sluzieb, alebo niektorej zo SluZieb, podfa lehoty
uvedenej vo vystavenej Objednavke, vznika Objednavatefovi narok poZadovat od Poskytovatefa
zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 0,05% z celkovej ceny za poskytovanie Sluzieb, stanovenej v
prisludnej Objednavke, za kazdy aj zaCaty defi omeskania az do riadneho poskytnutia SluZieb, resp.
prislusnej Stuzby.

Ak je Poskytovatel v omeskani s predlozenim cenovej ponuky v lehote uvedenej v Cl. Il bodu 2.4
Ramcovej dohody a/alebo ak Poskytovatel neposkytne vystupy Objednavatefovi podfa Cl. V bodu
5.4 Ramcovej dohody, vznikd Objednavatelovi narok poZadovat od Poskytovatela zaplatenie
zmiuvnej pokuty vo vy$ke 100 EUR (stovom: sto eur) za kazdy aj zalaty deft omes$kania aZ do
spinenia pristuSnej povinnosti.

Ak Poskytovatel neodstrani vady v poskytovani SluzZieb, ktorych odstranenie Ziadal Objednavatef
po&as poskytovania SluZieb v zmysle CI. lll bodu 3.7 Ramcovej dohody, a to v lehote stanovenej
Objednavatefom, vznika Objednavatefovi narok pozadovat od Poskytovatela zaplatenie zmluvne;j
pokuty vo vyske 500 EUR (slovom: pétsto eur) za kazdu neodstranend vadu. Uhradenim uvedenej
zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo Objednavatela postupovat podfa Cl. IV bodu 4.2 Ramcovej
dohody.

Ak sa Poskytovatel nevysporiada s pripomienkami Objednavatela alebo v pripade ich
opodstatnenosti ich nezapracuje v ramci akcepta¢ného konania v lehotach podia bodu Cl. IV bod
4.2 Ramcovej dohody, vznika Objednavatefovi narok vodi Poskytovatefovi na zaplatenie zmluvnej
pokuty vo vyske 1 % z celkovej ceny za poskytovanie SluZieb, stanovenej v prisiusnej Objednavke.

Ak Poskytovatel porusi zakaz odovzdat poskytovanie SluZieb ake celok na vykonanie inému
subjektu (subdodavatelovi /subdodavatefom) a/alebo ak Posiytovatel odovzda na vykonanie va&siu
dast poskytovania SluzZieb (viac ako 50 %) subdodavatelovi, vznikd Objednavatelovi narok
pozadovat od Poskytovatela zaplatenie zmiuvnej pokuty vo vy3ke 0,05% z celkovej sumy prijatej v
ponuke Objednavatela ako uspesného uchadzaga v procese verejného obstaravania uvedenej
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v Cl. VI bode 6.2 Ramcovej dohody.

Ak Poskytovatel porusi povinnost poskytovat SluZby kvalifikovanym IT odbornikom v oblasti
informagnych systémov, Objednavatelovi vznika narok pozadovat od Poskytovatefa zaplatenie
zmiuvni pokutu vo vySke 5000, EUR (slovom péttisic eur) a to za kaZzdé porudenie tejto
povinnosti Poskytovatela aj opakovane.

Ak je Objednavatel v omeskani s uhradou faktury vyhotovenej Poskytovatefom na zaklade tejto
Ramcovej dohody po termine jej splatnosti, ma Poskytovatel pravo poZadovat od Objednavatela
urok z omeskania vo vyske 0,01 % z diznej sumy za kazdy aj zataty deft ome3kania.

Rozhodnutie poZzadovat zaplatenie Groku z omeskania/zmiuvnej pokuty 0znami opravnena Strana
rémcovej dohody doruéenim riadne vyhotovenej penalizatnej faktury druhej Strane ramcovej
dohody doporu¢enou postovou zasielkou doru¢enou na adresu jej sidla uvedend v zahlavi tejto
Ramcovej dohody. Vy&islené droky z omeskania / zmluvnd pokuta sa stavaja splatnymi v den
splatnosti, ktory bude uvedeny na riadne vyhotovenej penalizaénej fakture.

Uplatnenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok na nahradu skutofne vzniknutej Skody
spdsobenej poruSenim zmluvnych povinnosti, a to v celom rozsahu.

Cl. IX
Zodpovednost’ za $kodu

Poskytovatel poskytujuci Sluzby v zmysle vystavenej Objednavky zodpoveda Objednavatelovi za
8kodu, ktord mu spdsobil on sam a/alebo jeho subdodavatel v suvislosti s poskytovanim SluZieb.

Strany ramcovej dohody sa dohodli, Ze ich zodpovednost za Skodu vzniknutd poru3enim
povinnosti vyplyvajucich z Ramcovej dohody sa bude riadit ustanoveniami § 373 a nasl.
Obchodného zdkonnika a ustanoveniami ostatnych prislu$nych pravnych predpisov platnych a
G¢innych na uzemi Slovenskej republiky.

Cl. X
Ochrana dovernych informacii

Poskytovatel sa zavédzuje zachovavat mi¢anlivost o vietkych dévemych informaciach ziskanych
pri pineni zavdzkov z Ramcovej dohody, najma nevyuzit ani nespristupnit tretim osobam Ziadne
skutognosti, informacie, podklady alebo iné poznatky, o ktorych bol potas uginnosti Ramcovej
dohody informovany alebo ktoré Objednavatefovi v ramci poskytovania SluZieb poskytol, alebo
ktoré sa mu dostali do pozornosti pri plneni zavazkov z Ramcovej dohody. Povinnost mi¢aniivosti
sa vztahuje najmd na $tatutarnych zastupcov, zriadovatelov a zamestnancov Poskytovatela a
v3etky osoby na strane Poskytovatela, ktoré sa podielaju na plneni predmetu Ramcovej dohody
alebo inak prichadzaju do kontaktu s informaciami ziskanymi pri plneni zavazkov z Ramcovej
dohody, vratane subdodavatefov, pri¢om Poskytovatel je povinny v3etky uvedené osoby zaviazat
zavézkom mitanlivosti o vSetkych dovernych informéaciach ziskanych pri plneni zédvazkov z
Ramcovej dohody. Poskytovatel zodpoveda a rudi v pinej miere za to, Ze neddjde k zneuzitiu
dévernych informécii a zodpoveda za dodrZiavanie zavazku mi¢anlivosti tymito osobami. Su¢asne
sa zavazuje, Ze bez suhlasu Objednavatela neposkytne tretim stranam Ziadne (daje tykajlce sa
predmetu Ramcovej dohody. Tymto ustanovenim bude Poskytovatel (a osoby uvedené v druhej
vete tohto bodu Ramcovej dohody) viazany aj po skoneni platnosti Ramcovej dohody.
Poskytovatel sa splnenie povinnosti podla tohto bodu tohto &lanku Ramcovej dohody zavazuje
bezodkladne preukazat Objednavatelovi na zaklade pisomnej vyzvy Objednavatefa.

Dévernymi informaciami nie su informacie, ktoré sa bez porusenia Ramcovej dohody stali verejne
znamymi, informacie ziskané opravnene inak, ako od druhej Strany ramcovej dohody, informacie,
ktoré je Objednavatel povinny spristupnit alebo zverejnit podfa zakona &. 211/2000 Z. z. o
slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,Zakon o slobode informacii*) a informacie, ktoré je Objednavatel povinny
zverejnit na zaklade prisludnych platnych pravnych predpisov Slovenskej repubiiky.

Ak Poskytovatel porudi povinnost zachovavat mi¢anlivost/preukazat Objednavatefovi povinnost
v zmysle bodu 10.1 tohto Zlanku Ramcovej dohody, Objednavatel ma narok vodi Poskytovatefovi
na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 1.000,- EUR (slovom: jedentisic eur), a to za kazdy pripad
poru$enia osobitne.

Strany ramcovej dohody sa dohodli, ze najneskér do 3 (troch) pracovnych dni odo dha
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nadobudnutia U¢innosti tejto Ramcovej dohody uzatvoria Dohodu o mi¢anlivosti, ktorej vzor tvori
Prilohu &. 5 Ramcovej dohody, a ktora blizsie Specifikuje podmienky mi¢anlivosti a ochrany
ddvernych informacii ziskanych pri plneni zavdzkov z Ramcovej dohody.

CL X
Doba trvania Ramcovej dohody

Strany ramcovej dohody uzatvéraji Ramcovl dohodu na dobu uréitd, a to najviac na 12 (dvanast)
kalendarnych mesiacov odo difa nadobudnutia Uginnosti Ramcovej dohody, alebo do vyCerpania
sumy prijatej v ponuke Poskytovatela ako uspes$ného uchadzada podfa toho, ktora okolnost nastane
skor.

Tato Ramcova dohoda nadobuda platnost diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch
Stran ramcovej dohody a udinnost den nasledujici po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmiav
v sUlade s § 47a zakona ¢&. 40/1964 Zb. Obgiansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov. Strany
ramcovej dohody beri na vedomie, Ze tato Ramcova dohoda je povinne zverejiiovanou zmiuvou
podfa § 5a zakona o slobode informacii. Zverejnenie Ramcovej dohody v registri sa nepovaZuje za
porusenie ani za ohrozenie cbchodného tajomstva.

cLxu
Zanik a ukonéenie Ramcovej dohody

Ramcov4 dohoda zanika uplynutim doby uvedenej v Cl. XI bode 11.1 Ramcovej dohody. Strany
ramcovej dohody mé2u Ramcovit dohodu a/alebo Objednavku ukonéit (i) pisomnou dohodou Stran
ramcovej dohody, (ii) pisomnym odstipenim od Ramcovej dohody a/alebo Objednavky ktoroukolvek
zo Stran ramcovej dohody alebo (iii) pisomnou vypovedou zo strany Objednévatefa. Zanikom alebo
ukon&enim Ramcovej dohody nie st dotknuté ustanovenia Rémcovej dohody, z ktorych povahy
vyplyva, Ze budd trvat aj po jej zaniku, resp. ukon&eni (napr. ustanovenia o mi¢aniivosti, vofbe
rozhodného prava, rieSeni sporov, urokoch z omeskania, zmluvnych pokutach, nahrade Skody
a/alebo inej pausalizovanej nahrady uvedenej v Ramcovej dohode a pod.).

V pripade ukon&enia Ramcovej dohody a/alebo Objednavky dohodou Stran rdmcovej dohody, tato
zanika diiom uvedenym v danej dohode {dalej len ,defi ukonéenia Ramcovej dohody dohodou®
alebo .def ukonéenia objednavky dohodou®). V tejto dohode sa upravia aj vzajomné naroky Stran
ramcovej dohody vzniknuté z plnenia zmluvnych povinnosti alebo z ich poru$enia druhou Stranou
ramcovej dohody ku diu ukon&enia Ramcovej dohody a/alebo Objednavky dohodou.

V pripade odstupenia od Ramcovej dohody a/alebo Objednavky sa Strany rdmcovej dohody budu
riadif ustanoveniami § 344 a nasl. Obchodného zakonnika. Odstipenie od Ramcovej dohody
a/alebo Objednavky musi mat pisomnu formu, musi obsahovat dévod ostupenia, musi byt
podpisané opravnenym zastupcom odstupujlcej Strany ramcovej dohody, musi byt doru¢ené druhej
Strane rdmcovej dohody a jeho pravne Uginky nastavaju ditom dorucenia Strane ramcovej dohody,
ktora svoju povinnost porusila.

Objednavatel je opravneny okamzite odstupit od tejto Ramcovej dohody a/alebo Objednavky v
pripade podstatného poru$enia Ramcovej dohody a/alebo Objednévky Poskytovatefom. Na ucely
tejto Ramcovej dohody sa za podstatné poruSenie Ramcovej dohody a/alebo Objednavky
Poskytovatelom povaZuje najma:

a) ak sa preukaze, Ze Poskytovatel v rdmci procesu verejného obstaravania, ktorého vysledkom je
uzatvorenie tejto Ramcovej dohody predioZil nepravdivé doklady alebo uviedol nepravdive,
nelipiné alebo skreslené Gdaje,

b) ak Poskytovatel porusi ktorikolvek z jeho povinnosti uvedenych v Ci. V bode 5.1, 5.2, 5.3, 5.5,
5.6, 5.8, 5.9, 5.10, 5.11, 5.12, 5.13, 5.15 a/alebo 5.16, a/alebo v Cl. VIl bode 7.2 a/alebo 7.3;
a/alebo v Cl. X bode 10.1; a/alebo v Cl. XIV bod 14.7 Ramcovej dohody,

c) ak Poskytovatel neposkytuje Sluzby prostrednictvom IT odbornika v oblasti architektury
informa&nych systémov a/alebo podfa platnej legislativy a/alebo s odbornou starostlivostou,

d) ak je Poskytovatel v omeskani s poskytnutim SluZieb v lehote podfa vystavenej Objednavky o
viac ako 30 (tridsat) kalendarnych dni,

e) v dalsich pripadoch uvedenych v tejto Ramcovej dohode alebo ZVO.
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Objednavatel je opravneny okamiite odstupit od Ramcovej dohody a/alebo Objednavky tiez v
pripade, ak Poskytovatel vstapil do likvidacie, na jeho majetok bol vyhlaseny konkurz alebo bol
podany navrh na vyhlasenie konkurzu na jeho majetok, ak existuje dévodna obava, Ze pinenie
zavazkov Poskytovatela podfa tejto Ramcovej dohody je vazne ohrozené, ako aj v pripade, Ze na
miesto Poskytovatela vstupi ind osoba nasledkom pravneho nastupnictva.

V pripade nepodstatného poruSenia Ramcovej dohody a/alebo Objednavky je Objednavatel
opravneny od Ramcovej dohody a/alebo Objednavky odstupit po marnom uplynuti primeranej lehoty
stanovenej v pisomnej vyzve Objednavatela adresovanej Poskytovatefovi na odstranenie konania v
rozpore s Ramcovou dohodou, prilohami, Objednavkami a pravnymi predpismi ako aj nasledkov
takéhoto konania. Ak sa Strany ramcovej dohody pisomne nedohodn( inak, primeranou lehotou
podla predchadzajlicej vety je 10 (desat) kalendarnych dni.

Objednavatel je opravneny vypovedat Ramcovil dohodu aj bez uvedenia dévodu. Vypoved musi
mat pisomnu formu. Vypovedna lehota v pripade Ramcovej dohody je 1 (jeden) kalendarny mesiac
a zatina plynut prvym diiom kalendarneho mesiaca, ktory nasleduje po kalendarnom mesiaci, v
ktorom bola vypoved dorutena do sidla Poskytovatela. Vypovedna lehota v pripade Objednavky je
7 {sedem) kalendarnych dni a za¢ina plynut prvy der nasledujlci od jej dorutenia Poskytovatelovi.

V pripade zaniku alebo ukon&enia Ramcovej dohody podfa tohto &lanku Ramcovej dohody
dochadza automaticky ku diiu ukon&enia Ramcovej dohody aj k ukon&eniu véetkych neukon&enych
Objednavok, pokial sa Strany ramcovej dohody pisomne nedohodli inak.

V pripade, ak nastanu pravne skuto€nosti majuce za nasledok zmenu v pravnom postaveni
Poskytovatefa (napr. zmena pravnej formy, zmena v opravneniach konat v mene Zhotovitela) alebo
akakolvek ina zmena majlca priamy vplyv na plnenie zo strany Poskytovatefa, je Poskytovatel
povinny oznamit tieto skutonosti Objednavatelovi najneskér do 10 (desiatich) kalendarnych dni odo
dfia, kedy tieto skuto&nosti nastali. Ak tak neurobi, zodpovedd za $kodu sp6sobenu Objednavatefovi
v dbsledku porusenia tejto povinnosti a Objednavatel ma pravo odstupit od tejto Ramcovej dohody.
Za akuakolvek int zmenu sa povaZuje aj zmena bankového, spojenia Poskytovatefa, pritom k tejto
inform&cii je povinny predloZit aj potvrdenie prislusnej banky.

Objednavatel je opravneny tiez odstupit od R&mcovej dohody, ak je spineny niektory z dévodov na
odstupenie od Ramcovej dohody podla § 19 ZVO.

12.10 V pripade, ak prekazky spocivajlce vo vy$dej moci trvaju dihdie ako 60 (Sestdesiat) kalendarnych
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dni, je ktorakolvek Strana ramcovej dohody opravnena od prislu$nej Objednavky okamzite odstupit.

oI (]
RieSenie sporov a doru¢ovanie

Spory tykajuce sa Ramcovej dohody sa Strany ramcovej dohody zavizuju riesit prednostne
dohodou a vzajomnym rokovanim. Ak dohoda nie je mozna, poZiada jedna zo Stran ramcovej
dohody o rozhodnutie vieobecny sud Slovenskej republiky.

Spory Stran ramcovej dohody neopraviiuju Poskytovatefa zastavit pinenie predmetu podla Cl. |
Ramcovej dohody (t.j. poskytovanie Siuzieb).

Zmluvny vztah zaloZeny touto Ramcovou dohodou sa riadi pravnym poriadkom platnym na Gzemi
SR. Pripadné spory Stran ramcovej dohody vyplyvajuce z tejto Ramcovej dohody alebo suvisiace s
touto Ramcovou dohodou je prisludny rozhodovat véeobecny sud SR.

Strany ramcovej dohody sa dohodli, Ze pisomna komunikacia podla tejto Ramcovej dohody alebo v
suvislosti s touto Ramcovou dohodou sa bude doru¢ovat doporutene postou, kuriérom alebo
osobne, ak nie je vyslovne v Rdmcovej dohode uvedend aj ina forma dorugovania. Strany ramcove;j
dohdy mézu vyuzivat elektronicki komunikéciu v pripadoch uvedenych v Cl. Il bode 2.5, 2.6

" Ramcovej dohody a v Cl. IV bode 4.2 Rarncovej dohody. Za det dorugenia pisomnosti dorucovanej

doporucene postou, kuriérom alebc osobne sa povaZuje deft prevzatia pisomnosti tou Stranou
ramcovej dohody, ktorej je pisomnost adresovana (dalej aj ako ,adresat"). Za defi dorudenia

3
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pisomnosti doruovanej elektronickou postou (e-mailom) sa povazuje den odoslania e-mailu na e-
mailov( adresu adreséata uvedend v Cl. XiV bode 14.1 Ramcovej dohody, ak sa Strany rémcovej
dohody nedohodnu pisomne inak. V pripade, ak adresat odmietne pisomnost prevziat, za def
dorugenia sa povazuje deft odmietnutia prevzatia pisomnosti. V pripade, ak si adresat neprevezme
pisomnost v GloZnej lehote na poste, za defi dorutenia sa povaZzuje posledny def UloZnej doby na
poste. V pripade, ak sa pisomnost vrati tej Strane ramcovej dohody, ktora ju odoslala (dalej aj ako
.odosielatel) s oznatenim dovodu nedorutenia zasielky ,adresat neznamy“ alebo ,adresat sa
odstahoval* alebo s inou poznamkou podobného vyznamu, za deit doruéenia sa povaZuje deh
vratenia zasielky odosielatelovi.

V pripade vzajomnych narckov Objednavatela a Poskytovatefa, bud( Strany ramcovej dohody
postupovat podla ustanoveni § 358 a nasl. Obchdného zakonnika.

CL xiv
Spoloéné a zaveretné ustanovenia

Strany ramcovej dohody pre uCely Ramcovej dohody ur€uju kontaktné osoby zodpovedr:é za vecnu
a odbornu komunikaciu v suvislosti s touto Ramcovou dohodou takto:

a) za Poskytovatefa:

meno a priezvisko:
pracovna pozicia:

tel. &.:

e-mailové adresa:

b) za Objednavatefa:
osoba uvedend v Prilohe ¢. 6 Ramcovej dohody (Zoznam a kontaktné (daje Objednavatefa).

Akékolvek zmeny a dopinenia Ramcovej dohody méZu byt vykonané ien formou pisomnych a
otislovanych dodatkov k R&mcovej dohode po vzajomnej dohode oboch Stran ramcovej dohody a
podpisané opravnenymi zastupcami Stran ramcovej dohody. Uvedené sa netyka zmeny
kontaktnych osdb uvedenych v bode 14.1 tohto &lanku Ramcovej dohody, ktoré modZe prisiusna
Strana ramcovej dohody zmenit svojim jednostrannym oznamenim doruenym v pisomnej forme
druhej Strane ramcovej dohody, pri¢om uvedené oznamenie je pre Strany ramcovej dohody zavazné
aZ v deft nasledujuci po dni jeho doruéenia podra Cl. XIll bodu 13.4 Ramcovej dohody.

Strany ramcovej dohody sa v stlade s § 262 ods. 1 Obchodného zakonnika dohodli, Ze zavazkovy
vztah zaloZeny touto Ramcovou dohodou sa spravuje Obchodnym zakonnikom.

Ak budu: niektoré ustanovenia Ramcovej dohody postdené prislusnym sudom ako nepiatné alebo
ak stratia platnost a/alebo ucinnost, nebude tym dotknuta platnost a uinnost ostatného obsahu
Ramcovej dohody. Neplatné a/aiebo nelcinné ustanovenie Ramcove dohody sa Strany ramcove;j
dohody zavazuji nahradit platnym ustanovenim, ktoré sa &o najviac blizi acelu pévodne
sledovanému Stranami ramcovej dohody.

Tato Rdmcova dohoda sa vyhotovuje v 5 (piatich) rovnopisoch, z ktorych po podpisani prevezme
Objednavatef 3 (tri) rovnopisy a 2 (dva) rovnopisy Poskytovatef.

Strany ramcovej dohody vyhlasuju, Ze si tuto Ramcovi dohodu pregditali, jej obsahu porozumeli a na
znak toho, Ze obsah Ramcovej dohody zodpoveda ich skutoénej a slobodnej véli, ju podpisali.

Poskytovatel nie je oprévneny postupit akékolvek pohfadavky (prava) vyplyvajlice z tejto Ramcovej
dohody na tretiu osobu alebo sa dohodnut s trefou osobou na prevzati jeho zavazkov (povinnosti)
vyplyvajicich z tejto Ramcovej dohody bez predchadzajiceho pisomného suhlasu Objednavatela.
V pripade, Ze Poskytovatel je zdruZenie bez pravnej subjektivity, G€astnici na strane Poskytovatefa
sa nembzu 2menit bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Objednavatela. Porusenie povinnosti
podra tohto bodu zo strany Poskytovatela sa povaZuje za podstatné poruenie Ramcovej dohody a
opraviiuje Objednavatefa od Ramcovej dohady okamzite odstupit. Narok Objednavatefa na nahradu
$kody tym nie je dotknuty.

Dokumenty, ktoré tvoria suéast tejto Ramcovej dohody, je nutné chapat ako vzajomne sa dopiriujtce
a vysvetfujuce.

Neoddelitelnou sutastou Ramcovej do.ody je:
Priloha €. 1 Opis predmetu zakazky



Prilcha &. 2 Specifikacia ceny

Priloha €. 3 Zoznam subdodavatelov a podiel subdodavok
Priloha ¢. 4 Vzor Akceptaéného protokolu a vzor Vykazu poskytnutia SluZieb
Priloha &. § Dohoda o mi€anlivosti

Priloha &. 6 Zoznam a kontaktné udaje Objednavatela

14.10 V pripade rozporu medzi vlastnym textom Ramcovej dohody a prilchami Ramcovej dohody ma
prednost vlastny text Ramcovej dohody.

V Bratislave dia: . 20,01 29267 V Bratisiave, ana: 0.0 4. 2005.
Poskytovatel: Objednavate’

1.8.D.D.plus]s.r.o. Narodni diafnién.  oloénost, a.s.
RNDr. Norbert Filip Ing. Filig/ Machatek "

Konatel spolo€nosti predseda predstavanstva

Eé%dné diafriigna spoloénost’, a.s.
g. Peter Braska, MBA ¢len
predstavenstva



Priloha &. 1 Opis predmetu zdkazky

Opis predmetu zakazky

1. Nazov predmetu 2dkazky:
Poskytovanie kvalifikovanych konzultaénych sluzieb v oblasti architektury informaénych systémov
2. Druh zdkazky:
Sluzba
3. Miesto realizdcie zdkazky:
Sidlo verejného obstaravateia Dubravska cesta 14, 841 04 Bratislava alebo iné miesto, ktoré strany
ramcovej dohody dohodnu alebo pisomne uréia.
4. Struény opis predmetu zikazky:
Predmetom tejto zdkazky je poskytovanie kvalifikovanych konzultaénych sluZieb v oblasti
architektury informaénych systémov a dalsich sluZieb savisiacich s tvorbou, popisom Enterprise
architektary Narodnej diafni¢nej spolo¢nosti, a.s. (dalej len ,,NDS"), , ktoré budu blizSie Specifikované
v prisiusnych objednavkach k ramcovej dohode.
5. Poiiadavky na predmet zakazky:

5.1 Poskytovanie konzultatnych sluZieb sa bude realizovat v nasledovnych oblastiach:

(i) analyza a dokumentovanie architektury informa¢nych systémoyv,

(ii) analyza architektury informacnych technoldgii Objednavatela, integracnych rozhrani,
protokolov a dat podla dokumentdcie prislusnych systémoyv,

(ili) odborné konzultacie pri tvorbe popisu Enterprise architektury informaénych systémov
Objedndvatefa pouzitim architektiry a metodiky TOGAF a architektonického rdmca na
modelovanie architektdry Archimate v nastroji Sparx Enterprise Architect,

(iv) participacia pri navrhu ciefového stavu architektary informaénych systémov, Objednavatela
s ohladom na optimalizaciu vykonu, bezpecnosti a Skalovatelnosti,

(v) odborné konzulticie pri vypracovani odporu€ani pre modernizdciu a konsolidéciu IT
infrastruktury Objednavatela s ciefom zvysit jej efektivitu a znizit naklady,

(vi) identifikdcia potencialnych rizik a slabych miest v aktualnej architektire a navrh opatreni na
ich eliminaciu,

{(vii) poskytnutie konzultacii a podpory pri implementacii novych rieseni do IT prostredia NDS.

5.2 Vysledkom poskytovania SiuZzieb mézu byt analyzy, odporucania a konzultacie podla poziadaviek
NDS.

6. Doba vykondvania predmetu zakazky (doba trvania):

6.1 PInenie bude prebiehat priebezne podla poZiadaviek NDS na zaklade objednavok vyhotovenych
NDS.

6.2 Verejny obstaravatel pozaduje realizaciu predmetu zakazky v trvani 12 kalendarnych mesiacov
odo diia nadobudnutia ucinnosti rémcovej dohody o paskytovani konzultacnych sluzieb alebo do
vyéerpania finanéného limitu, podla toho, ktora z tychto skuto¢nosti nastane skor.

7. Dalsie poZiadavky na predmet zakazky:

Verejny obstaravate! poZaduje uskuto¢nenie predmetu zékazky v silade so vieobecne zavaznymi

pravnymi predpismi, ktoré sa vztahuju na predmet zékazky a s nim sdvisiace €innosti, s odbornou

starostlivostou, prostrednictvom IT odbornikov z oblasti architektury informadnych systémovav
sulade so zaujmami verejného obstaravatefa.



Priloha &. 2 Specifikdcia ceny

Predpokladany | Cenazal Cenaza
potet {D* CD* vEUR | predpokladany
Predmet zékazky - Sluiby bezDPH |potet CD* v EUR
.- bez DPH
Konzultaéné sluiby v oblasti architektiry
informa¢nych systémov 260 535,00 139 100,00
Sadzba DPH v % 23%!
DPH cetkom 31 993,00
Celkova cena za predmet zdkazky v EUR bez DPH 139 100,00

Celkova cena za predmet zdkazky v EUR s DPH

171 093,00




Priloha ¢. 3 Zoznam subdodévatelov

Por. & [subdoddvatel | aoprévnend [strutny opls Gasti -
onat za predmetupinenia | .

1. (Ndzov subdodavatela L

sidio a 1C0) (Meno, priezvisko,

adresa pobytu, ddtum
narodenia))

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.




Priloha €. 4 Vzor Akceptaéného protokolu a vzor Vykazu poskytnutia Sluzieb
Vzor Akceptaény protokol

Zakaznik:
Projekt/Zmluva/objednavka:
Predmet dodania:
Referencny dokument:
Miesto dodania:

Détum:

Meno preberajtceho:

Predmet dodania bol:

Prehidsenie:
Obe strany potvrdzuju dodanie.............coe i bez vyhrad v dohodnutom rozsahu podla zmluvy.

Za Objednavatela:

Meno:
Podpis:

Datum:

Za Poskytovatela:
Meno:
Podpis:

Datum:



Vzor Vykazu poskytnutia sluZieb

Pracovny vykaz

islo objednavky

iIObjednédvatel

Poskytovatel

Meno a priezvisko

Pozicia

mesiac : rok :

Ded Odpracované

hodiny Po&et hodin

Miesto vykonu
price

Popis pracovnej £innosti
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Datum predloienia pracovného vykazu:

Podpis:

Déatum schvélenia pracovného vykazu:

Podpis:




Priloha ¢&. 5 Dohoda o mi¢anlivosti

Dohoda o mi¢anlivosti
€. ZM/2024..............

uzavreta podfa ustanovenia § 269 ods. 2 a § 271 zékona &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich

predpisov
(dalej len ,dohoda“)

Poskytujiica strana

Obchodné meno: Narodna diafni¢na spoloénost, a.s.

Pravna forma: akciova spolognost zapisana v obchodnom registri Mestského
stdu Bratislava Ill, Oddiel: Sa, Vlozka ¢&.: 3518/B

Sidlo: Dubravska cesta 14, 841 04 Bratislava

Statutamy organ: Ing. Filip Machagek, predseda predstavenstva Ing. Peter
Braska, MBA, &len predstavenstva

ICO: 35919 001

DIC: 2021937775

IC DPH: SK2021937775

Bankové spojenie: Statna pokladnica

Cislo u&tu v tvare IBAN: SK95 8180 0000 0070 0069 4593

{dalej len ,poskytujlica strana“

Prijimajaca strana

Obchodné meno: 1.S.D.D. plus, s.r.o.
Pravna forma: Sro, zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu

Bratislava lll., oddiel: Sro, vioZzka &islo: 19824/8

Sidlo: Trnavska cesta 106, 821 01 Bratislava
Statutamy organ: RNDr. Norbert Filip

ICO: 35774720

DIg: 2020276082

IC DPH: SK2020276082

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

Cislo G&tu v tvare IBAN: SK50 1100 0000 0029 2243 0348

(dalej len ,prijimajica strana“)

(prijimajtica strana spolu s ,poskytujicou stranou” dalej ien ,strany dohody*“)

1.1

1.2

_ Clanok |
Ucel dohody

Ugelom dohody je najma stanovenie podmienok ochrany vietkych informacii/dat alebo inych
skuto&nosti, o ktorych sa prijimajica strana dozvie podas pinenia uloh pre poskytujucu stranu ,
resp. dal$ie ktoré su vymedzené v Clanku Il bode 2.1 dohody (dalej len ,Ddverné informacie*) s
vynimkou informacii resp. skutoZnosti, ktore st uvedené v Clanku Il bode 2.6 dohody, a to bez
ohfadu na formu takto poskytnutych a/alebo spristupnenych Dévernych informacii.

Ukelom poskytnutia a/alebo spristupnenia Dévernych informacii je poskytnutie potrebnych
podkladov a suéinnosti pre plnenie povinnosti prijimajucej strany vyplyvajucich z Ramcovej
dohody o poskytovani kvalifikovanych konzultainych slutieb v oblasti architektiry
informaénych systémov Cislo poskytujucej strany ZM/2024/XXXX; &islo prijimajucej strany
X/XXX/XX (dalej len ,zmluva o poskytovani sluZieb”), ktorej predmetom plnenia je poskytovanie
kvalifikovanych konzultaénych siuzieb v oblasti architektury informacnych systémov a dalSich
sluZieb suvisiacich s tvorbou, popisom Enterprise architektary, a to poskytnutim sluZieb uvedenych
v Cl. | bode 1.2 zmiuvy o poskytovani sluzieb.



1.3

1.4

21

22

2.3

24

25

26

Niektoré z poskytnutych a/alebo spristupnenych Dévernych informacii za ucelom definovanym v
bode 1.2 tohto &lanku dohady v podobe dokumentov, e-mailov &i ustne poskytnutych, nie vylutne,
ale najma, mdZu obsahovat informacie/déta, ktoré si poskytujlica strana, resp. jej jediny akcionar,
ktorym je Stovenska republika v zastGpeni Ministerstva dopravy SR, Zela, resp. je povinna utajit
predovietkym z dévodu ich:

a) dovemnosti;

b} charakteru obchodného tajomstva;

¢} povinnosti ochrany podfa osobitného predpisu, i. j. napriklad, zékona &. 18/2018 Z. z. o
ochrane osobnych Gdajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskor$ich
predpisov (dalej len ,Zakon o ochrane osobnych udajov");

d) ochrany, na ktortl je poskytujiica strana povinna na zéklade akéhokofvek zmluvného &i
iného pravneho vztahu;

e) zinych dovodov, ktoré nemusia byt prijimajlcej strane zname.

Strany dohody su si vedomé a akceptuju skutocnost, Ze poskytujica strana ma 3pecifické
postavenie na trhu s ohladom na osobu jej jediného akcionéra, a zaroven si uvedomuju aj hodnotu,
&i uz potencialnu alebo skutoénu, poskytnutych a/alebo spristupnenych Dévernych informacii.

Clanok Ii
Vymedzenie predmetu ochrany

Predmet ochrany zahima najm4 Ddverné informacie, resp. iné skutotnosti:

a) o ktorych sa prijimajica strana dozvie, resp. s ktorymi sa oboznadmi pri plneni svojho
zavazku v zmysie &lanku | bod 1.2 dohody;

b} ktoré poskytujuca strana spristupni, resp. poskytne prijimajucej strane v sivislosti s
plnenim jej zavazkov vyplyvajticich z ¢lanku | bod 1.2 dohody;

¢} z monitoringu alalebo akékolvek iné vystupy vypracované prijimajucou stranou na
zdakiade a/alebo v suvislosti s 0 zdvazkami uvedenymi v &lanku | bod 1.2 dohody;

d) tykajuce sa ochrany osobnych Udajov v zmysle Zakona o ochrane osobnych Udajov.

Déverné informacie pritom moézu byt spristupnené a/alebo poskytnuté prijimajucej strane v
akejkolvek podobe ¢&i forme, predovdetkym Ustnej, elektronickej zachytené na akomkofvek
hmotnom, & nehmotnom substrate najma pisomne alebo elektronicky, ktord poskytujica strana
odovzda alebo inym spdsobom spristupni za G¢elom definovanym prijimajtce;j strane v dohode.

Poskytované Déverné informacie mdzu byt spristupnené a/alebo poskytnuté bez ohfadu na to, &i
su alebo nie su vyslovne uvedené alebo oznacené stranami dohody za ,doverné”, ,chranené”.
Jprisne chranené"“.

Predmet ochrany v nadvéznosti na body 2.1 a 2.2 tohto ¢lanku dohody dalej zahfta predov3etkym
analyzy, prehfady ¢i Studie pripravené poskytujucou stranou, ktoré obsahuju alebo inak zahriuju,
alebo st zostavené z Ddvernych informacii uvedenych v bodoch 2.1 a 2.2 tohto &lanku dohody;
akékolvek informacie, databazy, projekty alebo ina dokumentacia v akejkofvek podobe &i uZ
zachytena na hmotnom substrate, elektronicky alebo Ustne poskytnutd, ako aj Dévernych
informdcii, ktoré poskytla alebo akymkofvek spésobom spristupnila prijimajucej strane tretia osoba,
kiora je zaviazana voli poskytujlicej strane nakladat s nimi ako s dévernymi, &i poZivajucimi inu
ochranu podfa zakona alebo dohody.

Prijimajtica strana je zarovefi povinna zachovavat mi¢anlivost ohfadne Ddvernych informacil, ktoré
obsahuju skutognosti obchodnej, vyrobnej, IT alebo technickej povahy sivisiace s poskytujlicou
stranou, ktoré maja skuto&nu alebo aspoil potencialnu materialnu alebo nematerialnu hodnotu, nie
su v obchodnych kruhoch bezne dostupné, st utajené a chranené v zmysle ustanovenia § 17 a
nasl. zakona ¢. 513/1891 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov (dalej len
.Obchodny zakonnik") ako predmet obchodného tajomstva poskytujucej strany alebo informacie
oznatené ako doverné, ktoré nesmie strana, kiorej sa tieto informacie poskytli, konajica s
odbornou starostlivostou, prezradit tretej osobe a ani ich pouZit v rozpore s ich uéelom pre svoje
potreby a stl chranené v zmysle ustanovenia § 271 Obchodného zakonnika.
Pod predmet ochrany podla dohody nespadaju Déverné informacie, ktoré su:

- vdeobecne zname;

- v tase uzavretia dohody alebo po uzavreti dohody, bez porudenia dohody, bezne dostupné v

prisludnych obchodnych kruhoch, resp. medzi verejnostou;

3



- o ktorych prijimajica strana bezpochyby preukdze, ze nimi disponovala v ¢ase uzavretia
dohody, resp. pri ich poskytnuti a/alebo ich vypracovala samostatne a bez vyuZitia predmetu
ochrany.

Clanok I
Spdsob vyuiitia, pouzitie a nakladanie s predmetom ochrany

3.1 Prijimajuca strana pouzije poskytnuté Ddverné informacie, ktoré tvoria predmet ochrany v sulade s
¢lankom | dohody a jedine za ucelom tam definovanym. Prijimajica strana sa zdrovefi zavdzuje
zachovavat mianlivost vo vztahu ku vietkym skuto¢nostiam, o ktorych sa dozvedela pri a v stvislosti
s plnenim zmluvy podra Clanku | bod 1.2 dohody.

3.2 Poskytnutim Dévernych informacii tvoriacich predmet ochrany poskytujuca strana v Ziadnom pripade
neprevadza a ani nema v umysle previest, majetkové &i iné prava k akymkolvek predmetom
dusevného vlastnictva, ktoré by mohli vyplynut z poskytnutych Dovernych informacii.

3.3 V pripade poru$enia zavazku mi¢anlivosti prijimajucej strany ustanoveného v bode 3.1 tohto &lanku
dohody afalebo v Ctanku li bode 2.5 dohody a/alebo v pripade porusenia ktorejkolvek povinnosti
prijimajdcej strany uvedenej v Clanku Ill bode 3.8 dohody a/alebo v Clanku IV bode 4.1 a/alebo bode
4.2 dohody je prijimajaca strana, ktora zavézok / povinnost akymkofvek spdsobom porusila, povinna
zaplatit poskytujicej strane zmluvni pokutu vo vyske 10 000 EUR (slovom: desattisic eur) za kazdé
porusenie prisludného zavdzku / povinnosti, a to aj opakovane, a sucasne je povinna nahradit
poskytujucej strane celd vzniknutd $kodu, a to na zaklade pisomnej vyzvy poskytujicej strany. V
pripade, ak by na zakiade pravneho predpisu, sudneho alebo iného rozhodnutia alebo akejkofvek
inej skutoZnosti vznikla v savislosti s poruSenim povinnosti podfa dohody povinnost zaplatit
akukolvek Ciastku v prospech ktorejkofvek tretej osoby, zavazuje sa prijimajuca strana takato
povinnost spinit v celom rozsahu namiesto poskytujucej strany. Pokial by prijimajlca strana tato
povinnost nespinila a musela by ju spinit poskytujuca strana, zavazuje sa prijimajlica strana zaplatit
poskytujucej strane vSetko, ¢o bola poskytujuca strana nutend v tejto savislosti zaplatit a zarove jej
uhradi v3etky naklady spojené s uskutoénenymi ukonmi.

3.4 Prijimajuca strana nie je opravnenda poskytnut Doverné informacie tvoriace predmet ochrany podfa
dohody inej osobe.

3.5 Prijimajiica strana je opravnend v nevyhnutnych pripadoch, na dosiahnutie G€elu poskytnutia
Dévernych informacii tvoriacich predmet ochrany, spristupnit tretej osobe predmet ochrany, pricom
je v8ak povinna oboznamit kaZzdu tretiu osobu, so svojimi povinnostami a zavazkami prevzatymi
dohodou a zaviazat ju na dodrziavanie obmedzeni pouzivania informacii/dat tvoriacich predmet
ochrany v rovnakom rozsahu, v akom sa vztahuju podla dohody na prijimajicu stranu. Prijimajuca
strana je povinna pisomne oznamit poskytujicej strane udaje o kaZdej tretej osobe (fyzickej osobe,
resp. pravnickej osobe), ktorej predmet ochrany poskytne.

3.6 V pripade poruenia zavazku miganlivosti tretimi osobami, ktorym prijimajuca strana Dbéverné
informacie tvoriace predmet ochrany podfa dohody spristupnila alebo akymkofvek inym spdsobom
poskytla, zodpoveda prijimajuaca strana rovnako ako v bode 3.3 tohto &lanku dohody.

3.7 Prijimajuca strana sa zavazuje po&as doby trvania dohody, ako aj po jej skoné&eni, pokial ju povinnosti
mi¢anlivosti poskytujuca strana pisomnym vyhlasenim nezbavi:

- zachovéavat vo vztahu k informaciam/datam a skuto¢nostiam tvoriacim predmet ochrany podfa
dohody (Dévernym informaciam} minimaine rovnaki mieru utajenia ako vo vztahu k vlastnym
ddvernym informaciam, av8ak minimalne starostlivost, ktora je v obchodnych vztahoch obvykla;

- vyuzivat, reprodukovat, spristupriovat & inym spdsobom rozsirovat, rozmnoZovat rozposielat
alebo nakladat s Dovernymi informaciami tvoriacimi predmet ochrany vyluéne na Géel, na aky
boli poskytnuté;

- nakladat s poskytnutymi Dévermnymi informaciami, tvoriacimi predmet ochrany, v stlade so
v8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi;

- nespristupnit a/alebo neposkytnut DAverné informacie, tvoriace predmet ochrany, akejkofvek
tretej strane bez predchadzajuceho pisomného suhlasu poskytujicej stany, s vynimkou
uvedenou v bode 3.5 tohto &lanku dohody.

3.8 V pripade, ak to bude odévodnene vyZadovat poskytujlca strana, zavazuje sa prijimajuca strana,
podra poZiadavky poskytujucej strany, znigit, bezodkladne vratit alebo odovzdat':

a) véetky originaly, resp. fotokdpie poskytnutych dokumentov, analyz, prehfadov, Studii alebo inych

dokumentov alebo zaznamov, ktoré su z &asti alebo Uplne zalozené na Dévernych informaciach
tvoriacich predmet ochrany;



b) v8etky nosie informacii, zvukové, zvukovo-obrazové zaznamy, ktoré sa dotykaji akymkolvek
spdsobom Dévernych informdcii tvoriacich predmet ochrany;

c) vietky originaly, kopie, reprodukcie alebo zhrnutia Dévernych informécii tvoriacich predmet
ochrany a vietky dokumenty, listiny, poznamky a iné pisomnosti, elektronické verzie, e-maily,
potitatové subory ¢i iné nosite informécii vypracované poskytujicou stranou, jej
zamestnancami, spolupracovnikmi na akomkolvek zaklade &i uZz pravnom alebo faktickom, na
zaklade, ¢i za pomoci Dévernych informécii tvoriacich predmet ochrany zaroven, no nie vylune,
a to bez ponechania si akychkolvek képii alebo poznamok, emailov ¢&i vyhatkov z nich.

3.9 Prijimajuca strana je povinna oznamit poskytujucej strane bezodkladne po zisteni neopravnené

4.1

pouzitie, poskytnutie a/alebo zverejnenie Dvernych informacii, tvoriacich predmet ochrany, alebo
iné porugenie povinnosti podfa tejto dohody prijimajtcou stranou a/alebo inou osobou a bude v Co
najvacsej moznej miere spolupracovat s poskytujucou stranou pri znovuobnoveni viastnictva
Dévernych informécii tvoriacich predmet ochrany a zabraneni ich dalSiemu neopravnenému pouZitiu,
poskytnutiu a/alebo zverejneniu.

Clanok IV
Osobitné ustanovenia o ochrane osobnych udajov

Strany dohody G si vedomé, Ze v stvislosti s dohodou alebo v suvislosti s vykonom ginnosti podfa
zmluvy o poskytovani sluZieb sa prijimajlica strana méze dostat do kontaktu s osobnymi Gdajmi, na
ktoré sa vztahuje ochrana podfa Zakona o ochrane osobnych Udajov, preto sa prijimajuca strana
zaviazuje v pripade potreby prijaf v8etky primerané opatrenia na ich ochranu.

4.2 Prijimajtica strana nie je opravnena a zarover sa zavézuje neoboznamovat sa s akymikofvek udajmi

a informaciami poskytujucou stranou, v akychkolvek jej informa&nych systémoch alebo inych
systémoch, &i v akychkolvek hmotnych alebo nehmotnych podobdch, ktoré maijd charakter osobnych
Udajov, ako aj akychkolvek inych udajov alebo informdcii, ktoré st chranené osobitnymi pravnymi
predpismi, pokial tieto iné Gdaje alebo informacie nesuvisia s poskytovanim sluzieb podfa zmluvy o
poskytovani sluzieb (dalej aj ako ,osobitne chranené Gdaje*). Za tymto Uicelom je prijimajlca strana
povinna zdrZzat sa akychkolvek pristupov, vstupov alebo zasahov do informaénych systémov alebo
inych nosi¢ov tychto osobitne chréanenych (dajov poskytujucej strany, s ktorymi by sa mohla
akymkofvek spésobom oboznamit. V pripade, ak by sa tieto osobitne chranené udaje stali znamymi
prijimajlcej strane nadhodnym alebo akymkofvek inym spdsobom bez aktivnej utasti poskytujlicej
strany aiebo bez osobitnej pisomnej dohody medzi stranami dohody, prijimajuca strana je povinna
tieto osobitne chrénené Udaje zachovavat, spracuvat ich vo vyzname uvedenom v Zakone o ochrane

~ osobnych Udajov len v nevyhnutnom rozsahu za u¢elom pinenia zmluvy o poskytovani sluZieb a ien

v tase poskytovania plnenia zmluvy o poskytovani sluZieb a neposkytnut ich akejkolvek tretej osobe.

4.3 Na porusenie povinnosti ustanovenych v bode 4.1 a 4.2 tohto ¢lanku dohody sa primerane pouZije

5.1

ustanovenie ¢idnku il bod 3.3 dohody.

Clanok V
Zavereéné ustanovenia

Pravne vztahy vyplyvajuce z dohody a v dohode neupravené sa riadia prisludnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika a daisich vieobecne zavaznych pravnych predpisov platnych a G&innych v
Slovenskej republike.

5.2 Strany dohody sa zavazuju k nalezitej sudinnosti pre riadne spinenie svojich zavédzkov vyplyvajucich

2 tejto dohody a v8eobecne zavaznych pravnych predpisov. Strany dohody s povinné vzajomne sa
informovat’ o v8etkych skuto&nostiach, ktoré su alebo mdzZu byt délezité, resp. mézu mat vplyv na
splnenie dohody. VSetky oznamenia medzi stranami dohody, ktoré sa vztahuju k dohode, alebo ktoré
maju byt uskutoénené na zaklade dohody, musia byt uskutoénené v pisomnej forme a druhej strane
dorutené bud osobne, alebo doporugenym listom alebo inou formou registrovaného postového styku,
pokial nie je stanovené alebo dohodnuté inak. Strany dohody sa zavazuju, Ze v pripade zmeny adresy
svojho sidla budl o tejto zmene informovat druht stranu dohody najneskér do 2 (dvoch) pracovnych
dni od vykonania zmeny.

5.3 Na ugely dohody sa za defi dorutenia povazuje def prevzatia pisomnosti druhou stranou dohody,

ktorej je pisomnost adresovana (dalej aj ako ,adresat”). V pripade, ak adresat odmietne pisomnost
prevziaf, za defi dorudenia sa povaZuje der odmietnutia prevzatia pisomnosti adresatom. V pripade,
ak si adresat neprevezme pisomnost v (loZnej dobe na poste, za deri dorufenia sa povaZuje
posledny defi tloZnej doby na poste. V pripade, ak sa pisomnost vrati tej strane dohody, ktora ju
odosielala (dalej aj ako ,odosielatef’) s oznagenim posty ,adresat neznamy* alebo ,adresat
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sa odstahoval‘ alebo s inou poznamkou iného podobného vyznamu, za defi doruéenia sa povazuje
den vratenia zasielky odosielatelovi.

Dohoda sa vztahuje aj na Ddverné informécie poskytnuté poskytujicou stranou prijimajucej strane
suvisiace s dohodou pred podpisom dohody.

Dohoda nadobuda platnost dfiom podpisania dohody oboma stranami dohody alebo ak dohodu
nebudl strany dohody podpisovat v rovnaky den, tak neskor§im diiom podpisu dohody druhou
stranou dohody. Uginnost nadobudne dohoda dfiom nasledujucim po dni jej zverejnenia v
Centralnom registri zmlGv vedenom Uradom vlady Slovenskej republiky v sulade s ustanovenim §
47a ods. 1 zdkona €. 40/1964 Zb. Obgiansky zakonnik v zneni neskor$ich predpisov a v stlade s
ustanovenim § 5a ods. 2 zakona ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informéacidam a ¢ zmene
a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informaécii) v zneni neskorsich predpisov.

Dohoda sa uzatvara na dobu neurgit(. Povinnost mi¢anlivosti prijimajucej strany podfa tejto dohody
trva aj po splneni, resp. skanéeni ugelu, na ktory sa Ddverné informacie poskytuju, a prechadza aj
na pravnych néastupcov stran dohody.

Dohodu mézu strany dohody menit len pisomnymi, datovanymi a ¢islovanymi dodatkami uzavretymi
na zéklade vzajomnej dohody stran dohody.

Prijimajica strana berie na vedomie, Ze poskytujlica strana neposkytuje Ziadne vyjadrenia alebo
zaruky, vyslovné alebo inak vyjadrené, ohfadom presnosti alebo Uplnosti poskytnutych dévernych
informacii alebo akychkolvek inych poskytnutych informacii.

Dohoda je vyhotovend v Styroch (4) rovnopisoch, pricom pre kazda zo strdn dohody st urlené 2
(dve) vyhotovenia.

5.10 Strany dohody sa zavazuju urovnat v8etky spory vzniknuté v suvislosti s dohodou predovSetkym

vzajomnou dohodou. V pripade sidneho sporu sa strany dohody dohodli, Ze na konanie bude
prisiuSny sud v Slovenskej republike, prifom ako rozhodné prave si uréuju pravny poriadok
Slovenskej republiky.

5.11 Ak by niektoré ustanovenie dohody bolo alebo sa stalo neplatnym, ostatné ustanovenia dohody

nebudd tym dotknuté. Strany dohody si povinné bezodkladne neplatné ustanovenie nahradit
novym, zodpovedaijicim ucelu dohody, ktory strany dohody sledovali v ¢ase jej uzavretia.

5.12 Strany dohody vyhlasuju, Ze sa oboznamili s obsahom dohody, porozumeli mu a uzatvaraju ju

slobodne, vaZne, dobrovofne, bez natlaku &i iného obmedzenia zmluvnej volnosti a na znak suhlasu
ju potvrdzuju svojimi podpismi.

Prijimajuca strana: Poskytujuca strana:

V Bratislave dfia: ................... V Bratislave dita: ....Y.......".

............. 1. Preevrisaresenannaans tessraavenvs cessassvaes, demtsennasianannn
1.8.D.D. plus, g.r.0. Narodna [diaFni¢na spolotnost, a.s.
RNDr. Norbert Filip Ing. Filip Machacek

Konatel spolo€nosti predsedajpredstaver. .4

aroarya aiarnicna spoloénost, a.s.
Ingh%:r Braska, MBA ¢len

pregstavenstva
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