ft

Dodatok k Zmluve o poskytovani sluzieb Kod objednavky:  1-815821295273

Kéd G&astnika: 1010585100
Kod adresata: 1010585103

uzavrety v zmysle zakona £.452/2021 Z.z. o elektronickych komunikéciach a prislusnych ustanoveni zakona €.513/1991
Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorSich predpisov
(dalej len ,Dodatok” alebo ,Dohoda“) medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.  |Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Mestského stidu Bratislava lll,
oddiel Sa, viozka &islo 2081/B, 1CO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kdd predajcu: Retail Shop Rep_5657120

Zastupeny: Michelle Kesziova

(dalej len ,Podnik®) a
UGASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL
Obchodné meno / Mestsky trad, Hnasta P.O.BOX/7, Hnista, 98101 Hnusta 1

Sidlo podnikania:

Register, &islo zapisu

podnikatefla:

[Kontaktny e-mail: michaela.hroncova@hnusta.sk Kontaktné tel. 0915868804
ICO: 00318744 IC pre DPH:

(dalej len ,Ucastnik”)
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko: [Ing. Michaela Hroncova

|[E-mail: michaela.hroncova@hnusta.sk

Telefon: 0915868804 C. OP /Pasu: [Identity Card -

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

itul/Meno/Priezvisko: |Mestsky Grad

|Adresa zasielania: Hnasta P.O.BOX/7, 98101 Hnusta 1

Sposob fakturacie: Elektronicka faktura vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku

Pozadujem doruéovanie EF PDF do e-mailu alena.lukacova@hnusta.sk
Zuétovacie obdobie: Mesaéne od 1. diia v mesiaci do posledného dia v mesiaci

TABULKA &.1 Mesaéné poplatky

AKCIA: TP DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov fivacia
Cislo zmluvy: Kontaktna osoba: Ing. Michaela Hroncova Telefon: 0915868804
9946654933 Adresa doru&enia: HnGsta P.0.BOX/7, 98101 Hnlsta

Nazov sluzby: Verejna telefénna sluzba
Cislo zmluvy: 2029515071 Adresa umiestnenia: Kotliste 617/2, 98101 Hn(sta

Telefonne éislo: 0475423113

Kéd objednévky: 1-815821295273
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Typ pripojenia: Telefénna pripojka - TP1 ]
Program sluzby: Biznis linka M Aldfivicis
Zverejnenie v telef. zozname

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie

Zobrazenie &isla volajiceho uzivatefa CLIP

Kompenzacna zfava pevna linka/televizia Deaktivacia
Nazov sluzby: Magio Televizia

Cislo zmluvy: 9938450391 Adresa umiestnenia: KotliSte 617/2, 98101 Hnasta
Identifikacia TV: 1EA9UA7791 Deaktivicia
Nazov Platnost ceny Cena s DPH Splatnost’
Biznis linka M Akciova cena platna 20,49€ mesaéne/vopred

pocas 1. - 24. mesiaca

Zéaklad pre douétovanie ceny - vietky 180,00€ jednorazovo, len ak dojde k

Sluzby poruseniu zavézku viazanosti

Dodctovanie ceny 3,77€ jednorazovo
PREDMET DODATKU

1) Ak je v Tabulke &. 1 pre Sluzbu k poloZke "Program sluzby" uvedena informacia "Aktivacia", dochadza na z&klade tohto
Dodatku k zriadeniu  danej Sluzby v dohodnutom programe a Ug&astnikovi je zvoleny program Sluiby poskytovany za
cenu uvedenu v Tabufke €. 1. Doba viazanosti, ak je pre tito Sluzbu v Zmluve (Zmluve o baliku) uZ dohodnuta, nie je
tymto Dodatkom dotknuta a plynie nad'alej bez zmeny a Podnik uctuje cenu v zavislosti od toho, v ktorom momente doby
viazanosti sa Ugastnik nachadza.

2) Predmetom tfohto Dodatku je aktivacia daldej elektronickej komunlkacnej sluzby k jednej alebo viacerym Sluzbam uz
poskytovananym Ugastnikovi a zmena podmienok viacerych sucasne poskytovanych SluZieb v kombinécii (v baliku)
spdsobom dohodnutym v tomto Dodatku. U&astnikovi bude poskytovana vybrana kombinacia dvoch alebo troch Sluzieb,
ktorymi st Hiasové sluzby, Sluzby Televizie a Sluzby Internetového pristupu. Tento Dodatok tak obsahuje Zmluvu o
poskytovani verejnych sluZieb vo vztahu k tym Sluzbam, ktoré eSte neboli pred uzavretim tohto Dodatku zriadené (dalej
len ,Zmluva o poskytovani Sluzby“) a dodatok k Zmluvdm o poskytovani verejnych sluZieb vo vztahu k tym Sluzbam,
ktoré uZ boli zriadené a poskytované pred uzavretim tohto Dodatku. Jednotlivé Zmluvy o poskytovani SluZieb s poéas
trvania Zmluvy v zneni tohto Dodatku vzdjomne zavislé, a teda zanik jednej zo Zmliv o poskytovani Sluzby spdsobuje
zanik ostatnych Zmliv o poskytovani SluZieb obsiahnutych v tomto Dodatku, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak.
Zahmutie dalSej Sluzby, zmena podmienok existujiicej Sluzby a/alebo kombinacie viacerych sii¢asne poskytovanych
Sluzieb alebo zruSenie ktorejkolvek zo SluZieb z kombinacie poéas trvania tejto Zmiuvy, podiieha dohode zmluvnych
stran.

3) Na zéklade tohto dodatku dochadza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ak sa Sluzba mé na
zéklade tohto dodatku Ugastnikovi zriadit v zmysle dohodnutého spdsobu zriadenia alebo k uzavretiu osobitného
dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb, ak sa Sluzba neméa na zéaklade tohto Dodatku U&astnikovi zriadit.

SPOLOGNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB

1) Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby zahrnuté v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Tabulky &. 1 a za akciové ceny
aZ od Rozhodného dfia a to aZ do uplynutia 24. mesiaca od Rozhodného diia. Po uplynuti 24. mesiaca bude Uéastnikovi
poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platnii pre tento Balik podta platného Cennika. Podnik poskytuje U&astnikovi
Sluzby v Baliku za akciovd cenu v zmysle tejto Zmluvy za predpokladu sG¢asného vyuZivania SluZieb na rovnakej
adrese umiestnenia a za predpokladu plnenia podmienok podfa tejto Zmluvy pocas celej doby viazanosti.

2) Ugastnik, ktory vyuZiva viacero sluZieb Podniku a splni podmienky uvedené v Osobitnych podmienkach Magenta 1,
moze Cerpat vyhody Magenta 1, ktorymi st bud zfava 10% z mesacéného poplatku za vybrané sluzby, alebo benefity
podfa vlastného vyberu Ugastnika. Viac informacii na www.telekom.sk/magenta.

3) ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zuétovacieho obdobia je uvedené v tabufke s nazvom "Adresat - adresa zasielania
pisomnych listin". Pripadnt zmenu trvania z(étovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac
vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesadna.

ZMENA SLUZBY

Sluzba Televizia

V sulade s prisluSnymi ustanoveniami Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb (dalej len ,Zmluva®“) sa rusia sluzby
oznacené ako ,Deaktivacia® v Tabulke &.1 k poloZke ,Nézov sluzby“. .
Ak sugastou Zmluvy bolo poskytnutie KZ, ktoré je vo vlastnictve Podniku, je UCastnik povinny toto KZ odovzdat’ Podniku
najneskor do 10 dni od datumu zaniku Zmluvy. V pripade nesplnenia tejto povinnosti sa Ugastnik zavézuje zaplatit
dotiétovanie ceny za nevratenie KZ v zmysle Cennika. Ostatné Sluzby poskytované v Baliku spolu s touto Sluzbou budu aj
nadalej poskytované za podmienok podfa tejto zmluvy. Ugastnik ale berie na vedomie, Ze ak na zéklade tejto zmiuvy
Kod objednavky: 1-815821295273
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dochadza k zmene poskytovania ostatnych SluZieb, tato zmena bude Gginna az dfiom uplynutia vypovednej doby vo
vztahu k Sluzbe Televizia.

Sluzba Telefonovanie

Podnik a Ugastnik uzatvaraji vo vztahu k tejto SluZbe dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb pre
sluzbu s telefonnym &islom identifikovanym v tabufke ¢&. 1 (dalej len ,Zmiuva o poskytovani SluZby“) meni a upravuje v
rozsahu a spdsobom uvedenym v tejto Dohode. Ostatné ustanovenia Zmluvy o poskytovani SluZby, ktoré nie si touto
Dohodou dotknuté zostévaju v platnosti bez zmeny.

1) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE
a) Zmena programu Sluzby Telefonovanie aktivovaného na zaklade tejto Dohody pogas doby viazanosti na vy8si program

Sluzby Telefonovanie a nasledna zmena na rovnaky program Sluzby Telefonovanie, ako aktivovany na zaklade tejto
Dohody, je moZné kedykofvek potas doby viazanosti. Zmena programu Sluzby Telefonovanie na nizsi program Sluzby
Telefonovanie, neZ je aktivovany touto Dohodou (minimalny program Sluzby) poc¢as doby viazanosti, je v rozpore s
dohodnutym zavizkom viazanosti. Podnik méZe umozZnit Ugastnikovi potas prebiehajucej viazanosti aj zmenu na nizsi
program Sluzby Telefonovanie, nez je minimélny program Sluzby alebo program Sluzby, na kfory nie je zmena
povolena, za predpokladu, Ze Ugastnik bude suhlasit s urovnanim vo vy3ke zodpovedajlcej pomernej €asti dodttovania
ceny dohodnutej v Dohode pre pripad poruSenia viazanosti a vratenim pomernej &asti zfavy z ceny zariadenia, ak je
predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zfavou.

b) Pre stanovenie vyssieho programu Sluzby je uréujica cena za program Sluzby Gétovana potas 24-mesaénej viazanosti

pre samostatni Sluzbu, priom najnizSia cena oznacuje najnizsi program sluzby a najvyssia cena najvy$si program
Sluzby.
ZAVAZOK VIAZANOSTI
Ugastnik sa zavizuje, 7e potas doby viazanosti v Tabutke €. 1 (dalej len ,doba viazanosti‘), ktora sa potita od
Rozhodného diia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom vo vztahu ku kaZdej Sluzbe poskytovanej podra tejto Zmluvy,
teda nevykona Ziadny ukon, ktory by viedol k ukongeniu jednotlivej Zmluvy o poskytovani Sluzby (dalej len ,Zavézok
viazanosti“), pricom porudenim zavdzku viazanosti je vypoved Zmiuvy o poskytovani SluZby Ug&astnikom, ak vypovedna
lehota alebo ina osobitne dohodnutad lehota uplynie podas dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost o prenesenie
telefonneho &isla k inému podniku poskytujicemu sluZzby elektronickych komunikacif, ak v dosledku tejto Ziadosti dojde k
ukon&eniu Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluzby pogas dojednanej doby viazanosti, (dfalej len ,poruSenie zavazku
viazanosti“). V pripade preru$enia poskytovania Sluzieb Podniku, poCas ktorého Podnik neaétuje U&astnikovi pravideiné
poplatky za Sluzby, na zéklade vyuzitia prava Podniku prerusit Ugastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajiceho z
prisludnych pravnych predpisov alebo V8eobecnych podmienok alebo na Ziadost Ugastnika v silade so V3eobecnymi
podmienkami, sa doba viazanosti automaticky predizi o obdobie zodpovedajlice skuto&nému trvaniu prerusenia
poskytovania SluZieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.
DOUCTOVANIE CENY

1) Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze poru$enim zavézku viazanosti vznikne Podniku vodi Ugastnikovi pravo na douctovanie

ceny. Dotétovanie ceny predstavuje pausalizovan( nahradu $kody spodsobenej Podniku v désledku poru$enia zavazku
viazanosti vzhfadom na benefity, ktoré Podnik poskytol U&astnikovi na zakiade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie sadet
vietkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluZieb) podfa
Cennika (rozhodujlice su ceny bez viazanosti), zfava z ceny zariadenia podfa tabufky &. 1, ktora predstavuje rozdiel
medzi neakciovou a akciovou kupnou cenou, ak bolo Ugastnikovi na zéklade tejto Dohody poskytnuté. Benefity
poskytnuté U&astnikovi na zaklade tejto Dohody tvoriace zaklad pre douctovanie ceny s uvedené v tabutke &. 1 a v
gasti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluzby®, pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre douctovanie ceny v
pripade porusenia zavézku viazanosti vietkych SluZieb z kombinacie (balika) podfa tejto Dohody je sucet zakladu pre
dougtovanie ceny vo vztahu k vietkym sluzbam a zakladu pre doudtovanie ceny vo vztahu k vietkym zariadeniam, ktoré
boli U&astnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyke uvedenej v tabulke €. 1. Zakladom pre dotétovanie
ceny v pripade porudenia zmluvného zavézku viazanosti len vo vztahu k niektorej z kombinacie SluZieb je suet zakladu
pre doué&tovanie ceny vo vztahu k tejto jednotlivej Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli Usastnikovi poskytnuté vyluéne vo
vztahu k tejto Sluzbe a to vo vyske uvedenej v tabufke €. 1. Ak je predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia
Specifikovaného v Tabufke &. 2 tejto Dohody na zaklade osobitnych podmienok tejto Dohody s oznacenim ,PREDAJ
ZARIADENIA®, v Zaklade pre douétovanie ceny nie je zohfadnena zlava z kipnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie
je upravené v samostatne] asti tejto Dohody s oznaCenim ,PREDAJ ZARIADENIA®, Tento zaklad pre urCenie
dotiétovanie ceny je v Dohode oznadeny aj ako ,Zaklad pre vypocet’.

2) Fakturovana suma pre douétovanie ceny bude vypolitana podfa niZsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné

klesanie zo Zakladu pre vypodet potas plynutia doby viazanosti az do diia ukondenia Zmluvy alebo preruSenia
poskytovania SluZieb v dosledku poruSenia zmluvného zavazku viazanosti:

Fakturovana suma pre douétovanie ceny = Zaklad pre doudtovanie ceny — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy
podet dni doby viazanosti * Zaklad pre doudtovanie ceny)

3) Doudtovanie ceny je splatné vlehote uvedenej na fakture, ktorou je Ugastnikovi toto douétovanie fakturované.

Dot&tovanim ceny zanikd dojednany zavdzok viazanosti vo vztahu ktej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bolo
douctovanie ceny uhradené, preto Ugastnik douétovanie ceny za poruSenie zavézku viazanosti zaplati iba jedenkrat.
Podnik je opravneny poZadovat nahradu $kody spdsobenej poruSenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorej bolo
dojednané a vyfakturované douétovanie ceny, len vo vySke presahujlcej sumu vyfakturovanej douctovanej ceny.

Kéd objednavky: 1-815821295273
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ZAVERECNE USTANOVENIA

1) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavizuje spractvat osobné tdaje vyluéne na udely, na ktoré boli
ziskané. V pripade zmeny Ucelu spracovania osobnych tdajov si na tlito zmenu vyZiada osobitny suhlas. Viac informacii
o pouZivani osobnych Gdajov mozno najst na www.telekom.sk/osobne-udaje.

2) Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorikofvek
z koneénych cien sluZieb Podniku upravit' tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej
hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

3) Vo vztahu k Sluzbam, pri ktorych je v Tabulke &. 1 k polozke ,Nazov sluzby” uvedené ,Aktivacia“ sa tymto dokumentom
uzatvara Zmluva na dobu neurcitd.

4) Tato Zmiuva nadobuda platnost a G&innost difom jej podpisania zmluvnymi stranami. V pripade, Ze je U&astnik povinny
v zmysle § 5a ods. 7 zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych
zékonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskorSich predpisov zverejnit Zmluvu, nadoblida tato Zmluva platnost
ditom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a acinnost diiom nasledujicim po dni doruéenia
pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmluvy Ug&astnikom Podniku, ktory tymto zaroveii poZaduje takéto pisomné
potvrdenie o zverejneni tejto Zmluvy.

5) Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tohto Dodatku, ako aj so VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie
verejnych sluzieb (dalej len ,VSeobecné podmienky”), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie,
Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Internetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre
poskytovanie Hlasovych sluZieb v z4vislosti od toho, ktoré SluZby st na zaklade tejto Dohody Ugastnikovi poskytované,
tvoriacimi prilohu V&eobecnych podmienok, dalej Obchodnymi podmienkami na predaj a nadjom koncovych zariadeni
pripadne dalSimi osobitnymi podmienkami vydanymi Podnikom a upravujacimi podmienky pre poskytovanie sluZieb
poskytovanych na zaklade tejto Dohody (dalej spoloéne ako ,Osobitné podmienky”) a Cennikom pre poskytovanie
sluzieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik"), ktoré sa ako neoddelitelné sc&asti tejto Dohody
zavazujem dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a
Cennika, (ii) Ze si zavazne objednavam v tejto Dohode Specifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a v&as pinit
vSetky povinnosti vyplyvajice z tejto Dohody. Vyhlasujem, Ze som bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informacie o
platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat' v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej
stranke Podniku, ktora ju v budicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

6) Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmiuvnych podmienok tak, Ze tieto dévody st
obsahom d¢asti VSeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluZieb Podniku, upravujicej zmenu zmiuvy.
Podnik pontikol Ugastnikovi moznost pri podpise a uzavreti tohto Dodatku vyuZit technické zariadenie v Predajnom mieste

Podniku.

(i) Ak Ugastnik tito moznost vyuZil, je tento Dodatok uzavrety v pisomnej forme a podpisana digitalizovanym podpisom
zmluvnych stran prostrednictvom daného technického zariadenia. Ugastnik v takomto pripade vyhlasuje, Ze bol pred
uzavretim Dodatku Podnikom informovany o podstate digitalizovaného podpisu, najmé o tom, Ze digitalizovany podpis
Ugastnika je jeho vlastnoruénym podpisom prenesenym na Dodatok prostrednictvom technického zariadenia ako
jedinedny technicky zaznam vytvoreny len pre G&ely tohto Dodatku a tvoriaci jej trvali neoddelitelnd stgast. Ugastnik
vyslovne stihlasi so spractivanim zdznamu svojho digitalizovaného podpisu jeho priradenim k podpisanemu dokumentu na
Ucel uzavretia a pinenia Dodatku. Tento zaznam o digitalizovanom podpise U&astnika nebude vyuzity na Ziadne iné téely,
a to ani samostatne, ani v spojeni s inym dokumentom. Uzavretim Dodatku takymto spdsobom nie je dotknuta platnost
Dodatku, ani jej pisomna forma a takto podpisany Dodatok ma silu originalu.

Zaroveii Ugastnik méZe pri podpise tohto Dodatku prostrednictvom technického zariadenia vyuZit mozZnost poslania
rovnopisu Dodatku do e-mailu uréeného Ugastnikom.

Ak Ugastnik tato moznost vyuzil, Podnik odovzda Ugastnikovi jeden rovnopis Dodatku pri jej podpise vo forme trvalého
nosi¢a na e-mail uréeny Uéastnikom a uvedeny ako kontakiny email v &asti identifikacie U&astnika tohto Dodatku. Zmluvné
strany sa dohodli, Ze Dodatok bude ako priloha e-mailu chranena heslom pred jej otvorenim neopravnenymi osobami,
ktoré Podnik doruéi Ugastnikovi formou SMS na mobilné telefénne &islo uréené Ugastnikom a uvedené ako kontaktné
mobilné &islo v Gasti identifikacie Ucastnika tohto Dodatku. U&astnikovi je zaroveii opravneny poZiadat Podnik pred
podpisom Dodatku o odovzdanie jedného rovnopisu v listinnej forme. Ak tuto moznost Ucastnik vyuZije, je mu popri
rovnopise zaslanim do emailu odovzdany aj rovnopis v listinnej forme.

Ak Ugastnik tito moZnost nevyuZil, Podnik odovzda Ug&astnikovi jeden rovnopis Dodatku v listinnej forme podpisany
oboma zmluvnymi stranami.

(i) Ak Ugastnik tato moZnost nevyuZil, je tento Dodatok uzavrety v pisomnej forme a podpisana viastnoruénym podpisom
zmluvnych stran zachytenym na Zmluvu priamo bez pouZitia technického zariadenia. Uéastnik prevzal od Podniku jeden
rovnopis tohto Dodatku v listinnej podobe podpisany obidvomi zmluvnymi stranami.
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V e , difa 27.03.2025

Podpisané elektronicky Hroncova Michaela
dita 27.03.2025 0 10:13

Slovak Telekom, a.s. v zastUpeni Firma / meno priezvisko zakaznika

Michelle Kesziova Mestsky Urad
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