ZMLUVA O VZDIALENOM VYDANI A POUZIVANI MANDATNEHO CERTIFIKATU
(dalej len ,,Zmluva“)

€. RA-SNCA/20219255

uzavreta v sulade so zékonom €. 272/2016 Z. z o dbveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na vnutornom trhu a o

zmene a doplineni niektorych zdkonov (zékon o déveryhodnych sluzbach) (dalej len ,zékon &. 272/2016 Z. 7:%)
2§ 269 ods.2 zak. ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik (dalej len ,zékon ¢. 513/1991 Z. 2.“)

ZMLUVNE STRANY:

PouiZivatel:  Meno a priezvisko:  Ondrej Snopko
Rodné &islo:
Bydlisko: g

Doklad totoznosti (typ dokladu, ¢islo dokladu, vydany kym, platny do):

(dalej len ,Pouzivatel”)

Poskytovatel: Nérodna agentura pre sietové a elektronické sluzby, prevadzkovatel Slovenskej narodnej certifikacnej autority

2,

Sidlo: Kollarové 8, 917 02 Trnava
DetaSované pracovisko: Pribinova 25, 811 09 Bratislava
I€o: 42156 424

Statutarny organ: Mgr. Jana Molnarova

(dalej len , Poskytovatel)

(dalej spolu len ,,Zmluvné strany“)
PREDMET ZMLUVY
Predmetom tejto Zmluvy je zdvdzok Poskytovatefa poskytnit Pouzivatefovi kvalifikovand déveryhodni sluzbu vyhotovovania
kvalifikovanych certifikitov pre elektronicky podpis v prevedeni mandatneho certifikatu (dalej len ,,mandatny certifikat”), a to na
zaklade zmluvy o poskytovani kvalifikovanych déveryhodnych sluzieb uzavretej medzi Poskytovatelom a Ziadatelom a na zaklade

Ziadosti organu verejnej moci, ktorého identifikacné tdaje st uvedené v mandatnom certifikite v zmysle § 8 zakona &. 272/2016 Z.
z.a v sulade s platnou politikou Poskytovatela (dalej len ,CP“) pre tieto sluzby.

Na Gcely tejto Zmluvy sa rozumie:

2.1.Kvalifikovanou déveryhodnou sluzbou déveryhodné sluzba, ktord splfia uplatnitelné poziadavky nariadenia Eurépskeho

parlamentu a Rady (EU) & 910/2014 z 23. jila 2014 o elektronickej identifikacii a déveryhodnych sluzbach pre elektronické
transakcie na vndtornom trhu a o zruseni smernice 1999/93/ES (dalej len ,nariadenie elDAS“), ktord ma udeleny kv alifikovany
Statut a je zapisand v déveryhodnom zozname podla &l. 22 nariadenia elDAS.

2.2. Pouzivatefom fyzické osoba opravnena konat za alebo v mene organu verejnej moci, ktora je v pracovnopravnom vziahu alebo

obdobnom pracovnom vztahu k orgénu verejnej moci, ktorého identifikaéné Udaje st uvedené v mandatnom certifi<ate alebo
fyzicka osoba, ktora vykondva Cinnost podla osobitného predpisu alebo vykonava funkciu podfa osobitného predpisu a je
orgdnom verejnej moci.

2.3.Mandatnym certifikitom kvalifikovany certifikat pre elektronicky podpis vydany fyzickej osobe (§ 8 ods. 1 zakona &. 272/2016

Z2.2.}
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Poskytovatel sa zavézuje na zdklade riadne vypinenej, doloZenej a overenej Ziadosti umoznit Pouzivatelovi vzdialeré vydanie
mandatneho certifikatu, a to bez zbytocného odkladu a v sulade s platnou CP. Poskytovatel sa pri poskytovani kvzlifikovanej
déveryhodnej sluzby zavézuje dodriovat vietky zévazky vyplyvajice mu zo vieobecne zévdznych pravnych predpisov, najma
nariadenia elDAS a zakona ¢. 272/2016 Z. z.

Postup na vzdialené vydanie a prevzatie mandatneho certifiktu je podrobne opisany v CP. Poskytovatel zabezpeéi autentifikaciu
identity PouZivatela, ato prostrednictvom elektronicky oznamenymi prostriedkami elektronickej identifikacie podle ¢lanku 9
Nariadenia elDAS, a pouZitim kvalifikovaného certifiktu pre elektronicky podpis, ktory je ulozeny na elektronickom oh&ianskom
preukaze SR alebo doklade o pobyte cudzinca v SR. Po podpise Zmluvy Poskytovatel schvéli vydanie certifikitu a nasledne
si PouZivatel prostrednictvom samoobsluzného portdlu SNCA vyda mandatny certifikdt na dialku. O odovzdanf a prevzati
mandatneho certifikdtu spiSu Zmluvné strany Potvrdenie o vzdialenom vydani mandatneho certifikitu a jeho odovzdani
Poutivatelovi, ktoré tvori neoddelitefnd prilohu tejto Zmluvy.

Postup na vydanie a prevzatie nasledného mandétneho certifikdtu je podrobne opisany v CP. Pouiivatel sa zavizuje v pripade
Ziadosti o nasledny mandatny certifikat podrobit sa poZiadavkdm pre vydanie a prevzatie prvého mandatneho certifikatu.

Pouzivatel je oprdvneny pouzivat mandétny certifikét pogas doby jeho platnosti na vytvaranie a overovanie kvalifikovaného
elektronického podpisu.

PouZivatel sa zavdzuje dodrZiavat ustanovenia CP a ustanovenia tejto Zmluvy. Pouzivatel je povinny ihned’ po ziskani mandatneho



<

10.

11.

certifikdtu skontrolovat spravnost tdajov uvedenych v mandéatnom certifikite, potas celej doby Zivotnosti starostlivo chranit
certifikovany produkt na bezpeéné generovanie a uloenie kliov (QSCD) 2 v fiom ulozené sikromné kiuge pred ich zverejnenim,
spristupnenim, stratou, kompromitovanim alebo inym zneuzitim. PouZivatel je povinny bezodkladne preukdzatelnym spésobom
oznamit Poskytovatelovi podozrenie alebo skutoénost zverejnenia, spristupnenia, straty, kompromitovania alebo iného zneutitia
sukromného kltca alebo hesla, ktorym bol sikromny klé chraneny, pouzivat vydany mandatny certifikat v stlade s U¢elom, na
ktory je urfeny a uvadzat vidy len presng, pravdivé a UpIné informécie vo vztahu ku mandatnemu certifikatu svojho verejného
klica, ako aj ihned poZiadat Poskytovatela o zruienie mandatneho certifikatu ak zisti, Ze do3lo alebo méze dojst k neopriavnenému
pouZitiu jeho stkromného kluca, alebo ak nastali zmeny v ddajoch uvedenych v mandatnom certifikate.

Poskytovatel nezodpoveda za $kodu ktora:
a) vznikla Pouzivatelovi alebo tretim osobam z dévodu porusenia zmluvnych alebo zakonnych povinnost Pouzivatelom,

b) vznikla PouZivatefovi z dévodu znemoznenia pouZitia vydaného mandatneho certifikitu pre nekompatibilitu Pouzivatelom
oouditych hardvérovych a softvérovych prostriedkov,

¢) vznikla tretej strane z dévodu spoliehania sa na mandatny certifikdt, ktorého platnost skonila, alebo ktory bol zruseny,
d) vznikla Pouzivatelovi alebo tretej strane uvedenim nespravnych Udajov v Ziadosti o vydanie mandatneho certifikatu,

e) vznikla tretej strane z dévodu zneusitia mandétneho certifikatu Pouzivatelom,

f) ma povahu zmareného zisku.

Poskytovatel' zodpoveda za $kodu vzniknutd v stvislosti s pouzivanim nim vydaného mandatneho certifikatu v zmysle zakona ¢.
513/1991 Z. z. iba za predpokladu, Ze zo strany PouZivatela boli preukazatelne dodrzané vietky ustanovenia CP.

. CENA ZA POSKYTNUTIE SLUZIEB

Poskytovatel poskytuje Pouzivatelovi vydanie mandatneho certifikitu bezodplatne.
VSEOBECNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

Této Zmluva je vyhotovend a uzavretd na zéklade Ziadosti podla ¢l. 1.1. a pini zaroven funkciu pisomného zaznamu o prijeti Ziadosti
o vydanie mandétneho certifikatu.

Pouzivatel vyhlasuje, Ze pred podpisanim tejto Zmluvy bol podrobne a zrozumitelne informovany o politike poskytovania
déveryhodnych sluzieb Poskytovatela, s ktorou sa oboznamil v elektronickej forme na webovej stranke:

https://snca.gov.sk/o-nas/certifikacna-autorita/politiky-pravidia

Pouiivatel podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, e ku diiu podpisu tejto Zmluvy je podrobne obozndmeny s CP Poskytovetela, tato
mu je znama, sdhlasi s fou a zavdzuje sa ju dodrziavat.

Pouiivatel berie na vedomie, Ze osobné tdaje uvedené v Ziadosti, na zaklade ktorej bola uzavretd tato zmluva, rovnako ako aj jeho
osobné Udaje poskytnuté Poskytovatelovi pri vydavani manddtneho certifikdtu su spracdvané vinformaénom systéme
Poskytovatela na leglnom zaklade, v ramci dodriania zasady zékonnosti podla &l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR. Osobné udaje Pouzivatela
budui spracovavané vyluéne za Géelom ich vyugitia pri vykondvani a poskytovani déveryhodnych sluzieb Poskytovatela, & to pocas
doby, kedy je Poskytovatelovi zakonom stanovend povinnost uchovavat dokumentaciu suvisiacu s vydavanim mandéatneho
certifikatu.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze Gdaje v Ziadosti, ako aj ostatné poskytnuté osobné Udaje st aktualne a pravdivé.
Tato Zmluva sa uzatvara na dobu uritd, ktord je uréena dobou platnosti mandatneho certifikatu vydaného na zaklade tejto Zmiuvy.

Tato Zmluva zanikd pisomnou dohodou Zmluvnych stran alebo odstipenim ktorejkolvek zo Zmluvnych strén v pripade podstatného
poruSenia zmluvnej alebo zdkonnej povinnosti. Odstupenie od Zmluvy je G¢inné okamihom jeho doruéenia druhej Zmluvnej strane.

Tato Zmluva sa spravuje najma zakonom &. 272/2016 Z. z., zékonom &. 513/1991 Z. z. a ostatnymi platnymi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky.

Zmluvu je mozné menit len po vzajomnej dohode formou pisomnych otislovanych dodatkov podpisanych oboma zmluvnymi
stranami.

Této Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazda zo Zmluvnych stran dostane po jednom rovnopise. Neocdelitelnu
prilohu tejto Zmluvy tvori Potvrdenie o vzdialenom vydani mandatneho certifikatu a jeho odovzdani pouzivatelovi.

Zmluvné strany si tito Zmluvu preéitali, jej obsahu porozumeli, s si vedomé pravnych nasledkov, ktoré vyplyvaju z jej uzavretia, na
znak Coho ju slobodne, vaine, bez omylu, vyhrad, nie za ndpadne nevyhodnych podmienok podpisuju.

Déatum: 10.4.2025

Poskytovatel Pouzivatel

Nérodné agentura pre sietové a elektronické sluzby Ondrej Snopko



