mail: internet@dtnet.sk

Zékaznicke centrum Evidenéné ¢islo zmluvy:
Adyho 14 , 984 01 Lucenec 202504 g
Hotline: 045/23 80 100; 0918 616 909; 0908 888 921 Va riab”ny G

ZMLUVA O PRIPOJENI |piwm 15 04 2075

(dalej len “Zmluva”) 21%9,?%/_%4?—'—_
Cislo

Uzivatel: Centrum pre deti a rodiny
Prevadzkovatel:  DTnet Detva s.r.o. Hiinovd 1707, _57 0002498
P, Adresa / sidlo: ¢-171
Adresa / sidlo: Adyho 14 5 Hrifova
984 01 Luéenec 962 05 Hrinov

Statutarny zéstupca: Miroslav Minich, Maro$ Kraml

ICO /DIC / ICDPH : 35678445 / 2020948534 /

IC?: : :(6)(2,;::::65/ TeI/E-ma.iI: VS gzr}tsri(rfég}irhrinova.sk
DIC/IC DPH: SK2023235665 Adresa pripojenia:
Aol VUB: Korytarky
Bankové spojenie: SK7302000000002871314354 962 04 Krivan
Vypis z obch. registra: okr. Stid v B.Bystrici, odd. SRO, vl.¢. 23581/S Jana Bohugové
Zastlpeny:

(dalej len “Zmluvné strany”)

¢l I
Predmet zmluvy

. Predmetom zmluvy je vyuZivanie sluzieb Prevddzkovatela, za Gcelom pristupu UZivatela k poskytovanym $pecifikovanym sluzbédm

dojednanych v ¢l. Il tabulka 1 tejto zmluvy.

Uzivatel bol informovany o technolégii, ktorou mu je sluzba poskytovana a je si vedomy suvislosti kvality sluzby s pouzitou
technolégiou.

Zmluva sa uzatvdra na dobu neurciti , pricom UzZivatel sa zaviazal uzivat Predmet zmluvy najmenej po dobu 24
mesiacov odo dfia 01.05.2025 (dalej len "Zmluvnd viazanost").

Miestom poskytovania sluzby je vylu¢ne miesto odovzdania sluzby (adresa pripojenia).

¢l 1.
Cena a Specifikacia objednanych sluzieb

Tabulka 1. Objednané sluzby

[ BALICKY SLUZIEB ]
Nézov Fakt. od Fakt. do Cena s DPH
TeatrO InterneT M FTTH 01.05.2025 12,90 €
TeatrO Opticky InterneT M FTTH *? max.rychlost down/up: 150000/50000kbps
Zriadenie sluzby TeatrO InterneT jednorazovo 99,00 €
Zl'ava na 1 mesiac pre InterneT M 01.05.2025 31.05.2025 -12,90 €
Zl'ava zo zriadenia sluzby jednorazovo - 98,00 €

! Mesa&ny objem prenesenych déat: neobmedzene
2V pripade, ak uzivatel pripojenia svojim konani obmedzuje kvalitu alebo spolahlivost pripojenia ostatnych uZivatelov, mbze byt rychlost
pripojenia a dostupnost sluzieb prechodne kratkodobo obmedzena tzv. FUP pravidlo.

[Datum prvého pripojenia k sieti: 14.04.2025

O E O

€l 1,
Platba za sluzby

Zmluvné strany sa dohodli, Ze UZivatel bude platit cenu uvedent(i v Zmluve v lehote splatnosti kalendédrneho mesiaca v ktorom sa
poskytovanie sluzby uskutoc¢riuje, a to prevodnym prikazom, vkladom na Ucet, prostrednictvom Coop Kasy alebo prostrednictvom
Slovenskej posty (na bankovy Gcet Prevédzkovatela, ktory je uvedeny na prvej strane Zmluvy).

Pri variabilnych cenéch za sluzby IPTV (napr. tematické balicky objednané UZivatelom nad rdmec dohodnutej
tarify vyuctuje Prevadzkovatel Uzivatelovi na mesacnej faktire. Jednotlivé mesacéné faktiry su splatné do datumu splatnosti
uvedeného na fakture.

Prevadzkovatel a Uzivatel sa dohodli , Ze mesaéné faktury su posielané elektronickou formou na adresu centrum@cdrhrinova.sk.
Uzivatel bude pri thradéch pouzivat prideleny variabilny symbol (VS): 16052,

Za riadnu Uhradu sa povazuje Ghrada obsahujlca prideleny VS resp. identifikaéné znaky, ktoré st uvedené na fakture.

Za v€asnU Uhradu sa povazuje Ghrada pripisana na Ucet Prevadzkovatela najneskor v def splatnosti faktary. UzZivatel si mdZe svoje



B

zavazky skontrolovat na Stave U¢tu, ktory je sucastou kazdej mesacnej faktdry, v zékaznickej sekcii alebo telefonicky na hore\
uvedenych telefénnych &islach.

7. Ak Uzivatel nezaplatil cenu za sluzbu v termine splatnosti, Prevadzkovatel zasle UZivatelovi nespoplatnend upomienku, formou
kratkej textovej spravy SMS alebo elektronickou po3tou.

8. Cena uvedend v tejto Zmluve je dohodnuté podla platného cennika a je garantované po cell dobu viazanosti tejto Zmluvy.
Prevadzkovatel si vyhradzuje prévo na Gpravu ceny podla aktuélne platného cennika, ktory je k dispozicif v sidle spolo¢nosti.

él. IV,
Odstraiiovanie Portich

1. Oznamovanie portch, alebo nedostatoént kvalitu poskytovanej sluzby musf UzZivatel nahlésit Prevédzkovatelovi na t.£. 045/23 80
100

2. V pripade, Ze nastane Porucha, za ktorej vznik je zodpovedny Prevadzkovatel je Prevadzkovatel povinny odstrénit takdto Poruchu v
najkratiom moZnom ¢ase na zéklade ozndmenia UZivatela o Poruche. T4to povinnost plati vSak len vtedy, ak odstranenie Poruchy
spotiva vyluéne na technickych a personélnych kapacitéch Prevadzkovatefa s tym, Ze v ostatnych pripadoch sa urci primerana
lehota podla povahy daného pripadu.

3. V pripade, Ze za vznik Poruchy je zodpovedny Prevadzkovatel, uskutociiuje sa odstranenie Portich bezodplatne a na naklady
Prevadzkovatela. Odstrafiovanie Pordch, za vznik ktorych nie je Prevadzkovatel zodpovedny, je Prevadzkovatel opravneny
uskutoé¢hiovat na zéklade Ziadosti UZivatela a za odplatu a na néklady UZivatela.

4, Véetky informéacie o stave Systému a pripadnych zmenach s poskytované v obchodnej kancelarii Prevadzkovatela, alebo
telefonicky.

€l V.
Zénik Zmluvy o pripojeni

1. Obe Zmluvné strany st oprdvnené Zmluvu vypovedat. Vypovedna lehota st tri mesiace a zacina plynit prvym diiom mesiaca

nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved doru¢ena druhej strane. Vypovedné lehota je rovnaka pre obe zmluvné

strany.

Uzivatel mdze vypovedat Zmluvu uzatvoreni na dobu neurtitd z akéhokol'vek dovodu, alebo bez udania dévodu.

3. Ak Zmluva zanikne potas doby Zmluvnej viazanosti z dévodov na strane Uzivatela, UZivatel je povinny uhradit poplatok za
predéasné zrusenie Zmluvy vo vyske 70 Eur.

4. Ak bola Zmluva uzavreta na dobu uréitd (viazanost zmluvy) a Uzivatel nepoZiada pred uplynutim tejto doby o nové predizenie na
dobru uritd (pred(Zenie viazanosti),Uzivatel pokraduje vo vyuzivanf sluzby, uvedend sluzba bude UZivatelovi poskytovana na dobu
neurcitd.

e

¢l VI,
Spolo¢né a zdverecné ustanovenia

1. Pripadné zmeny a Gpravy tejto Zmluvy budd riesené formou dodatkov zmluvy, ktoré sa stani jej neoddelitefnou sicastou.

Zmluva a dodatky sa vyhotovuji v dvoch exempléroch, z ktorych jeden obdrzi UZivatel a jeden Prevadzkovatel.

3. Sutastou tejto Zmluvy st Veobecné podmienky, pricom UZivatel potvrdzuje, Ze bol obozndmeny so Vieobecnymi podmienkami, s
ktorymi bez vyhrad shlasf.

4. Zmluvné strany si Zmluvu a véetky Zmluvné dokumenty preéitali, v celom rozsahu im porozumeli a prehlasujd, Ze ich nepodpisali v
tiesni ani za ndpadne nevyhodnych podmienok.

5, Uzivatel vyuZiva sluzby, ktoré st dodavané zmluvnymi partnermi.

6. Uzivatel sthlas, aby sa jeho osobné tdaje spracovali vypoétovou technikou vyhradne pre tcely Prevédzkovatela, pricom ten bude s
nimi nakladat v sdlade so zakonom ¢.18/2018 - Zakon o ochrane osobnych tdajov a Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679.

>

Luéenec 14.04.2025



C¢islo zmluvy: 20250411/16052
DTnet Detva s.r.o. : ‘x 3
’ Adyho 14 Evidencné cislo dokladu: 44574

Lucenec

Hotline - nahlasovanie poriich: 045/23 80 100; 0918 616 909;
0908 888 921

mail: internet@dtnet.sk

N E T DODACI LIST / PREBERACiI DOKLAD

UzZivatel

Meno a priezvisko, resp. ndzov firmy: Centrum pre deti a rodiny Hrifova

Adresa: Krivec 171 PSC: 962 05 Mesto: Hrinova

ICO: 35678445 DIC: 2020948534 IC DPH:

HW

nazov MAC / sériové cislo mnozstvo  Upravy cena
TeatrO ONT F670 CMDCA53213A1 1ks 33,00 €
Spolu: 33,00 €
Dodané naviac

Vratené

Iné zadznamy

Zaruka a servis

Dodavatel poskytuje na dodané zariadenia a komponenty zaruku 24 mesiacov, ktoréa zacina plyntt odo dria
dodavky uvedeného na dodacom liste (pokial nie je zmluvne dohodnuté inak). Pri reklamécii je potrebné odovzdat
zariadenie v povodnom baleni s kompletnym prislusenstvom, tak ako bolo odovzdané pri instalacii. Zaruka sa
vztahuje len na zavady, ktoré vznikli pri normélnej prevadzke dodanych zariadeni a komponentov. Nevztahuje sa
na zévady, ktoré vznikli neodbornou obsluhou, nevhodnym prostredim a posobenim vys$sej moci (Zivelné pohromy,
vytopenie, poZiar, atmosferické vyboje, snehové kalamity atd.) UzZivatel straca narok na zaruku u zariadeni a
komponentov na ktorych bol vykonany neodborny zésah. Zaru¢ny aj pozéarucny servis zabezpecuje dodavatel.
V3etky ceny st uvedené vratane DPH 20%;

Zéakaznik podpisom dokladu potvrdzuje, Ze prevzal uvedeny tovar a nemé namietky voci spésobu a kvalite vykonanej prace.
14 -04- 2005
Lucenec

odovzdal



