
Rámcová dohoda č. 2025/ZML/0195 
na zabezpečenie havarijných služieb uzatvorená podľa $ 269 ods. 2 a nasl. zákona č. S 13/1991 Zb. Obchodný zákonník (ďalej len „ObZz“) a podľa zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní (ďalej len „ZVO“) 

(ďalej len „Dohoda“) 

medzi 

Objednávateľ: 
Názov: Bratislavské centrum služieb 
Sídlo: Primaciálne nám. 1, 814 99 Bratislava, Slovenská republika 
Zastúpený: 

IČO: 55 365 493 
DIČ: 2121980201 
Bankové spojenie: Československá obchodná banka, a.s. 
Číslo účtu (IBAN): SK72 7500 0000 0002 2510 2673 
(ďalej len „Objednávateľ““) 

a 

Poskytovateľ: 
Názov: Havarijná služba Olivová, s.r.o. 
Sídlo: Tomášikova 28D 821 01 Bratislava - mestská časť Ružinov 
Konajúci: Ľuba Olivová 
Zápis v registri: Obchodného registra Mestského súdu Bratislava II Vložka číslo: 44715/B IČO: 36741566 
DIČ: 2022325613 
IČ DPH: SK2022325613 
Bankové spojenie: Tatra banka 
Čislo účtu ČBAN):SKO081 1000000002620839965 
(ďalej len „Poskytovateľ““) 

(Objednávateľ a Poskytovateľ spolu ďalej len „Zmluvné strany“, resp. samostatne „Zmluvná strana“) 

Preambula 
1. Objednávateľ, ako verejný obstarávateľ konajúci v postavení centrálnej obstarávacej organizácie podľa $ 15 ods. 2 písm. a) ZVO, na obstaranie predmetu Dohody použil postup verejného obstarávania podľa ZVO. Na základe výsledkov verejného obstarávania sa Objednávateľ ako verejný obstarávateľ a Poskytovateľ ako úspešný uchádzač dohodli na uzatvorení Dohody. 2. Poskytovateľ prehlasuje, že v prípade, ak sa na neho vzťahuje povinnosť zápisu do registra partnerov verejného sektora, je a počas celého trvania Dohody ostane zapísaný v registri parťnerov verejného sektora v súlade s $ 11 ZVO. Poskytovateľ zodpovedá za a zaväzuje sa zabezpečiť, aby každý jeho subdodávateľ, ktorý sa podieľa na plnení Dohody, bol počas celého trvania Dohody zapísaný v registri partnerov verejného sektora, ak sa na neho povinnosť zápisu vzťahuje. 

Článok 1. 
Predmet Dohody 

1. Predmetom Dohody je (i) záväzok Poskytovateľa poskytovať Objednávateľovi a ďalším organizáciám a subjektom Zriadeným alebo založeným Hlavným mestom Slovenskej republiky Bratislava (ďalej len „Hlavné mesto“ a „mestské organizácie“), ktoré pristúpia k tejto Dohode v súlade s ods. 2 tohto článku Dohody, nepretržitú havarijnú službu a s ňou súvisiace služby, ako aj súvisiace doplnkové tovary (drobný spotrebný a inštalačný materiál) potrebné na odstránenie, resp. minimalizáciu následkov poruchy/havárie (ďalej len „Služby“ alebo „Havari jné služby“), na zariadeniach v objektoch Objednávateľa alebo ktorejkoľvek z mestských organizácií, ktoré má Objednávateľ alebo ktorákoľvek z mestských organizácií v správe, nájme, podnájme alebo inom užívaní (ďalej aj ako „objekty“), a to v rozsahu, v časoch, na miestach a za podmienok uvedených 
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v Dohode, súťažných podkladoch, čiastkových objednávkach vystavených podľa čl. II. Dohody 
a príslušných všeobecne záväzných právnych predpisoch a (ii) záväzok Objednávateľa platiť 
Poskytovateľovi odmenu (cenu) za riadne poskytnuté Služby v súlade s Dohodou, súťažnými 
podkladmi, čiastkovými objednávkami vystavenými podľa čl. II. Dohody a príslušnými všeobecne 
záväznými právnymi predpismi. Podrobná špecifikácia Služieb je uvedená v Prílohe č. 1 Dohody. 
Objednávateľ je príspevkovou organizáciou zriadenou Hlavným mestom za účelom poskytovania 
podporných (zdieľaných) služieb v oblasti, okrem iného, verejného obstarávania mestským 
organizáciám. V nadväznosti na uvedené sa Zmluvné strany dohodli, že Objednávateľ je po 
uzatvorení Dohody oprávnený osloviť mestské organizácie, ktoré sú identifikované v Prílohe č. 2 
Dohody, ako aj všetky ďalšie mestské organizácie, ktoré budú zriadené alebo založené Hlavným 
mestom kedykoľvek po uzatvorení Dohody, alebo ktoré vzniknú splynutím alebo zlúčením 
akýchkoľvek mestských organizácií kedykoľvek po uzatvorení Dohody, ato za účelom 
uzatvorenia Dohody o pristúpení k rámcovej dohode s Poskytovateľom, ktorá tvorí Prílohu č. 3 
Dohody. Objednávateľ súhlasí s tým, že uzatvorením Dohody o pristúpení k rámcovej dohode 
dotknutá mestská organizácia pristúpi k Dohode a primerane sa na ňu budú vzťahovať práva a 
povinnosti Objednávateľa určené v Dohode. Uzatvorenie Dohody o pristúpení k rámcovej dohode 
je právom dotknutej mestskej organizácie a v prípade, ak táto svoje právo využije, je Poskytovateľ 
povinný uzatvoriť Dohodu o pristúpení k rámcovej dohode bez zbytočného odkladu: porušenie 
povinnosti Poskytovateľa uzatvoriť Dohodu o pristúpení k rámcovej dohode sa považuje za 
podstatné porušenie Dohody. Objednávateľ je povinný vhodným spôsobom informovať mestské 
organizácie, ktoré pristúpili k Dohode v súlade s týmto článkom Dohody, o akejkoľvek zmene 
Dohody alebo jej prílohy alebo o akomkoľvek inom právnom úkone uskutočnenom v mene a na 
účet mestských organizácií v súvislosti s predmetom Dohody. Poskytovateľ nenesie 
zodpovednosť za prípadné škody vzniknuté z dôvodu nesplnenia oznamovacej povinnosti 
Objednávateľa podľa predchádzajúcej vety. Zmluvné strany berú na vedomie, že pristúpením k 
Dohode nezodpovedajú Objednávateľ a pristupujúca mestská organizácia, resp. organizácie za 
záväzky spoločne a nerozdielne, t. z. že každý subjekt zodpovedá výhradne za svoje vlastné 
záväzky. 
Poskytovateľ sa zaväzuje, že za podmienok dohodnutých v Dohode poskytne Objednávateľovi 
Služby v rozsahu, v čase a na mieste podľa Čiastkovej objednávky vystavenej Objednávateľom 
spôsobom dohodnutým v čl. II. Dohody. Objednávateľ sa zaväzuje za podmienok dohodnutých 
v Dohode za riadne poskytnuté Služby zaplatiť Poskytovateľovi cenu podľa čl. TV. Dohody, 
zodpovedajúcu splnenému rozsahu rámcovej dohody. 
Havarijná služba je služba poskytovaná na riešenie havárií ako naliebavých a nepredvídateľných 
technických alebo prevádzkových problémov, ktoré ohrozujú alebo môžu ohroziť život, zdravie 
alebo majetok. 
Haváriou sa pre potreby tejto Dohody rozumie kolízny stav, náhly vznik poruchy, ktorý najmä: 
a. ohrozuje alebo obmedzuje bezpečnosť osôb, 
b. spôsobuje alebo môže spôsobiť škodu na živote, zdraví osôb alebo iných živých tvorov, 
c. spôsobuje alebo môže spôsobiť škodu na majetku, 
d. spôsobuje alebo môže spôsobiť poškodenie životného prostredia. 
Havarijná služba je poskytnutá riadne vtedy, keď Poskytovateľ: 
a. odstráni haváriu, 
b. zabezpečí bezpečnosť ľudí, zvierat a majetku, 
c. minimalizuje škody, resp. riziko ich vzniku, 
d. obnoví prevádzku v prípade objektívnej možnosti, a 
e. poskytne Objednávateľovi informácie o rozsahu a príčine havárie a odporučí ďalší postup. 
Poskytovateľ prehlasuje, že je oprávnený poskytovať Služby v rozsahu podľa Dohody na území 
Slovenskej republiky a že sa v plnom rozsahu oboznámil s rozsahom a povahou Služieb, sú mu 
známe technické, kvalitatívne a kvantitatívne podmienky potrebné na riadne a včasné poskytnutie 
Služieb a disponuje takými personálnymi kapacitami, technickým vybavením a odbornými 
znalosťami, ktoré sú potrebné na riadne a včasné poskytovanie Služieb podľa Dohody. 

Článok II. 
Čiastkové objednávky a miesto a lehota plnenia 

Dohoda predstavuje rámcový záväzok Zmluvných strán uzatvárať za podmienok v nej 
stanovených čiastkové zmluvy o poskytnutí Služieb prostredníctvom čiastkových objednávok
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Objednávateľa, na základe ktorých dôjde k plneniu predmetu Dohody. Zmluvné strany zhodne konštatujú, že táto Dohoda je dohodou rámcovou a všetky čiastkové zmluvy uzatvorené počas trvania Dohody na jej základe sa spravujú ustanoveniami Dohody. 
Poskytovateľ berie na vedomie a súhlasí s tým, že plnenie spočívajúce v poskytovaní Služieb podľa Dohody bude poskytnuté výlučne podľa skutočných potrieb a ekonomických možností Objednávateľa. Poskytovateľovi preto nevznikajú žiadne finančné nároky, vrátane nárokov na náhradu škody a/alebo ušlého zisku z dôvodu, ak stanovený finančný limit uvedený v čl. IV, Dohody nebude vyčerpaný vôbec alebo v plnom rozsahu. 
K. plneniu predmetu Dohody bude dochádzať výlučne na základe čiastkovej objednávky zadanej Objednávateľom (ďalej len „Objednávka“). Objednávateľ je oprávnený Objednávku zadať a doručiť Poskytovateľovi kedykoľvek počas platnosti a účinnosti Dohody. Objednávateľ zadá Objednávku nahlásením poruchy/havárie na zariadení Objednávateľa na určenom telefonickom čísle - dispečingu Poskytovateľa - +421911414125, pričom Poskytovateľ je povinný byť dostupný pre zadanie ako aj vybavenie Objednávky nepretržite (24 hodín/každý kalendárny deň). Okamihom nahlásenia poruchy/havárie podľa predchádzajúcej vety sa má za to, že Objednávka bola prijatá. 

| Lehota na plnenie začne plynúť vždy od nahlásenia poruchy/havárie Objednávateľom spôsobom podľa ods. 3 tohto článku Dohody. 
Objednávateľ je povinný nasledujúci pracovný deň po telefonickom zadaní objednávky potvrdiť Jej zadanie prostredníctvom elektronickej pošty (e-mailom) odoslanej oprávnenou osobou Objednávateľa na nasledovnú e-mailovú adresu Poskytovateľa: hso(Ghso.sk, technik(Ohso.sk Zoznam oprávnených osôb Objednávateľa tvorí Prílohu č. 4 Dohody. Zmena oprávnenej osoby Objednávateľa musí byť Poskytovateľovi oznámená písomne bez zbytočného odkladu, resp. V dostatočnom časovom predstihu vopred. 
Objednávka predstavuje výzvu Objednávateľa adresovanú Poskytovateľovi na poskytnutie Služieb. Zmluvné strany sa dohodli, že Objednávka bude obsahovať najmä: a. dátum a presný čas zadania telefonickej požiadavky na poskytnutie Služieb (ods.3 tejto Dohody), 
b. požadovaný rozsah Služieb v súlade s podmienkami stanovenými v tejto Dohode a súťažných podkladoch, 
c. požadované miesto poskytnutia Služieb, 
d. osobitné požiadavky na plnenie, príp. informáciu, že takéto požiadavky na plnenie sa neurčujú, e. ďalšie informácie, ktoré Objednávateľ považuje za potrebné uviesť. Prípadná zmena Objednávky v časti požadovaný dátum a čas poskytnutia Služieb vyžaduje súhlas Objednávateľa a Poskytovateľa, 
Ak sa Objednávateľa a Poskytovateľ nedohodnú pri zadávaní Objednávky podľa ods. 3 tohto článku Dohody inak, Poskytovateľ sa zaväzuje začať poskytovať požadované Služby (-nástup na miesto havárie/poruchy) na základe telefonickej Objednávky podľa ods. 3 tohto článku Dohody najneskôr v závislosti od typu Služby, resp. od charakteru havárie/poruchy v nasledovných časoch: 
a) Plyn: do 60 minút od nahlásenia poruchy/havárie na dispečing (tzn. zadania Objednávky), b) Voda: do 60 minút od nahlásenia poruchy/havárie na dispečing (tzn. zadania Objednávky), c) Ostatné havárie a poruchy špecifikované v Prílohe č. 1 tejto Dohody: do 120 minút od nahlásenia poruchy/havárie na dispečing (tzn. zadania Objednávky). Porušenie tejto povinnosti sa považuje za podstatné porušenie Dohody. Poskytovateľ sa zaväzuje poskytovať Služby, tzn. držať pohotovosť, nepretržite, 24 hodín každý kalendárny deň, 
Lehoty podľa ods. 7 a 8 tohto článku Dohody sú pre Poskytovateľa lehotami záväznými a ich nedodržaním sa Poskytovateľ dostáva do omeškania. 
Miestom plnenia je miesto výkonu zásahu, tj. miesto poruchy/havárie určené v Objednávke, nachádzajúce sa spravidla na území Hlavného mesta (prevažne v intraviláne). Poskytovateľ je povinný poskytovať Služby v prípade požiadavky Objednávateľa súčasne na viacerých miestach určených Objednávateľom v príslušných čiastkových objednávkach. Pri výkone havarijnej služby — pri realizácii odstraňovania havárie bude po jeho výkone určenému pracovníkovi poskytovateľa potvrdený dokument o vykonaní služby — Pracovný výkaz, ktorého Vzor tvorí prílohu č. 8 tejto Dohody.
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Ak Poskytovateľ nezačne s poskytovaním Služieb v lehote podľa ods. 7 tejto Dohody, je 
Objednávateľ oprávnený zabezpečiť realizáciu - poskytnutie Služieb prostredníctvom tretej osoby 
na náklady a nebezpečenstvo Poskytovateľa. 

Článok III. 
Podmienky poskytovania Služieb 

Držaním nepretržitej pohotovosti pre výkon Služby sa rozumie záväzok Poskytovateľa byť 

schopný počas celého obdobia trvania tejto Dohody 24 hodín denne (kedykoľvek počas 

kalendárneho dňa) nastúpiť na výkon Služby na mieste a v lehote vyplývajúcich z čiastkovej 

objednávky, tejto Dohody, súťažných podkladov, a to za podmienok ustanovených v tejto Dohode. 

Držanie nepretržitej pohotovosti pre výkon Služby zahíňa nasledovné služby dispečingu: 

a. prijímanie a evidencia Objednávok 24/7, 
b. výjazd Poskytovateľa na miesto určené Objednávateľom v čiastkovej objednávke za účelom 

poskytnutia Služby 24/7, 
c. poskytovanie základných informácií o stave riešenia Objednávok 24/7. 

Poskytovateľ sa zaväzuje poskytovať Služby s náležitou odbornou starostlivosťou, efektívne, 
kvalitne a hospodárne, riadne a včas, ako aj v súlade s požiadavkami Objednávateľa uvedenými 

v čiastkových objednávkach, s podmienkami dohodnutými v Dohode, v súlade s ponukou 

predloženou v procese verejného obstarávania a podľa všeobecne záväzných právnych predpisov, 
najmä v súlade s vyhláškou MPSVaR SR č. 508/2009 Z. z. 

Povinnosť riadne a včas poskytnúť Služby sa považuje za splnenú poskytnutím ŠSlužieb 
vymedzených v Objednávke v lehote a na miestach určených v Objednávke, resp. Dohode. 

Poskytovateľ nie je v omeškaní s poskytnutím plnenia, ak dodržanie lehôt je závislé od 
dohodnutého spolupôsobenia Objednávateľa a Objednávateľ neposkytol dostatočnú a včasnú 
súčinnosť Poskytovateľovi. Za súčinnosť na strane Objednávateľa sa považuje aj umožnenie 

prístupu k miestu plnenia (napríklad povolenie vjazdu do zóny zákazu vjazdu, ak sa miesto plnenia 
nachádza v takejto zóne a je prístupné len motorovým vozidlom, povolenie/sprístupnenie vstupu 

do budovy, ak sa miesto plnenia nachádza v budove). 

Poskytovateľ sa zaväzuje poskytovať Služby bez vád. Služba je poskytnutá bez vád, ak splňa 
kvantitatívne a kvalitatívne vlastnosti uvedené v Dohode, jej prílohách, čiastkovej objednávke, 

súťažných podkladoch a zároveň je v súlade so všeobecne záväznými právnymi predpismi 
platnými a účinnými na území Slovenskej republiky a predpismi EÚ. 

Poskytovateľ sa zaväzuje poskytovať Služby pri dodržaní primeranej úrovne zabezpečenia 

ochrany zariadenia a vybavenia, ako aj objektov, v ktorých sa Služby budú poskytovať. Pri 

poskytovaní služieb podľa tejto Dohody je Poskytovateľ povinný zabezpečiť pri dodržaní 
príslušných pravidiel bezpečnosti a ochrany zdravia príi práci. 

Poskytovateľ sa zaväzuje, že na poskytovanie Služieb bude využívať všetky na trhu bežne 

dostupné a využívané prostriedky a pomôcky na odstraňovanie havárií tak, aby maximalizoval 
efektivitu poskytovanej služby. 

Poskytovateľ sa zaväzuje, že na poskytovanie Služieb bude využívať výlučne osoby zdravotne 
spôsobilé k výkonu požadovanej práce, dostatočne odborne a manuálne zručné, s príslušným 
oprávnením, ak je to potrebné, a vo vhodnom pracovnom oblečení, vo vhodnej pracovnej obuvi, 

ako aj s vhodným pracovnými pomôckami a prostriedkami. 

Poskytovateľ sa zaväzuje, že zabezpečí, aby všetky osoby využívané na poskytovanie Služieb 
najneskôr pred začatím poskytovania Služieb úspešne absolvovali školenie o bezpečnosti 
a ochrane zdravia pri práci, školenie o požiarnej ochrane, a taktiež boli oboznámené 
s povinnosťami na úseku ochrany životného prostredia v rozsahu podľa predpisov platných 
v Slovenskej republike a EÚ. 

Poskytovateľ je povinný zabezpečiť zachovanie mlčanlivosti o informáciách, o ktorých sa on, 
resp. jeho pracovníci alebo subdodávatelia a ich pracovníci dozvedia pri plnení predmetu Dohody. 
Poskytovateľ je povinný umožniť Objednávateľovi kontrolovať poskytovanie Služieb počas ich 

poskytovania. Ak Objednávateľ zistí, že pracovník určený na poskytnutie Služby je zjavne 
nespôsobilý na výkon dotknutej práce (napríklad pre nepriaznivý zdravotný stav alebo ak existuje 

podozrenie, že pracovník požil alkohol, omamné alebo psychotropné látky, príp. lieky 

ovplyvňujúce pozornosť a pod.), je Poskytovateľ povinný tohto pracovníka po oznámení 

Objednávateľa ihneď nahradiť iným, spôsobilým pracovníkom.
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Poskytovateľ je povinný najneskôr ku dňu nadobudnutia účinnosti Dohody uzatvoriť v súlade s príslušnými právnymi predpismi poistenie zodpovednosti za škodu, ktorá by mohla vzniknúť v súvislosti s poskytovaním Služieb, a to na výšku najmenej 50 000,- EUR. Doklad o poistení 
zodpovednosti za škodu (originál alebo úradne osvedčená kópia) tvorí Prílohu č. 6 Dohody. Poskytovateľ sa zaväzuje udržiavať poistenie v platnosti v dohodnutej výške minimálne po celú 
dobu trvania Dohody. Porušenie tejto povinnosti sa považuje za podstatné porušenie Dohody a zakladá právo Objednávateľa na okamžité odstúpenie od Dohody. 
Objednávateľ je povinný zabezpečiť Poskytovateľovi vstup do určených priestorov v dátume a čase dohodnutom na poskytnutie Služieb. 

Článok IV. 
Cena za poskytnuté Služby a platobné podmienky 

Celková maximálna výška plnenia za predmet Dohody (finančný limiť), ktorá počas trvania 
Dohody nesmie byť v žiadnom prípade prekročená, predstavuje 44 999,99 EUR (slovom: 
štyridsaťštyritisícdeväťstodeväťdesiatdeväť eur deväťdesiaťdeväť eurocentov) bez DPEHL 
Objednávateľ nie je povinný uvedený finančný limit vyčerpať. Poskytovateľovi prislúcha cena len za skutočne poskytnuté plnenie podľa konkrétnej čiastkovej objednávky. 
Zmluvná cena je stanovená dohodou Zmluvných strán v súlade so zákonom č. 18/1996 Z. z. 
o cenách ako cena za jednotlivé položky Služieb. Cena za Jjednotlivé položky Služieb (jednotkové 
ceny) je uvedená a bude fakturovaná podľa Prílohy č. 5 Dohody. Daň z pridanej hodnoty bude 
účtovaná Poskytovateľom vo výške určenej príslušným právnym predpisom v dobe zdaniteľného 
plnenia. V prípade, ak Poskytovateľ nie je platiteľom DPH a v priebehu trvania Dohody sa ním 
stane, zmluvná cena sa z takéhoto dôvodu nezvýši. 
Poskytovateľovi prislúcha cena len za skutočne poskytnuté plnenie podľa konkrétnej čiastkovej 
objednávky, Cena za poskytnuté Služby musí byť vypočítaná ako násobok zmluvnej ceny za 
príslušnú položku Služieb uvedenú v Prílohe č. 5 Dohody a počtu skutočne realizovaných 
merných jednotiek príslušnej položky v predchádzajúcom kalendárnom mesiaci. 
Odmena za kalendárny mesiac, resp. jeho pomernú časť bude Objednávateľom uhradená na 
základe faktúry vystavenej Poskytovateľom, s lehotou splatnosti tridsať (30) kalendárnych dní odo 
dňa jej doručenia Objednávateľovi. Faktúra musí obsahovať náležitosti daňového dokladu 
v zmysle príslušných právnych predpisov. Ak faktúra nebude obsahovať zákonom predpísané 
náležitosti alebo bude obsahovať chybné údaje, je Objednávateľ oprávnený vrátiť ju 
Poskytovateľovi na doplnenie alebo opravu. V takomto prípade sa preruší plynutie lehoty 
splatnosti faktúry a nová lehota začne plynúť dňom nasledujúcim po dni doručenia opravenej 
alebo doplnenej faktúry Objednávateľovi. 
Súčasťou každej faktúry musí byť súpis poskytnutých Služieb a Pracovné výkazy s uvedením ich poskytnutého rozsahu v štruktúre podľa položiek uvedených v Prílohe č. 5 Dohody. 
Objednávateľ uhradí cenu za poskytnuté Služby na bankový účet Poskytovateľa uvedený v záhlaví 
Dohody. Zmenu účtu je Poskytovateľ povinný písomne oznámiť Objednávateľovi. Povinnosť 
Objednávateľa zaplatiť cenu za poskytnuté Služby je splnená odpísaním príslušnej čiastky z účtu 
Objednávateľa, Ak deň splatnosti pripadne na sobotu, nedeľu, štátny sviatok alebo deň pracovného 
pokoja, splatnosť faktúry sa posúva na najbližší nasledujúci pracovný deň. „Objednávateľ si 
vyhradzuje právo prijať, resp. odmietnuť elektronicky zaslanú faktúru, ak táto splňa, resp. nesplňa 
podmienky vierohodnosti pôvodu, neporušenosti obsahu a čitateľnosť faktúry. 
Poskytovateľ nie je oprávnený požadovať od Objednávateľa akékoľvek zálohové platby alebo 
preddavky na cenu za poskytnuté Služby. 
Zmluvné strany potvrdzujú, že pokiaľ Dohoda výslovne neustanovuje inak, na cenu za poskytnuté 
Služby nemá vplyv inflácia, zmena vstupných nákladov, ani žiadne iné okolnosti. 
V cene za poskytnuté Služby sú zahrnuté náklady na doplnkové tovary (nevyhnutný drobný 
spotrebný a inštalačný materiál) a všetky ekonomicky oprávnené náklady Poskytovateľa potrebné 
k poskytnutiu Služieb v rozsahu definovanom Dohodou, ako aj náklady na odvoz a likvidáciu 
odpadu. Výška ceny za poskytnuté Služby taktiež zohľadňuje primeraný zisk Poskytovateľa. 
Poskytovateľ je povinný na pravidelnej báze zasielať Objednávateľovi podrobný prehľad 
o čerpaní z Dohody vo formáte XLS, ako aj PDF, a to za obdobie každého uplynutého štvrťroka 
(3 mesiacov) a to jednotlivo pre každý subjekt, ktorý pristúpil k Dohode. Poskytovateľ zašle 
Objednávateľovi prehľad o čerpaní z Dohody vždy najneskôr do desiatich (10) kalendárnych dní
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odo dňa skončenia  príslušného štvrťroka na - nasledovnú - e-mailovú - adresu: 

obstaravanie(dbes.bratislava.sk. 
Pri vyčerpaní 80% z finančného limitu uvedeného v ods. 1 tohto článku Dohody Poskytovateľ 
ihneď zašle Objednávateľovi príslušnú informáciu na e-mailovú adresu uvedenú v ods. 10 tohto 
článku Dohody. V prípade, ak by plnením na základe čiastkovej objednávky malo dôjsť 
k prekročeniu finančného limitu uvedeného v ods. 1| tohto článku Dohody, Poskytovateľ je 

povinný takúto objednávku odmietnuť a ihneď o tom informovať Objednávateľa zaslaním e-mailu 
na e-mailovú adresu uvedenú v ods. 10 tohto článku Dohody. 

Článok V. 

Zodpovednosť za škodu a sankcie za porušenie Dohody 
Poskytovateľ zodpovedá za to, že Služby poskytnuté na základe Dohody budú vykazovať všetky 

kvalitatívne a kvantitatívne kritériá všeobecne známe v čase plnenia zo strany Poskytovateľa. 
Poskytovateľ je zodpovedný za akúkoľvek škodu, a iné priamo alebo nepriamo súvisiace náklady, 

ktoré vzniknú v dôsledku porušenia akýchkoľvek jeho záväzkov z Dohody, právnych predpisov 

alebo iných pravidiel, ktoré sú pre neho záväzné. 
Ak Objednávateľ neuhradí faktúru v lehote splatnosti, je povinný zaplatiť Poskytovateľovi úroky 

z omeškania v zákonom stanovenej výške, a to za každý, aj začatý deň omeškania. Za podstatné 

porušenie Dohody sa považuje, ak je Objednávateľ v omeškaní s plnením si svojich peňažných 

záväzkov podľa Dohody y o viac ako deväťdesiat (90) dní. 
V prípade omeškania Poskytovateľa s povinnosťou poskytnúť Služby nepretržite podľa čl. II. ods. 

8 tejto Dohody je Objednávateľ oprávnený uplatniť si voči Poskytovateľovi zmluvnú pokutu vo 

výške 150,- EUR, a to za každé jednotlivé porušenie tejto povinnosti. 
V prípade omeškania Poskytovateľa s nástupom na plnenie zmluvných povinností uvedených 

v Objednávke podľa čl. II ods. 7 tejto Dohody je Objednávateľ oprávnený uplatniť si voči 

Poskytovateľovi zmluvnú pokutu vo výške 100,- EUR, a to za každú, aj začatú hodinu omeškania. 

Poskytovateľ je povinný prípadné zistené nedostatky alebo vady poskytnutých Služieb odstrániť 
ihneď po ich nahlásení Objednávateľom. Poskytovateľ je povinný odstrániť nahlásené nedostatky 

alebo vady poskytnutého plnenia bez zbytočného odkladu po tom, ako bol na ich odstránenie 

Objednávateľom vyzvaný a to v lehote: 

a) Plyn: do 60 minút od nahlásenia nedostatku či vady na dispečing 
b) Voda: do 60 minút od nahlásenia nedostatku či vady na dispečing, 
c) Ostatné havárie a poruchy špecifikované v Prílohe č. 1 tejto Dohody do 120 minút od 

nahlásenia nedostatku či vady na dispečing. 
Objednávateľ je oprávnený žiadať od Poskytovateľa zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 100,- 
EUR za každý nedostatok, resp. vadu a za každý, aj začatý deň omeškania až do ich riadneho 

odstránenia. 
V prípade, že Poskytovateľ neodstráni vady Služby v termíne uvedenom v odseku 6 tohto článku 
tejto Dohody, je Objednávateľ oprávnený odstrániť zistené nedostatky alebo vady poskytnutých 

služieb prostredníctvom tretej osoby na náklady Poskytovateľa. 
Ak Objednávateľ zistí porušenie predpisov bezpečnosti a ochrany zdravia pri práci, predpisov 
o ochrane pred požiarmi alebo predpisov na úseku ochrany životného prostredia zo strany 
Poskytovateľa, je oprávnený požadovať zmluvnú pokutu vo výške 300,00 EUR za každé takéto 

porušenie, a to aj opakovane. 
Pri porušení ktorejkoľvek povinnosti týkajúcej sa mlčanlivosti alebo ochrany dôverných 
informácií zo strany Poskytovateľa a/alebo jeho subdodávateľov či pracovníkov ktoréhokoľvek 
z nich prináleží Objednávateľovi zmluvná pokuta vo výške 2 500,00 EUR za každé takéto 

porušenie. 
Pri porušení ktorejkoľvek povinnosti vyplývajúcej z čl. VIII. Dohody zo strany Poskytovateľa 

prináleží Objednávateľovi zmluvná pokuta vo výške 5S 000,00 EUR za každé takéto porušenie. 

Pri porušení ktorejkoľvek povinnosti vyplývajúcej z čl. [X. Dohody zo strany Poskytovateľa 
prináleží Objednávateľovi zmluvná pokuta vo výške sankcie uloženej kontrolným orgánom 

Objednávateľovi, a to aj opakovane, a zároveň mu vzniká právo na okamžité odstúpenie od 
Dohody. 

Pri porušení ktorejkoľvek povinnosti vyplývajúcej z Preambuly zo strany Poskytovateľa prináleží 
Objednávateľovi zmluvná pokuta vo výške 5 000,00 EUR za každé takéto porušenie.



14, Každá zmluvná pokuta je splatná do pätnástich (15) dní odo dňa jej uplatnenia u Poskytovateľa 

13. 

a Objednávateľ je oprávnený započítať ju s existujúcim/budúcim záväzkom voči Poskytovateľovi, 
a to aj z iného existujúceho/budúceho zmluvného vzťahu. Zaplatenie zmluvnej pokuty nemá vplyv 
na nárok Objednávateľa na náhradu škody, ktorá mu vznikla porušením zmluvnej povinnosti zo 
strany Poskytovateľa zabezpečenej zmluvnou pokutou. Zaplatenie zmluvnej pokuty a/alebo 
náhrady škody nezbavuje Poskytovateľa povinnosti zabezpečenej zmluvnou pokutou. Sankcie za 
porušenie povinností budú predmetom samostatnej penalizačnej faktúry. 
Zmluvné strany vyhlasujú, že zmluvné pokuty dohodnuté v Dohode považujú za primerané. 

Článok VI. 
Doručovanie a poverené osoby 

Pokiaľ v Dohode nie je uvedené inak, všetky oznámenia alebo listiny Zmluvných strán v súvislosti 
s Dohodou budú doručované v písomnej forme, a to poštou alebo elektronicky. 
Všetky oznámenia a listiny týkajúce sa podstaty Dohody, jej zmien a dodatkov alebo majúce vplyv 
na zmenu Dohody budú Zmluvnými stranami doručované poštou. 
Pri doručovaní poštou je odosielajúca Zmluvná strana povinná odoslať zásielku na adresu sídla 
(miesta podnikania) prijímajúcej Zmluvnej strany uvedenú v záhlaví Dohody ako doporučený list. 
Za doručenú sa považuje každá listová zásielka, ktorá: a) bola adresátom prevzatá, dňom jej 
prevzatia, b) ak prevzatie bolo adresátom odmietnuté, dňom, kedy bolo prevzatie odmietnuté, c) 
dňom, kedy sa zásielka vráti odosielateľovi z dôvodu, že adresát neprevzal zásielku v odbernej 
lehote, d) dňom, kedy sa zásielka vráti odosielateľovi z dôvodu „adresát neznámy“, ak bola 
odosielaná na adresu adresáta podľa Dohody alebo na inú, Zmluvnou stranou oznámenú adresu. 
Ak to bude možné alebo vzhľadom na situáciu potrebné, doručovanie písomností sa môže 
realizovať aj elektronicky do elektronickej schránky adresáta. 
Písomnosť doručovaná elektronicky na e-mailovú adresu sa považuje za doručenú: a) okamihom 
prevzatia v prípade, že prevzatie druhá strana potvrdí, alebo b) nasledujúci pracovný deň po jej 
odoslaní, ak druhá strana prevzatie písomnosti nepotvrdila. 
V prípade zmeny adresy (poštovej alebo e-mailovej) určenej na doručovanie písomností podľa 
Dohody sa dotknutá Zmluvná strana zaväzuje o tejto zmene bezodkladne, najneskôr však do 
piatich (5) dní písomne informovať druhú Zmluvnú stranu: v takomto prípade je pre doručovanie 
rozhodujúca nová adresa, riadne oznámená druhej Zmluvnej strane. 
Kontaktnými osobami Zmluvných strán, ktoré sú oprávnené komunikovať elektronicky v rámci 
kompetencií vyplývajúcich im z ich pracovnej náplne alebo Dohody sú: 
a. za Objednávateľa: tel.  číslo: NNN — e-mail: 

facility(dbcs.bratislava.sk 
b. za Poskytovateľa: 
Zmena kontaktnej osoby musí byť druhej Zmluvnej strane oznámená písomne bez zbytočného 
odkladu, resp. v dostatočnom časovom predstihu vopred. 

Článok VII. 
Dôverné informácie a mlčanlivosť 

Poskytovateľ je povinný zachovať mlčanlivosť o všetkých dôverných informáciách 
a skutočnostiach, o ktorých sa dozvie v súvislosti s poskytovaním Služieb, najmä nevyužiť ani 
nesprístupniť tretím osobám žiadne skutočnosti, informácie, poznatky, podklady alebo iné 
záležitosti, o ktorých bol pred vznikom, resp. počas platnosti Dohody informovaný, alebo 
o ktorých sa dozvedel počas plnenia Dohody. Tieto informácie je Poskytovateľ oprávnený 
poskytovať iba svojim zamestnancom a zmluvným partnerom v rozsahu potrebnom na poskytnutie 
Služieb podľa Dohody, pričom v plnej miere zodpovedá za dodržiavanie záväzku mlčanlivosti 
týmito osobami. 

Akékoľvek porušenie povinností zachovávať  mlčanlivosť obsiahnutých v Dohode 
subdodávateľmi, pridruženými osobami, partnermi a/alebo poradcami Poskytovateľa bude 
považované za porušenie zo strany Poskytovateľa. 
Poskytovateľ je povinný poskytnúť Objednávateľovi všetku potrebnú súčinnosť potrebnú na 
odstránenie následkov neoprávnenej manipulácie s dôvernými informáciami. 
Týmito ustanoveniami bude Poskytovateľ viazaný aj po skončení platnosti Dohody.



Článok VIII. 
Subdodávatelia a iné osoby 

Objednávateľ požaduje, aby Poskytovateľ v Dohode uviedol údaje o všetkých známych 
subdodávateľoch a údaje o osobe oprávnenej konať za subdodávateľa v rozsahu meno 
a priezvisko, adresa pobytu, dátum narodenia. Zoznam subdodávateľov bude tvoriť Prílohu č. 7 
Dohody len v prípade, ak uchádzač uvedie, že na realizácii predmetu zákazky sa budú podieľať 
subdodávatelia. V prípade, že uchádzač bude realizovať predmet zákazky vlastnými kapacitami, 
uvedená príloha „Zoznam subdodávateľov“ sa vypúšťa. 
V prípade, ak počas trvania Dohody dôjde k ukončeniu spolupráce medzi Poskytovateľom a jeho 
subdodávateľom, je Poskytovateľ povinný o tejto skutočnosti bezodkladne informovať 
Objednávateľa. Subdodávateľ môže byť nahradený len s predchádzajúcim písomným súhlasom 
Objednávateľa. Pred zmenou subdodávateľa predloží Poskytovateľ Objednávateľovi písomnú 
Žiadosť o súhlas, ktorej prílohou budú doklady podľa odseku 1 tohto článku Dohody a doklady 
preukazujúce spôsobilosť nového subdodávateľa, ak sa uplatňuje. 
Poskytovateľ zodpovedá za plnenie povinností podľa Dohody subdodávateľom tak, ako keby 
plnenie povinností podľa Dohody realizoval sám Poskytovateľ. 
Plnenie povinností podľa tejto Dohody prostredníctvom iných osôb ako osôb určených podľa tohto 
článku Dohody sa považuje za podstatné porušenie Dohody zo strany Poskytovateľa a zakladá 
právo Objednávateľa na okamžité odstúpenie od Dohody bez poskytnutia dodatočnej lehoty na 
nápravu. 

Článok IX. 
Nelegálne zamestnávanie 

Poskytovateľ vyhlasuje, že v plnom rozsahu dodržiava a zabezpečuje dodržiavanie všetkých 
pracovnoprávnych predpisov v oblasti nelegálneho zamestnávania, a to najmä zákona č. 311/2001 
Z. z. Zákonník práce a zákona č. 82/2005 Z. z. o nelegálnej práci a nelegálnom zamestnávaní. 
Poskytovateľ vyhlasuje, že si je plne vedomý všetkých povinností, ktoré pre neho z týchto 
predpisov vyplývajú a zaväzuje sa ich počas doby trvania Dohody dodržiavať, najmä sa zaväzuje 
neporušovať zákaz nelegálneho zamestnávania. 

Článok X. 
Trvanie a ukončenie Dohody 

Dohoda sa uzatvára na dobu určitú, a to na obdobie dvadsaťštyri (24) mesiacov alebo do 
vyčerpania stanoveného finančného limitu podľa čl. TV. ods. 1 Dohody, a to podľa toho, ktorá 
skutočnosť nastane skôr. Počas tejto doby môže Objednávateľ zadávať čiastkové zákazky. 
Zadávanie čiastkových zákaziek v zmysle Dohody sa bude uskutočňovať formou objednávok 
postupom podľa čl. II. Dohody. Pre účely Dohody sa finančný limit podľa čl. TV ods. 1 Dohody 
považuje za vyčerpaný aj v prípade, ak jeho zostatok nepostačuje na úhradu Služieb podľa 
Dohody. 

Dohoda zanikne uplynutím dohodnutej doby trvania alebo vyčerpaním stanoveného finančného 
limitu podľa ods. 1 tohto článku Dohody, písomnou dohodou Zmluvných strán alebo okamžitým 
odstúpením od Dohody oprávnenou Zmluvnou stranou z dôvodov uvedených v príslušných 
právnych predpisoch, Dohode alebo v $ 19 ZVO. 
V prípade podstatného porušenia Dohody je Zmluvná strana oprávnená od Dohody okamžite 
odstúpiť bez zbytočného odkladu po tom, ako sa o porušení dozvedela. V prípade nepodstatného 
porušenia Dohody je Zmluvná strana oprávnená okamžite odstúpiť, ak strana, ktorá je v omeškaní, 
nesplní svoju povinnosť ani v dodatočnej primeranej lehote, ktorá jej na to bola poskytnutá. Aj 
v prípade podstatného porušenia Dohody je Zmluvná strana oprávnená postupovať ako pri 
nepodstatnom porušení Dohody. 
Okamžité odstúpenie od Dohody musí mať písomnú formu a musí byť druhej Zmluvnej strane 
doručené. Účinky odstúpenia nastávajú dňom doručenia odstúpenia druhej Zmluvnej strane. 
Ukončením zmluvného vzťahu zanikajú všetky práva a povinnosti Zmluvných strán vyplývajúce 
z Dohody, s výnimkou nárokov na zaplatenie zmluvných pokút, úrokov z omeškania a/alebo 
náhrady škody, nárokov na náhradu primerane vynaložených nákladov spôsobených Zmluvnej 
strane okolnosťou, ktorá bola dôvodom ukončenia Dohody, práv zo zodpovednosti za vady 
a plynutia záručnej doby, prípadné ďalších ustanovení, ktoré vzhľadom na svoju povahu majú 
trvať aj po ukončení Dohody.



Článok XI. 
Záverečné ustanovenia 

|. Dohoda nadobúda platnosť dňom jej podpisu oboma Zmluvnými stranami a účinnosť deň 
nasledujúci po dni jej prvého zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv v súlade s príslušnými 
právnymi predpismi. 

Z. Dohoda môže byť menená výlučne formou písomných a očíslovaných dodatkov, podpísaných 
oboma Zmluvnými stranami a v súlade s $ 18 ZVO. 

3. Ak sa niektoré ustanovenie Dohody stane neplatným či neúčinným, nedotýka sa to ostatných 
ustanovení Dohody, ktoré zostávajú platné a účinné. Zmluvné strany sa pre takýto prípad zaväzujú 
bezodkladne písomným dodatkom nahradiť neplatné alebo neúčinné ustanovenie novým 
ustanovením, ktoré zodpovedá pôvodne zamýšľanému účelu neplatného alebo neúčinného 
ustanoveniu a účelu Dohody. Do doby uzavretia písomného dodatku platí zodpovedajúca úprava 
všeobecne záväzných právnych predpisov. 

4. Poskytovateľ nie je oprávnený previesť práva a povinnosti vyplývajúce z Dohody na tretiu osobu, 
a ani jednostranne započítať vzájomné pohľadávky vyplývajúce z Dohody bez predchádzajúceho 
písomného súhlasu Objednávateľa. 

5. V prípade, ak sa akékoľvek spory alebo nároky vyplývajúce z Dohody alebo s ňou súvisiace 
nevyriešia dohodou, rozhodne o nich kauzálne a miestne príslušný slovenský súd. 

6. Dohoda je vyhotovená v štyroch (4) originálnych rovnopisoch, z ktorých Objednávateľ obdrží tri 
(3) a Poskytovateľ jeden (1). 

7. Neoddeliteľnou súčasťou Dohody sú nasledovné prílohy: 
Príloha č. 1 — Opis predmetu zákazky 
Príloha č. 2 — Mestské organizácie 
Priloha č. 3 — Dohoda o pristúpení k rámcovej dohode 
Príloha č. 4 — Zoznam oprávnených osôb Objednávateľa 
Príloha č. 5 — Cenová ponuka Poskytovateľa (ocenený návrh na plnenie kritérií) 
Príloha č. 6 — Potvrdenie o poistení zodpovednosti za škodu 
Príloha č. 7 — Zoznam subdodávateľov 
Príloha č. 8 — Pracovný výkaz -vzor 

8. Zmluvné strany vyhlasujú, že si text Dohody riadne a dôsledne prečítali, porozumeli jej obsahu 
a právnym účinkom z nej vyplývajúcich. Ich zmluvné prejavy sú dostatočne jasné, určité 
a zrozumiteľné. Podpisujúce osoby sú oprávnené k podpisu Dohody ana znak slobodného 
a vážneho súhlasu ju podpísali. 
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Objednávateľ Poskytovateľ 

V Bratislave dňa V Bratislave dňa 

Havarijná služba Oliv 

Tomášikova 28 
Bratislava 821 0 

IČO: 36 741 56 
IČ DPH: SK202232 

hDr. Zuzana Merendová Ľuba Olivová 
Bratisľavské centrum služieb, riaditeľKa Havarijná služba Olivová, s.r.o., konateľka 

Objednávateľ Poskytovateľ



Havarijná služba 

1. Opis predmetu zákazky 

Predmetom obstarávania je zabezpečenie poskytovateľa nepretržitej služby havarijných opráv - 
havarijnej služby. Ide o prvé zásahy pri havarijných poruchách na zariadeniach v objektoch 
objednávateľa. 

Havarijná služba je služba, poskytovaná na riešenie naliehavých a nepredvídateľných 
technických alebo prevádzkových problémov, ktoré môžu ohroziť zdravie alebo bezpečnosť ľudí 
alebo spôsobiť škody na majetku. 

Ide o havarijné stavy najmä, ale nielen vodovodných a kanalizačných rozvodov, elektroinštalácií, 
plynových rozvodov a spotrebičov, rozvodov ústredného kúrenia, havárie na častiach 
a technických zariadeniach objektov. 

Haváriou sa rozumie náhly vznik poruchy, vyžadujúci bezodkladný odborný zásah s cieľom 
eliminácie príčiny poruchy a zabránenia ohrozenia zdravia a bezpečnosti ľudí a majetku 
objednávateľa. 

Haváriou sa rozumie stav, ktorý v objektoch objednávateľa, alebo v ich bezprostrednom okolí 
najmä, ale nielen: 

© ohrozuje alebo obmedzuje bezpečnosť osôb: 

© spôsobuje alebo môže spôsobiť škodu na zdraví osôb: 
© spôsobuje alebo môže spôsobiť škodu na majetku (poškodenie samotných objektov 

alebo ich zariadenia alebo iného majetku vodou, výbuchom plynu, a pod.), 
© spôsobuje alebo môže spôsobiť poškodenie životného prostredia. 

Cieľom zásahu je: 

© zabezpečenie bezpečnosti ľudí a majetku 

e minimalizáciaškôd 

e obnovenie prevádzky v prípade možnostíi 
© poskytnutie informácie  objednávateľovi  orozsahu a príčine poruchy/havárie 

a odporučenie ďalšieho postupu 

2. Dostupnosť služby: 

e 24 hodíndenne 

© 7dnívtýždni 

3. Reakčný čas na zásah - nástup na miesto poruchy/havárie od nahlásenia: 
e  plyn- do 60 minút - havárie na plynových inštaláciách a zariadeniach 
© voda - do 60 minút - havárie inštalácií vody, kanalizácie, kúrenia, spojené s únikom vody 
© ostatné havárie a poruchy - do 120 minút 

4. Spôsob nahlasovania (dispečing): 

a. požiadavka na zásah bude nahlasovaná na určené telefónne číslo poskytovateľa 
b. Žžiadateľ najneskôr v nasledujúci pracovný deň pošle poskytovateľovi e-mailovú správu, 

ktorou potvrdí zadanie telefonickej požiadavky 
c. poskytovateľ do troch pracovných dní po zásahu spätne zašle e-mailovú správu 

žiadateľovi, ktorá bude obsahovať najmenej tieto informácie: 
i. pridelený identifikátor požiadavky pre fakturáciu 

ii. informácie objednávateľovi orozsahu a príčine poruchy/havárie a odporúčanie 
ďalšieho postupu



5. Popis a rozsah jednotlivých služieb: 

5.1 

5.2 

5.3$ 

5.4 

5.5 

5.6 

be 

5.8 

Voda 

s zastavenie náhlych únikov vody z prasknutého potrubia v inštaláciách vnútri budov 

e otvorenie alebo uzavretie nefunkčných armatúr 

s riešenie iných problémov s vodovodným systémom 

» odstránenie netesnosti spojov, potrubí, armatúr 

Elektrina 

e identifikácia problému v elektrickej inštalácii 

e oprava výpadku elektriny 

a oprava skratu na elektroinštalácii 

e oprava skratu na elektrických zariadeniach 

e opráva skratu na elektrických spotrebičoch 

s oprava alebo odstavenie elektrických inštalácií a zariadení v dôstedku ich náhleho 

poškodenia, nehody a pod. 

Plyn 

e odstránenie úniku plynu vinštaláciách a zariadeniach a spotrebičoch vo vnútri 

objektov alebo areálov 

s riešenie náhlych problémov s plynovými zariadeniami 

Kúrenie 

s zastavenie náhlych únikov vody z vykurovacích systémov 

e otvoranie alebo uzavretie nefunkčných armatúr 

Kanalizácia 

e identifikácia a odstránenie problému s kanalizačným systémom 

» spriechodnenie uchatých kanalizačných rúr alebo súčastí systému 

e odstránenie netesnosti spojov, potrubí, armatúr 

Všeobecné / nešpecifikované 

e odstránenie porúch technických zariadení, znemožňujúcich bezpečné uzavretie / 

otvorenie objektu 

e odstránenie poškodení technických zariadení objektu, ktoré ohrozujú život, zdravie 

alebo majetok 

Vysokotlakové čistenie kanalizácií 

» obnovenie prietoku v potrubiach do DN200 tiakovým čistením vodou a odstránením 

nánosov a prekážok spôsobujúcich ich úplnú alebo čiastočnú nepriechodnosť 

Služby zdvíhacej pracovnej plošiny 

e pri zásahoch na odstránenie poruchových a havarijných stavov, pre odstránenie 

ktorých je použitie zdvíhacej plošiny nevyhnutné 

6. Cena za poskytnutie služieb: 

Cena sa skladá zo základnej sadzby za výjazd a z hodinovej sadzby za skutočne vykonané 

práce. 

V prípade použitia zdvíhacej plošiny sa kcelkovej sume pripočíta sadzba za použitie 

zdvíhacej plošíny podľa trvania zásahu. 

Pri vysokotlakovom čistení kanalizácií sa cena skladá z ceny za výjazd a jednotkovej ceny 

za vysokotlakové čistenie kanalizácií. 

Vcene musí byť zahrnutý drobný spotrebný a inštalačný materiál, potrebný na 

odstránenie poruchy/havárie —izolačné a tesniace materiály, spojovací materiál - skrutky, 

matice, podltožky, lepidlá a pod.



Príloha č.2 k Rámcovej dohode 

Zoznam organizácií 

Oficiálny názov organizácie Sídlo organizácie 

Bratislavská organizácia bývania Primaciálne nám. 1, 814 99 Bratislava 

Bratislavské kultúrne a informačné stredisko 

Centrum Voľného Času 

Galéria mesta Bratislavy 

Komunálny podnik Bratislavy Technická 6, 821 04 Bratislava 

Primaciálne nám. 1, 814 99 Bratislava 

MARIANUM - Pohrebníctvo mesta 
| Bratislavy 

Šafárikovo nám. 3, 811 02 Bratislava 

Mestská knižnica v Bratislave Klariská 16, 814 79 Bratislava 

Mestské lesy v Bratislave Cesta mládeže 4, 831 01 Bratislava 

L 
|Mestský ústav ochrany pamiatok Uršulínska 9, 811 01 Bratislava 
Metropolitný inštitút Bratislavy Primaciálne nám. 1, 814 99 Bratislava 

Primaciálne nám. 1, 814 99 Bratislava 

RETEST centrum pre deti a rodiny s resocializačným 
Ľadová 11, 811 05 Bratislava 

hlavného mesta SR Bratislavy 
Junácka 4, 831 04 Bratislava 

Základná umelecká škola Eugena Suchoňa 
L 

Batkova 2, 841 01 Bratislava 

| Základná umelecká škola Františka Oswalda 
Daliborovo nám. 2, 851 01 Bratislava 

Základná umelecká škola Hálkova 54 

Základná umelecká škola Jana Albrechta Topoľčianska 15, 851 01 Bratislava 

Základná umelecká škola Júliusa Kowalského 
Židovská 1, 811 01 Bratislava 

Základná umelecká škola Ľudovíta Rajtera Sklenárova 5, 821 09 Bratislava 

Základná umelecká škola Miloša Ruppeldta 
Panenská 11, 811 03 Bratislava 

Dom tretieho veku 
Polereckého 2, 851 04 Bratislava 

Domov jesene života 
Hanulova 7/A, 844 01 Bratislava 

ľ . P 

| Domov pri Kríži Pri kríži 26, 841 02 Bratislava 



- Domov seniorov Archa 
Rozvodná 25, 831 01 Bratislava 

Domov seniorov Lamač 
Na barine 5, 841 03 Bratislava 

GERIUM Smolnícka 3, 821 08 Bratislava 

Petržalský domov seniorov 
Vilová 19/A, 851 01 Bratislava 

Zoologická záhrada Bratislava Mlynská dolina 1A, 842 27 Bratislava 



Príloha č. 3 — Dohoda o pristúpení k rámcovej dohode 

Dohoda o pristúpení 
k Rámcovej dohode č. —— na zabezpečenie havarij ných služieb 

uzatvorenej podľa $ 269 ods. 2 a nasl. zákona č.513/1991 Zb. Obchodný zákonník (ďalej len „ObZ.“) a podľa zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní (ďalej len „ZVO“) (ďalej len „Dohoda o pristúpení“) 

medzi 

Pristupujúci objednávateľ: 
Názov: m 
Sídlo: S 
Zastúpený: — 
IČo: u 
DIČ: k 
Bankové spojenie: P 
Číslo účtu (IBAN): ž 
(ďalej len „Pristupujúci objednávateľ““) 

a 

Poskytovateľ: 
Názov: Havarijná služba Olivová, s.r.o. 
Sídlo: Tomášikova 28D 821 01 Bratisľava - mestská časť Ružinov Konajúci: Ľuba Olivová 
Zápis v registri: Obchodného registra Mestského súdu Bratislava II Vložka číslo: 44715/B 1ČO: 36741566 
DIČ: 2022325613 
IČ DPH: SK2022325613 
Bankové spojenie: Tatra banka 
Číslo účtu (IBAN):SKO08 1 [000000002620839965 (ďalej len »„Poskytovateľ““) 

(Pristupujúci objednávateľ a Poskytovateľ spolu ďalej len „Zmluvné strany“, resp. samostatne „Zmluvná strana“) 

Článok I. 
Predmet dohody o pristúpení 

1. Poskytovateľ uzatvoril dňa NNN Objednávateľom, ktorým je Bratislavské centrum služieb, so sídlom: Primaciálne nám. č. 1, 814 99 Bratislava, IČO: 55 365 493, ako s verejným obstarávateľom konajúcim v postavení centrálnej obstarávacej organizácie podľa $ 15 ods.2 písm. a) ZVO, Rámcovú dohodu č. —  na zabezpečenie havarijných služieb (ďalej len „Dohoda“). 2. Akékoľvek výrazy začínajúce s veľkým začiatočným písmenom použité v tejto Dohode o pristúpení majú rovnaký význam, ako im Je priradený v Dohode alebo v jej prílohách. Výrazy, ktoré nie sú v Dohode alebo v Jej prílohách zadefinované, je nevyhnutné vykladať v prospech významu, aký im priznáva Dohoda a za účelom naplnenia zmyslu Dohody. 3. Pristupujúci objednávateľ týmto vyhlasuje, že sa s Dohodou dôkladne oboznámil a je si vedomý všetkých podmienok a predpokladov, ktoré sú nevyhnutné na poskytovanie Služieb. 4. Pristupujúci objednávateľ týmto vyhlasuje, že súhlasí so zmluvnými podmienkami Dohody a v súlade s v súlade čl. I. ods. 2 Dohody k nej bez akýchkoľvek výhrad pristupuje.



do
ma

b 
Pristupujúci objednávateľ uzavretím tejto Dohody o pristúpení nadobúda tie práva a povinnosti, 
ktoré v zmysle Dohody prislúchajú Objednávateľovi vo vzťahu k poskytovaným Službám, a to 
samostatne a nezávisle od Objednávateľa, s výnimkou: 
a. práva ukončiť Dohodu spôsobom podľa čl. X. Dohody: 
b. práva meniť alebo dopíňať Dohodu alebo jej prílohy, 
c. práva zadávať Objednávky podľa Dohody v mene a na účet Objednávateľa. 

Článok II. 
Osobitné ustanovenia 

Kontaktná osoba za Pristupujúceho objednávateľa je: — tel. číslo: M, e-mail: , 
Kontaktná osoba za Poskytovateľa je NNN cs o: NNN 
o- mai: NNN 
Zmena kontaktnej osoby musí byť druhej Zmluvnej strane oznámená písomne bez zbytočného 
odkladu, resp. v dostatočnom časovom predstihu vopred. 
Táto Dohoda o pristúpení sa uzatvára na dobu určitú, a to na obdobie trvania Dohody. 
Táto Dohoda o pristúpení môže pred uplynutím doby uvedenej v odseku 5 tohto článku Dohody 
o pristúpení zaniknúť tiež: 
a. písomnou dohodou Zmluvných strán: alebo 
b. okamžitým odstúpením od Dohody o pristúpení z dôvodov a za podmienok uvedených 

v Dohode, 
Ukončenie tejto Dohody o pristúpení z akéhokoľvek dôvodu nemá vplyv na záväzky plynúce 
z plnení, ktoré boli objednané alebo uskutočnené pred jej ukončením a ktorých trvanie má presah 
a bolo predmetom prijatej Objednávky. 
Pristupujúci objednávateľ je povinný bez zbytočného odkladu informovať Objednávateľa 
v zmysle Dohody o uzatvorení Dohody o pristúpení. 

Článok II 
Záverečné ustanovenia 

Táto Dohoda o pristúpení nadobúda platnosť dňom jej podpísania oboma Zmluvnými stranami 
a účinnosť dňom nasledujúcim po dni jej prvého zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv. 
Táto Dohoda o pristúpení je vyhotovená v troch (3) originálnych rovnopisoch, z ktorých 
Pristupujúci objednávateľ obdrží jeden (1), Poskytovateľ taktiež jeden (1) a jeden (1) rovnopis 
bude odovzdaný Objednávateľovi. 
Ak Dohoda neustanovuje inak, meniť alebo dopíňať ustanovenia tejto Dohody o pristúpení je 
možné iba formou písomných číslovaných dodatkov podpísaných všetkými Zmluvnými stranami. 
Neoddeliteľnou súčasťou Dohody sú nasledovné prílohy: 
a. Príloha č. i — Zoznam oprávnených osôb Pristupujúceho objednávateľa 
Zmluvné strany vyhlasujú, že si text tejto Dohody o pristúpení riadne a dôsledne prečítali, 
porozumeli jej obsahu a právnym účinkom z nej vyplývajúcich. Ich zmluvné prejavy sú dostatočne 
jasné, určité a zrozumiteľné. Podpisujúce osoby sú oprávnené k podpisu tejto Dohody o pristúpení 
a na znak slobodného a vážneho súhlasu ju podpísali. 

Pristupujúci objednávateľ Poskytovateľ 

V Bratislave dňa V Bratislave dňa NNN 

............................ —- škytová-t'éľ 

2



Príloha č. 4 k Rámcovej dohode 

Zoznam oprávnených osôb Objednávateľa 

Oficiálny názov organizácie Oprávnená osoba 

Bratislavské centrum.služieb 



Príloha č. 2 - Návrh na plnenie kritérií 
Obchodné meno uchádzača: Fiavarijná služba Ohvová s o 

Sidlo uchádzača: Tomášiková 28D, 321 01 Bratialnva 

zástupca: Ľuba Olivová 
IČO: 35741366 

IČ DPH: SK 2022325613 
Telefónne číslo: 42) 903 222 114 

Daňový stav: platiteľ DPH 

Čestné vyhlásenia podľa zákona o verejnom obstarávaní 

Predložením tejto ponuky čestne vyhlasujem, že som nevyvíjal a nebudem vyvijať voči žiadnej osobe na strane verejného obstarávateľa, Itorá je alebo by mohla byť g 
zainteresovanou osobou v zmysle ustanovenia j 23 ods 3 ZVO akékoľvek aktivity, ktoré by mohli viesť k zvýhodneniu nášho postavenia v pôsťupe tohto verejného 

obstarávania, neposkytol som a neposkytnem akejkoľvek čo i len potenciálne uu\mmmj olob: prmo alebo nepriamo akúkoľvek finančnú alebo vecnú výhodu ako 
motiváciu alebo odmenu súvisiacu so zadaním tejto zákazky, budem bezodkladne i ávateľa o akejkoľvek situácii, ktorá je považovaná za konflikt 
záujmov alebo ktorá by mohla viesť ku konďfliletu záujmov k:dykoi'wk v priebehu procesu vur\uru!.hu obstarávania, poskytnem verejnému obstarávateľovi v postupe tohto 

I ávania presné, pravdivé a úplné informá 

a 
Predložením tejto ponuky čestne v ujem, že som sa nedol: na ponukách s inými koni v predi sjnom ob i, konk na účely tohto čestného 

v)-lú.lsema sa pritom m:um:uklždý podnůurel o'krem predkladateľa ponuky, ktorý (i) je uchádzačom v p j bstará ii) by mohol len potenciálne 
dlložiť ponuku v predi ávaní a to s ohľadom na svoju kvalifikáciu, schopnosti, alebo skúsenosti, äe ceny, ako aj iné padm.hmky predkladanej ponuky 

predkladateľ uky istup mým h ahwm ich pm.m ani nepriamo nezverejnil, že ceny, ako aj iné podmienky predkladanej ponuky, boli určené nezávisle 
od iných konkurentov bez akejkoľvek dohody, i ie s týmito koni ktorá by sa týkala cien, zámeru predložiť ponuku, metód alebo faktorov 

určených na výpočet cien alebo predloženia cenovej ponuky, ktorá by nesplňala podmienky súťažných podlkladov na dané verejné obstarávanie, 
že nepodruknem žiadne kroky smerom ku konaniu uvedenému v bodoch | až 3 a ani sa nepokúsim žiadneho iného konk nmľnnholúnu Vpmdmlmmmjnm 

obstarávaní, že som vstúpil do konzultácii, komunikácie, dohôd alebo dot s nasledovnými konl ohľadom predi a predkladateľ 
ponuky uvádza v priložených dok h kompletné údaje o tejto skutočnosti vrátané mien/ná týchto konk , charak _důvod.w]ýcmokvmlue:i.kmum:is. 

dohôd alebo dohovorov. 

[ea] 
Predložením tejto ponuky čestne vyhlasujem, že nemám uložený zákaz účasti vo verej bytarávaní dený k ý hod v S kej republike a v štáte sidla, 

miesta podnikania alebo obvyklého pobym 

FI 
Predložením tejto ponuky čestné vyhľasujem, že splňam všetky podrnienky účasti é v zadávacej dok ia že posl sjnérmu obs ľovi na požiad: 

doklady, ktoré som čestným whli:emm nahradil 

Preložením ponuky prehlasujem, že postupuj: uůhdesd:ckymkod.emm uchádzača vydaným Úradom pre verejné obstarávanie: 
https/unmuw.uvo.gov.sk y uji had. Šdb.htmi 

ÚUchádzať vynlňa iba zelanou nadťarbené buuky 

Názov položity MI [5adzba ";_É;Jm od DPH vEUR Sadzbav EUR s DPH za M 
Havarijná a poruchová služba výjazd 33,00 10,60 63,60 

Hodinová sadzba za výkon zásahu - prac. deň od 6:01 - 21:59 hodina 25,90 5,00 30,00 

Hodinová sadzba za výkon zásahu - prac. deň od 22: hod. do 6:00 hod hodina 25,00 5,00 30,00 
Hodinová sadzba za výkon zásahu - sobota kodlna 25,00 5,00 30,00 

Hodinová sadzba za výkon zásahu - nedeľa sviatok hodina 2340 5,00 30,00 

Hodinová sadzba za kotlakové čistenie kanalizácií do DN 200 - reakčný čas 
do 3 hodin hodina 1580,00 36,00 216,00 

Hodinová sadzba za použitie zdvíhacej pracovnej plošiny - reakčný čas do 3 hodin | hodlna 28,00 5,60 33,560 

Hodinová sadzba za vysokotlakové čistenie kanalizácii do DN 200 hodlna 160,09 32,00 192,00 
Hodinová sadzba za použitie zdvihacej pracovnej plošiny hodina z2,00 4,20 26,40 

Uchádzať je povinný do navrbovanej ceny zahrnúť všetky priame a nepriame náklady a riziká všetkých druhov, vlakujvyšhelknsúpotmhnŕ.pmrlldnululmluzlh:kyv:ulldeso:mlu\om_aralnnlwhovanámmmhyf 
vyjadrené číslom d“ ani ráporným čístova. Poaúkaná cena mmusí obsahovať všeťky náklady spojené so splnením predmetu zálazky, vrátane p čho a podľa potreby ľ(ak sa uplatňuje). Cena, okrem 

iného, bude zahíňať aj administrativne náklady, priame a iame výdavky, zisk uchád: predvid: vydavky,lpod. 

Í Cena celkom spolu za jednokové ceny | 543,00 | 10860 —| 65160 —| 



Poisťovateľ 

Poistený 

Poistné krytie 

Druh poistného krytia 

Čislo poistnej zmluvy 

Začiatok poistenia 

Platnosť certifikátu 
do: 

Územná platnosť 
poistenia 

Výška poistnej sumy 

Dátum vystavenia certifikátu: 18.01.2024 

Miesto vystavenia certifikátu: Bratislava Jana Kohútová 

ČSOB Poisťovňa, a.s. 

# 
Poistný certifikát o poistení všeobecnej ČSOB 
zodpovednosti za škody Poisťovňa 

Tento poistný certifikát je vystavený výlučne pre informatívne účely a jeho vystavením sa nemenia, 
nenahrádzajú a nerozšírujú ustanovenia poistných podmienok a nižšie uvedanej poistnej zmluvy. 

ČSOB Polsťovňa, a.s. 
Žižkova 11, 811 02 Bratislava, Slovanská republika 
IČO: 31 325 416, IČ DPH: SK7020000218 

Zapisaná v OR SR Mestského súdu Bratislava I, odd.: Sa, vi. č. 444/8 
Poštová adresa: P.O.BOX 815 63, 815 63 Bratislava 

Infolinka: 0850 111 303 

Havarijná služba Olivová, s.r.o. 
Škultétyho 1, 831 03 Bratislava 
IČO: 36741566 
Zapísaná v OR SR Okresného súdu Bratislava , odd.: Sro, vl.č. 44715/8 

Týmto poisťovateľ potvrdzuje, že poistený má dojednané poistné krytie pre poistenie všeobecnej 
zodpovednosti za škody v rozsahu a na obdobie uvedené nižšie. Razsah poistného krytia je daný poistnou 
zmluvou a príslušnými poistnými podmienkami poisťovateľa. 

Poistenie všeobecnej zodpovednosti za škody spôsobené inému vrátane ušlého zisku v zmysle výpisu OR 
k 19.1.2024 vrátane činnosti Správa a údržba bytového a nebytového fondu v rozsahu voľných živnosti 

25.09.2014 

24.9.2024 
Platnosť certifikátu je informativna a poistenie môže zaniknúť prípadne aj skôr z dôvodov upravených 
v zákonoch resp. vo Všeobecných poistných podmienkach. 

SR 

500 000,00 Eur 

Pečiatka a podpis poisťovateľa " 

Poistný certifikát o poistení podľa poistnej zmluvy č. 8083008734



VYHLÁSENIE O SUBDODÁVKACH 

Bratislavské centrum služieb, 

Primaciálne nám. 1, 

814 99 Bratislava, 

IČO 55365493 

Týmto vyhlasujem, že na realizácii predmetu zákazky „Havarijná služba“ pre Bratislavské centrum 

služieb využijem subdodávateľa vo výške 10 % 

AKS group s.r.o. Košická 2,Žilina 010 65 1IČO: 47 424 893, konateľ: Rastislav Berger, Milan Kašný. 

Príloha č.1: výpis z hospodársky subjekt



Príloha č.8 

Pracovný výkaz 

číslo: 

Dátum číslo požiadavky  obijekt čas príchodu čas odchodu 

priezvisko, podpis | priezvisko, podpis |priezvisko, podpis 

Práce vykonal 

EVČ vozidla A 

| Vykonané práce 

Použitý materiál 
Typ drub, 
označenie počet MJ 

Práce sú ukončené: Nie 

ĺCelkový počet hodín: 

Meno a Priezvisko 
zástupcu 
Objednávateľa 

Dátum: Podpis: 

13 


