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Servisna zmluva &, 7979077357 _ Eq; 8902967161

uzatvorena podla § 269 ods. 2 zakona &islo 513/1591 Zb. Qbchodny zékonnik v zneni neskorsich pravnych predpisoy

(dalej aj Zmluva")

1. Poskytovatel

| ZMLUVNE STRANY

Viessmann, s.r.o.

Sidlo Ivnska cesta 30/A
821 04 Bratislava
Konajlei prostrednictvom dvoch z niZ3ie uvedenych osdb na zéklade plinej moci:
tadislav Cesnak, disponent technickej sluZby
Rébert Fantura, vedici technickej sluzby
Ing. Michal Putnik, vedici technickej sluZby
Ing. Tomé$ Mudronéik, obchodny zastupca technicke) sluzby
Ing. Michal Sabo, obchodny zastupca technickej sluzby
Bankové spojenie Tatra Banka
IBAN SK16 1100 0000 0026 2970 8822
10 31388 841
DIC 2020330191
IC DPH SK2020330191
Zapisany v Obchodnom regisiri Mestského stdu Bratislava Ili, oddiel Sro, vioZka &. 8377/
E-mail servis@viessmann.sk
Telefon (02)32230300
(dalej len ,poskylovatel™)
2, Zékaznik Obac Dolné Streda
Sidlo Dolna Streda 650, 925 63 Dolna Streda
Konajlci PhDr. Mgr. Lubo§ Sury, starosta obce
€0 00611638
oi¢ : 2021002522
E-mail : starosta@dolnastreda.sk
Telefdn : 0907739585

(dalej len ,z8kaznik’)
(poskytovatel a zakaznik dalej spolu aj ako .zmluvné strany”)

Il. PREDMET ZMLUVY A UVODNE USTANOVENIA

1. Predmetom tejto Zmluvy je zavéazok poskytovatela poskytnit zakaznikovi vo vztahu k zariadeniv afalebo zariadeniam znatky Viessmann, dodanym

na slovensky trh spoloénostou Viessmann, s.r.0., uvedenym v prilohe & 1 tejto Zmluvy {dalej aj ako .tovar® alebo ,zariadenie’);

a) servis zariadenia,

b)  véasné informacie o potrebe vykonania servisu zariadenia,

¢} Hofiine sluzbu definovand v Elanku IV. Zmluvy,

d) iné so zariadenim sivisiace sluby, spodivajice v odsteaneni zavad a nedostatkov zariadenia,

{sluiby uvedené v bode 1. pism. a} aZ d) tohto &lanku Zmluvy spolu dalej aj ako ,sluZby’) a zéroven zavazok zakaznika zaplatit poskytovatefovi za
sluZby dohodnutd odmenu, to vietko za podmienck bliZsie Specifikovanych v Zmluve.

2. Pre vylitenie pochybnosti zmluvné strany uvadzajd, Ze predpokladom platnosti tejlo Zmluvy je (i) odborna montaZ a (i) uvedenie zariadenia do
prevadzky csobou, ktora ma postavenie autorizovaného servisného technika poskytovatefa, zapisaného v ase montaZe a uvedenia zariadenia do
prevadzky v akludlnom zozname servisnjch technikov {dalej len .autorizovany servisny technik®). Aklualny zoznam autorizovanych servisnych
technikov je uvedeny na adrese www.viessmann.sk, v sekcii ,Partner vo Vadej blizkost". Vzhfadom na skutoénost, e zakaznlk nadobudol
zariadenie od fretej osoby a poskytovatel nezabezpetoval dodanie, montaZ a uvedenie zariadenia do previdzky, nezodpovedd za vady zariadenia
afalebo za vady montéiZe a/alebo za vady uvedenia zariadenia do prevadzky a rovnako poskytovatel z&kaznikovi nezodpoveda za Skodu vzniknutd v
suvislosti s vadami zariadenia, montaZe afalebo uvedenia zariadenia do prevadzky. Za vady zaradenia, montéZe a uvedenia zariadenia do prevadzky,
ako aj za vzniknutl 3kodu, zodpoved4 v plnom rozsahu tretia osoba, od ktorej zdkaznik zariadenie nadobudol afalebo ktord vykonala monté
zartadenia afalebo uvedenie zariadenia do prevadzky.

3. Pre vyluéenie vietkych pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, 2e z&vazok poskytovatela poskytovat zakaznikovi sluZby v zmysle tejto Zmluvy sa
vztahuje len na zariadenia namontované a uvedené do prevadzky na (zemi Slovenske] republiky.

4. Poskytovatel je opravneny poskytn(t zakaznikovi sluZby prostrednictvom auterizovansho servisného technika - poverenej osoby (dalej aj ako
.poverena osoba'), priom viakom pripade zodpoveda za poskytnutie sluZieb poverencu osobou, akoby tieto sluzby poskytol sam. V pripade
poskytnulia sluzieb prostrednictvom poverenej osoby je poskytovatel opravneny poskytnutie sluZieb zo strany poverenej osoby a spokojnost
zakaznika s poskytrutim sluZieb telefonicky u zakaznika preverit, s &im zakaznik vyslovne sihlasi.
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Poskytovatel poskytne zakaznikowvi sluby na zaklade jeho predchadzajiicej pisomnej, e-mailovej alebo telefonickej objednavky, potvrdene
poskytovatefom pisomne, e-mailom alebo telefonicky. Ak si 2akaznik objedna u poskytovalefa sluZby telefonicky, je povinny telefonicki objednaviku
potvrdit poskylovatefovi pisomne alebo e-mailom najneskér do 12 hodin od vykonania telefonickej objednavky, inak nie je poskytovatel povinny
objednévku akceptovat afalebo poskytnit' zakaznikovi objednani sluZbu. Ak sa zmluvné strany nedohodnll inak, zakaznik je povinny v objednavke
uviest miniméine nasledovné Odaje:
a) identifikatné udaje zakaznika v silade s aktudinym vypisom z obchodného registra alebo Zivnostenského registra,
b)  presny popis poZadovanej sluzby, uréenej podfa druhy,
c)  vyrobné &islo zariadenia, ktorého sa poskytnuta sluzba tyka alebo &islo servisnej zmluvy.
Poskytovatel si vyhradzuje pravo bez udania ddvodu neakceptoval ak(kofvek objednévku zakaznika a odmietnut poskytnutie sluZby, o Zom bude
poskytovatef z&kaznika informovat,

Il POSKYTOVANIE SERVISU
Poskytovate! poskytne zakaznikovi raz roéne, v termine vyplyvajicom z technickej dokumentacie sivisiacef so zariadenim a z legistativy tykajlce] sa
zariadenia polrebny servis zariadenia, ktory spofiva v nasledovnych dkonoch;
a) kontrola v zmysle fabrického ndvodu na odbornd prehliadku a GdrZbu,
b) Cistenie vykurovacich pldch zariadenia,
¢) kontrola a doplnenie tlaku expanznej nadoby,
d) kontrola stavu opotrebovania zariadenia a prisluSenstva,
) funkéna skoska bezpeZnostnych prvkov zariadenia, ktoré je definované v technicke] dokumentacii k zariadeniu,
f) nastavenie, kontrola funkcii zariadenia, skisobna prevadzka, merania,
g) pisomné hlisenie zistenych porich a nedostatkov podas prac zakaznikovi,
Pre vylidenie pochybnosti sa zmiuvné strany dohodl, 2e servis zariadenia nezahffia nasledovné Ginnosti: (i} prehliadka zasobnikov na pripravu teplej
vody, akumuladnych z&sobnikov na pedporu vykurovania a obnova a renovdcia tychio zariadeni (i) Eistenie zasobnikov na pripravu teplej vody,
akumuladnych zasobnikov na podporu vykurovania (jii) Cistenie nasévania vzduchovych tepelnych Serpadiel (iv) odstrafovanie vefkych nedistdt na
zariadeniach, napr. z dévodu zanedbanej OdrZby a (v) Sistenie alebo vymena filtrov pri tepelnych erpadiach typu: vodaivoda.
Poskylovatel sa zavizuje z&kaznika véas informovat o potrebe vykonania servisu zariadenia v silade s technickou dokumentéciou zariadenia, a to
pisomne, prostrednictvom e-mailu alebo telefonicky. Poskytovatefovi povinnost pedfa prvej vety tohto bodu Zmiuvy nevznika v pripade, ak zakaznik
neposkylne poskylovatefovi vielky informécie a dokumenty, z kiorych je zrejmé uvedenie zariadenia do prevadzky, posledné zmeny zariadenia,
servisné zésahy a odstrafiovanie vad zariadenia, ato najma doklad o uvedeni zariadenia do prevadzky, prevadzkovy dennik, posledné servisné
zaznamy a pod. a si nevyhnutné na uréenie polreby vykonania servisu poskytovatelom.
Za (éalom zabezpeCenia vykonania servisu v silade s technickou dokumentaciou zariadenia, informuje poskylovatel zakaznika v terminoch podfa
viastnsho uvaZenia pisomne, prostrednictvom e-mailu alebo telefonicky (a4} zaslanim sms spravy) o pripravenosti poskytovatela poskytnut servis
zariadenia v prislu§nom kalendarnom roku, a to v pracovnich diioch v éase od 08:00 hod. do 16:00 hod.. Nasledne poskytovatel navrhne zakaznikovi
pisomne, e-mailom alebo telefonicky (pripadne zaslanim sms spravy) konkrétne terminy, v klorych je moZné vykonal servis zariadenia, pricom
zékaznik je opravneny za idelom vykonania servisu zariadenia vybrat' niektory z poskytovatefom navrhnutych terminov. Definitivny termin, v kiorom
mé byt vykonany servis zariadenia bude uréeny na zaklade vyberu zakaznika, a o z terminov uréenych poskylovatefom.
Pre vylitenie vietkych pochybnosti zakaznik vyhlasuje, Ze si je vedomy toho, Ze vykonanie servisu zariadenia v zmysie tohto &lanku Zmluvy, zavisi
od poskytnutia sGginnosti 2o strany zakaznika, spofivajlice] najma v umoZneni vstupu do priestorov poskytovatelovi alebo nim poverene| osabe,
v ktorych sa zariadenie nachadza, vo viasnom vybere terminu vykonania servisu navrhnutého poskytovatelom. V pripade omeskania zdkaznika
s poskylnutim s(éinnosti v zmysle tohte bodu Zmluvy, nie je poskytovatel v omedkani s poskytnutim servisu.

IV. POSKYTOVANIE HOTLINE SLUZBY A DALSICH SLUZIEB SUVISIACICH SO ZARIADENIM
Poskytovatel poskytne zakaznlkovi (i) Hotline sluZbu 2 (i) na zaklade objednévky zakaznika dalsie sluZby spoéivajiice v odstraneni nedostatkov a
zéavad zariadenia, zistenych poskylovatelom pri vykonavani servisu, pripadne zistenych zakaznikom a ozndmenych poskytovatefovi (dalej a) ,daldie
sluZby"), okrem sluieb uvedenych v bode 11. tohto ¢lanku Zmluvy,
.V hlavnom vykurovacom obdobi, L. v obdobi od oklébra do marca daného kalendérneho roka, zabezpeti poskylovalel vyjazd servisného lechnika
k zariadeniu do 24 hodin od kedy sa poskytovatel dozvedel o potrebe poskytnutia daldej sluZby podra bodu 1. Zast {i) tohto Elanku Zmluvy, v pripade,
Ze vady alebo nedostatky zariadenia, nahlasené zakaznikom, mdZu podla posidenia poskylovatela vydstit do havarijného stavu.
Mimo hlavného vykurovacieho obdobia, tj. v obdobi od aprila do septembra daného kalendarneho roka, zabezpedi poskylovatel vyjazd servisného
technika k zariadeniu najblizi nasledujici pracovny defi od kedy sa poskylovalel dozvedel o potrebe vykonania dal3ej sluZby pod'a bodu 1. &ast (i)
toto &lanku Zmluvy, v pripade, Ze vady alebo nedoslatky zariadenia, nahlasené zakaznikom, mdZu podra posidenia poskytovatela vyistit do
havarijného stavu,
Pripravenost poskylovatela na zabezpedenie vyjazdu servisného technika k zariadeniu podfa bodu 2. a 3. tohto €lanku Zmluvy sa nazyva Hotiine
sluZba (na iicely Zmluvy len ako ,Hotline sluZba’).
. Zékaznik nahlasuje potrebu poskytnutia sluZieb podfa bodu 1. tohto Eléanku Zmluvy na telefonnom Eisle: 0903 11 22 33, kioré je pre zékaznika
sprislupnené sedem dni v tyZdni, vratane dni pracovného pokoja, ato v éase od 08:00 hod. do 20:00 hod. {dalej aj .Hotline linka"). Poskytovate
poskytne zakaznikovi prostrednictvom Hotline linky zaroveri technické poradenstvo na diafku a moZnost objednavania sluZieb v zmysle Zmluvy. Ak
sa na zariadeni vyskytne vada, je zékaznik povinny najprv vykonat' vietky lkony uvedené v obsluZnom névode k zariadeniu. Ak k odstraneniu vady
nedéjde ani po vykonani (konov uvedenych v obsluZnom navode, zakaznik kontakluje poskytovalela. ObsluZny névod k zariadeniu je pre zakaznikov
dostupny na webovej strinke www.viessmann.sk v &asli ,servisna sluzba".
Lehota stanovena v bode 2. a 3. tohto &lanku Zmiuvy na zabezpedenie vijazdu servisného technika k zariadeniu v ramci Hotline shizby nezahiiia
samotné odstrénenie vad a nedostatkov zariadenia a nie je pre poskylovatela zavazna. V pripade, Ze poskytovate! nedisponuje potrebnym
personalnym alebo technickym vybavenim na odstranenie vad alebo nedostatkov zariadenia, je poskytovatel opravneny lehotu uveden( v bode 2. a
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3. tohto Slanku Zmluvy jednostranne prediZit, o éom je povinny zakaznika informovat {e-mailom alebo tefefonicky alebo prostrednictvom sms spravy),
a (o o dobu nevyhnutnii na zabezpedenie chybajiceho technického vybavenia alebo persondlu. V pripade nedodrzania leholy uvedenej v bode 2.
alalebo 3. tohto &lanku Zmiuvy, z ddvodov padfa tohto bodu Zmluvy, poskytovatel nezodpoveda zékaznikovi za $kadu spdsoben( zavadou alebo
nedostatkom zariadenia, ¢o z&kaznik berie na vedomie.
V pripade, Ze vady alebo nedostatky zariadenia nahlasené zékaznikom, nie si podfa posidenia poskylovalela spdsobilé wyistit do havarijného
stavu, navrhne poskytovate! zékaznikovi e-mailom (pripadne telefonicky alebo prostrednictvom sms spravy) konkrétne terminy, v ktorych je moZné
poskytnit dalSie sluZby, priéom zakaznik je opravneny za uéelom poskytnutia daldich sluZieb vybrat niektory z poskytovatelom nawhnutych
terminov. Definitivny termin, v ktorom majl byt poskytnuté daldie sluZby bude urdeny na zéklade vyberu zakaznika, a to z terminov uréenych
poskytovatefom,
Poskytovatel nie je viazany pri odstrafiovani nedostatkov alebo zavad zariadenia uréenim zakaznika z hfadiska spdsobu odstranenia nedostatku
alebo zévady zariadenia, Spdscb odstranenia nedostatku alebo zévady zariadenia urfuje poskytovatel, s &im zakaznik podpisom tejto Zmluvy
vyslovne siihlasi.
Za Ofelom urychlenia odstrafiovania zavad a nedostatkov je zadkaznik povinny poskytovatela informoval v e-mailovom pripadne telefonickom
oznameni, tykajicom sa zévad alebo nedostalkov zariadenia o druhu, type a nazve zariadenia, na ktorom sa vyskytli zavady alebo nedostatky.
Sogastou oznadmenia tykajuceho sa zavad alebo nedostatkov zariadenia podfa predoSlej vety je aj podrobny opis vzniknutej zavady alebo nedostatku
zariadenia, a o najma vyskvt tejto zavady alebo nedostatku zariadenia a vpiyv tejto zavady alebo nedostatku na zariadenie.
Pre wyligenie vietkych pochybnosti zakaznik vyhlasuje, e si je vedomy toho, Ze vykonanie sluieb uvedenych v bode 1. tohto &lanku Zmluvy v
zmysle vysgie uvedenom zévisi od poskytnutia sifinnosti zo strany zékaznika, spoéivajicej najma v umoZneni vstupu do priestorev poskytovatelovi
alebo nim poverenej csobe, v klorych sa zariadenie nachddza a v riadnom opise zavady alebo nedestatku zariadenia. V pripade ome$kania
zékaznika s poskytnutim sacinnosti v zmysle tohto bodu Zmluvy, nie je poskytovatel v omeskani s poskytnutim shiZieb podfa tohto &lénku Zmluvy. Ak
v disledku omeskania zakaznika s poskytnutim sicinnosti nie je moZné poskytnit sluZby afalebo Hotline sluZbu riadne alebo vEas a v ddsledku toho
déjde k vzniku Skody v sdvislosti so zavadou alebo nedostatkom zariadenia, poskytovatel za tieto Skody nezodpoveda, éo zakaznik berie vyslovne na
vedomie.

. Pre wyligenie vSetkych pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, e poskylovatel nie je povinny odstrafiovat’ nedostatky a zavady uvedené v tomio

bode Zmluvy, a teda poskytovanie sluZigb podfa bodu 1. tohto élanku Zmluvy sa nevztahuje na nasledovné zévady: zhorSenie vlastnosti tovaru, ktoré
vzniklo neodbornym skladovanim, montaZou, pouZitim alebo opotrebenim tovaru; zavady spdsobené nevhodnou manipulaciou alebo umiestnenim
tovaru; nespravnou Odr2bou alebo gistenim zariadenia; nedodrZanim odporiéani poskytovatela; nedadrZanim predpisov o kvalite obehovej vody;
nevhodnymi prevadzkovymi prostriedkami, najma vofbou nespravneho horaka alebo nespravnym nastavenim hordka, nevhodnym palivom a
chemickymi, elektrochemickymi a elektrickymi vplyvmi (najm3 vady a podkadenie statickou elekirinou, prepétim v elektrorozvodovej sieti); nehodou;
chybnym a nedbalym zaobehadzanim, neodbornym zasahom, ako a) vplyvom prvkov cudzieho pdvodu (napr. cudzia regulacia kotlového okruhu;
pouZitim inych ako origindinych nahradnych dielov; nevhodnym &istenim; vady vzniknuté poSkodenim pri preprave alebo nepriaznivymi
poveternostnymi vplyvmi; prirodzenym opotrebovanim (najma dyzy horakov, vloZky horakov, obloZenie spafovacej komory, alebo &asti zapalovacich
a kontrolnych zariadeni, ktoré s v styku s plamefiom); nedodrZanim pokynov pre kvalitu a dopliiovanie vykurovacej vody. Poskytovatel dalej nie je
povinny odstrafioval’ nedostatky a zavady resp. Skody, ktoré vznikli v dosledku znedistenia vzduchu vefkym spédom popoléeka, pdsobenim
agresivnych par, kyslikovou korbziou, najma ak sa pri podlahovem vykurovani pougiji rirky z materidlu bez kyslikovej bariéry (difizne tesnenie) a
bez oddefovacieho vymennika, in3talovanim v nevhodnych priestoroch, Na ustanovenie tohto bodu nema vplyv to, & vady boli spdsobené
zakaznikom alebo tretou osobou alabo inou mocou. Ustanovenie tohto badu plati, ak poskytovatefl jednostranne neuréi inak.

V pripade, Ze je moZné na z&klade posidenia poskytovatefa vady alebo iné nedostatky zariadenia odstranit bez potreby vyjazdu servisného technika
k zariadeniu azakaznik mé& na zariaden! nainStalovand technoldgiu poskytovatela umoZfvjicu poskyinutie wybranych sluZieb na dialku, je
poskytovatel opravneny vady alebo iné nedostalky zariadenia zistené poskytovatelom alebo nahlasené zakaznlkom v silade s tymto élankom Zmiuvy
odstrénit' aj na diafku. O odstraneni vady alebo iného nedostatku zariadenia poskytovatel zakaznika informuje {pisomne, e-mailom alebo zaslanim
sms spravy). Odoslanim oznamenia poskytovatela o odstraneni vady alebo iného nedostatku zariadenia na dialku z&kaznikovi sa sluZba povaZuje za
poskytnutlt zakaznikovi riadne a vEas. V pripade, Ze ani po vykonani opravy zariadenia v silade s tymto bodom Zmluvy neddjde k odstraneniu vady
alebo iného nedostatku zariadenia je poskylovatel opravneny zabezpedit' vijazd servisného technika k zariadeniu v sitlade s tymto &lankom Zmluvy.
Lehota podla bodu 2, a 3. tohto élanku Zmluva sa povaZuje za zachovan( poskylovatelom aj v pripade postupu podfa tohto bodu Zmluvy, priom
v takom pripade je poskytovatel povinny zabezpedil vijazd servisného technika v lehote podfa bodu 2. alebo 3. tohto Slénku Zmluvy ed momentu
zistenia, e vadu alebo iny nedostatok zariadenia nie je moZné odstrénit bez potreby vyjazdu servisného technika k zariadeniu,

. Ak je v prilohe & 1 Zmluvy, vo vzlahu ku konkrétnemu zariadeniu, vyplneny nasledovny Gdaj: Lehota, do uplynutia ktorej je cena za odstrafovanie

véd afalebo inych nedostatkov zariadenia v zmysle lanku IV, bod 1. &ast {ii) Zmluvy zahrnuta v odmene poskytovatela uréenej v silade s &lankom V.
bod 1. Zmluvy {na Odely Zmluvy dalej aj ako .Lehota”) *, plati, Ze do uplynutia tejlo Lehoty, uvedenej v prilohe & 1 Zmluvy, je vo vzlahu tomuto
jednému zariadeniv, pri ktorom je Lehota uvedena, odstrafiovanie vad afalebo inych nedostatkov zariadenia v zmysle &lanku IV. bod 1. &ast (ji)
Zmiuvy, zahrnuté v paualnej odmene poskytovatela, urfenej v silade s &lankom V. ods. 1. Zmluvy pre konkrétne zariadenie.

. Ak v prilohe &. 1 Zmluvy nie je pri konkrétnom zariadeni (daj podla predchadzajiceho bodu tohto Eanku Zmluvy vypineny vBbec, resp. je predkrinuty

plati, Ze vo vztahu k danému zariadeniu sa cena za poskytnutie dalfej sluZby, podra élanku IV, bod 1 &ast (i) Zmluvy, uréi v silade s ¢lankom V., bod
2. Zmiuvy.

V. PLATOBNE PODMIENKY
Zékaznik je povinny uhradit poskytovatelovi vo vztahu k jednému zariadeniu raz roéne pauséinu odmenu, ktord zahffia odmenu (a) za poskytnutie
Hotline sluZby (b) za vEasné informovanie zdkaznika o potrebe vykonania servisu zariadenia (c) za vykonanie servisu zafiadenia podla &lanku lil. bod
1. Zmluvy jedenkrat roéne a {d} ak nie je v Zmluve ustanovené inak odmenu za poskytovanie dalSich sluZieb podra Elanku IV, bod 1 &ast (i) Zmluvy
pofas plynutia Lehoty uvedenej v prilohe & 1 Zmluvy . VySka paudalnej cdmeny je uvedena v prilohe & 1 Zmluvy. Ak je v prilohe &. 1 Zmluvy
uvedenych viacero zariadeni, pausalna odmena predstavuje sudet jednoflivych pau$élnych odmien, uvedenych pri kaZdom zariadeni. V
pausélnej odmene sl zahinuté aj cestovné vydavky poskytovatefa za servis zariadenia, poskytnuty poskytovatefom v zmysle tohto bodu Zmiuvy
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a potas plynutia Lehoty s0 v pau$ainej odmene zahmuté rovnako cestovné vydavky poskytovatela za poskytovanie dalSich slutieb pedfa bodu [V,
bod 1. Gast (i) Zmluvy .
Po uplynuti Lehoty, vztahujicej sa ku konkrétnemu zariadeniu afalebo ak nie je v prilohe &. 1 Zmluvy vyplneny vo vztahu ku konkrétnemu zariadeniu
udaj tykajiici sa Lehoty, je zakaznik povinny uhradit poskylovatefovi vo vztahu k jednému zariadeniu raz roZne (i) pauainu odmenu za poskytnutie
Hotline sluZby, za vEasné informovanie zdkaznika o potrebe vykonania servisu zariadenia a za vykonanie servisu zariadenia podfa lanku Il bed 1.
Zmluvy jedenkrat roéne, vo vySke uvedenej v prilohe & 1 Zmluvy, pripadne zvy$enl poskytovatefom v silade so Zmluvou a (i} dali'u cdmenu za
poskytnutie dal3ej sluZby podla &lanku IV. bod 1 Zast (i) Zmluvy, urfenii podfa cennika poskytovatefa, platného v éase poskytnutia daldej sluZby
zakaznikovi.
Pau$aina odmena poskytovatela uvedena v bode 1. a/alebo 2, East (i) tohto &lanku Zmluvy za jedno zariadenie je v prvom roku zaradenia zariadenia
do zoznamu zariadeni splatnd 30. diom odo diia , ktory je v prilohe & 1 Zmluvy uvedeny pri danom zariadeni ako defi zaradenia zariadenia
2éakaznika do zoznamu zariadeni (dalej len ,Defi zaradenia®). Defi zaradenia, uvedeny v prilohe €. 1 Zmluvy je dfiom, od klorého sa na dané
zariadenie vztahujl ustanovenia tejto Zmluvy.
Po uplynuti prvého roku odo Dia zaradenia, je pausélna odmena poskytovatela podra tohto bodu Zmluvy splatna v defi prisluSného roku trvania
zmluvného vztahu vo velahu k zariadeniu, ktory sa cznatenim zhoduje s diiom, v kiorom nastala splainost pauséine) cdmeny v prvom roku
zaradenia zariadenia do zoznamu zariadeni,
Zmluvné strany sa dohodli, 2e ak poskytovatel poskytne zakaznikovi sluZbu, na kiorej vykonanie nie je v zmysle Zmluvy povinny (&lanok IV. bod 11.
Zmluvy), je zékaznik povinny zaplatit poskytovatefovi za poskytnutd sluZbu cenu, urden( podra cennika poskylovatela, platného v &ase poskytnutia
sluZby zékaznikovi.
Ak je cena za poskytnutie sluZby uréena v zmysle Zmluvy na zaklade cennika poskytovatela, skiada sa tato cena z (i) ceny sluZby a (i} cestovnych
nakladov poskytovatefa v zmysle cennika poskytovatela, pripadne je cena za poskytnutie sluZieb tvorend dalSimi poloZkami v zmysle cennika
poskytovatefa. Tym nie je dotknutd povinnost zékaznika zaplatit poskylovatefovi cenu nahradnych dielov urdend na ziklade cenove] ponuky
poskytovatela, ak poskytovatel neurdi inak.
Cena za nahradné diely alebo cena za poskytnutie sluieb, uréend podfa bodu 6. tohto &lanku Zmiuvy, je splaina v Iehote 30 dni od vystavenia faktiry
poskytovatelom.
Pausélnu odmenu za poskytovanie slufieb, uréen( podra bodu 1. afalebo podfa bodu 2. &ast (i) tohto Sanku Zmluvy, je poskytovatel opravneny
jednostranne zvysit' s Gtinnostou raz rotne, ato najviac o 4 % zo sumy pausalnej odmeny urdenej podia bodu 1. afalebo 2. ¢ast (i) tohte Elanku
Zmiuvy platnej v kalendamom roku, vktorom poskytovatel o zvy$enl pau$dinej odmeny rozhodol. Zvy$enie pau$alne] odmeny je vo vzfahu
k zékaznikovi Géinné difom doruéenia oznamenia poskytovatela o zvySeni pau§éinej odmeny zakaznikowi, pricom takto zvySend pauSalnu cdmenu je
zakaznik povinny prvykrat ubradit poskytovatelovi v najbli2Sej lehote splatnosti paudélnej odmeny, nasledujice] po dorudeni oznimenia
poskytovatela podfa tohto bodu zakaznikovi. Ustanovenie tohto bodu sa primerane pouZije rovnako na moZnost poskytovatela rozhodnit o zvySeni
ceny pausalnych vydavkov uvedenej v élanku Vi. bod 2. Zmluvy.
Nedostatky faktiry ako dafiového dokladu, ani vrétenie faktiry poskytovatefovi nemé vplyv na povinnost zakaznika zaplalit pau$alnu odmenu afalebo
cenu za poskytnutie sluiby, pokial je z fakiiry zrejmé &pecifikicia sluiby, jej cena aidentifkécia zdkaznika aje na nej spravne uvedena daf
z pridanej hodnoty.
V pripade pochybnosti o vyske dohodnutej paudélnej odmeny afzlebo ceny za poskytnutie sluZieb plati, 2e stranami dohednuté, v objednéavke, v
Zmluve alebo vo faktire uvedena cena je cenou bez DPH, ku ktorej poskytovatel pripodita DPH v zmysle platnej legislativy.
V pripade omedkania zakaznika so zaplatenim pefaZného zavazku alebo jeho &asti vyplyvajliceho z tejto zmluvy o viac ako 30 dni, je zakaznlk
povinny uhradit poskytovatefovi zmluvnl pokutu vo vyske 0,05 % z diZnej sumy za kaidy aj zafaty defi omeékania poditany spatne k prvému diiu
omeskania.
Akdkolvek reklaméacia nemd vplyv na povinnost zékaznika zaplatit' pau$ainu odmenu afalebo cenu za poskytnutie sluieb. Pokial sa strany pisomne
nedohodn inak, je zakaznik povinny zaplatit' celi pauSainu odmenu afalebo cenu poskytnutych sluZieb a to aj v pripade reklamécie.
Poskytovatel je opravneny v zmysle § 71 ods. 1 pism. b) zékena &islo 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hednoty v aktudlnom zneni (na (dely tohto
bodu Zmluvy dalef len ,Zakon") vystavit zakaznikovi faktiru v elektronicksj forme a tite mu doruéit formou elekironickej podty na e-mailovd adresu,
ktora je uvedend v zahlavi tejto Zmluvy alebo na e-mailovl adresu, kiord zékaznik poskytol poskytovatelovi za iiéelom vzéjomnej komunikacie, na to
zdkaznik udefuje poskytovatelovi svoj sihlas. Poskytovatel sa zavizuje zabezpelit vierohodnost pivodu, neporusenost obsahu a ditatefnost
elektronicke] faktury jednym zo spdsobov v zmysle Z&kona, pricom konkréiny spbsob zabezpelenia elekironickej fakiiry jednostranne urdi
poskytovatef, s &im 2akaznik sGhlasi. Zmluvné strany sa dohodli, Ze doruenie elektronicke] faktory na e-mailovd adresu zakaznika sa povaiuje za
vystavenie a zérovel dorufenie dokladu o vyudtovani pauSélnej odmeny zakazntkovi alebo inych pefianych narokov poskytovatefa podfa tejto
Zmluvy, Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade pochybnosti sa elektronicka faktira povazuje za doruéeni okamihom jej preukazatelného odoslania
na e-mailovd adresu zakaznika. Ustanovenim tohto bodu Zmiuvy nie je dotknuté opravnenie poskylovatela vystavoval zakaznikovi faktlry v
papierovej forme, kym poskytovatel neuréi inak.

V1. OSTATNE USTANOVENIA

Ak Zmluva neustanovuje inak, o poskytnuti sluzieb podfa tejte Zmluvy bude vyhotoveny samostatny servisny list. Pokial by 2 akéhokofvek dovadu
servisny list nebo! vyhotoveny, zakaznik, resp. nim poverend osoba potvrdi poskytnutie sluZby podpisom fakliry, kiora v takom pripade sliZi zarove
ako servisny list.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze (i) za kaZdy vyjazd poskytovatefa na miesto, kde sa nachadza zariadenie, v pripade, ak zariadenie nema také zavady
alebo nedostatky, na ktorych odstranenie sa poskytovatel podpisom Zmluvy zaviaza! a (i) za kaZdy vyjazd poskylovatela v pripade, ak zékaznik
neposkytol siiéinngst v zmysle Zmluvy alebo zakaznik inak neumaoinil poskytovatelovi odstrénit zavady afalebo nedostatky zariadenia a {iii) za kazdy
vyjazd poskylovatela v pripade, ak vadu zariadenia bolo moZné odstranit bez potreby vyjazdu poskytovatela k zariadeniu postupom podfa
obsluzného navodu k zariadeniu, aviak zékaznik pred zabezpetenim vyjazdu poskyltovatefa nevykonal vietky ikony podfa obsluzného navodu v
sulade s ustanovenim &lanku IV. bod 5. Zmluvy, je z&kaznik povinny zaplatil' poskytovatelovi paudalne vydavky s tym spojené (najma cestovné a
néhradu za stratu &asu) vo vySke 80— EUR bez DPH (dalej len ,pauddine vydavky"). Vzhfadom k tomu, Ze v pripadoch uvedenych v tomto bode
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Zmluvy zékaznik nepodpisuje servisny Iist, povaZuje sa narok poskytovatela na Ghradu pausainych vydavkov podra tohto bodu Zmluvy za preukazany
podpisom servisného listu zamestnancom poskytovatefa alebo poskytovatefom poverenej osoby s uvedenim skutoénosti podfa zaraZky (i} alebo (ii)
alebo (i) tohto bodu Zmluvy,
Pripadné neskoré poskyinutie sluzieb je zakaznik povinny pisomne vyznatit na servisnom liste. Inak nie je opravneny doméhal sa akychkolvek prav
vyplyvajicich z oneskoreného poskytnutia sluzieb, a plati, ze sluzby boli zakaznikovi poskyinuté véas.
Zmiuvné strany sa dohodli, 2e ak sa zékaznik dostane do omeSkania s uhradenim akéhokolvek pedainého zavazku alebo jeho Sasti, vyplyvajiceho
zo Zmluvy o viac ako 30 dni, uplynutim 31. dfia Zmluva automaticky zaniké, ak poskytovatel neuréi pisomne inak. Zmluva nezanika v pripade ak
poskytovatel dalej poskytuje 2akaznikovi sluZby podfa tejto Zmluvy,
Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze ak neddjde k vykonaniu servisu zariadenia z ddvodov, za ktoré nezodpoveda poskytovatel v terminoch
vyplyvajicich z technickej dokumentacie sivisiacej so zariadenim alebo 2 legislativy tykajicej sa zariadenia, je poskytovatel opravneny odstipil’ od
tejto Zmluvy. Poskytovatefl je dalej opravneny odstipit od tejto Zmiuvy v pripads, ak servis zariadenia afalebo dal3ie sluzby poskytne zakaznikovi ind
osoba ako poskylovatef,
V pripade, Ze poskytovatel neposkytol zakaznikovi sluzby podra élanku V. bod 1. afalebo bod 2. &ast (i} Zmluvy v danom kalenddmom roku riadne
avias alebo lieto sluzby zakaznikovi neposkytol vibec, z ddvodov za kioré poskytovatel nezodpoveda (najma neposkytnutie siginnosti zo strany
zakaznika a pod.), nezanika povinnost zakaznika ubradit poskytovatelovi dohodnutl paudéinu odmenu.
Zmluvné strany sa dohodli, 26 poskytovatel nie je povinny poskytovat' akékolvek sluzby vyplyvajice z tejto Zmluvy v pripade omeskania zakaznika
s plnenim pefianych zavizkov voti poskytovatelovi bez ohladu na to, z akého pravneho titulu tieto zavéazky zakaznika vodi poskytovatelovi vznikli. V
pripade podfa predchadzajicej vety tohto bodu Zmiluvy poskytovatel nezodpoveda za Skodu, ktord by neposkytnulim sluZby mohla zakaznikovi
vzniknut, Tym nie je dotknuté pravo poskytovatela odstipit od tejto Zmluvy.

VII. ZODPOVEDNOST ZA VADY SLUZIEB

. Zékaznik je povinny poskyinil poskytovatefovi vietku sdinnost’ potrebn( pre odstranenie vad poskytnutych siuZieb. Zakaznik je najmé povinny
umoZnit poskytovatefovi pristup k zariadeniu, zabezpedit poZadovany priestor pre zabezpefenie odsirénenia vad poskytnutych sluZieb, dalej
elektricky prid, vodu, priestory na nevyhnuiny as odstranenia vad a pod,

Pokial z&kaznik neposkytne sudinnost a nebude moiné vady odstranit, zakaznik zodpoved4 za Skody takto vzniknuté poskylovatefovi. V tomto
pripade poskytovatel nezodpoveda za Skody, ktoré vzniknd zékaznikovi v dbsledku neodstranenia vad. Poskytovatel spini svoju povinnost odstranit’
vady poskytovanych sluZieb momentom, ked odstranenie vad oznami zakaznikovi a vyzve ho na podpisanie servisného listu. V pripade, ak zakaznik
neposkytne sifinnost poskytovatefovi a vady nebude moZné odstranit, spini poskytovatel svoju povinnost odstranit vady momentom, ked bude
vyzva na poskytnutie si€innosti doruéena zakaznikovi a zakaznik siginnost neposkytne ani do 3 dni od jej doruGenia. Po uplynuti uvedenej lehoty nie
je poskytovatel povinny vady odstranit’ a rovnako nie je zakaznik opravneny domahat sa nahrady nékladov na odstranenie vad, ktoré si dal zakaznik
odstranit’ u inej osoby.

Viil. DOBA TRVANIA ZMLUVY

. Tato Zmluva je uzatvorend na dobu neuréitd, ato s platnostou a idinnostou od dia jej podpisu oboma zmluvnymi stranami,

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluva zanika:

a) v pripade vzniku podmienok uvedenych v Zmluve spojenych so zanikom Zmluvy,

b) pisomnou dohodou zmluvnych stran,

¢} pisomnym odstiipenim jednej zo zmluvnych stran zo zakonnych dévodov a z divodov uvedenych v tejto Zmiuve,

d) plsomnou vypovedou jednej zo zmiuvnych siran. Viypovednd doba je 3 mesiace a zatina plyni prvym diiom kalendarneho mesiaca
nasledujiceho po kalendirnom mesiaci, v ktorom doslo k doruéeniu vypovede druhej zmluvne] strans. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade
ak zakaznik ukondi tito Zmluvu vypovedou po zaplaten! paudélne] odmeny podla tejto Zmluvy, nemd zékaznik pravo na vratenie zaplatenej
pausalnej odmeny, a to aj v pripade, ak neddjde k poskytrutiu slufieb uvedenych v &lanku V. bod 1. afalebo bod 2. East (i) Zmiuvy z dévodov, za
ktoré nezodpoveda poskytovatel. Predola veta tohto ustanovenia savisi predovietkym s pripravenosfou poskytovatela plnif zavazky podla tejto
Zmiuvy vo vztahu k zakaznikowi, &im poskytovatelovi vznikaji naklady.

Poskylovatef je opravneny od Zmluvy odstipit nielen bez zbytofného odkladu, ale kedykolvek pogas trvania porudenia povinnosti, ktoré je ddvodom

na cdstupenie od Zmluvy.

Ukonéenim Zmluvy afalebo jednotlivej Zmluvy uzatvorensj na zaklade Zmluvy, nie s dotknuté ostatné pravne vztahy zabezpedujice splnenie

zavazkov zékaznlka zo Zmiuvy, narok poskylovatela na zaplatenie pavdainej odmeny afalebo ceny za poskylnuté sluZby, vratane prisluSenstva,

zmluvnej pokuty, nahrada $kody, zabezpedenie pohladavok poskytovatela, vofba préva a vofba sidu.

IX. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

.V pripade, ak za splnenia urgitych kritérii poskytovatel ako prevadzkovatel spraciva osobné Odaje zékaznlka (najmé konatela alebo z&kaznika,
ktory je fyzickou oscbou), k spracivaniu osobnych Gdajov dochadza v sllade so 2akonom &islo 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Odajov a o
zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len .ZoOUr) a touto Zmluvou. Poskytovatel sa na udely ZoOU povaduje za prevadzkovatela.
Dotknutou osobou sa rozumie zakaznik, resp. osoby konajlice za zakaznika.

Pravnym zéakladom spraciivania osobnych tdajov je zabezpeZenie pinenia z tejto Zmiuvy podfa § 13 ods. 1. pism. b) ZoOU. Ugelom spracivania
osobnych tdajov je plnenie prav a povinnosti zo Zmluvy, Prevadzkovatel spraciva osobné Udaje dotknutej osoby po dobu existencie Zmluvy
av pripade ukon&enia Zmluvy po dobu uréent osobitnymi predpismi (napr. predpisy o archivacii, Gtovné predpisy).

Prevadzkovatel nezamysfa prenos osobnych udajov dotknutej osoby do tretej krajiny alebo medzinérodnej organizacie. Prevadzkovatel nevyuZiva
automatizované individuaine rozhodovanie vratane profilovania. Prevadzkovatel ma uréent zodpovednd osobu za ochranu osobnych ddajov,
ktorej kontaktny e-mail je: dpo@viessmann.sk Dotknuts osoba ma préavo na pristup k osobnym (dajom, prévo na opravu osobnych ddajov, pravo
na vymazanie oscbnych Udajov, prévo namietal’ spracivanie osobnych Udajov, pravo na obmedzenie spracivania osobnych Udajov, pravo na
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prenosnost osobnych Udajov, pravo podat navrh na zadatie konania na Urad na ochranu osobnych (dajov SR a préve kedykolvek odvolat
udeleny s{ihlas so spraciivanim osobnych (dajov.

Poskytnutie osobnych Gdajov podra tejte Zmluvy je zmluvnou poZiadavkou.

Prevadzkovatel je opravneny poskyloval' spracivané osobné ddaje tretej strane, ktord prevadzkovatela zastupuje alebo inak chrani prava a
opravnené zaujmy prevadzkovatela {napr. osoby oprévnené na vymahanie a inkaso pohfaddvok poskytovalefa a pod.) alebo sa s
prevadzkovatefom podiela na vytvarani, vyvoji, realizicii alebo prevadzkovani sluieb, alebo sa podiefa na udrZbe, prevadzke, vyvoji systémov
alebo technolégii, prosirednictvom klorych dochadza k poskytovaniu sluzieb prevadzkovatefom, vratane spolognosti Viessmann IT Service GmbH
DE258558424 a tie subjektom, ktori spracivaji prevadzkovatelovi Gdtovnictvo.

X. ZAVERECNE USTANOVENIA
Strany si wvyslovne dojednali, Ze za plsomni formu sa povafuje so vietkymi pravnymi Ginkami s tym spojenymi 3
e-mailové sprava, zaslana zmluvnymi stranami spdsobom uvedenym v tejto Zmluve, ak tato Zmluva vyslovne neustanovuje inak.
Zmluvu je moZné menit len formou pisomnych dodatkov, podpisanych aboma zmiuvnymi stranami; emailova forma je vylicena.
Pre vylidanie vietkych pochybnosli zmluvné strany uvadzajl, Ze ustanovenia Zmluvy sa vztahuji vyhradne na zariadenia uvedené v prilohe &. 1
Zmluvy, za podmienok podra élanku 1. Zmluvy, V pripade, Ze podas trvania Zmluvy dbjde k zvySeniu alebo 2niZeniu podiu zariadeni, uvedenych
v prilohe &. 1 Zmluvy, zmluvné strany sa zavazujl nahradit prilohu & 1 Zmluvy novou prilohou, v klorej budd obsiahnuté zariadenia, na ktoré sa
Zmluva vzlahuje, vratane doplnenych zariadeni, resp. s vyfatim zariadeni, na ktoré sa Zmluva dalej nevztahuje.
Pre vyligenie pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze podpisom Zmluvy a poskytovanim sluZieb podra Zmluvy, poskytovatel neprebera zaruku na
Zariadenia uvedené v prilohe &. 1 Zmiuvy.
Co sa tyka dorudovania, zmluvné strany sa zavazne dohodii na nasledovnjch pravidlach a podmienkach doruovania, kioré medzi nimi so vietkymi
zmluvnymi a zékonnymi (&inkami dorutenia vidy platia: a) listiny sa zasielajii na adresu poskytovatefa a zékaznika, uvedeni v internetovom
obchodnom, resp. inom registri, v ktorom je zmluvna strana v ¢ase odoslania zasielky zaplsan4; b) listina, adresovana druhej zmluvnej strane, kiora
je dorudovana podtou, kuriérom alebo inou osobou, ktoré mé povinnost dorudit zasielku, sa povaZuje za doruSend uplynulim piateho dita od dfia
odovzdania listiny subjektu, obstaravajicemu jej doruéenie. Taklo dohodnuta fikcia plati aj v pripadoch, ked: 1) sa adresat v mieste dorucenia
nezdr?uje, 2) sa adresal o dorueni (uloZeni) zasielky nedozvedel, 3) sa zasielka wratila odosielatefovi ako nedorufend, neprevzata alebo
nedoruditelnd. Pokial adresat prevezme zisielku skdr, ako by podfa tohto pismena mali nasta Géinky fikcie dorufenia, zasielka je dorudena
okamihom jej fyzického prevzalia adresétom; ¢ e-mailova sprava sa povaZuje za dorudend zakaznikovi 3 diom od jej odoslania na adresu uveden( v
zéhlavi Zmluvy alebo na e-mailovi) adresu, prostrednictvom ktorej predtym zakaznik s poskytovatelom komunikoval.
Vietky osoby podpisané na tejlo Zmluve vratane jej priloh sa podla § 3 zAkona &. 244/2002 Z. z. (dalej ako ,zakon") dohodli, Ze vietky spory, ktoré
medzi nimi vznikli alebo vznikni v shvislosti s touto Zmluvou, vrétane sporov o platnost, trvanie a vyklad Zmluvy a nérokov na nahradu 3kody a
bezddvodného obohatenia ako aj sporov, kioré vznikli v minulosti alebo vzniknl v budiicnosti na zéklade pravnych vztahov medzi zmluvnymi
stranami, ktoré s0 rovnaké alsbo obdobné ako vztahy zo Zmluvy, alebo kioré sivisia so Zmluvou alebo na fiu nadvazuji afalebo tisto vztahy zo
Zmiuvy zabezpetujii, budi rozhodnuté v rozhodcovskom konani, Podpisujici sa dohodli, 2e rozhodcovskym sidom sa v zmysle § 7 zakona rozumie
jediny rozhodca (dalej len .Rozhodea®), ktory bude ustanoveny v zmysle § 6 ods. 3 zékona vybranou osobou, kiorou je Komora rozhodcov z.z.p.o.,
(CO: 45 747 512, so sidlom: J. A. Komenského 188, 974 01 Banska Bystrica (dalej len ,Vybrana osoba®) v lehote 7 dni odo dfia zadiatku
rozhodcovského konania 20 zoznamu advokatov, klory vedie Slovenské advokatska komora {dalej aj ,zoznam advokatov'}. O odvolani Rozhadeu z
dévodov podla § 10 ods. 3 zakona a o ustanoveni nahradného rozhodeu v zmysle § 11 zékona rozhoduje Vybrana osoba. Miestom rozhodcovského
konania bude sidio Rozhodcu zapisané v zozname advokatov (dalej len ,sidlo Rozhodcu®) v defi podania Zaloby. Rozhodcovské konanie zatina
dorutenim Zaloby Vybranej osobe na aktuslinu adresu jgj sidla. Daléie pisomnosti v priebehu rozhodcovského konania adresované Rozhodcovi bud
dorutované na adresu sidla Rozhodcu. O trovéch rozhodcovského konania, vratane poplatku za rozhodcovské kananie, rozhodne Rozhedca, ktory
bude primerane postupoval v sulade s prislunymi préwnymi predpismi. Poplatky za rozhodcovské konanie sa uhradzajl na zaklade pisomnej vyzvy
Rozhodeu, poplatok za Zalobu je 3% 2o Zalovanej sumy, najmenej viak 166 €, v sporoch v ktorych nemoZno urdil hodnotu sporu, predstavuje
poplatok za Zalobu sumu 1.000€. Poplatok za namietku zaujatosti Rozhodcu a poplatok za némietku nedostatku pravomoci Rozhodeu predstavuje
sumu 500€. V pripade neuhradenia poplatku za namietku zaujatosti alebo za namietku nedostatku pravomaci v lehote stanovenej Rozhodcom, bude
nédmielka Rozhodcom odmietnutd v rozhodnuti, ktorym sa rozhodcovské konanie konéi, Podpisujici sa dalej dohodli, Ze konanie bude pisomné,
Rozhodca bude konal podra slovenského pravneho poriadku, v slovenskom jazyku a ak fo zakon nevyluduje, tak aj podfa zasad spravodlivosti,
prifom v konani je moZné vydat aj predbedné opatrenie podla § 22a zakona. Zmluvné strany sa zéroved dohodli, Ze strana podavajica 2alobu je
oprévnend tito podat aj na vieobecny sid v Slovenskej republike; v pripade zaatia sGdneho konania sa ustanovenia o rieéeni sporu pred jedinym
rozhodcom na tolo konanie nepouiiji.
Zakaznik je opravneny postipil prava a povinnosti zo Zmiuvy na tretie osoby len s predchadzajlicim pisomnym suhlasom poskylovatefa. Postdpenie
vykonané v rozpore s tymto ustanovenim Zmluvy sa povaZuje za neplainé.
Zakaznik je opravneny zapotitat akékolvek svoje pohladavky vodi poskytovatefovi len v pripade, Ze poskytovate! tieto svoje zavazky vodi 2akaznikovi
pisemne uznal. Zapoditanie vykonané v rozpore s tymto usianovenim sa povaZuje za neplatné.
Této Zmluva bola vyhotovena v dvoch rovnopisoch, po jednom pre kazdi zmluvni stranu. KaZdy rovnopis ma platnost origindlu. Zmluva bola spisané
v slovenskom jazyku, spravuje sa ustanoveniami Obchodného zakonnika a slovenskych pravnych predpisav, bez pouZitia kollznych noriem.
Zmluvné strany vyhlasuja, Ze si tito Zmluvu preditali, jej obsahu vratane pripadnych odkazov na pravne normy porozumeli a na znak toho, Ze obsah
tejlo Zmluvy zodpoveda ich skutotnej a slohodnej vdli, ju podpisali,
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1. ZOZNAM ZARIADENI SO SPECIFIKACIOU ODMENY

Zoznam zariaden! Viessmann, na kloré sa vztahuji ustanovenia Zmluvy:

A)  Zariadenie & 1

nedostatkov zariadenia vzmysle &lanku IV, bod 1. &ast (i) Zmiuvy
zahruthd v pauldine] odmene poskytovatefa, urfensj v silade
s &lankom V. bod 1. Zmluvy (na Oely Zmluvy dalsj aj ako ,Lehota®)

Vyrobné islo zariadenia Vitotronic 200-H HK3B 7498505202496128
elektrokotol Vitotron 100, VLN3 24kW  7720264201293128
teleso zasobnika Vitocell 100-B CVB 500L 7497192300058124
Vitotrol 200-A 7438363308129124
tel. zasobnika Vitocell 100-E SVPB 950L 7722957300482125
Energycal AW PRO AT 41.1 EB23000680
membranova exp. nadoba H140 biela
membranova exp. nadoba H25 biela
solarna expanzna néadoba 181/10bar

Umiestnenie zariadenia Denny staciondr !
Kostolné namestie 88
SK 925 63 Dolné Streda

Defi uvedenia zariadenia do prevadzky 21,09.2023

Lehota, do uplynutia kiorej je cena za odstrafiovanie vad afaleboinych | 20.09.2024

Kontaktna osoba {menc a priezvisko, tel. ¢islo, e-mail)

PhDr. Mgr. Lubo§ Stiry
starostagddolnastreda.sk

Def zaradenia zariadenia do zoznamu zariadeni (dalej aj .Def
zaradenia®)

1.3.2025

Splatnost pausalinej odmeny v prvom roku

30. defi od diia zaradenia

Pau&alna odmena spolu za zariadenie &.1:

Za poskytovatefa:

V Bratislave, dia 4 520“2 r

1110,00 Eur bez DPH / rok

Za zékaznika:

PhDr. Mar.




Prilohy:
1 Zoznam zariadeni so Specifikaciou odmeny

Za poskytovatefa:

4 5. A5

V Bratistave, dfia .....
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