ZMLUVA ¢. UVN-23-110/2012-094

O poskytovani poradenskej ¢innosti a konzultacnych sluzieb
uzavreta podl'a § 536 Obchodného Zakonnika

Obchodné meno:

Sidlo:
Zastupenom:
1CO:

1C DPH:

Bankové spojenie:

Obchodné meno:

Sidlo:
Zastupenom:
1CO:

1C DPH:

Bankové spojenie:

Zhotovitel je platitelom DPH

medzi objednavatel'om:

Ustredna vojenska nemocnica SNP Ruzomberok - FN
Ul. gen. M. Vesela ¢. 21, 034 26 Ruzomberok

MUDr. Igor Combor, PhD. riaditel

31936415

SK2020590187

Statna pokladnica, 7000177393/8180

a zhotovitel'om

EMARK s.r.o.

Mlynské Nivy 71, 821 05 Bratislava
PhDr. Martin Kosti¢, PhD., konatel
35803606

SK2021555525

2626762030/1100

Zmluvné strany uzatvaraju tato zmluvu (dalej len ,Zmluva“) , ktord je vysledkom
postupu zadania zakazky s nizkou hodnotou v sulade v zmysle § 102 Zakona o verejnom
obstaravani ¢. 25/2006 Z.z v zneni neskorsich predpisov.

I. Predmet Zmluvy

1) Predmetom zmluvy je zavazok zhotovitela poskytnat konzultaéné sluzby k témam
uvedenym v bode 2 a zdvéazok objedndvatela zaplatit zhotovitelovi za tato sluzbu

poplatok.

2) Zakladny rozsah zmluvy:
a) vzdelavanie pracovnikov aktivne zapojenych do SMK (prostrednictvom skoliacich
aktivit pre internych auditorov a tim manazéra kvality),
b) spolupraca pri priprave na externy dozorovy audit.

II1. Ciele a vystupy

1) Hlavnym cielom projektu je zabezpelenie udrzatelnosti a rozvoja Systému

manazérstva kvality.
2) Vystupmi projektu su:

e zabezpelit obhdjenie certifikdtu kvality bez zavaznych nezhdd (za podmienky
adekvatneho plnenia Uloh zo strany objednavatela),
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e skvalitnit tim internych auditorov a zarover zabezpedit ich vzdelanie v sulade
s poziadavkami relevantnych noriem ISO,
e zabezpedit samostatnost timu manazéra kvality v praci s QPR ProcessGuide.

III. Cas a miesto plnenia

Zhotovitel' sa zavazuje zadat s realizaciou predmetu Zmluvy dria 1.8.2012.

Zmluva je ucinna od 01.08.2012 do 31.12.2012.

Prace zamerané na naplnenie Predmetu zmluvy budlU vykonavané v priestoroch
Objednavatela, Zhotovitela, pripadne akejkolvek tretej strany.

IV. Povinnosti Zhotovitel'a

Zhotovitel' je povinny plnit predmet Zmluvy v zmysle podmienok dohodnutych
v Zmluve a zodpovedd za kvalitu a Uplnost nim poskytnutych sluZieb. Kvalita a
Uplnost je posudzovana na zaklade cielov a vystupov uvedenych v ¢&l. II. Zmluvy.
Povereny pracovnik Zhotovitela bude vykonavat samostatne alebo v sucinnosti so
svojimi spolupracovnikmi a partnermi najma nasledujuce c¢innosti:

a) spolupracovat v priebehu plnenia Zmluvy so zamestnancami Objednavatela,
ktorych pre spolupracu so Zhotovitelom pisomne urcil Objednavatel a o ich urceni
informoval Zhotovitela,

b) poskytovat konzulticie a $kolenia pracovnym skupindm a zamestnancom
Objednavatela zU¢astnenym na udrzbe a rozvoji SMK.

Zhotovitel' sa zavéazuje, ze vsSetky informacie ziskané od Objednavatela bude

povazovat za déverné. Po vykonani predmetu Zmluvy alebo pri zaniku zavazku plnit

predmet Zmluvy je Zhotovitel povinny do 14 dni odo dra splnenia predmetu Zmluvy
alebo zaniku plInit predmet Zmluvy vrétit Objednavatelovi, znehodnotit, pripadne inak
znepristupnit vSetky nespracované podklady, origindly a képie dodanych podkladov,
ktoré od neho v suvislosti s plnenim Zmluvy prevzal alebo inym sposobom ziskal.

Zhotovitel' sa zavazuje, ze ziskané informacie neposkytne tretej osobe s vynimkou

subjektov dotknutych touto Zmluvou a nepouZzije ich v rozpore s Ucelom poskytnutia.

V. Povinnosti Objednavatel’a

Objednédvatel' sa zavazuje poskytnut Zhotovitelovi pred zadatim realizécie projektu

avjej priebehu aktudlne informacie o nim redlne pripravovanych opatreniach

organizacného charakteru alebo o opatreniach s vyznamnym vplyvom na organizaciu

prace Objednavatela.

Objednavatel je povinny podas trvania tejto Zmluvy zabezpedit a poskytnut potrebnt

sudinnost vratane informacii pre realizaciu Projektu.

Objednavatel je povinny bezodkladne oboznamovat Zhotovitela so vSetkymi novymi

skuto¢nostami, o ktorych sa dozvie alebo mal dozvediet pri svojej ¢innosti a ktoré su

alebo mdzu byt vo vztahu k predmetu Zmluvy vyznamné.

Objednévatel sa zavéazuje prevziat vystupy Projektu uvedené v ¢l. II, ods. 2 Zmluvy

a zaplatit dohodnutl cenu riadne a véas.

Objednéavatel sa zavazuje spolupracovat s certifikacnou spoloé¢nostou pri definovani

poziadaviek na fungujlci SMK.

Objedndvatel sa taktieZ zavazuje zabezpedit udské, prevadzkové a informacné zdroje

a podmienky pre realizaciu predmetu zmluvy, a to predovsetkym:

a) definovanim organizacnych a technickych vazieb v organizacii Objednavatela,
ktoré ovplyvnuju kvalitu v pripadoch, kde definovanie chyba alebo je nelpliné,

b) ucastou pracovnikov Objednavatela na pracach spojenych s predmetom Zmluvy.
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Objedndavatel sa zavézuje pre realizaciu projektu zabezpelit nalezitd sacinnost
vSetkych zainteresovanych externych partnerov a dodavatelov, ktorych sudinnost
bude pre projekt nevyhnutna.

VI. Cena za predmet Zmluvy

Cena za predmet Zmluvy je:

a) 4.000,0 EUR (slovom ,Dvetisic eur") + DPH,

b) Rozsah zmluvy uvedeny v Predmete tejto Zmluvy je vrozsahu 10,00
konzultac¢nych dni.

Cena za konzultatny den je 400,-€ bez DPH. K cene sa pripocditavaju cestovné

naklady.

Ciastkové vystupy (ukonlené Ccasti predmetu Zmluvy) bude v zastUpeni

Objednavatela preberat manazér kvality, ktory/a je zamestnancom Objednavatela

V pripade, ak bude objednany konzultacny den zruseny zo strany Objednavatela

menej ako 24 hodin pre dohodnutym terminom, je Zhotovitel opravneny Uétovat

Objednavatelovi cely konzultacny den, ako keby bol zrealizovany vratane nahrady

cestovnych a ubytovacich nakladov, ak vznikli. ]

Za 1 den prace sa povazuje 8 vykonovych alebo konzultaénych hodin. Uéast kazdého

pracovnika zhotovitela je povazovana za samostatnu konzultac¢nd navstevu. V pripade

predpokladaného prekrocenia planovaného pocCtu dni prace bude Zhotovitel bez

zbytoéného odkladu informovat Objedndvatela eskalovanim tejto skuto¢nosti na

Predstavitela vedenia pre projekt, pricom je povinny nalezite uviest ddvod tohto

prekroCenia. Realizdcia, ako aj fakturacia dodatocnych konzultatnych dni nad

uvedeny rozsah podlieha samostatnej objednavke zo strany Objednavatela k tejto

Zmluve.

VII. Platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odplata za realizaciu Projektu bude fakturovana a
hradena nasledovne:
a) Splatky v roku 2012:

i) 1. splatka v sume 1.000,-€ + DPH do 14.09.2012

ii) 2. splatka v sume 1.000,-€ + DPH do 14.10.2012

iii) 3. splatka v sume 1.000,-€ + DPH do 14.11.2012

iv) 4. splatka v sume 1.000,-€ + DPH do 14.12.2012

Cestovné ndklady budu fakturované priebezne na zaklade vystavenej faktury.

Fakturované odplaty podla tejto Zmluvy sa povazuju za uhradené driom ich pripisania
na bankovy Ucet Zhotovitela.

Splatnost vystavenych faktir je 30 dni od doruéenia faktiry Objednavatelovi.

Objednavatel berie na vedomie, Ze v pripade omeskania Uhrady faktiry, Zhotovitel je
opravneny vyuzit vSetky dostupné spdsoby vymahania dlZznej diastky od
Objednavatela.

V pripade, Ze sa Objednavatel rozhodne reklamovat vykony v ramci projektu, urobi
tak zaslanim alebo predlozenim pisomného zoznamu vyhrad Zhotovitelovi. Zhotovitel
je povinny do 30 dni odo drfia dorucenia pisomného zoznamu vyhrad zaujat
stanovisko k reklamacii, pricom Objednavatel je povinny na Zziadost Zhotovitela
zabezpedit nalezitd sucdinnost pri rieSeni reklamacie, najmé zabezpecit vysvetlenie
pisomného zoznamu vyhrad. Objednavatel je povinny pripadnd reklamaciu uplatnit do
30 dni odo dna vystavenia faktury. V opa¢nom pripade nie je Zhotovitel povinny sa
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reklamaciou zaoberat a pripadnd reklamacia bude povaZovanad za bezpredmetnda.
Povinnost Objednavatela uhradit faktiry nie je tymto ustanovenim dotknuta.
V pripade, Z7e Zhotovitel uznd reklamaciu ako opravnenl, zavézuje sa
Objedndvatelovi vystavit dobropis na sumu, ktorej sa reklamacia tyka, alebo
zohladnit tuto skutoénost v dalSej fakturacii projektu tak, Ze zo sumy, ktord ma
byt fakturovana v zmysle zmluvy bude reklamovand suma odpocitana.

VIII. Urok z omegkania

1) V pripade, ak Objednavatel neuhradi platbu dohodnutd v tejto zmluve v dohodnutej
lehote splatnosti, Zhotovitel' je opravneny narokovat si GUrok z omeskania vo vyske
0,01% za kazdy zacaty deri omeSkania. Zhotovitel' je povinny fakturovat Groky
z neuhradenych splatok, ktoré su viac ako 60 dni po splatnosti.

2) Zakladom pre vypocet Uroku z omeskania su ceny bez DPH.

IX. Odstapenie od Zmluvy

1) Od tejto Zmluvy mdZu odstipit zmluvné strany z dévodov a spdsobom uvedenym
v zdkone alebo ak jedna zo zmluvnych stran podstatnym spOGsobom porusuje
dohodnuté zmluvné podmienky a bola na moznost odstipenia od Zmluvy druhou
zmluvnou stranou pisomne upozornena.

2) Narok Zhotovitela na Uhradu ceny vykonanej cCasti predmetu Zmluvy a Uroku z
omeskania zostava odstupenim od Zmluvy nedotknuty.

X. Dalsie dojednania

1) Zmluvné strany sa zavazuju zachovavat micanlivost o vSetkych skutoénostiach,
ktorych zverejnenie by mohlo spdsobit poskodenie obchodnych zdujmov druhej
zmluvnej strany. Povinnosti tykajuce sa ochrany obchodného tajomstva a ochrany
informacii trvaju aj po skonceni Géinnosti Zmluvy. Toto ustanovenie sa nevztahuje na
moznost uvedenia obchodného mena spoloénosti Objedndvatela, v zozname referencii
Zhotovitela a odkazu na jej web na webovej stranke Zhotovitela.

2) Zmluva bola vyhotovend v 4 vyhotoveniach, pricom Objednavatel’ obdrzi 3
a Zhotovitel' 1 vyhotovenie.

3) Tato Zmluva mbéze byt zmenena len pisomnymi dodatkami podpisanymi opravnenymi
zastupcami zmluvnych stran.

4) Tadto Zmluva nadoblda platnost prejavenim suhlasu s celym jej obsahom a jej
podpisanim opravnenymi zastupcami zmluvnych stran.

5) Tato zmluva je ucinna dfiom nasledujucom po dni jej zverejnenia v Centralnom
registri zmlGv UV SR, ak nie je v zmluve stanovené inak

6) Tato zmluva sa povinne zverejiuje v sulade so zadkonom €. 546/2010 Z. z., ktorym sa
dopifia zakon ¢&. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov
a ktorym sa menia a doplnaju niektoré zakony. Zmluvné strany suhlasia so
zverejnenim tejto zmluvy v Centrdlnom registri zmlav UV SR na internete.

7) Zmluvné strany vyhlasuju, ze Zmluvu riadne precitali, jej obsahu porozumeli a na
znak suhlasu s jej obsahom ju dobrovolhe vlastnoru¢ne podpisuju.

V Bratislave, dia 23.07.2012 V Ruzomberku, dna 30.07.2012

Za zhotovitela Za objednavatela

PhDr. Martin Kostic MUDr. Igor Combor, PhD.

Riaditel Riaditel



