
ZMLUVA O DIELO 
 

A 
 

LICENČNÁ ZMLUVA 
 

č.340/2025 
   

uzatvorená podľa § 261 ods. 1, 269 ods. 2 a § 536 a nasl. zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný 
zákonník v znení neskorších predpisov a podľa § 65 a nasl. zákona č. 185/2015 Z. z. 

Autorský zákon v znení neskorších predpisov  
(ďalej len „Zmluva“) 

 
Článok I. 

Zmluvné strany 
 

1.1 Objednávateľ: mesto Sereď   
 

 Sídlo: Námestie republiky 1176/10, 926 01 Sereď  
 Zastúpený:                     Ing. Ondrej Kurbel, primátor 
 IČO: 00306169 
 DIČ:  2021000916 
 Bankové spojenie: Slovenská sporiteľna, a. s. 
 IBAN: SK74 0900 0000 0002 0350 5156 
        (ďalej len “Objednávateľ”) 
 
a 
 
1.2 Zhotoviteľ: ID-KARTA, s. r. o. 

 
Sídlo: Hlavní 21/3, 747 70 Opava, Česká republika 

 Zastúpený:                      Ing. Vít Kratochvíl, konateľ spoločnosti               
 IČO: 25356259 
 DIČ: CZ25356259 
 Bankové spojenie: 2700185869/2010 FIO OPAVA 
 IBAN: CZ2820100000002700185869 
 Zapísaný:                         v obchodnom registri, spisová značka C9822 vedená na 

Krajinskom súde v Ostrave 
  

(ďalej len „Zhotoviteľ“) 
 
(spolu ďalej ako „Zhotoviteľ a Objednávateľ“ alebo len ako „zmluvné strany“) 
  

Preambula 
 
Zhotoviteľ prehlasuje, že v rozsahu definovanom touto Zmluvou a jej prílohami je oprávnený a 
spôsobilý vykonať dielo a udeliť Objednávateľovi nevýhradnú licenciu.  

                                                                           
Článok II 

Predmet zmluvy 
 
2.1 Predmetom tejto Zmluvy je: 

a) záväzok Zhotoviteľa, že za podmienok stanovených touto Zmluvou vo vlastnom mene 
a na vlastnú zodpovednosť zrealizuje pre Objednávateľa dielo s názvom „Dochádzkový 
systém PROXION“ v zostave podľa prílohy č. 1 (ďalej len „dielo“ alebo „PROXION“),  



 
b) udelenie súhlasu Zhotoviteľa Objednávateľovi na použitie diela (licencia). 
  

2.2 Súčasťou záväzku Zhotoviteľa podľa bodu 2.1 písm. a) tohto článku Zmluvy je aj prevádzka 
cloudového servera, inštalácia a prevádzka dochádzkového systému, databáz, komplexná 
údržba a zálohovanie, servis a obnova systému, zabezpečenie úvodného školenia 
zamestnancov Objednávateľa, poskytnutie elektronického manuálu k dielu, zabezpečenie IT 
podpory a servisu vrátane dopravy a práce, konzultácie, prípadne iné služby, to všetko podľa 
prílohy č. 1 k tejto Zmluve a plná súčinnosť Zhotoviteľa pri koordinácii spolupráce 
Objednávateľa a Zhotoviteľa pri implementácii diela (ďalej len „služby“).  
 
2.3 V rámci plnenia predmetu zmluvy podľa bodu 2.1 písm. a) tejto Zmluvy je Zhotoviteľ 
povinný: 

a) po zhotovení diela odovzdať Objednávateľovi všetky potrebné dokumenty a podklady 
na jeho riadne používanie; 

b) zabezpečiť akceptáciu zhotoveného diela Objednávateľom s preukázaním dosiahnutia 
jeho predpísaných a požadovaných parametrov a bezodplatne odstrániť prípadné 
zistené nedostatky; 

c) vykonať školenia pre potrebné oboznámenie zamestnancov Objednávateľa 
s používaním diela. Súčasťou odovzdania školení bude podpísaný akceptačný protokol 
s prezenčnou listinou; 

d) poskytovať služby počas doby platnosti tejto Zmluvy po odovzdaní diela Zhotoviteľom 
Objednávateľovi. 

  
2.4 Objednávateľ sa zaväzuje zaplatiť Zhotoviteľovi za dielo, ktoré bude poskytnuté riadne, 
včas a v požadovanej kvalite, cenu podľa článku IV. bod 4.1 tejto Zmluvy. 
 

Článok III. 
Termín, miesto a spôsob plnenia diela, trvanie Zmluvy 

 
3.1 Zmluvné strany sa dohodli, že Zhotoviteľ je povinný odovzdať dielo Objednávateľovi 
najneskôr do 1 mesiaca odo dňa nadobudnutia účinnosti tejto Zmluvy. 
 
3.2 Miestom vykonania diela  je sídlo Objednávateľa uvedené v čl. I. bod 1.1 tejto Zmluvy. 
 
3.3 Prevzatie jednotlivých častí diela v mieste vykonania diela bude potvrdené oprávnenými 
osobami obidvoch zmluvných strán na preberacom zápise. Súčasťou preberacích zápisov 
budú akceptačné protokoly. Dielo sa považuje za implementované dňom uvedenia diela do 
prevádzky v plnom rozsahu, čomu predchádza odovzdanie diela Zhotoviteľom a akceptovanie 
diela Objednávateľom podľa čl. II. bod 2.3 písm. b) Zmluvy. Dielo bude vykonávané prevažne 
vzdialeným prístupom k infraštruktúre, aplikačným serverom, databázovým serverom a 
ďalšími konfiguračnými položkami, ktoré sú potrebné na prenos diela v mieste vykonania diela 
Objednávateľa v zmysle bodu 3.2 tohto článku Zmluvy, pokiaľ nie je v tejto Zmluve uvedené 
inak. 
 
3.4 Oprávnenou osobou Objednávateľa zodpovednou za prevzatie diela podľa tejto Zmluvy je 
poverená osoba Objednávateľa podľa čl. VIII. bod 8.5 tejto Zmluvy.  
 
3.5 Zhotoviteľ sa zaväzuje vytvoriť dielo osobne, na vlastnú zodpovednosť, s odbornou 
starostlivosťou, riadne, včas a za podmienok uvedených v tejto Zmluve. 
 
3.6 Zhotoviteľ touto Zmluvou poskytuje Objednávateľovi právo celú dokumentáciu podľa tejto 
Zmluvy kopírovať a používať za účelom použitia diela v zmysle Zmluvy. 



 
3.7 Táto Zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú, a to odo dňa nadobudnutia účinnosti tejto 
Zmluvy. 

 
Článok IV. 

Cena diela a platobné podmienky 
 
4.1 Celková cena diela je stanovená dohodou zmluvných strán v zmysle zákona č. 18/1996  
Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov vo výške:  
   

1.555,- € bez DPH  
(slovom: jedentisícpäťstopäťdesiatpäť eur bez DPH) 

 
Špecifikácia celkovej ceny diela podľa tohto bodu článku tvorí prílohu č. 2 k tejto Zmluve 
a zahŕňa jednorazový implementačný poplatok a licenčnú odmena na obdobie jedného roka 
(ďalej len „ročný licenčný poplatok“) odo dňa odovzdania diela Zhotoviteľom Objednávateľovi.   
 
V ročnom licenčnom poplatku sú zahrnuté náklady na prevádzku cloudového servera, 
prevádzku dochádzkového systému, databáz, komplexnú údržbu a zálohovanie, servis a 
obnovu systému, zabezpečenie úvodného školenia zamestnancov Objednávateľa, 
zabezpečenie IT podpory a servisu vrátane dopravy a práce, konzultácie, prípadne iné služby 
podľa tejto Zmluvy. 
 
4.2 Cenu diela podľa bodu 4.1 tohto článku Zmluvy uhradí Objednávateľ Zhotoviteľovi až po 
implementácií diela do  prevádzky v zmysle čl. III bod 3.3 tejto Zmluvy, a to na základe faktúry 
vystavenej Zhotoviteľom a doručenej Objednávateľovi. 
 
4.3 Úhrada ceny diela podľa bodu 4.1 tohto článku Zmluvy bude vykonaná Objednávateľom 
prevodom finančných prostriedkov v mene euro na účet Zhotoviteľa, na základe faktúry 
vystavenej Zhotoviteľom, ktorá musí obsahovať údaje a náležitosti daňového dokladu a číslo 
tejto Zmluvy. Súčasťou faktúry musí byť rozpis riadne poskytnutých služieb zodpovedajúcich 
predmetu Zmluvy v zmysle čl. II tejto Zmluvy, akceptačné protokoly a dodacie listy potvrdené 
povereným zamestnancom Zhotoviteľa a povereným zamestnancom Objednávateľa. 
Splatnosť bezchybných faktúr je 30 dní odo dňa doručenia faktúr Objednávateľovi na adresu 
jeho sídla. Za deň úhrady sa považuje dátum odpísania príslušnej sumy z účtu Objednávateľa.  
 
4.4 Objednávateľ je oprávnený vrátiť Zhotoviteľovi faktúru bez toho, aby ju uhradil, ak je táto  
faktúra nesprávna, vystavená v rozpore s predchádzajúcim bodom. Oprávneným vrátením 
daňového dokladu prestáva plynúť lehota splatnosti. Nová lehota splatnosti začína plynúť odo 
dňa doručenia opraveného daňového dokladu (faktúry). 
 
4.5 Cena diela podľa bodu 4.1 toto článku Zmluvy je úplná a konečná. 
 

Článok V. 
Dohoda o licencii, práva k dielu  

a ročný licenčný poplatok 
 
5.1 Zhotoviteľ vo vzťahu k dielu vyhlasuje, že: 

a) vo svojom mene a na svoj účet vykonáva majetkové práva k dielu a je oprávnený po 
dobu platnosti nakladať s dielom vo všetkých oblastiach jeho využitia a všetkými 
známymi spôsobmi použitia diela na území Slovenskej republiky okrem klientských 
aplikácii a ich inštalačných portálov (ako napr.: Google Play, AppStore, ktoré sú bez 
územného obmedzenia);  



b) výkon majetkových práv k dielu zo strany Zhotoviteľa nie je v rozpore so žiadnou 
zmluvou, dohodou alebo iným dojednaním s príslušnými autormi. 

 
5.2 Zhotoviteľ touto Zmluvou udeľuje Objednávateľovi nevýhradnú licenciu na použitie diela 
na území Slovenskej republiky („licencia“) v časovo obmedzenom rozsahu, a to odo dňa 
odovzdania (implementácie) diela Zhotoviteľom Objednávateľovi podľa čl. III. bod 3.3 tejto 
Zmluvy počas doby trvania účinnosti tejto Zmluvy. Licencia oprávňuje Objednávateľa, aby dielo 
užíval spôsobom, v plnom rozsahu a za podmienok uvedených v tejto Zmluve. Licencia sa 
vzťahuje na Objednávateľa, ako zamestnávateľa, v rozsahu užívania diela najviac 150 
zamestnancami Objednávateľa. 
 
5.3 Zhotoviteľ sa zaväzuje právne relevantným spôsobom a v potrebnom rozsahu vysporiadať 
všetky nároky prípadného autora alebo spoluautorov diela, pokiaľ výlučným autorom diela nie 
je Zhotoviteľ, nároky prípadného autora alebo spoluautorov iného autorského diela, ktoré bolo 
použité pri vytvorení diela (napr. spracovaním), ako aj nároky iných tretích osôb súvisiace s 
autorskými právami, ktoré by mohli vzniknúť v súvislosti s používaním diela. 
 
5.4 Zhotoviteľ zodpovedá za to, že použitím a šírením diela Objednávateľom nebude porušené 
akékoľvek právo tretích osôb chránené zákonom č. 185/2015 Z. z., Autorský zákon v znení 
neskorších predpisov (ďalej len „Autorský zákon“). V opačnom prípade sa Zhotoviteľ zaväzuje 
nahradiť Objednávateľovi škodu (vrátane primeraných nákladov na právne zastúpenie), ktorá 
mu v dôsledku porušenia práv tretích osôb chránených Autorským zákonom vznikne. 
 
5.5 V prípade, ak si akákoľvek tretia strana uplatní akýkoľvek oprávnený nárok voči 
Objednávateľovi z titulu porušenia autorských práv alebo práv iného duševného vlastníctva 
tejto tretej strany alebo akékoľvek iné nároky v akejkoľvek súvislosti s touto Zmluvou, 
Zhotoviteľ sa okrem nahradenia škody spôsobenej Objednávateľovi zaväzuje tiež bezodkladne 
obstarať na svoje vlastné náklady a výdavky od takejto tretej strany súhlas na používanie diela 
v rozsahu tejto Zmluvy alebo upraviť dielo tak, aby už ďalej neporušovalo autorské práva 
a/alebo práva iného duševného vlastníctva tretej strany. V prípade nesplnenia tejto povinnosti 
je Objednávateľ oprávnený od tejto Zmluvy odstúpiť. 
 
5.6 Zhotoviteľ týmto tiež vyhlasuje, že vylučuje kolektívnu správu jeho práv podľa tejto Zmluvy. 
 
5.7 Objednávateľ je výhradným vlastníkom všetkých dát spracovaných pomocou diela. 
 
5.8 Licencia sa nevzťahuje na zdrojový kód, ale na funkčnú užívateľskú časť diela.  
 
Ročný licenčný poplatok 
 
5.9 Ročný licenčný poplatok predstavuje cenu licencie za rozsah zamestnancov 
Objednávateľa uvedený v bode 5.2 tohto článku Zmluvy. 
 
5.10 Ročný licenčný poplatok za prvý rok užívania licencie odo dňa odovzdania 
(implementácie) diela Zhotoviteľom Objednávateľovi podľa čl. III. bod 3.3 tejto Zmluvy je 
zahrnutý v cene diela podľa čl. IV. bod 4.1 tejto Zmluvy. 
 
5.11 Po uplynutí jedného roka odo dňa odovzdania (implementácie) diela Zhotoviteľom 
Objednávateľovi podľa čl. III. bod 3.3 tejto Zmluvy sa Objednávateľ zaväzuje platiť 
Zhotoviteľovi ročný licenčný poplatok vo výške 675,00 €. 
 
5.12 V prípade zmeny veľkosti licencie (zvýšenia počtu zamestnancov Objednávateľa) nad 
rozsah zamestnancov Objednávateľa uvedený v bode 5.2 tohto článku Zmluvy sa 



Objednávateľ zaväzuje doplatiť Zhotoviteľovi doplatok k ročnému licenčnému poplatku za 
zvýšenie počtu zamestnancov Objednávateľa a za obdobie takéhoto zvýšenia, a to v pomernej 
časti v sume 4,50 € / zamestnanec / rok (ďalej len „doplatok“) a jednorazový poplatok za 
vygenerovanie a implementáciu licenčného kľúča v sume 120 €. 
 
5.13 V prípade zmeny veľkosti licencie (zníženia počtu zamestnancov Objednávateľa), najviac 
však do rozsahu zamestnancov Objednávateľa uvedeného v bode 5.2 tohto článku Zmluvy, sa 
Zhotoviteľ zaväzuje za obdobie takéhoto zníženia počtu zamestnancov Objednávateľa vrátiť 
preplatok Objednávateľovi, a to v pomernej časti v sume 4,50 € / zamestnanec / rok (ďalej len 
„preplatok“). 
 
5.14 Doplatok podľa bodu 5.12 tohto článku Zmluvy alebo preplatok podľa bodu 5.13 tohto 
článku Zmluvy Zhotoviteľ zohľadní pri fakturácii ročného licenčného poplatku vždy na 
nasledujúce obdobie trvania zmluvného vzťahu.  
 
5.15 Na úhradu ročného licenčného poplatku podľa bodu 5.11 tohto článku Zmluvy sa 
primerane vzťahujú ustanovenia čl. IV. body 4.2 až 4.4 tejto Zmluvy s tým, že faktúru na 
nasledujúce ročné obdobie užívania licencie Zhotoviteľ vystaví najskôr 30 dní pred uplynutím 
príslušného ročného obdobia užívania licencie. 
 
5.16 Ročný licenčný poplatok je po celý čas trvania Zmluvy nemenný. 
 

Článok VI. 
Záruka a reklamačné podmienky 

 
6.1 Zhotoviteľ je povinný zhotoviť a dodať Objednávateľovi dielo podľa podmienok 
dohodnutých v tejto Zmluve. Zhotoviteľ vyhlasuje, že dielo bude bez právnych vád a tiež 
vyhlasuje, že prípadné nároky vyplývajúce z licenčných zmlúv pri tovaroch dodaných pri 
zhotovení a vykonaní diela sú vysporiadané. 
 
6.2 Zhotoviteľ zodpovedá za všetky vady, ktoré má dielo v čase jeho odovzdania. Za vady diela, 
na ktoré sa vzťahuje záruka za akosť, zodpovedá Zhotoviteľ v rozsahu tejto záruky.  
 
6.3 Zhotoviteľ poskytuje záruku na dielo podľa čl. II bod 2.1 písm. a) (hardware) v trvaní 24 
mesiacov. Identifikačné karty/kľúčenky (pokiaľ sú súčasťou dodávky) majú doživotnú záruku. 
Zhotoviteľ poskytuje záruku na software diela po celú dobu platnosti a účinnosti tejto zmluvy. 
Záručná doba vo všetkých prípadoch začína plynúť odo dňa podpisu akceptačného protokolu. 
 
6.4 Záruka sa nevzťahuje na vady spôsobené nesprávnou manipuláciou užívateľa (osoba 
používajúca dochádzkový systém PROXION) so zariadením, porušením návodu na obsluhu a 
údržbu zariadenia, porušením zásad pri používaní zariadenia, na ktoré Zhotoviteľ písomne 
upozornil Objednávateľa, nedodržaním platných predpisov, živelnou pohromou alebo inou 
vyššou mocou. 
 
6.5 Zhotoviteľ sa zaväzuje zabezpečiť nepretržitú funkčnosť diela a poskytovať 
Objednávateľovi služby užívateľskej podpory diela.  
 
6.6 V prípade zistenia vady diela vykoná Objednávateľ prvotné oznámenie Zhotoviteľovi o jej 
zistení mailom na servis@id-karta.cz. Zhotoviteľ je povinný bezodkladne spätne potvrdiť, že 
prijal toto oznámenie. Potvrdenie sa bude realizovať takým istým spôsobom ako Zhotoviteľ 
prijal oznámenie. 
 



6.7 Počas záručnej doby sa Zhotoviteľ zaväzuje začať s odstraňovaním reklamovanej vady 
zodpovedajúcim spôsobom v zmysle nižšie uvedených ustanovení. Táto doba môže byť 
prekročená po vzájomnom posúdení zástupcami obidvoch zmluvných strán. 
 
6.8 Zhotoviteľ sa zaväzuje počas záručnej doby vykonať bezodplatné odstránenie vady 
(poruchy) v prípade nefunkčnosti časti diela alebo celého diela. 
 
6.9 Zhotoviteľ sa zaväzuje vykonať počas záručnej doby bezodplatnú opravu diela, ak vada 
(porucha) nebola spôsobená neodborným zásahom, nedodržaním prevádzkových podmienok 
alebo živelnou pohromou. 
 
6.10 Nároky Objednávateľa z vád diela vyplývajú z ustanovení § 564 a nasl. zákona č. 
513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov (ďalej len „Obchodný 
zákonník“). 
 
6.11 Voľbu nároku z vád Objednávateľ oznámi Zhotoviteľovi v zaslanom oznámení o vadách 
alebo bez zbytočného odkladu po tomto oznámení v zmysle vyššie uvedených ustanovení. 
 
6.12 Zhotoviteľ poskytuje záručný servis na viacerých úrovniach komplexnosti podľa 
požiadaviek Objednávateľa.  
 
6.13 Ak nedôjde individuálne k inej dohode, bude záručný servis poskytovaný v pracovných 
dňoch v dobe od 8:00 hod do 16:00 hod.  
 
6.14 Servisná služba bude poskytovaná Zhotoviteľom. 
 
6.15 Metodiky odstraňovania porúch:  

a) Urgentný stav/havária: Začiatok odstraňovania do 24 hodín, lehota odstránenia do 48 
hodín;  

b) Vážna chyba: Začiatok odstraňovania do 24 hodín, lehota odstránenia do 3 pracovných 
dní;  

c) Bežná chyba: Začiatok odstraňovania do 2 pracovných dní, lehota odstránenia do 4 
pracovných dní.  

Hlásenie poruchy bude vždy písomne odoslané na e-mail: servis@id-karta.cz. Zhotoviteľ sa 
zaväzuje, že prijatie hlásenia poruchy e-mailom potvrdí. V prípade uplatnenia reklamácie zo 
strany Objednávateľa záručná doba prestáva plynúť a začína znova plynúť dňom odstránenia 
reklamovanej vady. 
 
6.16 Definícia porúch: 

a) „Urgentným stavom/haváriou“ sa rozumie kritická porucha, ktorá znemožňuje 
využívanie systému ako celku, znemožňuje využívanie časti systému alebo spôsobuje 
vážne prevádzkové problémy alebo hrubo porušuje bezpečnostné požiadavky 
objednávateľa; 

b) „Vážnou chybou“ sa rozumie stredná porucha, ktorá spôsobuje problémy pri využívaní 
a prevádzkovaní, ale umožňuje prevádzku, ktorá nemá vplyv na kvalitu dát a výsledky 
spracovania;  

c) „Bežnou chybou“ sa rozumie nevýznamná porucha.  
Kategorizáciu porúch určuje Objednávateľ po konzultácii so Zhotoviteľom. 
 
6.17 Oznámenie o reklamácii (hlásenie poruchy) musí obsahovať: 

a) číslo zmluvy, podľa ktorej bolo dielo alebo jeho časť dodané, 
b) názov a označenie reklamovaného diela alebo jeho časti (jeho výrobné číslo), 
c) popis vady. 



 
6.18 Softwarový servis bude poskytovaný, pokiaľ sa obe strany nedohodnú inak, vzdialenou 
správou pomocou internetu. Za týmto účelom umožní Objednávateľ v dobe servisného zásahu 
a profylakčnej údržby vzdialený prístup na databázový server.  
 
6.19 Hardwarový servis bude uskutočňovaný Zhotoviteľom opravou zariadenia zaslaním tohto 
zariadenia na adresu Zhotoviteľa uvedenú v čl. I bod 1.2 tejto Zmluvy. 
 

Článok VII 
Zmluvné pokuty a úrok z omeškania 

 
7.1 V prípade omeškania Objednávateľa so splnením svojho záväzku zaplatiť Zhotoviteľovi 
cenu za dielo podľa čl. IV bod 4.1 tejto Zmluvy, má Zhotoviteľ voči Objednávateľovi nárok na 
zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 0,01 % z ceny za dielo  podľa čl. IV bod 4.1 tejto Zmluvy, 
a to za každý i začatý deň omeškania. 
 
7.2 V prípade, že Zhotoviteľ nedodrží dohodnutý termín dodania diela v zmysle čl. III bodu 3.1 
tejto Zmluvy, vzniká Objednávateľovi nárok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo výške 0,03 % 
z ceny za dielo  podľa čl. IV bod 4.1 tejto Zmluvy za každý i začatý deň omeškania; súčasne 
má Objednávateľ nárok na náhradu škody, ktorá takýmto konaním Zhotoviteľa Objednávateľovi 
vznikne.  
 
7.3 Zmluvné pokuty a sankcie dojednané touto Zmluvou hradí povinná Zmluvná strana 
nezávisle od toho, či a v akej výške vznikne druhej strane škoda porušením povinnosti, ktorú 
možno vymáhať samostatne. 
 
7.4 Zhotoviteľ sa zaväzuje, že svoje pohľadávky voči Objednávateľovi, ktoré mu vzniknú z tohto 
zmluvného vzťahu, nepostúpi podľa § 524 a nasl. Občianskeho zákonníka tretej strane bez 
predchádzajúceho písomného súhlasu Objednávateľa, a ani s nimi nebude inak nakladať. V 
prípade porušenia tohto dojednania je Zhotoviteľ povinný uhradiť Objednávateľovi zmluvnú 
pokutu vo výške 100 % z hodnoty postúpenej pohľadávky; právo Objednávateľa na náhradu 
škody tým nie je dotknuté. 
 
7.5 V prípade, že Zhotoviteľ neodovzdá dielo Objednávateľovi v zmluvne dohodnutom termíne 
z dôvodu preukázateľného neposkytnutia súčinnosti alebo opomenutia zo strany 
Objednávateľa alebo jeho oprávnenej osoby, Objednávateľ zabezpečí, aby mohol Zhotoviteľ 
dokončiť realizáciu diela v dodatočnej primeranej lehote. V tomto prípade Zhotoviteľ nie je 
v omeškaní s dodaním diela v časti, ktorej sa vyššie uvedené skutočnosti týkajú. 
 
7.6 Základom pre výpočet zmluvných pokút a sankcií sú ceny bez DPH. 
 
7.7 Ak došlo k omeškaniu Zhotoviteľa s odovzdaním diela z dôvodu pôsobenia vyššej moci 
(živelná pohroma, vojnový konflikt, štrajk) alebo z dôvodu omeškania Objednávateľa podľa 
bodu 8.5 tohto článku Zmluvy, Objednávateľ neuplatní zmluvnú pokutu voči Zhotoviteľovi za 
dobu trvania vyššej moci alebo za dobu omeškania Objednávateľa (§ 370 Obchodného 
zákonníka). 
 

Článok VIII. 
Spolupôsobenie 

 
8.1 Objednávateľ sa zaväzuje zabezpečiť pre Zhotoviteľa podmienky pre úspešnú realizáciu 
diela a poskytovať primeranú súčinnosť. Primeranou súčinnosťou sa pre účely tejto Zmluvy 
rozumie taká súčinnosť, ktorá je nevyhnutná a náležitá pre riadne plnenie Zmluvy, a to najmä: 



a) umožniť pracovníkom Zhotoviteľa prístup do objektov a k technike, resp. zariadeniam, 
v ktorých budú vykonávané činnosti Zhotoviteľa súvisiace s plnením predmetu zmluvy; 

b) poskytnúť všetky podklady a materiály potrebné pre splnenie predmetu zmluvy 
Zhotoviteľovi, ak ich má Objednávateľ k dispozícii. 

Neposkytnutím súčinnosti zo strany Objednávateľa sa Zhotoviteľovi primerane predlžuje 
termín plnenia diela. Táto skutočnosť musí byť riešená podľa čl. VII body 7.5 a 7.7 tejto Zmluvy. 
 
8.2 Objednávateľ a Zhotoviteľ sa zaväzujú, že obchodné i technické informácie, o ktorých sa 
dozvedeli v súvislosti s plnením predmetu tejto Zmluvy, resp. ktoré im boli zverené druhou 
zmluvnou stranou, nesprístupnia tretím osobám bez písomného súhlasu a tieto informácie 
nepoužijú pre iné účely ako pre splnenie podmienok tejto Zmluvy. Toto ustanovenie sa netýka 
informácií, ktoré sú povinne zverejňované podľa zákona č. 211/2000 Z. z. o slobodnom 
prístupe k informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o slobode 
informácií) v znení neskorších predpisov. 
 
8.3 Zhotoviteľ a ním poverení pracovníci sú povinní dodržiavať režim pracoviska stanovený 
Objednávateľom. Táto povinnosť sa týka predovšetkým režimu vstupu do objektov, evidovania 
prístupu k informáciám spojených s predmetom zmluvy, vykonávania prác v stanovenej dobe 
a pod. 
 
8.4 Zhotoviteľ určuje pre riešenie technických záležitostí s Objednávateľom tieto poverené 
osoby: David Křížkovský, Radek Lisník, tel. +420777918865. 
 
8.5 Objednávateľ určuje pre riešenie technických záležitostí so Zhotoviteľom tieto poverené 
osoby: Mgr. Marek Endel, Oto Beňo, tel. +421918 450 854. 
 
8.6 Zhotoviteľ je povinný zabezpečiť, aby nedošlo k poškodeniu, strate, zneužitiu alebo 
zmenšeniu tovarov a zariadení, ktoré mu budú odovzdané (zverené) Objednávateľom v 
súvislosti s plnením predmetu zmluvy. Akúkoľvek inú manipuláciu s týmito tovarmi a 
zariadeniami je Zhotoviteľ oprávnený vykonať len na základe písomného súhlasu 
Objednávateľa.  
  

Článok IX. 
Odstúpenie od zmluvy 

 
9.1 Odstúpiť od tejto zmluvy môžu zmluvné strany v súlade s príslušnými ustanoveniami 
Obchodného zákonníka. 
 
9.2 Za podstatné porušenie zmluvy zo strany Zhotoviteľa sa považuje: 

a) nedodržanie záväzku Zhotoviteľa vykonať dielo a/alebo poskytovať služby v 
dohodnutom objeme a/alebo kvalite a/alebo termíne podľa tejto Zmluvy; 

b) preukázateľné nedodržanie záväzkov v oblasti týkajúcich sa obchodných 
a technických informácií.  

 
9.3 Odstúpenie musí byť druhej zmluvnej strane oznámené písomne, inak je neplatné a musí 
byť v ňom uvedený dôvod, pre ktorý zmluvná strana od zmluvy odstupuje. Účinky odstúpenia 
od tejto Zmluvy nastanú  dňom doručenia písomného oznámenia o odstúpení druhej zmluvnej 
strane. Zásielka s oznámením o odstúpení od zmluvy sa považuje za doručenú aj vtedy, ak 
bola vrátená ako nedoručiteľná. Zmluva v takomto prípade zaniká dňom nasledujúcim po 
preukázateľnom vrátení takejto zásielky. 
 
9.4 Pri odstúpení od Zmluvy platia pre zmluvné strany práva a povinnosti vyplývajúce z 
ustanovení § 351 Obchodného zákonníka.  



Článok X. 
Okolnosti vylučujúce zodpovednosť 

 
Zodpovednosť strán za čiastočné alebo úplné neplnenie zmluvných povinností je vylúčená v 
dôsledku vyššej moci. Pokiaľ vyššia moc pôsobí po dobu nepresahujúcu 90 kalendárnych dní, 
sú strany povinné splniť záväzky vyplývajúce z tejto zmluvy hneď, ako účinky vyššej moci 
pominú, pričom dohodnuté lehoty a všetky ostatné lehoty sa posúvajú o dobu pôsobenia 
vyššej moci. Pod vyššou mocou sa rozumejú okolnosti, ktoré nastali po uzavretí zmluvy ako 
výsledok  nepredvídateľných prekážok. Za vyššiu moc nemožno pokladať oneskorené dodávky 
od subdodávateľov a/alebo neudelenie úradného povolenia. 

 
Článok XI. 

Osobitné ustanovenia 
 
11.1 Zmluvné strany nie sú oprávnené previesť práva a povinnosti vyplývajúce z tejto Zmluvy 
na tretiu osobu bez predchádzajúceho písomného súhlasu druhej zmluvnej strany.  
 
11.2 Zmluvné strany sa zaväzujú, že vyvinú maximálne úsilie k odstráneniu prípadných sporov 
vyplývajúcich z tejto Zmluvy vzájomnou dohodou. Všetky spory, ktoré vyplynú z tejto Zmluvy 
alebo v súvislosti s ňou, sa zmluvné strany pokúsia riešiť predovšetkým vzájomnou dohodou 
štatutárnych zástupcov zmluvných strán. Ak nedôjde k dohode, budú všetky spory, ktoré 
vyplynú z tejto Zmluvy alebo v súvislosti s ňou, riešené podľa slovenského hmotného aj 
procesného práva pred vecne i miestne príslušným súdom Slovenskej republiky.  
 
11.3 V prípade, ak v objektoch Objednávateľa, v ktorých Zhotoviteľ vykonáva činnosti 
vyplývajúce a súvisiace s touto Zmluvou, dôjde k pracovnému úrazu pracovníka Zhotoviteľa z 
dôvodu porušenia technických a bezpečnostných predpisov a opatrení vydaných 
Objednávateľom, zodpovedá v plnom rozsahu za následky úrazu výlučne Zhotoviteľ. 
 
11.4 V prípade, že sa u jednej zo zmluvných strán zmenia právne pomery, ktoré by mali 
podstatný vplyv na dojednaný obsah Zmluvy, je dotknutá zmluvná strana povinná bez odkladu 
túto skutočnosť písomne oznámiť druhej zmluvnej strane. Pri nedodržaní tejto povinnosti 
znáša škodu tým spôsobenú podľa príslušných ustanovení právnych predpisov. 
 
11.5 Skončením tejto Zmluvy z akéhokoľvek dôvodu a akoukoľvek formou nie sú dotknuté už 
udelené licencie v zmysle čl. V tejto Zmluvy. 
 
11.6 Zmluvné strany sa zároveň dohodli, že môžu skončiť dohodu o licencii podľa čl. V. tejto 
Zmluvy vzájomnou písomnou dohodou alebo výpoveďou ktoroukoľvek zmluvnou stranou aj 
bez uvedenia dôvodu. V prípade podania výpovede je výpovedná lehota 6 mesiacov a začína 
plynúť prvým dňom kalendárneho mesiaca po kalendárnom mesiaci, v ktorom bola výpoveď 
doručená druhej zmluvnej strane.  
 

Článok  XII. 
Povinnosti zhotoviteľa 

 
12.1 Zhotoviteľ sa zaväzuje dodať dielo a vykonávať služby v kvalite zodpovedajúcej účelu 
Zmluvy, všeobecne záväzným právnym predpisom a platným technickým normám. Zhotoviteľ 
sa zaväzuje, že pri plnení predmetu Zmluvy bude postupovať s odbornou starostlivosťou, v 
súlade so základnými pravidlami bezpečnosti a zákonnosti prevádzkovania informačných 
systémov, najmä plne v súlade s platnými štandardmi pre informačné systémy verejnej správy 
podľa Výnosu Ministerstva financií SR o štandardoch pre informačné systémy verejnej správy, 
účinného ku dňu riadneho prebratia diela, plne v súlade s Kontrolným zoznamom pre 



bezpečnosť webových aplikácií (zverejnený na https://www.csirt.gov.sk/wp-
content/uploads/2021/08/Checklist2.0.pdf?csrt=2778794606764928208), vydanými 
bezpečnostnými štandardami, všeobecne záväznými právnymi predpismi platnými a účinnými 
na území Slovenskej republiky a právne záväznými aktmi Európskej únie a Európskych 
spoločenstiev a medzinárodnými zmluvami, ktorými je Slovenská republika viazaná, v 
spolupráci s Objednávateľom a v súlade s požiadavkami Objednávateľa. 
 
12.2 Počas účinnosti tejto Zmluvy od prevzatia diela bude Zhotoviteľ poskytovať 
Objednávateľovi všetky licencované vyššie verzie alebo vlastnosti programového vybavenia 
diela s tým, že cena za takto poskytnuté licencované vyššie verzie alebo vlastnosti 
programového vybavenia diela je zahrnutá v ročnom licenčnom poplatku, s čím zhotoviteľ 
súhlasí. 
 

Článok XIII. 
Práva a povinnosti objednávateľa 

 
13.1 Objednávateľ je povinný určiť menovite osobu, ktorá bude zaškolená a zodpovedná za 
obsluhu software. 
 
13.2 V prípade požadovaného iného exportu/importu dát, dodá Objednávateľ Zhotoviteľovi 
potrebné podklady pre požadovaný export dát do mzdového alebo iného informačného 
systému, a to min. do 10 dní pred požadovaným termínom spustenia tohto dátového 
prepojenia. 
 
13.3 Objednávateľ má právo na včasné a riadne predvedenie diela v súlade s jeho potrebami 
a oprávnenými záujmami, a to pred jeho prevzatím. 
 
13.4 Objednávateľ je oprávnený kontrolovať realizovanie diela. Ak Objednávateľ zistí, že 
Zhotoviteľ realizuje dielo v rozpore so svojimi povinnosťami, je Objednávateľ oprávnený 
dožadovať sa toho, aby Zhotoviteľ odstránil vady vzniknuté  zlou realizáciou a dielo realizoval 
správnym spôsobom. 
 

Článok XIV. 
Záverečné ustanovenia 

 
14.1 Táto Zmluva  nadobúda platnosť dňom jej podpisu oprávnenými zástupcami zmluvných 
strán a účinnosť dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv, v 
súlade s § 47a zákona č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník v znení neskorších predpisov. 
 
14.2 Túto Zmluvu je možné meniť a dopĺňať len so súhlasom oboch zmluvných strán. Všetky 
zmeny a doplnky musia mať formu písomných dodatkov a musia byť podpísané zástupcami 
obidvoch zmluvných strán. Požiadavky na dodatky môžu navrhnúť obe zmluvné strany. 
Vyhotovené dodatky  budú neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy. 
 
14.3 Ak nie je dohodnuté v tejto Zmluve inak, riadia sa právne vzťahy z nej vyplývajúce 
a vznikajúce príslušnými ustanoveniami Obchodného zákonníka, Autorského zákona, ako aj 
ostatnými všeobecne záväznými právnymi predpismi platnými v Slovenskej republike. Na 
ustanovenia týkajúce sa dodania tovaru sa primerane vzťahujú ustanovenia § 409 a nasl. 
Obchodného zákonníka. 
 
14.4 Zmluva je vyhotovená v dvoch vyhotoveniach. Jedno vyhotovenie obdrží Objednávateľ 
a jedno obdrží  Zhotoviteľ. 
 



14.5 Zmluvné strany pri podpise tejto Zmluvy uzatvoria Sprostredkovateľskú zmluvu podľa 
Nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27.04.2016 o ochrane fyzických 
osôb pri spracúvaní osobných údajov a voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje 
smernica 95/46/ES (všeobecné nariadenie o ochrane údajov).  
 
14.6 Spracúvanie osobných údajov dotknutých osôb sa vykonáva v súlade s Nariadením 
Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických osôb pri 
spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje smernica 
95/46/ES (všeobecné nariadenie o ochrane údajov) (ďalej len „GDPR“) a zákonom č. 18/2018 
Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších 
predpisov (ďalej len „zákon č. 18/2018 Z. z.“). Bližšie informácie týkajúce sa spracúvania a 
ochrany osobných údajov sú uvedené na stránke Objednávateľa 
https://gdpr.somi.sk/index.php?id=95. 
 
14.6 Obe zmluvné strany vyhlasujú, že si túto Zmluvu pred jej podpísaním prečítali, že bola 
uzavretá slobodne, vážne, určite a zrozumiteľne a na znak súhlasu s jej obsahom ju 
vlastnoručne podpisujú. 
 
V ....................., dňa: 22.4.2025   V Seredi, dňa: 14.4.2025 
 
 
Za Zhotoviteľa:            Za Objednávateľa: 
 
 
 
–––––––––––––––––––––––––  –––––––––––––––––––––––– 
                Ing. Vít Kratochvíl                         Ing. Ondrej Kurbel 
                        konateľ                         primátor  
 

https://gdpr.somi.sk/index.php?id=95

