RAMCOVA ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB

uzavreta podla § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov

(dalej ako ,,OBZ*)
(d’alej ako ,,Zmluva“)

Poskytovatel’

Nazov: Bratislavské centrum sluzieb

Registracia: Zivnostensky register Okresného tradu Bratislava, &slo 110-338321
Sidlo: Primacialne namestie 1, 814 99 Bratislava

ICO: 55 365 493

DIC: 2121980201

IC DPH: nie je platitel DPH

Statutarny organ: PhDr. Zuzana Merendova, riaditelka

(d’alej ako ,,BCS*)

a

Objednavatel’:

Nazov: PAAS s.r.o.

Registracia: Obchodny register Mestského sudu Bratislava II1, oddiel: Sro, vloZka &islo: 16570/B
Sidlo: Primacialne nam. 1, 811 01 Bratislava — mestska Gast’ Staré Mesto, Slovenska republika
1CO: 35 738 880

DIC: 2020270010

IC DPH: SK2020270010

Statutarny organ: Ing. Mario Slivka, konatel’

(d’alej len ,,Objednavatel™)

(BCS a Objednavatel spolu aj ako ,,Zmluvné strany*)

sa dohodli na uzavreti tejto Zmluvy za nasledovnych podmienok:

PREAMBULA

Objednavatel je obchodnou spolo¢nostou, ktorej zakladatel'om a jedinym spoloénikom je Hlavné
mesto. Objednavatel, ako servisna organizacia, vykondva odtahovanie vozidiel z miestnych
komunikécii v sprave Hlavného mesta, so zapojenim komunikacii v sprave vybranych mestskych
Casti, a taktieZ prevadzkuje paralelnd, resp. doplnkova parkovaciu politiku na vniitroblokoch,
Gcelovych komunikéciach, parkovacich domoch a zarampovanych parkoviskach, a vykonava
kontrolu, registraciu a vymahanie doplnkovej parkovacej politiky na uvedenych komunikéciach/
cestach.

BCS je prispevkovou organiziciou zriadenou Hlavnym mestom za Gelom poskytovania
zdielanych sluZzieb ostatnym mestskym organizaciam v zakladatel'skej a zriadovatel'skej
pdsobnosti Hlavného mesta v stlade so svojou zriad’ovacou listinou. BCS je opravnené podnikat’
v oblasti poradenskej a konzulta¢nej ¢innosti (v rozsahu volnej Zivnosti spoéivajucej v ¢innosti
podnikatel'skych, organiza¢nych a ekonomickych poradcov, po&itatovych sluzbach a sluzbach
suvisiacich s po¢itatovym spracovanim Gdajov a mimoskolskej vzdeldvacej &innosti), ako aj
v oblasti verejného obstaravania (v rozsahu vol'nej Zivnosti verejné obstaravanie).

Zmluvné strany uzatvorili diia 29.11.2024 Zmluvu o poskytovani zdiel'anych sluzieb &. 2024/
ZML/0171, ktora nadobudla uéinnost’ diia 30.11.2024 (d’alej aj ako ,,Zmluva o poskytovani
zdielPanych sluZieb®), a to za u¢elom poskytovania vybranych sluzieb potrebnych na vnatorny
chod Objednévatela, zabezpecenie efektivnejsieho, hospodarnejsieho, u&elnejsieho a riadneho
vykonu predmetu ¢innosti Objednavatel’a, aby mohol byt naplneny verejny zaujem na riadnej
realizacii systému parkovacej politiky Hlavného mesta a d’alSich s tym stvisiacich &innosti, a to
v sulade s u¢elom zriadenia BCS a sposobom a v rozsahu, ktory nebude mat’ negativny vplyv na
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hospodérsku sut’az.

Zmluvné strany maji zaujem rozsirit’ oblasti vzdjomnej spoluprace a sti¢asne upravit dohodnuté
vzajomné pradva a povinnosti pri poskytovani sluZzieb, a na potvrdenie svojho ziujmu na
vzéajomnej spolupraci uzatvaraju tito Zmluvu s nasledovnym obsahom, ktora v plnom rozsahu
nahradza Zmluvu o poskytovani zdielanych sluzieb.

Tato Zmluva sa vztahuje aj na vSetky Poziadavky, ktoré boli zadané Objednéavatel'om v stilade s
podmienkami dohodnutymi v Zmluve o poskytovani zdielanych sluzieb pred datumom
nadobudnutia uéinnosti tejto Zmluvy, aviak ku diiu G&¢innosti tejto Zmluvy zostali nevybavené, a
teda nedoslo k tuplnému poskytnutiu (dodaniu) prislusnej zdielanej sluzby. S ohladom na
ustanovenia prvej vety ma BCS narok na Odmenu podla tejto Zmluvy a VOP za cely rozsah
poskytnutych Sluzieb, t. j. aj za vetky aktivity a plnenia, ktoré sice boli BCS vykonané v ramci
zdielanych sluzieb pred nadobudnutim uginnosti tejto Zmluvy na ziklade Zmluvy o poskytovani
zdiel'anych sluzieb, ale suviseli s Poziadavkou, resp. Poziadavkami ktorych vyrieSenie nastalo az
po nadobudnuti u€innosti tejto Zmluvy.

DEFINICIE A PREDNOSTI

» VSeobecné obchodné podmienky pre poskytovanie SluZieb“ zavizne upravujii pravne vztahy
vznikajiice medzi BCS a Objednavatefom pri poskytovani SluZieb a ostatné prava a povinnosti
Zmluvnych stran suvisiacich s poskytovanim SluZieb podla tejto Zmluvy, a ktoré st uvedené
v prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy (d’alej ako ,,VOP*).

Pojmy zalinajuce sa s vel'kym pismenom maju vyznam uvedeny vo VOP alebo vyklad, aky je im
pripisany v prisluSnom ustanoveni tejto Zmluvy.

Ustanovenia samotnej Zmluvy (jej tela) maji prednost’ pred jej prilohami. Tato Zmluva a jej
prilohy maju prednost’ pred inymi dokumentmi, ktoré sa maju stat’ siéastou tejto Zmluvy, ak vo
VOP a/alebo v tychto dokumentoch nie je vyslovne stanovené inak. Dodatky k tejto Zmluve

menia jej obsah iba v rozsahu vyslovne dohodnutom medzi Zmluvnymi stranami, pri¢om ostatné
podmienky tejto Zmluvy zostavaji nedotknuté.

PREDMET ZMLUVY
Predmetom tejto Zmluvy je

a. zavizok BCS poskytovat’ Objednavatel'ovi za odplatu Sluzby v oblastiach:

i poradenskej a konzultacnej ¢innosti v rozsahu siivisiacom s predmetom podnikania
Objednavatel’a,
ii. verejného obstaravania,

ktoré si podrobne Specifikované v Katalégu sluzieb, s ktorého aktudlnym znenim bol
Objednavatel pred uzatvorenim tejto Zmluvy oboznameny a vo vzt'ahu ku ktorému si BCS
v sulade s podmienkami uvedenymi vo VOP vyhradzuje pravo tento polas trvania tejto
Zmluvy jednostranne menit’ a upravovat’ (d’alej ako ,, Sluzby*).

b. zavizok Objednavatela zaplatit BCS za poskytnutie Sluzieb Odmenu vo vyske
a spdsobom podla tejto Zmluvy a VOP, a poskytnuté Sluzby véas prevziat’ a poskytovat’
BCS nevyhnutnu su¢innost’ pri ich poskytovani.

Pre odstranenie pochybnosti Zmluvné strany konstatujd, Ze poskytovanie Sluzieb podla bodu 2.2
tohto ¢lanku Zmluvy, bez ohl'adu na ich oznadenie v Katalogu sluzieb, nezahfiia dafiové alebo
finan¢né poradenstvo v zmysle zdkona &. 78/1992 Zb. o dafiovych poradcoch a Slovenske;j
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komore dafiovych poradcov v zneni neskorsich predpisov, ako ani pravne poradenstvo a pravnu
pomoc v zmysle zakona ¢. 586/2003 Z. z. o advokécii v zneni neskorich predpisov.

AKk nie je v tejto Zmluve a/alebo VOP uvedené inak, Poziadavka Objednavatel'a na poskytnutie
Sluzby definovanej v Zmluve je podmienena nahlasenim/zadanim PoZiadavky Objednavatel'om
prostrednictvom Portalu BCS, a to spdsobom a za podmienok stanovenych vo VOP.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze predmet Zmluvy sa bude realizovat’ prostrednictvom jednotlivych
Objednavok.

Poskytovanie Sluzby podla tejto Zmluvy sa bude realizovat zadanim PoZiadavky
prostrednictvom Portdlu BCS opravnenou osobou Objednéavatela s pristupom do Portalu BCS v
silade a za podmienok stanovenych v tejto Zmluve a vo VOP. Zadanie Poziadavky podra
predchadzajilicej vety sa povaZuje za zadanie zaviznej Objednavky Objednavatel'om.

POSKYTOVANIE SLUZIEB

BCS sa zavizuje poskytovat’ Sluzby v primeranych terminoch zodpovedajicich oznadeniu
priority poZiadavky, na dohodnutych miestach a dohodnutym spdsobom tak, ako to vyplyva
z tejto Zmluvy a z ustanoveni VOP.

Ak nie je v Zmluve dohodnuté inak, &asy spracovania PoZiadaviek st stanovené v bode 3.6
VOP.

Dohodnutym miestom poskytovania Sluzby je Portal BCS a iné miesta uréené vo VOP, resp.
stanovené dohodou Zmluvnych stran.

Dohodnutym spésobom poskytovania Sluzby je sposob, frekvencia, forma a podmienky
poskytovania Sluzby, ako su tieto 3pecifikované v Zmluve, jej prilohach, v osobitnych
podmienkach alebo v inej dokumentacii spristupnenej Objednavatelovi.

Poskytovanie Sluzieb zabezpecuje BCS v lehoté4ch stanovenych v bode 3.6 VOP, a to minimélne
na Grovni 75. percentilu. Relevantnym obdobim pre vyhodnotenie plnenia leh6t na dohodnutej
urovni je obdobie 12-tich za sebou nasledujucich kalendarnych mesiacov, pri¢om sa vyhodnocuje
plnenie leh6t vo vztahu ku vSetkym PoZiadavkdm nahlasenych Objednavatel'om na Portal BCS
avybavenych BCS v relevantnom obdobi vo vztahu ku vSetkym Sluzbam, ktoré BCS
v relevantnom obdobi poskytuje Objednéavatel'ovi. Informécie o priebeznej Girovni plnenia leh6t
bude BCS zasielat’ Objednavatel'ovi na pravidelnej baze (spravidla jedenkrat mesaéne). Zmluvné
strany sa dohodli, Ze prvé vyhodnotenie plnenia lehdt prebehne po 12-tich mesiacoch po zadati
poskytovania prvej Sluzby podl'a tejto Zmluvy.

Pre vyhodnotenie dodrZania lehoty vybavenia PoZiadavky za uelom kontroly kvality
poskytovanych Sluzieb mechanizmom podl'a bodu 3.5 tejto Zmluvy je zavéizny Dokument — &asy
spracovania, platny v ¢ase zadania konkrétnej Poziadavky na Sluzbu.

Zmluvné strany na acely komunikécie vo veciach tejto Zmluvy uréuji nasledovné kontaktné
osoby:

a. zaBCS

kontaktné osoba: | . ¢is'o: . - . [

b. za Objednévatela

kontaktné osoba: | . cislo: [NNEGE - G
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UKONCENIE ZMLUVY

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu ur¢it(i 48 mesiacov.

Tato Zmluvu je mozné ukoncit’ v rozsahu a za podmienok stanovenych v ¢l. 10 VOP.
SPOLOCNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato Zmluva nadobida platnost’ ditom jej podpisu Zmluvnymi stranami a u&innost’ diiom
nasledujicim po dni jej prvého zverejnenia v Centralnom registri zmlav v zmysle § 47a
Obcianskeho zdkonnika a § 5a a nasl. zdkona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k
informécidm a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii).

Tato Zmluva v plnom rozsahu nahradza Zmluvu o poskytovani zdiel'anych sluZieb.

Zmluvné strany st opravnené postupit’ akékolvek prava a povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy
na Tretiu osobu len s predchadzajiucim pisomnym stuhlasom druhej Zmluvnej strany.

Zmluvu je mozné menit a dopliiat’ iba pisomnymi a ocislovanymi dodatkami po dohode
Zmluvnych stran, to sa netyka VOP, Katal6gu sluzieb a inych dokumentov podl'a VOP, ktoré je
BCS opravnené jednostranne menit’ spdsobom a v rozsahu podla VOP. Zmena spo&ivajlica v
udajoch tykajucich sa Zmluvnych stran (obchodné meno/nazov, sidlo, $tatutdrny organ, zmena v
kontaktnych osobach a ich udajoch, zmena &isla u&tu uvedeného v Zmluve) a akakol'vek ina
zmena, ktord ma vo vztahu k Zmluve iba deklaratorny uginok, nie je na zdklade dohody
Zmluvnych stran zmenou Zmluvy, ktora pre svoju platnost’ vyzaduje zmenu Zmluvy vo forme
pisomného dodatku. Takuito zmenu oznami povinna Zmluvna strana opravnenej Zmluvnej strane
spdsobom a za podmienok dohodnutych v ¢l. 11 VOP a tito zmena sa premietne do Zmluvy pri
najblizSom pisomnom dodatku. Su¢ast'ou oznamenia su doklady, z ktorych zmena vyplyva, najmi
vypis z obchodného alebo iného registra, rozhodnutie Zmluvnej strany, odkaz na prislusny pravny
predpis a podobne.

Ak v Zmluve nie je vyslovne uvedené inak, spravuje sa Zmluva ustanoveniami VOP a d’al3ich jej
priloh, OBZ a ostatnymi vSeobecne zaviznymi predpismi platnymi na uzemi Slovenskej

republiky.

Pred zaatim poskytovania SluZzby uzatvorili BCS a Objednéavatel’Zmluvu o spractivani osobnych
Gdajov v zmysle ¢lanku 28 GDPR, ako aj v zmysle § 34 Zakona o ochrane osobnych tdajov,
ktorou Objednavatel’ poveril BCS spractivanim osobnych tdajov v rozsahu a za podmienok v nej
dohodnutych.

Zmluva je vyhotovena v 2 vyhotoveniach, pri¢om kazdd Zmluvna strana obdrZi po 1 vyhotoveni.

Kazd4 Zmluvna strana tymto potvrdzuje, Ze je plne opravnena uzavriet’ a podpisat’ Zmluvu a
vykonavat’ povinnosti v zmysle Zmluvy. Zmluva zaklada platné a zavizné povinnosti pre kazdi
Zmluvna stranu.

Neplatnost, neucinnost’ alebo neaplikovatelnost’ niektorého ustanovenia Zmluvy nespdsobuje
neplatnost’, ne¢innost’ alebo neaplikovatel'nost’ tejto Zmluvy ako celku. V pripade neplatnosti,
neucinnosti alebo neaplikovateI'nosti niektorého ustanovenia Zmluvy si Zmluvné strany povinné
vyvinat’ vSetku sucinnost’, ktori od nich mozno spravodlivo poZzadovat, aby neplatné, nei¢inné
alebo neaplikovatelné ustanovenie Zmluvy nahradili novym ustanovenim v sulade s ti¢elom
Zmluvy. V pripade, ak bude pravny predpis citovany v Zmluve zru$eny a nahradeny inym
pravnym predpisom, odkazy Zmluvy na pévodny pravny predpis sa budii povazovat’ za odkazy
na pravny predpis, ktory ho nahradil.



5.10 Zmluvné strany svojimi podpismi potvrdzujii, Ze si Zmluvu preitali, porozumeli vietkym jej
ustanoveniam a sthlasia s jej obsahom. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tato Zmluva bola spisana
podla ich slobodnej a pravej vole, uréite, vaZne a zrozumitel'ne a Ze nebola uzatvorena v tiesni za
napadne nevyhodnych podmienok, pri€om na znak svojho sthlasu s fiou a jej obsahom ju
vlastnoru¢ne podpisuju.

5.11 Sa&astou tejto Zmluvy pri jej podpise s tieto Prilohy:
Priloha €.1: VP

Za Objednavatel’a: Za BCS:

V Bratislave diia _

V Bratislave diia

PAAS s.r.o. Bratislavské centrum sluzieb
Ing. Mario Slivka, konatel’ PhDr. Zuzana Merendova, riaditel'ka




