SERVISNA ZMLUVA SILVER ¢. MED-2012-026-Z
uzatvorenda podla § 2690ds. 2 zdkona ¢. 513/1993 Zb.
Obchodného zdkonnika v zneni neskor$ich predpisov (d’alej len ,.Zmluva‘‘)

Clanok I
Zmluvné strany
Nazov: Univerzitna nemocnica Martin
Sidlo: Kollarova 2, 036 59 Martin
ICO: 00365327
DIC: 2020598019
IC DPH: SK2020598019

Bankové spojenie:  Stétna pokladnica

Cislo uétu:

Zastipena: Doc. MUDr. Julian Hamzik, PhD. riaditel’
(d’alej len ,,Odberatel)

a

Obchodné meno: S&T Slovakia s.r.o.

Sidlo: Apollo Business Center, Mlynské Nivy 43/A, 821 09 Bratislava

I1CO: 31349935

DIC: 2020345591

IC DPH: SK2020345591

Zapisana: v OR SR Okresného sddu Bratislava 1, Oddiel: Sro, Vlozka ¢.: 5021/B

Bankové spojenie: ~ Tatra banka a.s.
Cislo ctu: I
Zastipena: Ing. Peter Dovhun, konatel’
Ing. Karol Sloboda, Business Unit manager for Medical
(d’alej len ,,Dodavatel™)
(Odberatel’ a Dodavatel’ d’alej spolu aj ako ,,Zmluvné strany* a jednotlivo ,,Zmluvn4 strana‘)

Clanok IT
Predmet Zmluvy

1.  Predmetom tejto Zmluvy je uprava vzdjomnych prav a povinnosti Zmluvnych stran pri
poskytovani servisnej starostlivosti zo strany Doddvatela o nainStalovany RTG systém,
typ: Digitalna Skiaskopicko — skiagraficka stena Duo Diagnost, identifika¢né cislo
systému: 927(d’alej len ,,Servis® a ,,Systém*), ktory je inStalovany na pracovisku Oddelenia
invazivnej kardioldgie Univerzitne] nemocnice Martin, Kolldrova 2, 036 59 Martin,
Slovenska republika (d’alej len ,,Pracovisko®).

2. Servis pristroja Duo Diagnostzahriiuje nasledovné ¢innosti a ndklady, ktoré su sucastou
Odplaty dohodnutej v tejto Zmluve:



a)  preventivnu udrzbu Systému v poCte 2 pracovnych dni (po 8 hod.) za 12 mesiacov a
v rozsahu podla servisného manudlu ur¢eného vyrobcom Systému a vSetky prace
s tymto spojené;

b)  vSetky price spojené s opravami a udrzbou Systému;

c) vSetky dodavky ndhradnych dielovv potrebnom mnoZstve, okremdodavok
vakuovychvyrobkov(RTG-Ziari¢a, zosilovacu obrazu);

d) udrziavanie prevadzkyschopnosti hardvérovej Casti Systému;

e) zhfna softwarovy Upgrade firmy Philips;

f)  elektrické revizie 1x ro¢ne, v zmysle platnych pravnych predpisov;

g) cestovné a vSetky ndklady spojené s ¢innost'ou servisného pracovnika pocas vykonu
¢innosti uvedenych v bodoch a), b), ¢), d) a e), to znamend, Ze mimo dohodnute;j
Odplaty za Servis nebudu v suvislosti s touto Zmluvou Odberatelovi fakturované
Ziadne ndklady naviac, pokial nie je v tejto Zmluve definované inak.

Servis poskytovany v rdmci tejto Zmluvy nezahfna najma:

a/ servis na odstranenie problémov mimo pristroja, na ktory je tito Zmluva viazana,

b/ Specifické zmeny poZadované odberatel'om, alebo sluzby na odstrdnenie

nedostatkov fungovania Systému v dosledku jeho prevadzky v inom prevddzkovom

prostredi akobol nainStalovany v ramci doddvky Systému a aky je znamy

Dodavatelovi,

¢/ inStalaciu, presun, odstrdnenie, modifikdciu, rekonfigurdciu alebo ndhradu Systému,

d/ opravy alebo sluzby nutné vykonat’ v dosledku chybnej, nedbalej, ¢i zlej obsluhy
Systému, alebo jeho zneuZitia zo strany odberatela vritane zlyhania odberatel'a
dodrZziavat’” pisomné inStalané, prevadzkové a idrzbové instrukcie a Specifikacie,

e/ sluzby v dosledku zmien vykonané v systéme Odberatel'om,

f/ sluzby potrebné vykonat’ v dosledku nedostatocnej podpory systému u Odberatel’a
alebo neopravnenych zdsahov do systému.

Clanok ITI
Miesto a ¢as plnenia

Dodévatel sa zavdzuje poskytnit’ Servis na Pracovisku. V pripade, Ze ¢ast’ Servisu nie je
mozné vykonat na Pracovisku u Odberatel’a, alebo by bolo vhodnejSie realizovat’ ju u
Dodavatela, alebo na akomkol'vek inom mieste, mdZe Dodavatel’ uskutocénit’ konkrétne
¢innosti aj na inom takto ur¢enom mieste, ktoré oznami Odberatel'ovi.

Odberatel’ sa zavidzuje poskytnit Doddvatelovi vSetku stcinnost’ potrebni pre riadny
a v€asny vykon Servisu na Pracovisku, pripadne na inom mieste v silade s odsekom 1
tohto ¢lanku ako aj zabezpecit' a umoZnit’ vstup zamestnancov Doddvatel’a, pripadne inych
0s0b ur¢enych Dodédvatel'om do priestorov Odberatel’a.

Odberatel’ je povinny upozornit Doddvatela na potrebu vykonania opravy najneskor
v lehote 24 hodin od zistenia potreby vykonania opravy.

V pripade potreby vykonania opravy, je Doddvatel' povinny nastipit’ na vykon opravy do
24 hodin, okrem pripadu (i) ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak, alebo (ii) na vykon
opravy je potrebny ndhradny diel, materidl, suciastka alebo ind vec, ktorej obstaranie alebo
vykonanie trvd viac ako 24 hodin maximdlne vSak 48 hodin. O tejto skutoc¢nosti bude
Dodavatel informovat’ Odberatel’a.



Zmluvné strany sa dohodli, Ze terminy pre preventivnu tdrzbu Systému (2 udrzbové dni)
v ramci tejto Zmluvy su nasledovné: pocas trvania zmluvy v nasledovnych v mesiacoch
Zmenu tychto terminov je mozné uskutocnit’ len vzdjomnou dohodou oboch Zmluvnych
stran. Takéto zmeny musia byt dohodnuté vzdy vcas, aby nenarusili prevadzku
u Odberatel'a. Zmluvné strany sa dohodli na nahlasovani poruch telefonicky, e-mailom,
faxom.

Vsetky préace a ¢innosti, ktoré st predmetom tejto Zmluvy, sa budd vykondvat’ vyhradne
v pracovné dni a v rdmci pracovnej doby, pokial’ sa Zmluvné strany nedohodnd inak.

Po ukonceni konkrétnej Cinnosti Servisu vyplni servisny pracovnik formuldr servisného
vykazu (d’alej len ,,Vykaz*) a nechd si ho potvrdit’ zodpovednym pracovnikom oddelenia
servisu zdravotnickej techniky Odberatel'a. Ak ukonci servisny pracovnik svoju ¢innost’ az
po skonceni pracovnej doby, ur¢i Odberatel’ iného pracovnika ktory bude prave v sluzbe
abude opravneny potvrdit Vykaz. Jednu képiu Vykazu ponechd servisny pracovnik
k dispozicii Odberatel'ovi. Vykaz tvori ako priloha €. 1 neoddeliteInu sicast’ tejto Zmluvy.
Servisny vykaz bude prilohou faktury.

V pripade ak Odberatel' nepoveri Ziadneho iného pracovnika na potvrdenie Vykazu,
Dodavatel je oprdvneny poziadat akychkolvek dvoch pracovnikov Odberatela
o potvrdenie Casu ukoncenia Servisu aodchodu z Pracoviska atymto sa bude Vykaz
povazovat’ za potvrdeny.

Clanok IV
Prava a povinnosti Zmluvnych stran

V pripade ak vrdmci Servisu dojde k vymene vadnych dielov za bezvadné, vSetky
vymenené vadné diely je Odberatel’ povinny vratit Doddvatelovi. V opacnom pripade ma
Dodavatel pravo vyfakturovat’ Odberatel'ovi cenu pouZitého bezvadného dielu.

Odberatel' sa zavizuje prevddzkovat'® Systém v silade sjeho uréenim a prisluSnymi
technickymi podmienkami stanovenymi pre jeho pouZivanie a sic¢asne dodrZiavat’ pokyny
Dodavatela pre pouzivanie Systému, v opa¢nom pripade Dodavatel’ nenesie zodpovednost’
za skuto¢nost’, Ze je Systém mimo prevadzky po bodu dlhsiu ako je definované v odseku 5
tohto ¢ldnku ako ani za iné suvisiace nasledky.

V pripade, Ze Odberatel neposkytne Dodavatel'ovi sicinnost’ potrebni na plnenie jeho
povinnosti podla tejto Zmluvy, Doddvatel sa nedostdva do omeSkania s plnenim
povinnosti podl'a tejto Zmluvy a o Cas, pocas ktorého Odberatel' neposkytol stucinnost’ sa
predlzuji Dodavatel'ove terminy na plnenie.

Dodévatel’ sa zavizuje, Ze sa pokusi vykonat opravy RTG systému tak, aby pristroj bol
v prevadzke minimdlne 90% pracovného Casu, kde sa tento Cas vypocitava z pracovnej
doby 8 hodin denne a 250 pracovnych dni v roku.

Odberatel’ sa zavizuje, Ze po dobu trvania tejto Zmluvy, neumozni Ziadnej inej osobe,
okrem Doddvatel'a a nim uréenych osob vykondvanie servisnej starostlivosti pre Systém,
okrem pripadu ak s tym vopred vyslovi Dodavatel’ sihlas. V opacnom pripade Dodévatel’
nezodpovedd za Ziadne Skody, ktoré tym Odberatel'ovi vzniknu a je opravneny odstipit’ od
tejto Zmluvy. Rovnaké pravo ako podla predchadzajicej vety ma Dodavatel’ v pripade, ak



Wk

Odberatel’ uskutocni zmeny Systému (softvér/hardvér) bez predchddzajiceho pisomného
suhlasu Dodévatel’a.

Dodévatel' podpisom tejto Zmluvy prehlasuje, Ze je drzitelom vSetkych potrebnych
opravneni na vykondvanie servisnej ¢innosti na zariadeniach zdravotnickej techniky, d’alej
7Ze ma potrebné technické vybavenie a odborne zaskoleny persondl na vykondvanie
predmetnej ¢innosti, ktory vlastni prislusné osvedcenia o odbornej sposobilosti, a ktory je
priebezne zaSkol'ovany v Skoliacom stredisku spolo¢nosti Philips.

Vsetky plnenia v rdmci tejto Zmluvy budi uskutocnené v silade so zndamymi a najnovsimi
technologickymi poznatkami vyrobcu Systému.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak poskytovaniu Servisu bude branit’ prekdzka,
ktord vznikla nezdvisle na voli povinnej Zmluvnej strany a bude jej branit’ v splneni jej
povinnosti podla tejto Zmluvy, ak nemoZno rozumne predpokladat, Ze by povinnd
Zmluvna strana tito prekdzku alebo jej nédsledky odvratila alebo prekonala alebo Ze by
v dase vzniku povinnosti tito prekdzku predvidala, prediZia sa terminy na poskytnutie
Sluzieb definované v tomto ¢lanku o Cas trvania takejto prekazky.

V pripade ak Odberatel’ bude mat’ zdujem o poskytnutie sluzieb, dodanie tovaru alebo o ind
¢innost’, ktord nie je definovand v odseku 2 ¢lanku II tejto Zmluvy, tieto budid predmetom
samostatnej objedndvky, pripadne zmluvy a ich cena sa bude platit’ nad rdmec Odplaty.

Clanok V
Odplata a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli na odplate za Servis v celkovej vySke 8 004,-EURbez DPH za
obdobie 12 kalenddrnych mesiacov, po¢nic ditumom ucinnosti zmluvy (d’alej len
,Odplata®).

Dohodnuty mesa¢ny pausil je 667,- EUR bez DPH(d’alej len ,,Pausal®).

Odberatel je povinny uhradit pausidl na zdklade a v sulade s faktirou vystavenou
Dodédvatelom. Doddvatel’ je oprdvneny vystavit' faktiru kazdy mesiac. Faktiry budud
vystavené k poslednému diu prislusného mesiaca, kde splatnost’ faktiry bude 30 dni.
Nevystavenie faktiry k poslednému diiu prisluSného mesiaca, nema za ndsledok zanik
prava Doddvatela faktiru vystavit’.

Pausdl sa povaZzuje za splatend pripisanim prisluSnej sumy na ti¢et Doddvatela.

V pripade, Ze v priebehu platnosti tejto Zmluvy ddjde k zmene vysky DPH, budud
zodpovedajicim spdsobom upravené aj jednotlivé faktiry, ktorymi sa bude fakturovat’
dohodnuty mesacny pausal.

V pripade ak bude ohrozend schopnost’” Odberatel'a splacat’ Odplatu a Pausal alebo ich
Cast, je povinny na tito skutoCnost’ bez zbyto¢ného odkladu upozornit Dodévatel’a
a pripadne na zdklade poziadavky Dodévatel’a zaplatenie zvySnej Casti Odplaty zabezpecit'.
V pripade, Ze sa Odberatel dostane do omeskania s platenim akejkol'vek Casti Pausalu, je
povinny zaplatit' Dodavatelovi urok z omeskania vo vySke 0,05% z dlZznej sumy, a to za
kazdy deii omeskania.

V pripade, ak pride k poruSeniu povinnosti Dodédvatel'a podla odseku 4 ¢lanku IV,
Dodévatel’ je povinny uhradit’ odberatel'ovi penédle v maximalnej vySke 50 EUR za kazdy
pracovny den omeSkania, pricom ndroky Odberatela z porusenia tohto ¢lanku sa povazuji
za uspokojené. Dodavatel’ nema povinnost’ uhradit’ Odberatel'ovi usly zisk.



Clanok VI
Trvanie Zmluvy

Tato Zmluva sa uzatvara na obdobie 12 mesiacov, ktora zacina plynit od
1.8.2012.PoZiadavka na prediZenie Zmluvy musi byt doruéend druhej Zmluvnej strane
minimélne jeden (1) mesiac pred uplynutim Casu trvania Zmluvy, inak je neplatna.

Okrem pripadov uvedenych v tejto Zmluve, tdto Zmluva zanika:

a) uplynutim ¢asu, na ktory je Zmluva uzatvorena;

b) vzdjomnou pisomnou dohodou Zmluvnych strdn podpisanou oboma Zmluvnymi
stranami;

Odstupenie je u¢inné odo dila dorucenia prisluSného ozndmenia o odstipeni druhej
Zmluvnej strane.

¢/ vypovedou niektorej zo Zmluvnych stran, pricom Zmluva modze byt vypovedand
ktoroukol'vek zo Zmluvnych strdn bez uvedenia ddovodu. Vypovednd lehota je 3
mesacnd a zaCina plynit prvym dnom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom
bola vypoved dorucena.

Clanok VII
Oznamy a vzajomna komunikacia

Zmluvné strany sa dohodli, Ze akékol'vek oznamy, poziadavky, objedndvky, suhlasy,

reklamécie, pripadne ind komunikdcia Zmluvnych strdn (d’alej len “oznam’) vyplyvajice

z tejto Zmluvy budu uskutociiované:

a) pisomnou formou, tj. doporu¢enym listom prostrednictvom poSty alebo
registrovanych kuriérov, alebo e-mailom,

b) budu adresované na nizsie uvedené dorucovacie adresy Zmluvnych stran, pripadne e-
mailové adresy.

Zmluvné strany si navzdjom oznamuju svoje adresy a kontaktné osoby pre zmluvné tikony:

na strane Dodavatel’a:

Obchodné meno: S&T Slovakia s.r.o.

Sidlo: Apollo Business Center, Mlynské Nivy 43/A, 821 09 Bratislava
Zodpovednd osoba: p. Gasparik, Service Manager, HelpDesk tel.: +421 2 58273808

na strane Odberatela:

Obchodné meno: Univerzitnd nemocnica Martin

Sidlo: Kollarova 2, 036 59 Martin

Zodpovednd osoba:  p. Patusovd, Technicky odbor, tel.+421 43 4220537

Zmluvné strany sa dohodli, Ze za riadne doruceny oznam sa povaZzuje vylucne ten, ktorého
dorucenie je preukdzatelné prostrednictvom poStovej ndvratky, potvrdenia o dorueni
zasielky od kuriéra, alebo potvrdenia o doruceni a prevzati e-mailovej spravy.

Akdkol'vek zmena adresy, poverenych zodpovednych osob a/alebo ich kontaktnych tdajov
musi byt urobend pisomnym oznamom formou doporuceného listu, kde Zmluvna strana,



ktord vykonala zmenu, musi ozndmit’ nové ddaje a skuto¢nosti druhej Zmluvnej strane.
Druhd Zmluvnd strana musi pisomne potvrdit’ obdrZanie takéhoto oznamu. Kym Zmluvnd
strana, ktord vykonala zmenu, neobdrZi pisomné potvrdenie o obdrZzani takéhoto oznamu,
za doru¢eny oznam sa povazuje ten, ktory Zmluvnd strana odoslala na dovtedy zndmu
adresu ¢i iny kontaktny udaj.

Clanok VIII
Zavereéné ustanovenia

Tato Zmluva nadobida platnost diiom jej podpisania oboma Zmluvnymi stranami
a ucinnost’ ditom nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmluv.

Zmluvu mozno menit’ len na zdklade vzdjomnej dohode oboch Zmluvnych stran, a to vo
forme pisomnych dodatkov k Zmluve, o¢islovanych podl'a poradia ich prijatia.

Pravne vztahy Zmluvnych stran zaloZené Zmluvou, ak ich Zmluva vyslovne neupravuje
inak, sa riadia prisluSnymi ustanoveniami Obchodného zdkonnika a ostatnych platnych
pravnych predpisov Slovenskej republiky.

Ak by niektoré ustanovenia Zmluvy mali byt neplatnymi uZ v ¢ase jej uzavretia, alebo ak
sa stand neplatnymi neskdr po uzavreti Zmluvy, nie je tym dotknutd platnost’ ostatnych
ustanoveni Zmluvy. Namiesto neplatnych ustanoveni Zmluvy sa pouZiju ustanovenia, ktoré
su obsahom a uc¢elom najblizsie obsahu a ucelu Zmluvy.

Zmluva je vyhotovena v Styroch (4) vyhotoveniach. Kazda zo Zmluvnych stran obdrzi dve
(2) vyhotovenia.

Zmluvné strany prehlasujd, Ze tito Zmluva bola spisand podla ich skutoc¢nej vole a na
zaklade pravdivych udajov, bola nimi precitand, jej obsahu porozumeli a na znak suhlasu
ju vlastnoru¢ne podpisali. Zmluvné strany suCasne prehlasuju, Ze tito Zmluva nebola
uzavretd v tiesni ani za inych jednostranne nevyhodnych podmienok.

V Bratislave, dina 21.06.2012 V Martine dfa ........ccccvvvveneens
S&T Slovakia s.r.o.
Ing. Peter Dovhun
konatel’ Univerzitnd Nemocnica Martin
Doc. MUDr. Julian Hamzik, PhD.
riaditel’
S&T Slovakia s.r.0.

Ing. Karol Sloboda
BUMM



