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(dale] len ,,Pouifvatel") 

Mesto Senec 
Mierove namestie 8, 903 01 Senec 

00 305 065 

Ing. Pavol Kval 

primator 
musenec@senec.sk e-mail: 

Nazov: 

Sfdlo: 

IC:O: 

Zastupenv: 

Pouffvatel: 2. 

a 

Zastupca Poskvtovatela osvedcuje pravo konaf za Poskvtovatela na zaklade plnomocenstva udeleneho dfia 
3.3.2021. 
(dale] len .Poskytovatet" alebo 11DEUS11) 

DataCentrum elektronizacle uzernne] sarnospravv Slovenska (DEUS) 
Namestie Mateja Korvina c. 1, 811 07 Bratislava 

45 736 359 

Mgr. Jana C:ervinkova, MBA 

manazerka obchodneho a komunlkacneho oddelenia 
obce@zdruzeniedeus.sk e-mail: 

Nazov: 
Sid lo: 

IC:O: 

Zastupenv: 

Poskytovate r: 1. 

cfslo zmluvy pouzfvatela: 

ZLP-SG3-2025-4 cislo zmluvy poskvtovatela: 

uzatvorena v zmysle § 269 ods. 2 zakona c. 513/1991 Zb. Obchodneho zakonnlka v zneni neskorsich 

predpisov medzi nasledujucirni zmluvnvml stranami (dale] len ,,Zmluva") 

Zmluva o prepojenf k IS DCOM® 

DCOM integracie 

DataCentrum 
elektronizacie 
Uzemnej samospravv 
Slovenska DEUS ••• ••• 
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Ucelom tejto Zmluvy je vymedzenie pravnvch vztahov medzi Poskvtovatelorn a Pouzfvatelorn za ucelorn 
naplnenia zarneru realizovat a prevadzkovat vzajornne prepojenie IS DCOM® a IS Pouzfvatela. Ucelom 
tohto prepojenia je zfskavanie udajov z invch inforrnacnvch svsternov verejnej spravv prepojenvch s IS 
DCOM® a ich sprfstupnenie pre IS Pouzfvatela na ucely regulacie parkovania na uzerru Pouzfvateta a 
uplatnovania pravidiel parkovacej politiky Pouzlvatela a elektronickych sluzieb Pouzlvateta. 

clanok 1 
Ocel Zmluvy 

6. Pouzfvatel' bude ako organ riadenia v zmysle § 5 ods. 2 pfsm. c) zakona i: 95/2019 Z. z. o lnformacnvch 
technologiach vo verejnej sprave a o zmene a doplnenf niektorvch zakonov (dale] len ,,zakon o ITVS") 
spravcorn buduceho inforrnacneho svsternu na regulaciu parkovania na uzernl Pouffvatela a uplatnovanie 
pravidiel parkovacej politiky a elektronickvch sluzleb Pouzfvatefa. (dale] len ,,IS Pouzfvatela"}, 

s. Pouflvatel' je na ucely tejto Zmluvy obcou v sulade s § la ods. 1 alebo ods. 2 zakona c. 377 /1990 Zb. o 
hlavnom meste Slovenskej republiky v znenf neskorsich pravnvch predpisov, § 2 ods. 2 zakona c. 401/1990 
Zb. o meste Kosice v znenf neskorsich pravnvch predpisov alebo § 1 ods. 1 zakona c. 369/1990 Zb. o 
obecnom zriadenf v znenf neskorsich pravnvch predpisov. 

4. DEUS je v zmysle § 9a ods. 4 zakona o e-Governmente opravnenv ziskavat udaje z invch informacnvch 
svsternov verejnej spravv na ucely vyuzfvania IS DCOM® obcami na zabezpecenie vvkonu verejnej moci 
elektronicky a prevadzkovanie lnforrnacnvch svsternov verejnej spravv v ich sprave prostrednfctvom 
IS DCOM®. DEUS je zaroven opravnenv udaje ziskane z lnvch inforrnacnvch svsternov verejnej spravv 
spristupnit aj obciam, ktore nevvuzfvaju IS DCOM® na vvkon verejnej moci elektronicky, na 
prevadzkovanie inforrnacnvch svsternov verejnej spravv v ich sprave a na zabezpecenie zakladnvch 
clnnosti v oblasti elektronickeho vvkonu vnutornvch agend a prevadzku ostatnvch inforrnacnvch 
svsternov, ktore obec pouzfva. 

3. DEUS v zmysle § 9a ods. 3 zakona o e-Governmente zabezpecuje pre obce miesto na sprlstupriovanle 
udajov suvisiacich s vvkonorn originalnvch kompetencif, ktore podla osobitnvch predpisov poskvtuju 
ostatnvrn organorn verejnej moci, a obce su povinne ukladat tieto udaje v datovom centre. Na ucely podta 
prvej vety su obce opravnene integrovat informacne svsternv verejnej spravv, ktorvch su spravcarnl, 
s IS DCOM®. 

2. DEUS je spravcorn lnforrnacneho svsternu Datove centrum obcl a miest (d'alej len ,,IS DCOM®"), ktorv ako 
nadrezortnv lnforrnacnv system verejnej spravv poskytuje obciam technicke a prograrnove prostriedky na 
vvkon verejnej moci elektronicky, na prevadzkovanie inforrnacnvch svsternov verejnej spravv v ich sprave 
a na zabezpecenie zakladnvch clnnosti v oblasti elektrcnickeho vvkonu vnutornvch agend a prevadzku 
ostatnvch inforrnacnvch svsternov, ktore obec pouzfva. 

1. DEUS je zaujmove zdruzenie pravnickvch os6b zalozene podta § 20f zakona c. 40/1964 Zb. Obcianskv 
zakonnlk, ktoreho zakladatelmi a jedlnvmi clenmi su v zmysle § 9a ods. 1 zakona i: 305/2013 Z. z. 
o elektronickej podobe vvkonu p6sobnosti organov verejnej moci a o zmene a doplnenf nlektorvch 
zakonov (zakon o e-Governmente) (dale] len ,,zakon o e-Governmente") Ministerstvo financif Slovenskej 
republiky a Zdruzenie miest a obci Slovenska. 

Preambula 



3 

2. Pouzfvatel taktief berie na vedomie a suhlasi s tvm, ze vybudovanie prepojenia IS Pouflvatela k IS DCOM® 
si vvzaduje na strane Poskvtovatela nakladv vo vyske 5 000 € sluflace na pokrytie inlciallzacne] fazv 
pripojenia Pouzfvatefa na integracie poskvtovane IS DCOM®, nastavenie lnfrastrukturneho pripojenia a 
prfstupov do IS DCOM® a vykonanie akceptacnvch testov za ucelom overenia o funkcnosti vzajornnej 
kornunikacie IS Pouflvateta a IS DCOM® vratane nastavenia prevadzkv, Tieto sa Objednavate] zavazuje 
uhradit jednorazovo po vybudovanf prepojenia IS Pouzivatela k IS DCOM®, a to formou platobneho 
vvrneru. 

1. Pouzfvatef berie na vedomie a suhlasf s tvm, ze pouzfvanle IS DCOM® je v zmysle § 9a ads. 4 zakona o 
e-Governmente a sposoborn opisanvm v tejto Zmluve spocivajucorn v zfskavanf udajov z invch 
lnforrnacnvch svsternov verejnej spravv prepojenvch s IS DCOM® a ich sprfstupnenie pre IS Poufivatela 
kazdorocne spoplatnene uhradou poplatku, ktoreho vyska je 0,40 € za obvvatela rocne (podl'a poitu 
obyvatel'ov zverejnenych Statistickym uradom SR k 31.12. predcbadzaluceho roka, t. j. roku, ktory 
predch6dza utiieniu vysky ceny na nadchadzajuci rok), a to formou platobneho vvrneru. 

clanok s 
Cena za plnenia 

1. Cas plnenia je upravenv podla Prflohy t: 2: Harmonogram plnenia. 
2. Aby nedoslo k pochybnostiam, Poskytovater zacne Objednavatelovi poskvtovat sluzby podla tejto Zmluvy 

v zmysle harmonogramu najneskor v 20. pracovnv den ado dfia ucinnosti tejto Zmluvy, a to z dovodov 
nevvhnutnvch internvch schvalovaclch procesov Poskvtovatela, ktore tomuto poskytovaniu 
predchadzaju, 

3. Zrnluvne strany su opravnene vyuzfvat prava podta tejto Zmluvy a su povinne plnit zavazky podla tejto 
Zmluvy od okamihu nadobudnutia jej ucinnosti, ak nie je uvedene inak. 

clanok 4 
Cas plnenia 

Miestom plnenia je administrativne sidlo Pouzfvatela. 

clanok 3 
Miesto plnenia 

1. Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Poskvtovateta poskvtnut Pouffvatelovi plnenia uvedene v tomto 

clanku Zmluvy. 
2. Za podmienok uvedenvch v tejto Zmluve sa Poskytovater zavazuje umoznit Pouflvatelovl vvtvorit 

prepojenie IS Pouzfvatela k IS DCOM® za ucelom zfskavania udajov z lnforrnacnvch svsternov verejnej 
spravv integrovanvch k IS DCOM® v rozsahu definovanom podla Prflohy c. 1 - Rozsah poskvtovanvch 
slufieb, 

3. Pouzivatef sa zavazuje, ak to bude potrebne, udelit Poskytovaterovi bezodkladne na zaklade pofiadavkv 
Poskvtovatela, osobitne plsornne plnomocenstvo s rozsahom potrebnvm pre plnenie tejto Zmluvy. 

clanok 2 
Predmet Zmluvy 
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1. Pouzfvatel' sa zavazuje poskvtovat Poskytovaterovi a osobarn, ktore poveril vvkonorn cinnosti podla tejto 

Zmluvy suclnnost, ktoru mozno od Pouzfvatela spravodlivo pozadovat, potrebnu na to, aby doslo k 
naplneniu ucelu tejto Zmluvy. Pouzivatef je povinnv v rarncl sucinnosti zabezpecit pripravenosf IS 

Poufivateta na to, aby mohol pouzfvat sluzby podla clanku 2 tejto Zmluvy, co je technicka podmienka 

pouzfvanla sluzieb podla tejto Zmluvy. Aby nedoslo k pochybnostiam, Poskytovater neznasa 

zodpovednost za to, ak v d6sledku neposkytnutia sucinnosti zo strany Pouzivatela nemozno poskvtovat 

plnenia, na ktore sa zaviazal. 

2. Poufivate] sa zavazuje, ze poskytne vsetku nevvhnutnu suclnnost: 

a) pre iniciallzacnu fazu pripojenia Pouzivateta na integracie poskvtovane IS DCOM®, 

b) pri nastavenf lnfrastrukturneho pripojenia a prfstupov do IS DCOM®, 

clanok 1 
Sucinnost' 

1. Neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy so zavaznostou pre obe zrnluvne strany su aj nasledovne 
dokumenty: 

a) Prfloha c. 1- Rozsah poskvtovanvch sluzleb 

b) Prfloha c. 2 - Harmonogram poskvtovanvch slufieb 
c) Prfloha c. 3 - Para metre poskvtovanvch slufieb 
d) Prfloha c. 4 - Ucely spracuvania osobnvch udajov a zoznam zakladnvch bezpecnostnvch opatrenf 

Tieto dokumenty su pre zrnluvne strany zavazne a tvoria neoddelltelnu sucast Zmluvy. 
2. Z d6vodu buducich nepredvldatelnvch legislativnych zmien alebo lnvch technickvch zmien si Poskytovater 

vyhradzuje pravo jednostranne menit dokumenty uvedene v bode 1 tohto clanku Zmluvy. V prfpade 
zmeny podta predchadzajuce] vety je Poskytovater povlnnv pfsomne informovat Pouzfvatefa o planovanej 
zmene aspen 30 dnf vopred formou e-mailovej notifikacie. Zmena nadobuda platnost a uclnnost 30. 

driorn po jej uverejnenf na webstranke www.dcom.sk. 
3. Pouzfvate] ma pravo vypovedat Zmluvu do 30 dnf od dorucenla oznarnenia o planovane] zmene 

Pouzfvatelovl podla ods. 2. tohto cl°anku. V prl pade, ak Pouzfvatef Zmluvu nevvpovie, t.z. nedoruci 

pisomnu vvpoved' Zmluvy v lehote 30 dnf od dorucenia oznarnenia o planovane] zmene Pouzfvatelovi 
podra ods. 3. tohto clanku, dokument v znenf zmien sa stane prefiho zavazny. 

4. lne dokumenty technickeho charakteru (napr. Prevadzkovv poriadok, Pravidla pouflvania slufieb IS 
DCOM®, detallnv rozsah a funkcnost modulov IS DCOM®) je DEUS opravnenv v buducnosti vvdat, vvdat 
opatovne a rnenit jednostranne. Dokumenty podla prvej vety su rovnako prlstupne Pouflvatelovl. 
Pouzfvatef bude lnformovanv o zrnenach vyssie uvedenvch dokumentov prostrednfctvom emailovej 

notifikacle. Pouzfvatef je povlnnv sa oboznarnlt s tvmito zmenami a riadit sa pravidlami tam uvedenvmt 
alebo je Pouzfvatef z d6vodu zmeny uvedenvch dokumentov opravnenv tuto Zmluvu ukoncif vvpovedou 
obdobne, ako v prfpade dokumentov podla ods. 1 tohto clanku Zmluvy. 

clanok 6 
Zavazne dokumenty 
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1. Zrnluvne strany {d'alej aka aj .Spolocn! prevadzkovatelia" jednotlivo ,,prevadzkovater") spolocne urcill 

ucely a prostriedky spracuvania osobnvch udajov, s ohradom na tuto skutocnosf uzatvaraju tuto Dohodu 

v sulade s clankom 26 GDPR a § 33 zakona c. 18/2018 z. z. o ochrane osobnvch udajov a o zmene 

a doplnenf niektorvch zakonov {d'alej len .zakon o ochrane osobnvch udajov"), prostrednfctvom ktorej 

urcuju svoju zodpovednost ta plnenie povinnostf podla GDPR a zakona o ochrane osobnvch udajov 
2. Spolocni prevadzkovatelia spolocne spracuvaju osobne udaje, cfm vvkonavaju spracovatelske operacie 

alebo subor spracovatelskvch operacll s osobnvrni udajrni automatlzovanvmi alebo neautornatizovanvrni 

prostriedkami. 

3. Spolocnl prevadzkovatelia v casti vvkonavaju spolocne spracovatetske operacie na zaklade ich povinnostf 

a opravneni vvolvvajuclch z osobitnvch pravnvch predpisov tak, aby ich spracovanie bolo v sulade so 

zakonorn a nedoslo k ich zneufitiu alebo neopravnenernu spracuvaniu. 

4. Spolocni prevadzkovatella sa dohodli, ze vvkonavanle prav dotknutvch osob podta clankov 12 az 23 GDPR 

a podla § 19 az § 30 zakona o ochrane osobnvch udajov zabezpecf kazdy samostatne a to v tej casti 

spracuvania osobnvch udajov, ktoru realizuje danv prevadzkovate]. 

5. Kazdy prevadzkovatet prlmeranvm sposoborn na svojom webovom sldle informuje dotknute osoby, kde 

si svoje prava mozu uplatnit a zverejnf kontaktne udaje, na ktorvch je rnofne prava uplatnit, 
6. Tymto nie je dotknute pravo dotknutvch osob uplatriovat svoje prava u kazdeho prevadzkovatela a voci 

kazdemu prevadzkovatelovl samostatne. O takomto uplatnenf prav dotknutej osoby je prevadzkovatel' 

povlnnv informovat druheho prevadzkovateta ihned' po obdrzani takejto ziadosti dotknutej osoby. 

7. Spolocni prevadzkovatelia deklaruju, ze si budu poskvtovat suctnnost v zaujrne konzlstentneho 

uplatfiovanla GDPR a zakona o ochrane osobnvch udajov 
8. Spolocni prevadzkovatelia su osobitne zodpovednf za korespondujuce spracuvanie osobnvch udajov v 

sulade so zasadarni spracuvania osobnvch udajov podla clanku 5 ods. 1 GDPR a § 6 az 13 o ochrane 

osobnvch udajov v tej casti spracuvania osobnvch udajov, ktoru realizuje dany prevadzkovatet, 

9. Spolocni prevadzkovatelia sa dohodli, ze plnit inforrnacnu povinnost podla clanku 13 a 14 GDPR a § 19 a 

20 zakona o ochrane osobnvch udajov budu samostatne, vzdy ten prevadzkovate], v kontexte cinnosti 

ktoreho sa od dotknutvch osob ziskavaju osobne uda]e alebo v prfpade osobnvch udajov, ktore neboli 

ziskane od dotknutej osoby, ten prevadzkovatet, ktorv osobne udaje ziskal. 

10. Kazda osoba, ktora utrpela rnajetkovu alebo nernajetkovu ujmu v dosledku porusenia GDPR ma pravo na 

nahradu utrpenej skodv od prevadzkovatela. 
11. Kazdy prevadzkovater, ktorv sa zucastnil na spracuvani podla tejto dohody, je zodpovednv za skodu 

sposobenu spracuvanlm osobnvch udajov, ktore bolo v rozpore s GDPR. 

12. Prevadzkovate] je zbavenv zodpovednosti za skodu, ak preukaze, ze nenesie ziadnu zodpovednost za 

udalost, ktora sposobila skodu. 

13. Spolocni prevadzkovatelia su zodpovednf za skodu sposobenu spracuvanfm, pricom kazdy prevadzkovatel' 

zodpoveda za celu skodu, aby sa dotknutej osobe zabezpecila ucinna nahrada. 

14. Prevadzkovater, ktory zaplatil nahradu sposobenej skody v plnej vyske, ma pravo ziadat od druheho 

prevadzkovatera zapojeneho do toho isteho spracuvania tu cast nahrady skody, ktora zodpoveda jeho 

podielu zodpovednosti za skodu. 

15. V prf pade bezpecnostneho incidentu, ktory ovplyvnf spracuvanie osobnych udajov druheho 

Clanok s 
Poverenie spracuvani m osobnvch udajov 

c) pre vykonanie akceptacnvch testov za ucelom overenia o funkcnosti vzajomne] kornunikacie IS 

Pouzlvatela a IS DCOM® vratane nastavenia prevadzkv a vvufltia post irnplementacnej podpory. 
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1. Tata Zmluva sa uzatvara na dobu neurcltu od momentu podpisu protokolov akceptacnvch a integracnvch 
testov podla aktivity t: 5 prflohy c. 2 - Harmonogram poskytovania slufieb. 

2. Tata Zmluva sa povinne zverejfiu]e v zmysle § 47a Obcianskeho zakonnlka a podl'a § Sa zakona c. 211/2000 
Z. z. o slobodnom pristupe k inforrnaclarn a o zmene a doplneni nlektorvch zakonov (zakon o slobode 
informacll). Zrnluvne strany sa dohodli, ze zverejnenie Zmluvy zabezpeci Pouzfvatel, co vsak nevvtvara 
prekazku k zverejneniu Zmluvy a] Poskytovatel'om. 

3. Zmluvne strany zhodne potvrdzuju, ze Zmluva neobsahuje obchodne, bankove alebo dafiove tajomstvo, 
utajovanu skutocnost, dovernu lnforrnaciu alebo inu inforrnaciu, ktora by sa nemohla spristupnit, 
Zmluvne strany suhlasia so zverejnenfm Zmluvy vratane jej priloh v plnom znenf. 

4. Tata Zmluva nadobuda platnost jej podpisanim opravnenvrni zastupcarni oboch zrnluvnvch stran a 
ucinnosf dfiorn nasledujucirn po dni jej zverejnenia. 

5. Zmluva moze byt ukoncena: 
a) vzajornnou dohodou zrnluvnvch stran, 

6. Zmluva moze bvt ukoncena vvpovedou Poskytovatel'a s trojrnesacnou vvpovednou dobou, ak: 
a) Pouffvatel' sprfstupni autentifikacne uda]e neopravnene] osobe alebo ich zneufije, 
b) Pouzfvatef opakovane (t. j, aspori dvakrat) v priebehu [edneho roka porusl ine podmienky uvedene 

v tejto Zmluve, a to napriek tomu, ze uz bol na porusenie podmienok pouzfvania sluzleb IS DCOM® 
aspori raz pisomne upozornenv a napriek tomu podmienky pouzfvanla slufieb IS DCOM® opatovne 
porusil, 

clanok 10 
Platnost' a ucinnost' Zmluvy 

1. Zakladne parametre poskvtovanvch slufieb IS DCOM® pre Pouzfvatela su vvmedzene v prflohe c. 3 
Para metre poskvtovanvch slufieb, ktora tvorl neoddelitelnu sucast tejto Zmluvy. 

clanok 9 
Parametre poskvtovanvch slufieb 

prevadzkovatela, je prevadzkovate] u ktoreho bezpecnostnv incident vznikol, povlnnv ihned' 

bezpecnostnv incident oznarnit zodpovednej osobe druheho prevadzkovatela. Povinnosti podl'a clanku 33 
a clanku 34 GDPR plnf zodpovedna osoba. Oznarnenle dozornemu organu je potrebne vvkonat 
prostrednfctvom forrnulara na nahlasovanie bezpecnostnvch incidentov zverejneneho na webovej 
stranke dozorneho organu. 

16. Zodpovedna osoba poskytuje informacie o nasledkoch a potencialnvch nasledkoch incidentu na vsetkvch 
spolocnvch prevadzkovatefov, aka aj inforrnacle o dalsorn vvsetrovani bezpecnostneho incidentu 
a prijatvch opatreniach. 

17. Kazdy prevadzkovate] je samostatne zodpovednv za oznarnenie bezpecnostneho incidentu zodpovednej 
osobe, ak incident nastal v rarnci jeho zodpovednosti. Nakladv spojene v riesenlm bezpecnostneho 
incidentu a nakladv spojene s tvrn, aby sa incidentu zabranilo v buducnosti, uhradza prevadzkovatel, na 
ktoreho technickvch prostriedkoch incident nastal. 

18. Zodpovedna osoba kazdeho zo spolocnvch prevadzkovatetov je zodpovedna za vedenie registra 
bezpecnostnvch incidentov za korespondujuceho prevadzkovatela. V rarnci poskytovanej sucinnosti jej 
su bezodkladne spristupfiovane inforrnacie z registra bezpecnostnvch incidentov aj druheho spolocneho 
prevadzkovatera, 
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1. Tata Zmluva a pravne vztahv vzniknute na zaklade tejto Zmluvy sa riadia ustanoveniami zakona c. 
513/1991 Zb. Obchodneho zakonnika a ostatnvrni platnvrni pravnvmi predpismi Slovenskej republiky. 

2. Zmluvu je mozne menit len na zaklade dohody oboch Zrnluvnvch stran uzavretej formou plsornneho a 
ocislovaneho dodatku, ak nie je dohodnute inak. Zmluvne strany sa dohodli, ze nasledovne zmeny 
nevvzaduju formu pisomneho dodatku k Zmluve, ale je ich rnome vykonat: sp6sobom poplsanvrn v tejto 
Zmluve: 
a) zmeny priloh tejto Zmluvy podla cl. 6 Zmluvy, vvkonane sp6sobom uvedenvrn v cl. 6 tejto Zmluvy, 

c1anok 13 
Zaverecne ustanovenia 

1. Pouffvatel' berie na vedomie a akceptuje skutocnost, ze nakolko Poskytovater prostrednictvom IS DCOM® 
nezabezpecuje prevadzku jeho informacnvch techno16gii v zmysle § 9a ods. 1 zakona o e-Governmente, 
nezabezpecuje zafiho ani plnenie povinnosti v zmysle § 28 ods. 1 zakona o ITVS. 

clanok 12 
Osobitne ustanovenia 

1. Poskytovater ma v uzatvorenvch dohodach o poskytovani udajov s prislusnvml lnforrnacnvml svsternami 
verejnej spravv, z ktorvch udaje sa nasledne poskvtuju Pouzfvatelovl prostrednictvom tejto Zmluvy, 
vvrazne modifikovanu zmluvnu zodpovednost: za skodu spolu s absenciou zmluvnvch pokut. Zrnluvne 
strany sa preto vzajornne dohodli, s d6razom na zachovanie urcitosti a primeranosti reflektujuc na ucel 
tejto Zmluvy, na nasledovnom: 
a) za prlpadne obmedzenia parametrov poskvtovanvch sluzieb zavinenvch na strane prirnarnvch 

poskvtovatelov udajov, teda registrov a referencnvch registrov, ktorvch udaje prostrednictvom 
prepojenia s IS DCOM® su Pouzfvatelovi na zaklade tejto Zmluvy poskvtovane, nenesie Poskytovater 
ziadnu zodpovednost a nebude vocl nemu uplatriovanv zo strany Pouzivatera ani ziaden narok na 
nahradu skodv. 

2. Narok na nahradu skody, ktora Poskvtovatelovl alebo Pouzfvatelovi voci druhej zmluvnej strane vznikne 
podta § 373 a nasl. Obchodneho zakonnlka z d6vodu porusenia invch ustanoveni tejto Zmluvy, ostava 
zachovanv, 

clanok 11 
Zodpovednost' za skodu 

c) Pouzivatef neposkytne Poskvtovatelovi potadovanu sucinnost, ktoru mozno od Pouffvatela 
spravodlivo pozadovat, a to ani v lehote do 30 (tridsiatich) dni od dorucenia pisomnej vyzvy na jej 
poskytnutie. 

7. Zmluva maze byt: ukoncena aj vvpoved'ou Pouflvatela s trojmesacnou vvpovednou dobou v pripadoch, 
kedy: 
a) si Poskytovater napriek upozorneniu, opakovane a hrubvrn sp6sobom neplni svoje povinnosti 

vvplvvajuce mu zo Zmluvy, 
b) Poskytovater strati pravne predpoklady na riadne plnenie Zmluvy, 
c) podla cl. 6 bod 3 a 4 tejto Zmluvy nesuhlasi so zmenou zavaznvch dokumentov a priloh tejto Zmluvy. 
d) bez udania d6vodu. 

8. Aby nedoslo k pochybnostiam, datum zaciatku plynutia vvpovedne] lehoty podla tejto Zmluvy sa urci od 
prveho dfia mesiaca, ktorv nasleduje mesiacu, kedy vvpoved' bola dorucena druhej zmluvnej strane. 
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b) zmena kontaktnvch os6b zrnluvnvch stran - jednostranne formou pfsornneho oznarnenla 

doruceneho druhej Zmluvnej strane. 
3. Zmluva sa vyhotovuje v dvoch exernplaroch, jeden rovnopis pre Poskytovatel'a a jeden rovnopis pre 

Pouzfvate la, 
4. Neoddelitelnou sucastou Zmluvy su nasledovne prflohy: 

a) Prfloha c. 1- Rozsah poskvtovanvch sluzieb 
b) Prfloha i: 2 - Harmonogram poskvtovanvch slufieb 
c) Prfloha c. 3 - Parametre poskvtovanvch sluzieb 
d) Prfloha c. 4 - Ucely spracuvania osobnvch udajov a zoznam zakladnvch bezpecnostnvch opatrenf 
Prflohy tejto Zmluvy sa v pfsomnej forme vvhotovuju len pri podpise Zmluvy. V pripade ich dodatocnvch 
zmien sp6sobom podla cl. 6 ods. 2 sa uz ich dalsie znenia v pfsomnej forme nevvhotovuju, ale zavazne je 
ich znenie zverejnene v elektronickej podobe na webovej stranke www.dcom.sk. 

s. Zrnluvne strany vvhlasuju, ze ich vora vvjadrena v tejto Zmluve je vazna a slobodna, a prejavy vole 
obidvoch zrnluvnvch stran su dostatocne zrozumltelne. Na znak suhlasu zrnluvnvch stran s celvrn 
obsahom tejto Zmluvy ju obidve zrnluvne strany podpisuju. 



o adresy 
sidlo 
miesto podnikania o zoznam statutarov 

Req 2.3. Odstepne zavodv a podobne specifikovane aka sarnostatne jednotky so sarnostatnvm 
identifikatororn 

Req 2.4. Alternativa - Udaje o osobach ulozene v DB DCOM 

1.2.RPO (Register pravnlckvch osob] 
Req 2.1. vvhladavarue pravnickvch os6b podta ICO 
Req 2.2. vvsledok bude obsahovat 

O zakladne udaje osoby 
nazov 
pravna forma 
datum vzniku 
datum zaniku 
ICO, DIC, IC DPH 

1.1. RFO (Register fyzickych osob) 
Req 1.1. vvhfadavanie FO podta meno + priezvisko + datum narodenia / rodne cislo 
Req 1.2. vysledok bude obsahovaf rninirnalne 

o zakladne uda]e osoby 
ldentlfikator osoby 
meno a priezvisko 
akadernicke tituly 
datum a miesto narodenia 
datum umrtia 
rodne cislo 
cislo OP a pasu 

o trvale, pripadne prechodne bydlisko 
o vztahove udaje k osobe, t. j. zoznam osob vo vztahu 

- identiflkatorv a roly osob vo vztahu 
- typ vztahu (rnanfel, manfelka, rodic, dleta, ... ) 

Req 1.3. Alternativa - Udaje o osobach ulozene v DB DCOM. 

1. Poziadavky mesta Senec 
Ucelom tohto prepojenia je ziskavanie udajov z lnvch informacnvch svsternov verejnej spravv 
prepojenvch s IS DCOM® a ich spristupnenie pre IS Pouzfvatera na ucely regulacie parkovania na uzerni 
Pouzfvatefa a uplatriovania pravidiel parkovacej politiky Pouffvatela a elektronickvch slufieb 
Pouzivatera. 

Rozsah poskvtovanvch sluzteb 

Prfloha t: 1 k Zmluve o prepojenf k IS DCOM® 

O<i' JC,,, 1.·11 
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platnost od • 

1.5. lnforrnacie o TZP 
Req 6.1. moznost overenia statusu fzp podla meno + priezvisko + datum narodenia I rodne cfslo a 

daturnu overenia 

Req 6.2. vvsledok by mal obsahovat 
O zakladne udaje osoby 

o statusy 

• status 

Req 6.3. vvsledok by mal obsahovat 

1.4. Narodna evidencia vozidiel (NEV) 
Req 4.1. cfselnfky 

O znacka 
o druh 

o kateg6ria 

o farba 

Req 4.2. vvhladavanie podla ECV I VIN 

Req 4.3. vvhtadavanie podla identifikatora osoby (FO / PO) drfitela a vlastnfka 

Req 4.4. vvsledok by mal obsahovat 
O zakladne technicke udaje 

• ldentlfikator 
• ECV 

• datum prvej evidencie SR 

• vvrobca 
• tovarenska znacka 
• typ I variant I verzia 
• druh 

• kateg6ria 

• farba 

• VIN 

• udaje o pohone a palive 

• stav 
O udaje drfitela 
o udaje vlastnfka 

Req 4.5. vvsledok by mal obsahovat 
o prfznak patrania 

Req 4.6. vvhladanle majitela vozidla, ak auto blokuje parkovacie miesto 

Req 4.7. vvsfedok by mal obsahovat 

o dlzka vozidla 

o datum platnosti technickej a emisnej kontroly 

1.3. RA (Register adries) 
Req 3.1. poskvtnuf cfselnfky pre ulice, obce, okresy a kraje z RA 

Req 3.2. register adresnvch miest (budov) vratane PSC a building_index pre prepojenie s RFO 

oauc 1111 in 
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Funkcionalita splria pczladavkv Req 3.1, Req 3.2 . Uvedene API je irnplementovane. Popis API je v 

poskytnutom integracnorn manuall DCOM-ISM-IM_RA_vl.2. 

RA 

IS DCOM® poskytuje integracne rozhranie preberanie zrnenovvch davok z RA prostrednfctvom 

messagingu. Poufitie vyzaduje, aby si integrovanv inforrnacnv system udrzlaval vlastnu k6piu DB RA. 

RPO 

IS DCOM® poskytuje integracne rozhranie preberanie zrnenovvch davok z RPO prostrednfctvom 

messagingu. Poufitle vyzaduje, aby si lntegrovanv inforrnacnv system udrfiaval vlastnu k6piu DB RPO. 

Funkcionalita splna pofiadavkv Req 2.1 a Req 2.2. Uvedene API je lrnplernentovane. Popis API je v 

poskytnutom integracnorn rnanuali DCOM-ISM-IM_RPO_vl.O. 

Uvedene API je lrnplernentovane, poplsane v poskytnutom lntegracnorn rnanuali: DCOM-ISM- 

IM_RFO_vl.3. Vvufitie poskvtnuteho API vyzaduje, aby si integrovanv IS udrfiaval zaznamv osob vo 

vlastnej databaze a zaroveri preberal automaticky poskvtnute zrnenove uda]e. 

• Na zaklade vvhtadavaclch kriterii vvhtadat osoby v RFO -vysledok obsahuje IFO [ldentifikator fyzickej 

osoby) a zakladne udaje o osobe 

o Funkcionalita splna pofiadavku Req 1.1 

• Na zaklade IFO zlskat referencne udaje o osobe 

o Funkcionalita splria poziadavku Req 1.2 

• Oznacenie zaujmove] osoby 

• Preberanie zrnenovvch davok k oznacenvrn osobarn - prostrednfctvom messagingu 

Alternatfva A- priama integracia s vyuzitfm existujuceho API RFO 

IS DCOM® poskytuje integracne rozhranie RFO GW, ktore umozriu]e 

2.1. lntegracia na referencne registre - RFO, RPO a RA 

2. Navrh rlesenia slufleb pre mesto Senec 

Tato kapitola obsahuje navrh riesenia pre mesto Pezinok na integraciu na IS DCOM® na zaklade 

pozladavlek uvedenvch v predchadzajuce] kapitole. 

1.6. Kataster nehnutel'nostf 

Req 7.1. Parcely registra C 

Req 7.2. Parcely registra E 

Req 7.3. Vlastnfci parciel (rodne cfsla, prfpadne identiflkatorv RFO) 

Req 7.4. Stavby [najrna druh stavby) 

Req 7.5. Bvtove a nebvtove priestory 

Req 7.6. Alternatfva - IS DCOM® bude poskvtovat inforrnacie o zrnenach v KN 

platnost do • 
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Popis API je v poskytnutom integracnorn manuali DCOM-ISM-IM_KN_vl.1 

IS DCOM® poskytuje integracne rozhranie vo forme proxy, ktoreho funkcionalita spfna pofiadavkv Req 
7.1, Req 7.2, Req 7.4, Req 7.5 a clastocne Req 7.3. Elektronicke sluzbv KN (ESKN) neposkvtuju udaj 
o rodnom cfsle, ale v rarnci integracie IS DCOM® vs ESKN je k dispozfcii hash rodneho cfsla, ktorv pouziva 
IS DCOM® interne na parovanie osob z modulu Evidencie osob na zaznarnv o vlastnfkoch v KN. Udaje su 
k dispozfcii aj v Module vizualizacie udajov DCOM (v prfpade zaujrnu maze bvf sucastou poskvtovanvch 
slufleb). 

2.3.1 ntegracla na Kataster nehnutel'nostf 

IS DCOM® po autentifikacii automaticky pouffvatelovl prideluje vlastnv identifikator DCOMID osoby a 
integrovanv system maze dale] poufivat tento identlfikatcr, napr. pri pouflvanl OSA3 API (kapitola O). 

lntegraciu je potrebne nakonfigurovat, pricorn predpokladame, ze ponuka vvberu sposobu autentifikacle 
(elD alebo mlD) bude sucastou pouzfvatelskeho rozhrania na strane poskvtovatela slufbv. Alternatfvne 
je mome webovu stranku pre vvber sposobu autentiflkacie vvtvorlt na strane IS DCOM®. 

IS DCOM® poskytne lntegraciu pre autentifikacia pouhvatela prostrednfctvom elD alebo mlD. lntegracia 
bude vyuzfvat protokol SAML 2.0 a ,,browser redirect", prifom IAM DCOM bude v integracii vvstupovat 
ako ldP (Identity Provider) a na ucely regulacie parkovania na uzemi Pouzfvatela a uplatfiovania pravidiel 
parkovacej politiky Pouzfvatela a elektronickvch slufieb Pouzfvatela ako poskytovater sluzby (Service 
Provider - SP). IAM DCOM poskytuje lntegraciu pre autentiflkaclu prostrednfctvom elD alebo mlD. 

z.z.Integracla na IAM- autentifikacia pouflvatela 

• pre zfskanie cfselnfkov v zmysle pofiadaviek Req 3.1 
• pre zfskanie cfselnfka PSC (IS DCOM® pouzfva cfselnfk pasty) 
• vvhladanle pravnicke] osoby podla ICO a pridanie do evidencie (pofladavkv Req 2.1) 

Existujuce API je mozne nad rarnec tejto ponuky rozsfrit v buducnosti o d'alsie operacie 

Funkcionalita spl fia pofiadavkv Req 3.2 . 
Uvedene API je lmplernentovane. Popis API je v poskytnutom integracnom rnanuali DCOM-ISM- 
IM_OSA3_vl.2 

Rozhranie OSA spfna pofiadavkv Req 1.1 a Req 2.1 - pri vvhladavani nad osobami zaradenvch v evidencii 
osob tenanta. Pouflvatelske rozhranie modulu umozfiuje pracovnfkovi Poufivatela vvhtadat osobu v 
RFO/RPO a pridat ju do evidencie osob. Udaje poskvtovane prostrednfctvom API spfnaju pofiadavkv Req 
1.2, Req 1.3 , Req 2.2, Req 2.4. 

Alternatfva B -vyuzitie DB DCOM pre ukladanie udajov o osobach 
Pre ukladanie udajov o osobach je mozne vyuzit databazu IS DCOM® a funkcionalitu modulu Evidencia 
osob DCOM s lntegracnvm rozhranfm OSA (Osoby a adresy). Kazdemu zaznarnu osoby v IS DCOM® je 
pridelenv bezvvznarnovv identifikator DCOMID vo formate UUID. Notiflkacie o zmenach udajov (osoby 
alebo adresy) su poskvtovane prostrednfctvom messagingu. Po autentifikacil pouzfvatela sa zaznarn 
automaticky prida do evidencie osob (vid' nasledujuca kapitola). 
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uvedene API je implementovane, popfsane v poskytnutom integracnorn rnanuali: DCOM-ISM- 
IM_Agendove_integracie_vl.4 

Rozsah udajov uvedenvch v pozladavke Req 6.3 (platnost od, platnost do) zdrojovv inforrnacnv system 
neposkytuje, inforrnacia o stave fzp je platna vzdy k danernu casu pozladavkv a obsahuje lnformacie o 
stave: "Ano, obcan je TZP I Ano, obcan je TZP-S I Nie, obcan nie je TZP". Z hladlska legislatfvy SR a EU 
nerna poskytovanie udajov o trvanf zdravotneho stavu v rozsahu od-do pri vvdavanl povolenia pre 
parkovanie vozidla ziadne opodstatnenie. 

IS DCOM® poskytuje integracne rozhranie RSD GW pre integraciu na elektronicke sluzby IS RSD, ktoreho 
funkcionalita sphia pozladavkv Req 6.1 a Req 6.2. Pozladavka pre poskytnutie udajov musf vzdy 
obsahovaf identlflkator spisu konania, ku ktorernu sa vlaze a identiflkator ziadatera. 

2.5. lntegracla na lnforrnaciu o fzp 

Pofiadavku Req 4.6, je rnofne spin it po doh ode medzi DEUS a MV SR o rozs] renf ucelov, pre ktore je 
morne vyuzit integraciu a urnofnenle lustracie vozidiel (v rozsahu pofiadavkv Req 4.2). Aktualna zmluva 
(dohoda o poskytovanf udajov) s MV SR vyzaduje pri vvhladanl udajov vozidla a] zakladne udaje o 
vlastnfkovi alebo drfitelovl vozidla. 

Uvedene API je irnplernentovane, popisane v poskytnutom lntegracnom manual]: DCOM-ISM- 
IM_Agendove_integracie_vl.4 

IS DCOM® poskytuje integracne rozhranie, ktoreho technicka funkcionalita spfna pofiadavkv Req 4.1, Req 
4.4, Req 4.5 a Req 4.6. Vvhtadavanie v zmysle pofiadaviek Req 4.2 a Req 4.3 je mofne len pri pouflti 
komblnacie obidvoch typov udajov - udaje o rnajltelovi alebo drfltelovl vozidla spolu s ECV. Pozladavka 
pre poskytnutie udajov musf vzdy obsahovat ldentifikator spisu konania, ku ktorernu sa viafe a 
identlflkator ziadatera. 

2.4. lntegracla na Narodnu evidenciu vozidiel 
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1. Uvodny workshop, definovanie integracneho zarneru a projektoveho planu: 
1.1. analvza pofiadaviek, 
1.2. spracovanie integracneho zarneru, 
1.3. vysvetlenie prindpov lntegracie, 
1.4. definovanie projektoveho planu. 

2. Sprfstupnenie testovacieho prostredia pre IS pouzfvatela 20 strany IS DCOM®: 
2.1. infrastrukturne pripojenie, nastavenie prestupov, 
2.2. vytvorenie tenanta a testovacfch pouzfvaterov, 
2.3. sprfstupnenie integracnvch rozhrani, 
2.4. konflguracia WebSSO. 

3. lntegracne a akceptacne testy - suclnnost. 
4. Nasadenie do produkcneho prostredia pre IS poufivatela 20 strany IS DCOM®: 

4.1. infrastruktume pripojenie, nastavenie prestupov, 
4.2. vytvorenie tenanta a testovacfch pouzivatelov, 
4.3. spristupnenie integracnvch rozhrani, 
4.4. konfiguracla WebSSO. 

5. Nastavenie prevadzkv a podpora pri pilotnej prevadzke (2 mesiace). 

lmplernentacne prace pozostavaju z nasledovnvch aktivit: 

DataCentrum 
elektronlzacle 
uzemnej sarnospravv 
Stovenska s • ••• 



1 

Pouffvate] slufieb berie na vedomie, ze sluzby Poskvtovatela funkcne a datovo zavisia od kvality slufieb 

externvch prevadzkovanvch subjektov ISVS a registrov (RFO, RPO, RA, KN, MsVaR, UPVS a d'alsich). 

Poskytovatel' nenesie ziadnu zodpovednost, v pripade vvpadkov tvchto externvch slufleb. Na tieto vvpadkv 

sa nevztahuje ani vvpocet parametru poskytovanej sluzby uvedenv v bode 1. 

4.2. Vymedzenie z dovodu vypadku sluzieb externych ISVS 

Poskytovater v rarnci poskytovania sluzteb si vymedzuje pravo jednostranne obmedzit rozsah a kvalitu 

poskvtovanvch slufleb po nevvhnutnu dobu a to z dovodu, ak by Pouzfvatef nenalefltvrn a nepredvfdatelnvrn 
sposobom vytafoval vvpoctove zdroje Poskvtovatela a to tak, ze by preukazatelne doslo k riziku znfzenia 
kvality slufieb, ktore Poskytovater poskytuje aj inym integrovanvrn subjektom v DCOM. V tomto prfpade bez 

zbvtocneho odkladu Poskytovater oznarni tuto skutocnost na kontaktnu adresu Pouflvatela. 

4.1 Vymedzenie z dovodu na strane Pouzivatera (ISM) 

4. Vymedzenie zodpovednosti za kvalitu a dostupnost sluzieb 

Kontaktnou osobou pre tieto pripady na strane Pouzfvatela je: Be. Stefan Pap, zastupenv v case 

nepritomnosti Juraj Bezur 

V pripade, ak Pouzfvatef nebude spokojnv s kvalitou poskvtovanvch slufieb, alebo potrebuje eskalovat 

problem s poskytovanim sluzby bude kontaktovat prevadzkoveho rnanazera DCOM slufieb: 

jan.lehotay@zdruzeniedeus.sk zastupenv v case nepritomnosti peter.uhrik@zdruzeniedeus.sk. 

3. Riesenie eskalacH 

Nahlasovanie incidentov zo strany IT oddelenia (L2-L3 podpora ISM) Pouzfvatela bude riesene na email Call 

Centra DCOM: callcentrum@dcom.sk, resp. na telef6nne cislo Call Centra DCOM 02 - 57 26 76 76. Kazdemu 

incidentu po jeho zaevidovani operatororn do ServiceDesku DCOM, je svsternom pridelene [edlnecne cislo a 

rlesitelska skupina. Tieto lnformacle, ako aj zmena stavu riesenia incidentu je automatizovane zasielana zo 

svsternu ServiceDesk DCOM na kontaktnv email Pouffvatela: it@senec.sk 

2. Riesenie incidentov 

Doba prevadzkovania sluzieb v Datacentre DCOM je zabezpecena v refirne 7x24h s vopred dohodnutvrni 

oknami udrzby tvkajucich sa prirnarne sluzby IS DCOM. 

Parameter sa vzdy pocita z doby poskytovanej garantovanej podpory 

Doba garancie poskytovania podpory: Pondelok- Piatok od 08:00-16:00 

Dostupnost poskvtovanvch slufieb DCOM: 97% 

1.Zakladne parametre poskytovanych sluzieb DCOM pre Pouzivatera 

Para metre poskvtovanvch sluzieb 

Prfloha c. 3 k Zmluve o prepojenf k IS DCOM® 
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c. ucel Pravny Dotknute osoby Kateg6ria Lehota na Kateg6ria 
spracuvania zaklad osobnvch udajov vymaz prijemcov 

1. regulacia Cl. 6 ods. 1 fvzicke osoby, meno, priezvisko, 3 roky Organv cinne 
parkovania na plsm. e) ktore maju trvalv titul, adresa v trestnom 
uzerni GDPR pobyt, prechodnv trvaleho pobytu, konanf 

Pouzfvateta a pobyt, miesto adresa a ostatne 

uplatnovanie podnikania alebo prechodneho organv verejnej 
pravidiel nehnutelnost v pobytu, telef6nne spravv 
parkovacej katastra I no m cfslo, ernailova o ktorvch to 
politiky uzerni adresa, datum urcf osobitnv 
Pouzfvatel'a. Prevadzkovatela narodenia, miesto predpis 

a vsetkv dalsle narodenia, rodne 

osoby, vocl cfslo, statna 

ktorvrn prfslusnost, 

Pouzfvatel' plnl dosiahnute 
svoje zakonne vzdelanie, druh a 

kompetencie cfslo dokladu 

podl'a zakona c. totomostl, podpis, 

369/1990 Zb. cfslo bankoveho 

o obecnom uctu fyzickej osoby 

zriadenf v znenf (aj 

neskorsich v rnedzinarodnorn 

pravnvch formate IBAN), 

predpisov a podl'a pracovne 

inych vseobecne zaradenie a vsetkv 
zavaznvch d'alsie osobne 

pravnvch udaje 
predpisov alebo 

ktorvch osobne 

udaje SU 
obsahom IS 

mes ta 

2. Elektronlcke Cl. 6 ods. 1 fvzicke osoby, meno, priezvisko, 3 roky Organv cinne 

sluzby plsm. e) ktore maju trvalv titul, adresa v trestnom 
GDPR pobyt, prechcdnv trvaleho pobytu, konanf 

Spolocni prevadzkovatelia spracuvaju osobne udaje na nasledovne ucely: 

Cast' A - Ucely spracuvania 

Ucely spracuvania osobnvch udajov a zoznam zakladnvch bezpecnostnvch opatrenf 

Prfloha c. 4 k Zmluve o prepojenf k IS DCOM® 
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1.1. Technicke opatrenie realizovane prostriedkami fyzickej povahy 
1.1.1. Zabezpecenie objektu pomocou rnechanickvch zabrannvch prostriedkov (napr. uzarnvkatelne 

dvere, okna, rnreze) a aj pomocou technickvch zabezpecovacich prostriedkov (napr. elektrickv 
zabezpecovaci system objektu, elektricka pofiarna signalizacia}. 

1.1.2. Zabezpecenie chraneneho priestoru jeho oddelenfm od ostatnvch cast! objektu (napr. steny, 
rnreze alebo presklenia). 

1.1.3. Umiestnenie d61ezitych prostriedkov informacnvch techno16gif v chranenorn priestore 
a ochrana inforrnacnej infrastrukturv pred fvzickvm prfstupom neopravnenvch os6b 
a nepriaznivvmi vplyvmi okolia. 

1.1.4. Bezpecne ulofenie fvzickvch nosicov osobnvch udajov vratane bezpecneho ulozenla listinnvch 
dokumentov. 

1. Technicke opatrenia 

Cast B - Zoznam zakladnvch bezpecnostnvch opatreni 

pobyt, miesto ad res a a ostatne 

podnikania alebo prechodneho organv verejnej 

nehnutel'nost v pobytu, telef6nne spravv 
katastralnorn cfslo, ernailova o ktorvch to 

uzernf adresa, datum urcf osobitnv 

Prevadzkovatela narodenia, miesto predpis 

a vsetkv dalsle narodenia, rodne 

osoby, vod cfslo, statna 

ktorvrn prislusnost, 
Pounvatel' plnf doslahnute 

svoje vzdelanie, druh a 

cislo dokladu 
zakonne totoznostl, podpis, 
kompetencie a vsetkv d'alsie 
podl'a zakona c. osobne udaje 
369/1990 Zb. 

o obecnom 

zriadenf v znenf 

neskorslch 
pravnych 

predpisov a podl'a 

invch vseobecne 

zavaznvch 
pravnych 

predpisov alebo 

ktorvch osobne 

udaje SU 
obsahom IS 

mesta 
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2.1. Personalne opatrenia 
2.1.1. Poverenie osoby prevadzkovatelorn alebo sprostredkovatel'om, ktora ma pristup k osobnvrn 

2. Organizacne opatrenia 

1. 7. l.ikvidacia osobnvch udajov a datovvch nosicov 
1.7.1. Technicke opatrenia na bezpecne vymazanie osobnvch udajov z datovvch noslcov, 
1. 7.2.Zariadenie na mechanicke znicenie datovvch nosicov osobnvch udajov (napr. zariadenie na 

skartovanie listin a datovvch rnedii]. 

1.6. Zalohovanie 
1.6.1. Test funkcnosti zaloznvch datovvch noslcov. 
1.6.2. Vvtvaranie zaloh s vopred zvolenou periodicitou. 
1.6.3. Urcenie doby uchovavania zaloh a kontrola jej dodrziavanla. 
1.6.4. Test obnovy lnforrnacneho svsternu zo zalohv, 
1.6.5. Bezpecne ukladanie zaloh. 

1.5. Sietova bezpecnost 
1.5.1. Kontrola, obmedzenie alebo zamedzenie prepojenia informacneho svsternu, v ktorom su 

spracuvane osobne udaje s verejne prfstupnou pocitacovou siefou. 
1.5.2. Ochrana vonkajsieho a vnutorneho prostredia prostrednictvom nastrojov siefovej bezpecnosti 

(napr. firewall), segrnentacia pocitacove] siete. 
1.5.3. Pravidla prlstupu do verejne pristupnej pocltacove] siete, opatrenia na zamedzenie pripojenia 

k urcitvrn adresarn, pravidla pouzfvanta sietovvch protokolov. 
1.5.4. Ochrana proti invrn hrozbarn pochadzajuclrn z verejne prfstupnej pocitacove] siete (napr. 

hackerskv utok). 
1.5.5. Aktualizacia operacneho svsternu a prograrnoveho aplikacneho vybavenia. 

1.4. Riadenie zranitel'nosti 
1.4.1. Opatrenia na detekciu a odstranenie skodliveho k6du a napravu nasledkov skodliveho k6du. 
1.4.2. Ochrana pred nevvfiadanou elektronickou postou. 
1.4.3. Pouzfvanle legalneho a prevadzkovatelorn schvaleneho softveru, 
1.4.4. Opatrenia na zarucenie pravidelnej aktualizacle operacnvch svsternov a prograrnoveho 

aplikacneho vybavenia. 
1.4.5. Pravidla stahovania suborov z verejne prfstupnej pocitacove] siete a sposob ich overovania. 

Filtrovanie siefovej kornunikacie. 
1.4.6. Zhromazdovanle informacii o technickvch zranitel'nostiach lntormacnvch svsternov, 

vyhodnocovanie urovne rizik a lmplernentacia opatrenf na potlacenie tvchto rizfk. 

1.3. Riadenie pristupu poverenvch osob 
1.3.1. Riadenie pristupov a opatrenia na zarucenle platnvch politfk riadenia pristupov (napr. 

identifikacia, autentlzacia a autorizacia osob v inforrnacnom svsterne}, 
1.3.2. Riadenie prtvilegovanvch pristupov v inforrnacnorn svsterne. 
1.3.3. Zaznarnenavanie prfstupu a aktivft poverenvch osob v informacnorn svsterne, 

1.2. Ochrana pred neopravnenvrn prfstupom 
1.2.1. Sifrova ochrana ulozenvch a prenasanvch udajov, pravidla pre krvptograficke opatrenia. 
1.2.2. Pravidla pristupu tretfch stran k informacnernu svsternu, ak k takernu pristupu dochadza. 

1.1.5. Opatrenie na zamedzenie nahodneho precltania osobnvch udajov zo zobrazovacfch jednotiek 
(napr. vhodne umiestnenie zobrazovacfch jednotiek). 

DataCentrum 
etektronizacre 
uzernnej sarnospravv 
Sloven ska DEUS ••• ••• 



2.4. Organizacia spracuvania osobnvch udajov 
2.4.1. Pravidla spracuvania osobnvch udajov v chranenorn priestore. 
2.4.2. Nepretrzita pritomnost poverenej osoby v chranenom priestore, ak sa v riorn nachadzaju aj ine 

ako poverene osoby. 
2.4.3. Rezim udrzby a upratovania chranenvch priestorov. 
2.4.4. Pravidla spracuvania osobnvch udajov mimo chraneneho priestoru, ak sa take spracuvanie 

predpoklada: 
2.4.4.1. pravidla manipulacie s fvzlckvm] nosicml osobnvch udajov (napr. listiny, fotografie) 

2.3. Riadenie prfstupu os6b k osobnvrn udajorn 
2.3.1. Pravidla fvzlckeho vstupu do objektu a chranenvch priestorov prevadzkovatela. 
2.3.2. Sprava pristupovych prostriedkov a zariadenf do objektov (individualne pridel'ovanie klucov, 

elektronickvch klucov, vstupnvch kariet a bezpecne ukladanie ich rezerv). 
2.3.3. Pravldla pridel'ovania prlstupovvch prav a urovni prfstupu (rolf) poverenvrn osobarn. 
2.3.4. Politika hesiel a pravidla pouzfvanla autorizacnvch a autentizacnvch prostriedkov. 
2.3.5. Pravidla vzajornneho zastupovania poverenvch os6b (napr. pri nehode, docasne] pracovnej 

neschopnosti, ukoncenl pracovneho alebo obdobneho pomeru). 
2.3.6. Pravidla odstranenia alebo zmeny pristupovvch prav poverenvch os6b a zariadenf na 

spracuvanie inforrnacii pri ukonceni zamestnania, zmluvy alebo dohody, alebo prisp6sobenie 
zrnenarn roll. 

2.2. Riadenie aktfv 
2.2.1. Vedenie inventameho zoznamu aktfv a jeho pravidelna aktuallzacia. 
2.2.2. Evidencia vsetkvch miest prepojenia sietf vratane prepojenf s verejne prfstupnou pocitacovou 

siefou. 
2.2.3. Urcenie vlastnfctva aktfv a zodpovednosti za rizika. 
2.2.4. Pravidla a postupy klasifikacie informacii. 
2.2.5. Pravidla a postupy na oznafovanie informacif a zaobchadzanie s nimi v sulade s platnou 

klasifikacnou schernou. 
2.2.6. Pravidla na prijatelne pouzlvanie informacii a aktfv spojenvch s prostriedkami na spracuvanle 

lnforrnacil. 
2.2.7. Opatrenia na vratenie aktfv (napr. prostriedkov spracuvania osobnvch udajov) patriacich 

prevadzkovatelovi po ukonceni pracovneho pomeru, po vvprsanl uzatvorenej dohody alebo 
zmluvy, pri zmene pracovneho miesta alebo pracovneho zaradenia a pod. 

udajorn. 
2.1.2. Pokyny prevadzkovatela na spracuvanie osobnvch udajov, najrna: 

2.1.2.1. vymedzenie osobnvch udajov, ku ktorvrn ma mat konkretna osoba prfstup na plnenie 
jej povinnostf alebo uloh, 

2.1.2.2. urcenie postupov, ktore je poverena osoba povinna uplatriovat pri spracuvanl 
osobnvch udajov, 

2.1.2.3. vymedzenie zakladnvch postupov alebo operacii s osobnvrni udajmi, 
2.1.2.4. vymedzenie zodpovednosti za porusenie zakona. 

2.1.3. Poucenie poverenvch os6b o postupoch spojenvch s automatlzovanvmi prostriedkami 
spracuvania a suvisiaclch pravach a povinnostiach (v priestoroch prevadzkovatela a mimo 
tvchto priestorov). 

2.1.4. Vzdelavanie poverenvch os6b (napr. pravna oblast, oblast lnforrnacnvch techno16gif). 
2.1.5. Postup pri ukonceni pracovneho alebo obdobneho pracovneho vztahu alebo obdobneho 

pomeru poverenej osoby (napr. odovzdanie prldelenvch aktfv, zrusenie prlstupovvch prav, 
poucenie o nasledkoch porusenia zakonne] alebo zmluvnej povinnosti rnlcanllvostl). 

2.1.6. Praca na dial'ku a pravidla rnobilneho spracovania dat, 
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2.8. Oodavatelske vztahv 
2.8.1. Postup overenia dostatocnvch zaruk. 
2.8.2. Zaclenenie poziadaviek na ochranu udajov do pofiadaviek novvch svsternov a do pravidiel 

vvvo]a a nakupu svsternov. 
2.8.3. Zaclenenie poziadaviek na ochranu udajov do zrnluvnvch vztahov s dodavatelrni a tretfmi 

stranami. 
2.8.4. Testovanie bezpecnostnvch funkcif pocas vvvo]a svsternov, 
2.8.5. Monitorovanie a pravidelne preskurnavanie urovne bezpecnosti sluzieb poskvtovanvch 

dodavatetrn i. 

2.7. Kontrolna clnnost 
2.7.1. Kontrolna cinnost zarnerana na dodrzlavanie prijatvch bezpecnostnvch opatrenf s urcenirn 

sposobu, formy a periodicity jej realizacie (napr. pravidelne kontroly prfstupov). 
2.7.2. lnformovanie osob o kontrolnorn mechanizme, ak ho prevadzkovatel' alebo sprostredkovatel' 

ma zavedenv (rozsah kontroly a sposobv jej uskutocriovania}. 
2.7.3. Postupy monitorovania suladu spracuvanla osobnvch udajov podl'a clanku 35 ads. 7 GDPR § 42 

ads. 7 zakona c. 18/2018 z. z. 

2.6. Porusenia ochrany osobnvch udajov 
2.6.1. Postup pri oznamovanf porusenia ochrany osobnvch udajov uradu a dotknutej osobe na vcasne 

prijatie preventfvnych alebo napravnvch opatrenf. 
2.6.2. Pravidelne preskurnavanie zaznarnov udalosti, zaznarnov o aktlvitach pouzivatel'ov, zaznarnov 

o vvnimkach. 
2.6.3. Evidencia poruseni ochrany osobnvch udajov a pouzitvch rleseni, 
2.6.4. Postup identiflkacie a riesenia jednotlivvch typov poruseni ochrany osobnvch udajov. 
2.6.5. Postup odstrariovania nasledkov poruseni ochrany osobnvch udajov. 
2.6.6. Postupy zarucenia kontinuity pri havarii alebo inej mimoriadnej udalosti. 
2.6.7. Postup pri poruche, udrzbe alebo oprave autornatlzovanvch prostriedkov spracuvania. 

2.5. l.ikvidacia osobnvch udajov 
2.5.1. Urcenie postupov likvidacie osobnvch udajov s vymedzenfm suvisiace] zodpovednosti 

jednotlivvch poverenvch osob (bezpecne vymazanie osobnvch udajov z datovvch nosicov, 
llkvidacia datovvch noslcov a fvzickvch nosicov osobnvch udajov). 

2.4.4.3. 

mimo chranenvch priestorov a vymedzenie zodpovednostf, 
pravldla pouzfvania automatizovanvch prostriedkov spracuvania (napr. notebooky) 
mimo chranenvch priestorov a vymedzenie zodpovednostf, 
pravidla pouzivanla prenosnvch datovvch nosicov mimo chranenvch priestorov a 
vymedzenie zodpovednostf. 

2.4.4.2. 
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