Branisiav Paulovic, —

Ramcové zmluva o poskytovani sluzieb

uzatvorend podia § 268 ods. 2 Obchodného zakannika medzi

obchadné meno: QOrange Slovaensko, a. s.

50 sidlom: Metodovz 8, B21 08 Bratislava
1CC: 35897 270

Dic: 202031056781

IC DPH: Sk2020310578

zastupena: Paulovit Branislav

bankové spojenie: Tatra hanksg, a.5.

Gisle udtu: SKZ9 1100 QDOC 0026 2800 5850

zapisanou v Obhchadnom registr Mestekého sudu Bratislava lll. oddiel Sa, vioZka £islo 11428
{dale] .spoloénost Qranga’) na strang jedne]

a

obchodné meno: Senior-Zariadenie pre senior a Dom socialnych sluzieb Vratky
zo sidlom: Mierova 2145/10. 038 61 Vritky

I5G: 42347670

Di¢: 2023832162

1 DPH: _

za ktorl kong: Ing. Denisa Duridekovd

bankoves spojenig: ...

dislo eét:. L

(dalej len U&astnik®) na strane druhej.

L

Clanok 1.
Predmet a rozsah Ramcovaj zmiuvy

Sredmetom tejte Rameove] zmiuvy (dalej len ,Ramcova zmluva® sleba RZ') je dohoda zmluvnyceh strdn o podmienkach poskytovania
sluzieb hlasove] a/aleho datovej viruglne] privitne] siete aich kombinacii, a doheda o technickych podmienkach umeZfujdcich ich
wyu¥lvania aialebo dohoda o podmienkach poskytovania bensfitov a zliav z cien sluZieb afalcbo uéastnickyeh pragramov alebo inych
hlasowych afalebo datovych alebo inych typov sluZieb vratane sluzby pevneho pripojenia do interretu poskytovanych spoloénostou Orange
prostrednicteom hou prevadzkovanych elektranickyich komunikaZnych sieli, a to podl'a jadne] slebo viacerych zmlav ¢ peskylovani vergjne
dostuanyeh slufieh uzavretych podia 584 zakona C. 452/2021 Z. z. o elekironickych komunikagiach (dalej len .Zmluva® alebo Zmiuvy”)

Uéelom dojednania podmienok sluZieb podfa RZ je umaoZnit Utastnikovi podiefal sa na vyhoddch a Usporach vyplyvajucich najma
z technickych reteni ajalebo z ohjemowych zavdzkov Utastnika. Newvyhnutnym predpokladomn pre dosiahnutie Ugelu RZ j& riadne
poskytavanie siéinnosti a pinenia dohodnutych podmienok a povinnosti na strane Ugastnika.

Dchoda o podmisnkach slufieb spravidla obsahuje kombinaciu viacerych slufieb, produkiov a technickych rieseni spoloénosti Orange

s tym, Ze

a.  rakladné podmienky sluZieb, vratane ohdobia, patias ktarého sa sluZba bude poskytovat (dale len ,Obdobie sluzby™),
cenove podmienky, pravaa povinnosti Utastnika, ako aj dosledky ich nedodr2ania alebo nedosiahnutia urGenych objermov,
parametrav alebo inych kritéril, 511 uvedené v produktove; Prilohe 1 - S tejto RZ upravujice] podmienky viacerych druhov
slufieb, produktov a technickycn rieseni jednetive, pripadne vo viaceryen produkiowych Prilohdch 1 - 3 postupne
¢islovanych podla pravidiel v bode 4.1 RZ (dalej len ,Priloha 1 - § - produktova’),

. technické podmisnky poskytovanych sluZieb, vratane spodsobu pripojenia. prenosavych kapacil, popisu technologii.
funkcicnalit a kvalitativiyeh parametrov sluzieb a podmienok prendjmu kencovych zariadeni, ak st pre poskytovane sluzby
potrebng a pripadne poplatky za ich 7riadenie. s uvedsné v lechnickej Prilohc 2 — S tejto RZ, pripadne vo viacerych
technickych Prilohach 2 - § postupne gislovanych podia pravidiel v bode 4.2 RZ (dalej len Priloha 2 -5 - technicka"),
a to vzdy vo vziahu ku konkrétnej produktove] Prilohe 1 — 5 - produktovey;

e. oslatné podmienky slufizh poskytovanych poedla lejlo RZ su uvedené v dokumente Osaoitné podmienky spoloénosti
Orange Slovenska, a. s. pre poskytovanie sluZieb podla Rémeovych zmldv vydavanom a zverejfiovanom speloénostou

Orange na igf webovormn sidle wwwrorangesk v Easti WSzohecne padmienky; hilpg: e, Orangs. skforange-

slovensko/iacoye-centrurmivsecbecne-podmianky, kiory tvori nsoddelileind sugast tejto RZ (dalej len ,Osobitné

podmienky sluzieb spoloénosti Orange Slovenska, a. 5. pre Ramcové zmluvy” aleba ,OPS").

d. v rozsahu. v klorom je 1© vslovne dohadnute v jednotlive] Prilohe 1 - 8 — produktovej alebo v Prilohe 2 — S — technicke]
tejto RZ a vrozsahu, vkiorom to uZ wyplyva z jednatiivej Zmluvy, sa poskylovanic sluZieb podia lejto RZ radi 4
Véeohecnymi podmienkami peskytovania verejne dostupnyen elektronickych komunikatnych sluZieb prostrednictvormn
verzjnaj mchbilnej siele spolotnosti Crange Slovensko. a. 8. adaldimi vieobecnymi podmiznkami  wydavanymi
a zversjfovanymi spolcénostou Orange na j&j webovom eicle www.orange.sk v Sasti: Veobecné podmienky

4. Pre Géely oznatovania a Zislovania priloh podia tejio RZ plati:

4.1 nznadenie prilohy [Priloha 1 — § — produkiova] ma nasiedovny vyznam:
1 — znamena aznagenie typu prilohy, pritom 1 je oznagenim pre produklova prilohy;
S — znamena ndzov poskytovane] sluzby, ku ktorej sa viaze priloha, v ktore; je sluZba blizsie Specifikovana (napr. HVPS, NFZ, PPI};

4.2 oznakenie prilohy [Prilaha 2 — 5 — technicka] ma nasledovny vyznam:
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2 - znamena oznaéenie typu prilohy technickd, pritom 2 je oznaéenim pre technicku prilonu;
S — znamend nazcov poskytovane] sluzby, ku ktorej sa viaZe prilona (napr. HYFS, NFZ, PPl

Zmiuvne strany sa dohodli, Ze jednotiivé Prilohy 1 - S - produktové a Prilohy 2 - S — technické sa budu uzatvarat sitasne s uzavrelim RZ
alebo postupne, resp. neskar poéas trvania tejfte RZ, priom pocas zmluvného vztahu zaloZeného touto RZ maze nastat aj situacia, e efte
nezacalo alebo uZ uplynulo Obdobie sluzby. Zmluvné strany sa moZu uzavretim novej Prilohy 1 - § — produktovej dohodnif aj na ukon&eni
doby trvania kiorejkolvek predchadzajicej Prilohy 1 — S — produklovej alebo viacerych priloh s tym, Ze v nove] prilohe ukonéovand prilohu,
resp. prilohy oznadia.

Zmiuvneé strany henl na vedomie, Ze podmienky sluzieb podla lejto RZ a jej Prilch 1 — S — produktovych sa dojednavaju na Obdobie sluzby
uvedeng v jednatlivej Priloﬁ:a 1- 5 - praduktovej ake na fixné, éasovo ohraniéené abdobie, pritom, ak sa sluzby poskytuji podfa viacerych
jednotlivych Friloh 1 - S ~ produktovych, vo vztahu ku kazdej z nich sa dojednéva Obdobie sluzby osobitne, ak nie je v dotknutej prilohe
vyslovne uvedené inak. ?m uvné strany sa mo2u padas doby trvania RZ dohadnut na rovnakych alebo zmenenych pedmienkach siuZisb
na d'alie tasové Obdobie sluZby, a to padpisanim (uzavretim) novej Prilohy 1 =S - produkiovej. Dohoda o prediZeni obdobia poskylovania
sluzieb na dalie tasavé obdobia méZe byt naformulovana v jednotlivej Prilohe 1 - S — produktove] aj ako dohoda o automatickaj prolongacii
takejlo Prilohy 1 - 8 — produktove] a to zj opakovane.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze technické pedmienky dohodnuté v jednotlivej Prilohe 2 - S - techmckq sa dojednavaju na celé Obdobie
sluzby podle Prilohy 1 - S — produktove). Utastnik berie na vedamie. e més nastat aj situacia, #e sluzby poskytované podfa niektore] z
Prilah 1 — 8 — produktovych nebudu vyzadoval Ziadnu osobitna Prilohu 2 = S = technicku,

Ugastrik lejta R2 sa zavézuje, Ze vietky prava, vwwhody a benefity sluZieb poskytovanych spoloénostou Orange podl‘a lejto RZ bude vyuZival
len pre svoju patrebu a nebude ich poskytovat alebe sprostredkavat tretim osobém, a to ani bezodplatne, k nie je v RZ alebo v jej prilohach
vyslovne uvedené inak Ugastnik tejto RZ sa tieZ zavazuje, Ze pri wuzwam s|u2|eb podla tejlc RZ 2 jej jednotlivych priloh bude dacrziaval
zasady poctivého obzhodného styku, zdsady spravneho vyuZivania sluzieb pcdla &lanku 4 OPS, vratane tam definovanéha zakazu ich
zneuzivania, Ugastnik tejto RZ sa ticz zavazuje, Ze bude dodrziaval zévazky sOvisiace s dodrziavanim protikarupEnych Pravidie! a Pravidiel
CSR tak, aka s tiete definované v Elanku 7 OPS.

Clanok 2.
Riadenie zmien RZ, Priloh 1 - § - produkiovych a OPS

Akekolvek zmeny a doplnenia tejto RZ, ak nie je v dalsich ustanoveniach tohto &ldnku uvedend inak, je mo#né& vykonat iba po
predchadzajlice] dohode spoloénosti Orange a Utastnika formou pisomného dodatku k tejto RZ.

Pisomny dodatok k RZ sa nevyZaduje pri dojedndvani poskytovania sluZieb pre dalSie éasové ohdobia, kioré bude vykonané podpisanim
{uzavretim) novej pisomnej Prilohy 1 — S — produkiove] tak, ako je uvedené v &lanku 1 bod 6 tejlo RZ. Pisomny dodatok k RZ sa nevyZaduje
ani pri dojednavani zmeny cbsahu Prilchy 1 - S — produklove) pocas prebiehajiceho Chdobia slufby, ak sa na tom zmluvné strany
dohodni uzavretim novej pisomne] Prilohy 1 — S — produktovej, ktord v takomto pripade nahradza pévodna Prilohu 1 — S — produkiovi.
Pisomny dodatok k RZ sa nevyZaduje ani pri dojednévani (uzavierani) Priloh 2 —= S - technickych.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zvySenia nakladov na poskytovanie niekiorej z0 slutieb uveden;”ch v Prilohe 1 — 3 — produktovej
alebo v pripade zmeny regulécie, ktorej désledkam dajde k zvySeniu nakladov na jej poskytovanie, je spoloZnost Orange oprévnzna (i)
upravit svoje jednotlive cenniky uvedené v bode 8 lohto Elanku RZ, Prilohu 1 — S — produktovt) afalebo OPS v rozsahu zodpovedaijticom
zvySeniu nakladov alaleba zmeny regulacie, ktorej dosledkom déjde k zvyBeniu nikladov na J'EJ poskytovanie, (i) zaslat Ugastnikovi
aktualizovany cennik, Prilohu 1 — S - produkiovl a/alebo aktualizavané znenie OPS alebo pisomne/ formou SMS/ emailom cznamif
Utastnikovi imysel upravit v zodpovedajiicom rozsahu cenové podmienky, Prilohu 1 — § — produkiovi alalebo OPS spolu s uvedenim
podmbweho popisu nawhmuanyrh Uprav alebo informaciou, kde Ugastnik néjde tieto informdcie, a to najmene] jeden rresiac pred
(ginnostou zmeny znenia cennlka, Prilohy 1 = § — produktove| alalebo OPS.

Ak Ugastnlk nebude suhiasit s navrhnutymi cenovymi podmienkami afalebo zmenou Prilchy 1 — § — produklove] afalebo aklualizovanymi
OP§, j& povinny najneskér do 15 dni odo dfia dorudenia oznamenia spoloénosti Orange podfa bodu 3 tohto Elanku poziadat o zacatie
rokovani za GEelam dosiahnutia dohody o novyeh cenovych podmienkach a spaloénost Orange je povinna tejto Ziadosti wvyhoviet. Ak
Utastnik o rokovanie podia predohadza(ice] vety nepoziada, mé sa za to, Ze zmeneny cennik, Prilohu 1 -8 = produktovl a/alebo CFS
tak, ako bali navrhnuté, akcaptoval bez vyhrad a v plnom rozsahu s tym, Z¢ od tohto momentu sa stévajii neoddelitelnou stéastou tejlo
RZ. Ucastnik je d'alej povinny potvrdit tito skuto&nost tym, Ze uzatvori bez zbyto&ného odkladu so spoloénostau Oranges pisomny dodatok
k tejto RZ afalebo Prilohu 1 - § — preduktowd, kteryeh obsahom bude zmena ceny alebo podmienck v zmysle navrhu spoleénesti Orange.

V pripade, ak sa strany nedahodna na novych cenovych padmiankach, na Prilohe 1 — 8 — praduktovej afalebo na aplikdcii zmenenych
OPS pre RZ do 30 dni odo dfia dorugenia ziadesti Uéastnika ¢ zacatie rokovani podia budu 4 tohto élanku, je spolognost Qrange opravnena
tate RZ vypovedat v Zasti dotknutej Prilohy 1 — S — produktavej, ktorej sa tyka nedosiahnutie dohody o novych podmienkach, a o pisomnou
vypovedou z tohic ddvodu k poslednému dnu kalendarneho mesiaca. v ktorom dorugi viypoved' Uéastnikovi.

Véetky prilohy tejto RZ tvoria jej neoddelitelni sicast, pricom tie prilohy, kioré budi medzi stranami dohodnuté (podoisané) neskér, sa
stanl jej neoddelitelnou suéasfou momsntom ich uzavrelia. V pripade akéhokolvek rozdielu medzi obsahom ustanoveni lejto RZ
a obsahom ustanaveni je) priloh maji prednosf ustanovenia tejto RZ. V pripade akéhokolvek rozdielu medzi obsahom ustanoveni lejfto RZ
a absahom ustanoveni OPS maji prednost ustanovenia tejto RZ vratang jej priloh, Ak spoloénost Orange vykond zmenu niekicrej Prilony
1 — § - produktove] alebe OFS postupom podfa bodu 3 tohto élanku. tisto sa stavaji neoddelitelnou sdc¢astou tejto RZ marmym uplynutim
lehoty pre Ziadast o zacalie rokevani padia bodu 4 tohta &lanku alebo dosiahnutim dohody o zmene cenovych podmienok RZ,

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze dalsie podmienky slufieb poskytovanych podla tejte RZ a jej priloh s uvedené v dokumente
Osobitné podmienky sluZieb spoloénosti Orenge Slovensko, a.s. pre Rdmcové zmiuvy vyddvaného a zverejfiovaného spoloénostou
Orange na jej webovomn sidle www.orange.sk; tento dokument tvari neoddelitaln sufiast tejtic RZ ako je uvedené v &lanku 1 bad 3 pism.
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¢) RZ. Utastnik podpisom na tejto RZ potvrdzuje, Ze sa oboznamil so znenim dokumentu Osabitné podmienky sluzieb spoloénosti Orange
Slovensko, a.5. pre Ramcove zmluvy, klory je zveremen}r na webe spolo&nosti Orange a tento si prevzal alebo mal moZnost si ho prevziat.
Spoloénost Orange poskytne Uastnikovi, ktorym je Mikropodnik, Maly padnik alebo Neziskova organizdcia Osobitné podmienky SluZieb
spolocnosti Orange Slovensko, a.s. pre Rameové zmluvy na trvanlivom nosici; spoloénost Crange poskytne Osabitné podmienky Slugich
spoloénosti Orange Slovensko, a.s, pre Ramoové zmluvy inému Utastnikovi ake podi'a predchadzajice] vely, na trvanlivam nosiél na jeho
vyZiadanie (emailom aleba vo vyllaéenEJ padabe).

Zmiuvné slrany sa vyslovne dohodli, Ze cenové podmienky sluZieb poskytcvanyoh podla tejto RZ st uvedené v jednotlivej Prilohe 1 - 8 -
produktovej, a tiez v jednotlivych cennikoch spolonosti Orange, na kioré jednotlivd Priloha 1 - S — produktové odkazuje, ako aj
v dokumente Cennik sluZieb spolotnosti Orange Slovenskao, a. s., ktory vydava a zverejiuje spoloénost Orange na svojom webovom sidle
www orange.sk v casti: Cennik; www.orange sk/cennik (dalej Ien .Cennik sluzieb®). Cennik sluZieb a jednotlivé cenniky, na ktoré Friloha
1 — 8 — produktova odkazuje, tvoria neoddelitelnt suzast tejla RZ & tym. 2e cenové ustanovenia jednotlivej Prilohy 1 - S — produktovej
maiju prad ustanoveniami Cennika sluzieb a pred ustanoveniami ostainych cennikav prednost. UZastnik podpisom tejlo RZ potvrdzuje. 3e
sa cboznamil so znenim jednotlivych cennikov spolognosti Orange, na kieré odkazuje Prilcha 1 — § — produktova, vratane dekumentu
Cennik sluZieb, ako s tieto cenniky zversjnené na webe spolognosti Orange. Ugastnik potvrdzuje, Ze si tisto cenniky prevzal, stiahel alebo
mel moznost si ich stiahnut. Spoloénost Orange poskytne Ugastnikovi, ktorym je Mikropodnik, Maly podnik alebo Neziskova organizacia,
Cennik sluZieb a ostatné cenniky na trvanlivern nesici; spoloénost Orange peskyine Cennik sluzieb a ostatné cenniky inému Utastnikovi
ako podia predchadzajuce] vety, na trvanlivom nosiéi na jeho vyZiadanie {emailom alebo vo vytladenej podebe).

Popri prave podla élanku 2 bod 3 tejto RZ si spolcénost Orange vyhradzuje aj prévo z Easu na ¢as jednostranne doplnal a upravovat
dokument OPS alebo pedia svojho rozhodnutia vydat OPS ako novy dokument, a 1o z najma dévodu vyveja novych sluzieb, pripadne
zastavenia podpory pri poskytovani starSich sluZieb. Nové alebo upravené OPS s1 G8inné najskdr uplynutim 30 dni od ich zverejnenia na
wehnmm sid!e spolocnosti Orange Mvworange sk v asti: Vseobecne podmienky; hitos:#www.orange.skiorange-siovensko/tiacove-

Popri prave podla ¢lanku 2 bod 3 tejto RZ si spoloénost Orange vyhradzuje aj prévo z Sasu na Cas jednostranne dopifiat a upravovaf
dokument Cennik sluZieb alebo iné svoje jednotlivé cenniky alebo podfa svojho rozhodnutia vydat' Cennik sluzieb alebo cenniky ako novy
dokument, a to z dévodu vyvnja novych slutieb, pripadne zastavenia podpory pri poskytovani stardich sluzieb. Novy alebo upraveny cennik
je Gginny najskdr uplynutim 30 dni od jeho zvergjnenia na webovom sidle spoloénosti Orange www.orange.sk v Easti: Cennik;
v orange.skicennik, pricom od tohto dha sa stdva zavdznou slicastou tejto RZ.

Elanok 3.
Odstlpenie od RZ a vypoved RZ

Spolocnost Qrange je opravnena odstipit od tejlo RZ v pripa:te jej opakovaného poruéenia alebo podstatného porusenia (ktoré nemusi

byt opakované) zo strany Ugastrika. Na udely tejto RZ sa jej podstatnym porudenim rozumie najma:

a) omeSkanie Uastnika s ahradou ceny sluzieb poskytnutych Uastnikovi spolognostou Orange na zéklade jednotlivej Zmluvy alebo
jednatlivej prilohy k RZ o viac ako 30 dni po lehote ich splatnosti;

o) porugenie klorejkolvek z povinnosti UGastnika uvedenych v niektorej z Priloh 1 — S - produklovych tejto RZ, désledkom poruienia
ktore] vznikd spolodnosti Orange narok na zaplatenie zmluvnej pokuty alebo porudenie povinnosti, pri ktorej je prave na adstipenie
vyslovne dohodnuté;

¢} poruSenie niektorej z pavinnost! Utastnika vyplyvajucej mu z niskiore] zo Zmiuyv, ak pdjde o porusenie takej jeho povinnosti, ktoré
podla takejto Zmiluvy zaklada pravo spoloénosli Orange prerusit Ugastnikovi poskytovanie elekironickych komunikatnyeh sluzieb
alebc pravo ukongit prislugnd Zmiuvy;

d) porudenie ktorejkolvek z povinnosti Utastnika uvedenych v ¢lanku 1 bod 8 RZ a v Elanku 4 OPS;

g} porusenie kloréhokalvek zavazku Utasinika tykajiceho sa zabezpedenia stladu s Pravidlami boja proti korupcii a Pravidiami CSR,
ktoré su uvedené v élanku 1 bod 8 RZ a v &lanku 7 OPS.

Utastnik je oprévneny odstupit od tejto RZ v pripade jej opakavan&ha podstatnéha parugenia zo strany spoloénosti Orange. Na lGéely tejto
RZ sa j¢j podstatnym porusenim zo strany spolotnosti Orange rozumie porusenie jej povinnosti poskytovat sluZby v dohodnutom rozsahu
a kvalite, a to za predpokladu, Ze spolotnost Orange nezaéne s nadnym plnenim povinnogti ani napriek predchadzajlicej pisomnej vyzve
Ué&astnika v dodatoéne] lehote poskytnute] na lento udel vo vyzve. ktord nesmie byt kraldia ako 30 dni a musi byt primerand vzhladom na
povanu technickéha probiému a Easu potrebného na jeho odstranenie.

Ak nie je v tejla RZ uvedené inak, Ugastnik nie je opravneny odstipit od tejto RZ a ani ju inak jednostranne ukonéit, a to po celt dobu
trvania Obdobia sluzby v zmysle jej jednotlivej Prilohy 1 — S - produktovej. V pripade uplatnenia prava na vypoved RZ alebo asti RZ vo
vztahu k dotknutej Prilohe 1 — S - produktovej zo strany Ugastnika, ak mu toto prave vyplyva zo zdkona alebo z jednotlivej Zmluvy, sa
strany vyslovne dohodli, Ze vypovedna doba uplynie momentom riadneho ukonéenia posledného z dohodnutyech Obdobi sluzby podia
jednotiivej Prilohy 1 — S — produktovej; to neplali pre automatickt prolongéciu, ak je vyslovne dojednana v daotknuiej Prilohe 1 — S
produktove), kedy sa uplatiiuje poslup pedla &lanku 8 CPS. Pravo na vypovedanie RZ z dévodu nedogiahnutia dohody o zmene podmian ok
podia Elanku 2 bod & tym nie je dotknuté.

Odstupenie podla bodu 1 a 2 tohto élénku je G€inné diiom doruéenia pisomného aznamenia strany odstupujucej od RZ o jej odsttipeni od
RZ aruhe] zmluvng] strane, Qdstupenim od RZ nezanikaju spelotnosti Orange (i) narok na zaplalenie ceny za slufby poskytnuté poéas
doby trvania RZ, (i) naroky vypiyvajlce z ddsledkov nedodrzania alcbo nedosiahnutia uréenych objemay, parametrov aleho inyeh kritéril
podia RZ, jej jednotlivych priloh alebo podla OPS; nezanikaju tiez (ji} naroky na zaplatenie zmluvnych pokdt ani (iv) naroky na nahradu
Skody spdsobenej poruSenim povinnosti podla RZ a jej jednotlivych priloh.

Ugastnik, ktorému riadne uplynulo posledné z Obdobi sluzby podla Frilahy 1 — 5 - produklove] a nemé zaujem dohodnit sa na novom
Ohbdobi sluzby podfa tejto RZ, ma pravo tito RZ pisomne vypovedat, a 1o k poslednému diu druhého kalendarmeho mesiaca nasledujiceho
oo masiaci, v ktorom doruéi vypoved spolognosti Orange. Ak UBastnik uplatni svoje pravo na wpoved RZ pred uplynulim posledného

Ramcova zmluva o poskyiovan! sluiieb
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z Ohdobi sluzby pedla Prilch 1 - S —produktovych, pre trvanie a uplynutie vypovedne] doby plati ustanovenie druhej vety v bode 2 tohto
glanku.

6. Ak nie je v tejlo RZ uvedeneg inak, spolotnost Orange nie je opravnera jednostranne ju ukongit vypovedou pred uplynutim posledného
Obdobia sluzby podla Prilch 1 — S — preduktovych; wwpovednéd doba z uplatnene] vypovede uplynie momentom riadneho ukonéenia
posledného Obdobia sluZby padla Priloh 1 = S — produktovych. To neplati pri uplatneni prava na vypovedanie RZ 7 dévodu nedosiahnutia
dohody o zmene podmienok podla Zlanku 2 bad &, pri kiorom je uréena csobitna vwpovedna doba.

7. {:Jﬁastnﬂ-: berie na vedomie, Ze podmienky poskylovania sluZiek podla tejio RZ, vralane zliav z cien a dalsich benefitov poskytnutych
Utastnikovi v jednotlivych Frilohéch 1 - § — produktovych tejto RZ, s(, resp. budd medzi stranami dojednané v spojitosti so zavédzkom
Ugasinika dodrZat dohodnuté abjemové zavdzky a iné kritéria, vratane napriklad zavazku dosahovat minimalny mesa&ny obrat, a to po

celd dobu trvania Obdobia sluzby padla jednotlivej Prilohy 1 =S = produktove).

Clanak 4.
Vznik a doba trvania RZ

1. Tato RZ nadobuda platnost a uginnest' diom jej podpisu spoletnostou Orange a Ucastnikom. Talo RZ sa uzatvara na dobu neurdit,
najmenej viak na dobu trvania/urfitd, a to na dobu trvania posledného z Obdobi sluZby dohednutych v jednotlivych Prilchach 1 - § -
produktovych.

2. Bez ohladu na cslatné uslancvenia tejlo RZ plati, Ze v pripade, ak sa na tito RZ vztahuje refim povinnéha zverejfiovania zmily padla
§ 5a zékona €. 211/2000 Z. z. o slabodnom pristupe k informaciam, tato RZ nadobudne Uginnost diom nasledujticim po dni jej zverejnenia
v sulade s uslanaveniami § 47a Obcianskeho zakonnika, ak sa zmluvné strany nedohodli na adloFeni i1&innosti nisktorych j8j ustanoveni.

Clanok 5.
Zaveretné ustanovenia

1. Zmluvné strany sa mézu v jadnatiive Prilohe 1 - & — produktovej dohodnt, 22 uzavretim tejto RZ zanika jedna, viacere alebo vietky v tom
ckamihu platné zmluvy uzavreté medzi zmluvnymi stranami, obsahom klorych je poskytovanie zliav z cien za poskytovanie verejnej
telefonnej sluzby (ako aj sluZieb poskytovanych na zakiade Vieobecnych podmienok paskytovania verejns dostupnych elektronickych
komunika&nych sluZieb prostrednictvom verejnej mobilngj siete spolognosti Orange Slovensko, a. s. alsbo inych vieobecnych podmienck
a Cennika sluzieb spolu s verejnou telefénnou sluZbou) alebo uréenie osabitnych cien (oproti cendm uvedenym v Cenniku sluzieb) za
poskytovanie verejne; telefinnej sluzby (ako a] sluzieb pozkytovanych spolu s fiou).

2. Ak sa niektoré z ustanoveni tejto RZ stane neplatnym alebo nevykonatelnym, zoslava plalnost ostatnych uslanoveni RZ nedolxnuta, V
prinade, 7e nastane situdcia pod'a pradch&dzajicej vety, zmluvné strany sa bez zbytoZného odkladu dohodnl na nahradeni takéhoto
ustanavenia takym ustanovenim, ktoré zachova kantext a celkovy pravny a ekonomicky G&el daného ustanovenia ako aj samotnej RZ.

3. Spary a nezrovnalosti medzi zmluvnymi stranami vyplyvajice z tejlo RZ a prislusnyeh zmldv o poskytovani verejnych sluZieb sa budd riesit
v prvom rade vzajomnymi rokovaniami v dobrej viere. Ak sa ich nepodari vyriesit ani po takychlo rokevaniach a to najneskor do 30
kalendarnych dnl odo dita ich zatatia, vietky spory, ktoré medzi zmluvnymi stranami vznknd zo vzéjemnych zmluvnych vztahov
existujlicich ako aj zo Zmldv uzavretych medzi nimi v budicnosti, ako aj vSetky spory stymilo Zmluvami suvisiace rozhodne
v rozhodcovskom konani par Mgr. Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokélov vedenom Slovenskou advokatskou kemorou
pod C. registricie 7042, 3 v pripade, 2e sa tento z akéhokolvek zakonnaho ddvodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Be, Martin Kulhanek,
Ph.D., advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. registracie 7045, a v pripade, #e sa
tento z akéhokolvek zakonného ddvodu rozhodcom nestane, lak pan JUDr Marcel Macai, edvokal zapisany v zozname advokalov
vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. registracie 6536, Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zaloba sa podava na adresu sidla
rozhodcu, ktorym je sidlo jeho advokatskej kancelérie ku driu podeania zaloby zapisane v zozname SAK. Odmena za rozhodcovské konanie
e splatna podanim Zalchy a jej wydka je stanovené sadzobnikom poplatkov zverejnenym na webove] stranke www rsvh sk v sekail
obchodna arbitrdZ v zneni Uéinnom ku diu podania Zaloby (k odmene sa pripoéila prisluénd DPH), Rozhodcovské konanie maze byt
vylune pisomné a rozhodnutie nemusi ohsahovat odévodnenie, rezhcdca véak méze v pripade potreby Ustne pojednavanie nariadit.
Zmiuvne strany vyslovne Ziadaji o doruCovanie na postovl: alebo emailové adresy uvedeng v tejto Ramcove] zmluve. Zmiuvné strany sa
zaroveri dohodli na tom, ze rozhodca moze po zadati rozhodcovského konania nariadil predbezné opatrenie v sthlase s ustanovenim §22
zakona &. 244/2002 o rozhedcavskem kanani,

TlAko Ugastnik vyjadrujem sihlas s rozhadcovskou dohodou
& Ako Ucastnik nesohlasim s rozhodcovskou dohadou

4. Tate RZ je vyhotovena v dvoch (2) rovnopisach, pa jadnom pre kaZdd zmluvnu stranu.

5  Zmluvné strany sa v sdlade s § 17 a nasl. a § 271 Obchodného zékonnika zavizuju zachovavat miéanlivest o skutoénostiach, kioré su
obsahom tejta RZ ako aj o skutognostiach, o ktorych sa dozvedeli v sivislosti s jej uzavieranim a/alebo uplatfiovanim. Zmluvné strany sa
zavdzuji nespristupnit text RZ ako ani jednotiivé tidaje tvoriace ohsah RZ a jej priloh ako ani iné skuto&nosti tykajdce sa druhej zmluvne;
strany, o klorych sa dozvedeli v stvisiosti s jej uzavieranim afalebo vykonavanim prav a povinnosti podla RZ {(d'alsj spoloéne tie? ako
JPredmet miéanlivosti®) Ziadnej tretej csobe. Daliie zavdzky 2 pavinnasli zmluvnych slran sivisiace so zachovavanim micanlivosti sa
uvedena v &lanku 5 OPS.

8. Spolognost Orange lymta v sulade 8 § 116 ods. 13 Zakona informuje Uzastnika, Ze telefénne islo alalebo felefdnne &isla pridelené

Utastnikovi nie je moZné pouZivat na ulely Priameho marketingu. UZastnik na u3cly tejto Rdmcavej zmluvy ako aj jednetlivich Zmidy
vyhlasuje, ze bol spolognosfou Orange v sdvislosti s poskytnutim telefdnneho €isla a/alebo telefénnych gisel na zaklade Zmluvy

Rémcova zmiuva o poskytovani sluiieb
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preukazaielne informovany o skuloGnosli, Ze pridelené telefdnne &islo a/aleba telafénne Lisla nie je maZné pauzivat na (Zely priameho
marketingu.

Uzavretirn tejto RZ Uéastnik, ktory v silade s § 85 ods. 4 pism. d) zakona &. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach pred!oZil
hodnoverné doklady potrebné pre priznanie prav Mikropodniku, Malého podniku alebo Neziskove] organizacie tymlo polvrdzuje, 2e mu
pred podpisom tohto zmluvného dokumentu boli na trvanlivom nositi spoloénostou Crange poskylnulé jasne a zrozumitelng informacie
podla § 84 ods, 3 a zhrutie Zmluvy podia § 84 ods, & zakona &. 452/2021, pokial sa tychio prév nevadal. Ugastnik zarovef potvrdzuje, 2e
tru bolo umoznera chazndmenie sa 5 uvedenymi infarmaciami. Poskylnuta informacie a zhrmutie zmluvy sa v takomto pripade stavaj
necddelitelnou suzastou tejto RZ. Ak sa Uéastnik stane Mikropadnikom, Malym podnikom alebo Neziskovau organizaciou aZ po uzatvoren|
RZ, e povinny tifo skuto&nost bezodkladne oznamit spoloénosti Crange. za Ufelom splnenia povinnosti spolognosti Orange poskytnir
jasna a zrezumite/né informécie podra § 84 ods. 3 na trvanlivom nositi a zhmutie Zmiuvy podra § 84 ods. & zakona ¢. 45212021, pokial sa
tychlo prav Uastnik nevzdal.

Zmiuvné strany prehiasujl, Ze tata RZ vyjadruje ich vaznu a slobednd vofu, Z¢ zmiuvné prejavy su dostatoéns uidité a zrozumitelné a e
RZ nebola uzatvorena v liesni pripadne za napadne nevyhodnych podmienok. Na znak suhlasu s celym j¢j obsahom ju opravneni
zastupeovia obidvoch zmluvnych stran padpisujl.

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze:

_I tymto wyjadiuji vyslovny sihlas s elekironickym podpisom RZ a jej Prilch 1 — § — produktovych aPriloh 2 — §
technickych prostrednictvorn aplikace DocuSign, 1. zmiuvné strany vislovne vyhlasujl, Ze su si vedome a sdhiasia, 2e uzatvarajd tito
%7 v clekironickej podobe a elsktronickymi prosiriedkami a na vyjadrenie ich shlasngho prejavu volc pouzija aplikdeiu DocuSign, kiora
zachylava obsah RZ a uréenie 0s6b opravnenych konaf za kaZdu zo Zmluynyen stran, o &om boli pred jej uzavretim informované. Zmiuvng
slrany dale] vwhiasuju, ¥e st tymto prejavom vole viazané a zavazujl sa RZ dodrfiavat. Uzavielic RZ tymto spdsobom namdZe spbzobit
pripadni neplatnost RZ alebo spomost absahu jednotlivich ustanoveni. Zmluvng strany suhlasia, Ze si nebudd uplathovat tie svoje prava,
kicré by mohli znemoznit naplnenie Lohlo ustanovenia. Pa uzavretl R7, ohdréi kazda zo stran RZ v POF formate, ktory predsiavuje jej
originaine vyhatavenie. Rovnako dodatky k tejto RZ a viatky Prilohy 1-3 - produkiové a Prilohy 2 — S —technicke uzatvorene s tejlo RZ
s# maZu vyhotovit rovnako ako tate RZ, a to v elektronickej podebe, elektronickymi prostriedkami v aplikacii DocuSign, pricom sa na ne
v plnom rozsahu uplatiuj aj ostatné dojednania tohlo ustanovenia,

¥ nesthlasia s elektronickym podpisom RZ a jej Priloh 1 — S — produktoviych a Priloh 2 — 5 — technickych prostrednictvom aplikacie
DoeuSign.

W Martine diha Eig 2025 ¥ Martine dia 28.04.2025

Senior-Zariadenie pre senior a Dom socialnych sluZieb

Vratky
Paulovié Branislay Ing. Denisa Curiéckova
SME predajca Senior riadilel

Rémesed zmitva o poskyiovan’ siuZiet
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Priloha 1 — NZF — pdeUktOVé k Ramcavej zmluve o poskytovani sluZieb

uzatvorene dia 28.04.2025. (dalej len ,RAmcova zmluva') medzi spolotnestou Orange Slovensko, a. s, so sidlom: Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 35
97 270, DIC: 2020310578, IC DPH: SK2020310578, zastipenou Paulovié Branislav., bankove spojenic: Tafra barka, a.s.. IBAN: SK29 1100 0000 0026 2800
5850, zanisanou v Obchodnom registri Mestského sadu Bratislava lll, cddiel Sa, viazka Sislo 1142/B (dalej len ;spoloénost’ Grange’)

2]

obzhodré meno:  Senior-Zariadenie pre senior a Dom socialnych sluZieb VriGtky

sidio: Mierova 2145010, 038 61 Vritky
IC0: 42347670

DIG: 2023832162

ICDPH:

zastUpend: Ing. Denisa Duriéekcova
bankove spojenie:

&isla 1&tu:

{dalej len ,Uéastnik")

Obsahom tejto Prilohy 1 — MZF - produktové k Ramgovej zmluve (dalej len Priloha 1 — NZF - produktova’) je dohoda zmluvnych stran najmé o osobitnyeh
podmienkach poskylovania vergjng dostupnych sluZieb, vratzne uréenia Casoveho obdobia, podmienok poskytovania bensflilov a zliav z cien siuZieb a‘alebo
Léastnickych programov a paudalov. Za tymto uéelom sa Utastnik a spoloénost Orange dohodli na poskylovani sluzby Navzajem zadarmo vo firme (dalgj len
.Sluzba NZF"), kicre] sitastou mozu byt aj né dooinkové slugby (dalej len , Sluzby”) kicrd si Ugastnik aktivaval po dohode so spoloénostou Qrange.

TR st I L P P P s 2L T

it Tmlowng stre

woga dobodl ne thohi

}"{lt"! Barames

T R

pirt Bluihy HIF

cn: 0239192776

Od 28.04.2025/ cd nadchudnutia platrosti a Gginnosti tejto Prilohy

24 mesacoy 1 — NZF - praduktove;

. dolgtovanie zmluvnej pokuty
podla bodu 3.2 a zmiluvna
pokuta podia bodu 3.3 Prilohy
1 — NZF — produktove|

za jedno zhttovacie 35 EUR bez DPH (slovom
obdobie lridsalpat bez DPH)

14 kalengarnyeh dni

24 Zmluvné strany sa dohodl na nasledujicich zlavach zo Siufhy NZF aktivovanej na tych SIM kartach Uéastnika registrovanych v technickych sysiémaoch
spoloénosti Orange cod GN USastnika uvedeného v bode 1.1 tabulky, prostrednicivom kioryeh Uastnik uZiva nieklory z Géestnickych programov/paudaiov
spoloénosti Orange. Spoloénost Orange poskytne (&astnikovi pocas Codaobia sluzby daliie osobitné Zfavy v rozsabu uvedenom v tabulke v hode 2.1.1 2 cien
aktivovanych Slufien a/alebo ugastnickych programovipausaloy podla cennikov uvedenych v bace 4.2 Lejto Frilony 1 - NZF —produkiove]. Zvyhodnena cenga
pre Ufastnika uvedend v poslednom stlpci tabulky v tomto bode 2 nizSie vyjadruje prepocet ceny podla cennikov platnych v éase uzavrclia Prilohy 1 — NZF
— praduktovej po uplatneni zliav dohodnutych pedla tohto bodu 2.

2.1.1. Jednorazové a pravidelné (mesacne) plalby za Sluzbu NZF alaleho za Sluzby aktivovans po dohode medzi spolognestou Orange a Ugastnikom pre
SIM karty zaradené pod CN Ugasinika:

Sluiba NZF Aktivadng poplatok 10 ele] . 0.08

Sluzba N7 Mesatny poplatok 5 99 0,04
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B
Aktivacia GZastnickych balikov Aklivagny poplatok 6.67 ag 0,07
Pro Biznis Classic Mesacny poplatok 22,5 as 14,627
Prao Biznis Qptimal | Mesaény paplatok 16,67 35 10,83
Sprava Firemne] Komunikacie Mesaény poplatok | B.64 g9 0,08
Suhrnna faktiira Mesacny paplatok 3.29 (1] 0,03

2.2 Zmluvne strany sa deohodli, Ze spoloénost Orange je opravnena, nie vak povinna, upravit zfavy uvedeng v lejio Prilche 1 — NZF — produktove] kazdoroéne k
prvému difu v mesiaci nasledujicom po mesiaci, v klorem doslo k zverejneniu potvrdenia o miere inflacie v Slovenske] republike za uplynuly kalendarmy rok (v
pripade, Ze takyto index nebude zverejfiovany, naslupuje na jehe mieste iny nastroj alebo Udaj urgeny zo strany prisluéného organu verejnej moci na ucely
plnenia funkcie pravneho nastupcu indexu spolrebitelskych cien) Statistickym Gradom Slovenskej republiky (dalejlen . SU SR"), a to tak, Ze tieto zlavy sa zniZia,
tak aby vysledne pevné mesacné ceny, paplatky alebo inak nrnacena odplata po zniZzeni zliav boli navyiené o sumu najviac v rozsahu kladnej percentuéine)
zmeny indexu spotrebitelskych cien za uplynuly rok oproli indexu spotrebitelskych cien za rok predchadzajici uplynulému roku {dalej len Inflacna dolozka®).
Zakladom pre vypodet dpravy zliav je vidy vyska zliav platna k posledngmu diu predchadzajuceho Zuétovacieho obdobia p?dchadzajuceho kalendarnemu
mesiacu v ktorom bola uplatnena Inflaéna dolozka. O dprave zliav na zaklade uplatnenia Inflaénej daloZky je spoloénost Orange povinna Ugastnika informovat
v rozsahu a spdsobom podria prisludnych pravrych predpisov. Uplatnenim Inflaénej dolozky nevzniké Ugastnikovi pravo na odstupenie od tejto Prilohy 1 — NZF
- produktovej ani od Rdmcove] zmluvy

Co . i 2

3. Objemové zavizky Utastnika, dosledky ich nedodriania a zmluvng pokuty

= - e = U A T T T e rmemeccncon ey

SATEEH

3.

Usastnik je povinny v kazdom Zuttovasam obdabl podas Ghdobia sluZby zahezpedit, aby celkovy obrat Sluzhy NZF a Sluzieb poskytovanych spoloénostau

Orange v sulade s touto Prilohou 1 — NZF — produktovou a na zaklade Zmldv zaradenych pod tito Prilohu 1 — NZF — produktovl (dalej v tomto bode spelo¥ne

ako ,sluzby”) dosiahol minimaine sumu uveden( v bode 1.3 tabulky Prilohy 1= N7T° - produktovej (dalej len ,Celkowy minimalny obrat’) s tym, e pravidia

vyhodnocovania lejio povinnosti st uvedené v bode 3.2.4 OPS nasledky jej porudenia v bodoch 3.2 a 3.3 tejto Prilahy 1 — NZF — produktove).

3.2 V gripade poru§enia povinnosti dodrZania Celkového minimélneha obratu v jednotlivom Ziétovacem obdobi padia bodu 3.1 tejto Prilohy 1 — NZF - produktovej
zo strany Uéastnika je spolo&nost Orange opravnend dotitovat Udastnikovi sumu zodpovedajicu rozdiclu medzi Celkovym minimalnym obratom a obratom
dosiahnutym Ugastnikom za dané Zuftovacie obdabie; toto douétovanie ma povahu zwienia ceny za poskytnuté sluzby podia tejto Prilohy 1 — NZF —
preduktovej poéas dangho Zaétavacieha abdabia.

3.3 Zmluvné slrany sa dohodli, Ze ak ddjde k porugeniu povinnosti Ugastnika zahezpadif v kaZdom Zétovacom obdobi Celkavy minimalny abrat vo viac ako dvoch
po sebe nasledujlicich Zuétovacich obdobiach alebo v Uhrne vo viac ako troch ZuGtovacich obdobiach potas Obdobia sluzby, vznika spolagnosli Orange voti
Ugastnikovi pravo vyGétovat zmiuvnd pokutu v sume predstavujlicej suéin poétu celych Zuztovacich cbdobi zostavajlcich do konca Obdobia sluzby a vyiky
Celkovéha minimaineho obratu. zwyeny o surnu DPH {20%), resp. o sumu DPH platnt ku dfiu vyu&tavania tejto zmluvnej pokuty.

3.4 Zmluvné strany sa dohodli a UZastnik vysiovne suhlasi s tym, 72 spoloéncst Orange je opravnena prednostne zapoéitat akukolvek platbu D&astnz’ka'najpw na

zmluvna pokutu v zmysle bodu 3.3 Prilohy 1 — NZF — produktovej a aZ nasledne na prisludenstvo a istinu estatnych v poradi splatnych zavazkov Ugastnika,

a to aj v pripade, 2k by U¢astnik pri platbe uréil inak.

4. Zévereiné ustanovenia

4,

Fat

Tato Priloha 1 — NZF — produktova nadobuda platnost & Gginnost ditom je; podpisu Uzastnikom a spelotnostou Orange a sléva sa necddelitelnou stastou

Ramcove] zmluvy. Podpisom tejte Prilohy 1 — NZF — produkiove] sa UZastnik zavizuje najma poskyindt spoloénosti Orange vetku potrebni suginnost pre

<riadenie dajednanej Sluzby NZF podla bodu 1.1 Prilohy 1 — NZF — produktove] a/alebo inych SluZieb aktivovanych podia tejto Prilohy 1 — NZF — produktovej,

uhradzat spolognosti Orange riadne a vias ceny a dodrziavat podmianky ich poskytovania dohodnuté v Ramcove] zmiuve, v Osobitnych podmienkach siuzieb
spolotnosti Orange Slovanska, a.5. pre Ramcove zmluvy (dalej 'en, Osobitné podmicnky sluzieb® alebo ,OPS') a vo Vieobecnych podmienkach poskytovania
verejne dostupnych elektronickych komunikagnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobiinej siete spoloZnosti Crange Slovensko, a. s. (dalej len .VOP"), ktoré

8l zverejnené na webom sidle spolocnosti Orange www.orange.sk v casti Véeobecné podmienky; hitps.iiwww. orange.skicrange-siovensko/tiacove-

centrumivseobacne-podmienky.

4.2 Ceny sluZieb poskytovanych podfa Prilohy 1 = NZF — produktove| st upravené v nasledovnych cennikoch spolo¢nosti Orange vydanych a publikovanych
spolocnostou Orange na jej webovom sidle www .orange. sk v éasti: Cennik; www.orange.sicannik, a to pedla druhu/typu iéastnickeho programu/pausalu
Utastnika, na ktory sa vztahuje Sluzba NZF alebo in¢ Sluzby aklivované po dohode medzi Ucastnrkom a spoloénostou Orange podla icjlo Prilchy 1 = NZF —
produktavej:

a. Cennik sluZieb spolus prilohami

b. Crange Doma cennik

c. inécenniky, v pripade ak obsahujl sluzbu, kiorej aktivaciu a poskytovanie spoloénest Orange umoZiuje na zaklade tejto Prilohy 1 — NZF — produktove].
Cenniky uvedené v tornto odseku tvoria spolu neoddelitelnd sudast Ramcove] zmiuvy.

4.3 Pojmy uvedené v tgjlo Prilohe 1 — NZF — produktove] s pociatoénym velkym pismenom a ich vyznam, pokial nie su zadefinované v tejto Prilohe 1 — NZF —

produktovej alebo v Ramcove| zmluve, =0 ‘.rymedzené v ustannuemach OPS

r.)faiﬁosf a uginnost Priloha 1 — NZF — produktova Rozsah poskylouanla Sluzby MNZF ako aj jej funkcronailty. ktoré bude poskytcvat‘ spoloénost Orange
Ucastnikavi na zaklade Ramcovej zmiuvy, tejto Prilohy 1 — NZF — produktovej a jednotlivych Zmidv je uvedeny v cennikcoh v bode 4.2 Prilohy 1 — NZF —
produktovej. )

4.5 Zlavy budd poskytované pre SIM karty vedené pod CN Ugastnika od najblizdieho zG&lovacieho obdobia nasledujiceho po zuétovacom obdobi, v ktorom
nadobudla platnost a Gginnost tato Priloha 1 — NZF — produktova za predpoklady, Ze je na predmetnej SIM karte aktivovana sluZzba, na ktord sa konkrétna
zl'ava uplatfiuje,
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4.5 Tato Priloha 1 - N7F — produktova s uzatvdra na dobu uréitt na £asové Qbdabie sluzby uvedené v bode 1.2 tejto Prilohy 1 — NZF - produklovej, 8 to haz
moZnoslijgj predfasného jednostranného ukengenia, ak nig je vyslovne v Ramcavej zmluve uvedene inai. Zmluvne strany sa dohodli, ¥e momentom uplynutia
Obdabia sluZby pudla predehadzajucs] vety sa meni doba trvania lejlo Prilohy 1 — NZF — preduktovej v zmysle bodu 1.2 na dobu neuréitd s vypovedneu dobou
1 mesiac, ktora zadne plynit ditom doruéenia vypovede druhej zmluvnaj strane. Po automatickom prediZeni doby trvania tejto Prilohy 1 = NZF - produktove]
podla precchadzajlice] vety pokraéuje Obdobis sluZby, pre ktoré platia rovnake podmignky poskytovanych sluZieb vratane zavézku Udastnika dosahova?
Celkovy minimainy obrat podla bodu 3.1 tejto Prilchy 1 — NZF — produktave).

4.7 Zmiuvré strany sa mozu potas doby trvania Ramecove] zmluvy dohodnilt na rovnakych alebo zmenenych podmienkeach siufieb aj na daléie dasové obdobie
poskytovania siuziet, a to podpisanim {uzavretim} novej Prilohy 1 - NFF — produktove,

4.8 Tato Priloha 1 — NZF — produktové sa vyhotovuje v 2. rovnocennych ravnapisach, z ktorych po ich podpise opravnenymi zastupcami zigastnenych zmluvinych
stran po jednom dostane USastnix a spoloénost Crange.

4.4 Znenie vyoranyeh bodov v tatulkdch pedfa tejto Prilohy 1 — NZF - produktove) je dvajazysné v slovenskom a anglickom jazyku. pricom anglické znenie slgz
vylucre pr= intern Ueely spoloénost! Orange a v pripade sporu o vyklad niektarého z tyehto bodov bude rozhodujlce slovenskeé znenie.

4.10 Zmluvné stieny sa dohodii, 2e uzavretim tejio Prilohy 1 — NZF — oroduklove) sa s Udinkami k prvému ditu Obdobia sluZby dojednanej louto Prilahou 1 — NZF —
produktovou ukoniuju skor uzavrelé zmiuvy alebo Prilshy 1 NZF — produktové k Ramcovej zmluve, a to wluéne lan tie, ktord st ko nkretizované nizéie v tomto
bade obszhom ktorych je poskylovarie zliav z cien za poskytovania verejngj telefdnne] sluzby alebo uréenie asobitnych cian {oproti cendm uvedenym
v cennikochl:

1. Priloha 1 — NZF — produklové zo diia 28.04.2025 k Rémcovej zmluve o poskytovani slugieb zo dia 28.04. 2025
2. Zmluva o poskytovanl osobitrych ziiav 2 cien elektronickych komunikagnych sluZieb a o poskytovani sluzby Navzajom zadarmo vo firme za dfia
285.04.2025 v zneni vEetkych-&] dodatkoy

W Marti V Martine dria 28.04.2025

[ 202IBILL0
Senior-Zariadenie pre senior a Dom socialnych slufieb
Orange Slovensko, a.s.’ Vrirtky
Pzulovié Eranislav Ing. Denisa Duricekova
SME precajca Senior riaditel
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