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OSOBNYCH UDAJOV

ZMLUVA ¢&. Z0/2025Z2013504-1
0 ZABEZPECENI VYKONU CINNOSTI ZODPOVEDNEJ OSOBY
pri ochrane osobnych idajov dotknutych osdb spracovavanych u prevadzkovatel’a
uzatvorend s poukazom na § 269 ods. 2 zdk. &. 513/1991 Zb. v pl. zneni (Obchodny zdkonnik),
NARIADENIE EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych osob pri spraciivani osobnych tidajov a o vol'nom pohybe takychto tidajov, ktorym sa zrusuje smernica
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) a zékon ¢&. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych tdajov a o
zmene a doplneni niektorych zakonov

medzi

Cu
Zmluvné strany

1.1. Poskytovatel’ Obchodné meno: osobnyudaj.sk, s.r.o.
Korespondenéna adresa: Namestie osloboditel’ov 3/A, 040 01 KoSice
Konajuci: Ing. Tomas Dopirak, konatel
JUDr. Jakub Pav¢ik, konatel
1CO: 50528041
DIC: 2120357041
IC DPH: SK7120001878
Sidlo: Mlynské Nivy 5, Bratislava 821 09
Emailové spojenie: pravne@osobnyudaj.sk

Telefonicky kontakt: 02 /800 800 80
(d‘alej len ., poskytovatel™)

1.2 Prevadzkovatel’: Nézov: Domov seniorov Dolinka
Sidlo: CSA 67/57,962 23 , Oova
Konajuci: Ing. Lenka Spanova
1CO: 45021813
DIC : 2022635912

(d'alej len ,, prevadzkovatel™)

&L IL
Uvodné ustanovenia

2.1. Ak v zmluve vyslovne nie je uvedené inak, rozumie sa pod pojmom:

2.1.1.  dotknuté osoba: akakolvek fyzicka osoba, ktorej osobné tidaje sa spractvaju.

2.1.2.  kontrolny orgén: vrchny in3pektor uradu, in3pektor Gradu a zamestnanci uradu, ktori su &lenmi
kontrolného organu.

2.1.3. osobny udaj: udaje tykajuce sa identifikovanej fyzickej osoby alebo identifikovatelnej fyzickej osoby,
ktort mozno identifikovat’ priamo alebo nepriamo, najmd na ziklade vieobecne pouZitelného
identifikétora, iného identifikatora, ako je napriklad meno, priezvisko, identifikaéné &islo, lokalizaéné
udaje, alebo online identifikétor, alebo na zéklade jednej alebo viacerych charakteristik alebo znakov,
ktoré tvoria jej fyzicku identitu, fyziologicku identitu, genetickti identitu, psychicku identitu, mentalnu
identitu, ekonomicku identitu, kultirnu identitu alebo socidlnu identitu.

2.1.4. drad: Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky.

2.1.5.  zdkon: zékon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zédkonov.

2.1.6.  zodpovedna osoba: jedna, alebo viac 0sdb, z ktorych kazda bola uréena a poverena poskytovatelom,
aby u prevadzkovatel'a dozerala na dodrziavanie zékonnych ustanoveni pri spractivani osobnych tdajov
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v zmysle pravnych predpisov. Pokial zmluva upravuje konanie a/alebo povinnosti, za ktoré zodpoveda
zodpovedné osoba, resp. viaceré zodpovedné osoby, a zo znenia konkrétneho bodu zmluvy nevyplyva
inak, mé to pre utel zodpovednostnych vztahov zmluvnych strén v zmysle tejto zmluvy ten vyznam, ako
by za uvedené konanie a/alebo splnenie uvedenej povinnosti zodpovedala zmluvna strana — t. j.
poskytovatel. Osobitné dohody medzi poskytovatelom a samotnou zodpovednou osobou nie si tym
nijako dotknuté.

Nariadenie GDPR : NARIADENIE EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27.
aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych tdajov a o vol'nom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zruluje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Gdajov), uginné od
25.05.2018.

e
2

2.2. Prevadzkovatel je subjekt, ktory vymedzi ugel aprostriedky spraciivania osobnych tudajov a ktory
spracovéva osobné tidaje dotknutych 0sdb. Prevadzkovatel ma za niZ3ie uvedenych podmienok zmluvnej
spoluprice zaujem vyuzivat' sluzby poskytovatel'a pri zabezpe&eni iloh pri nezavislom vykone dohl'adu nad
ochranou osobnych udajov prostrednictvom &innosti zodpovednej osoby.

2.3. Poskytovatel' ako podnikatel'sky subjekt prehlasuje. Ze nim uréend zodpovedna osoba spiita osobnostné
vlastnosti (bezithonnost', piné sposobilost na pravne uikony) a kvalitativne vlastnosti v zmysle zikona.

2.4. Pre Gcely tejto zmluvy sa ma za to, Ze zmluvna strana oznatena ako prevadzkovatel je prevadzkovatel'om
v zmysle Nariadenia GDPR a § § pism. o) zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gidajov a 0 zmene
a doplneni niektorych zékonov.

€L L
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je uprava postupu, prav a povinnosti zmluvnych strén pri vykone &innosti
zodpovednej osoby a pri zabezpeceni podmienok nezavislého dohladu nad ochranou osobnych tidajov zo
strany Poskytovatel'a ako zodpovednej osoby vratane ur¢enia rozsahu zodpovednosti, ktord je mozné uplatnit’
vo vztahu K poskytovatelovi pri zisteni, Zze dohlad nad ochranou osobnych tdajov spracovavanych
prevadzkovatelom nebol vykonany riadne.

3.1.

3.2. Predmetom zmluvy je zivizok poskytovatela vykonat' u prevadzkovatel'a bezpe¢nostny audit informa¢nych
a monitorovacich systémov a vypracovat’ bezpe¢nostni dokumentéciu v stlade so zdkonom &. 18/2018 Z. z.
o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov a v silade s Nariadenim GDPR :
NARIADENIE EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych os6b pri spractvani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje
smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane udajov).

(9

3.3. Poskytovatel’ sa zavizuje zabezpetit ¢innost' vykonu zodpovednej osoby od momentu Gginnosti zmluvy

v zmysle Nariadenia GDPR a zakona.

3.4. Prevadzkovatel' prehlasuje a berie na vedomie uvedeny zaviizok poskytovatela zabezpedit' ¢innost’ vykonu
zodpovednej osoby v zmysle prévnej Gpravy, ktora nadobudla G&innost’ 25.05.2018 (Nariadenie GDPR a
zakon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tidajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov) a zavizuje sa
v pokra¢ovani zmluvného vzt'ahu s poskytovatelom.

EL IV,
Uré&enie zodpovednej osoby

4.1. Pre ucely plnenia uloh zodpovednej osoby u prevadzkovatela tak, ako si tieto povinnosti upravené v
Nariadeni GDPR a zdkone, sa poskytovatel zavdzuje uréit prevadzkovatel'ovi osobnostne a odborne
sposobilit fyzickd osobu, ktord s tymto uréenim sihlasila, a to bezodkladne po podpise zmluvy (d'alej len
.zodpovednd osoba™).

4.2. Poskytovatel je opravneny vymenovat' pre Prevadzkovatela d'alsie zodpovedné osoby, pricom o tom musi
informovat’ Prevadzkovatel'a a zarovei tato skutotnost' ozndmit' Uradu. Pocas trvania tejto zmluvy nie je
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Prevadzkovatel opravneny bez vedomia a zéroveii bez sithlasu Poskytovatela poverit dohladom nad
ochranou osobnych tdajov inii zodpovedni osobu.

4.3. Prevadzkovatel je povinny bezodkladne informovat' poskytovatela v pripade, Ze zisti, alebo sa dovodne
domnieva, Ze uréena zodpovedna osoba nesplita osobnostné alebo odborné predpoklady na vykon funkcie
zodpovednej osoby, alebo zinych dévodov hodnych osobitného zretela je pochybnost' o jej riadnom
a nezavislom vykone dohl'adu nad ochranou osobnych tidajov spracovévanych prevadzkovatel'om.

4.4. V pripade, 7e poskytovatel’ v zmysle bodu 4.3. nezabezpeti z dévodov spotivajicich vylu¢ne na jeho strane
inti zodpovedni osobu, tato okolnost' zaklada pravo prevadzkovatela na odstipenie od zmluvy. Pokial
prevadzkovatel pravo na odstiipenie riadne uplatni, toto odstipenie nadobudne G¢innost a nasledne poveri
sam int zodpovednti osobu, zavizuje sa splnit’ si 0znamovaciu povinnost’ vo¢i tradu, t.j. oznamit skoncenie
posobenia zodpovednej osoby uvedenej v bode 4.1. a nahlésit’ ind, nim uréend zodpovednu osobu, ktora
splnenim podmienok poverenia vylu¢ne zodpovedd prevddzkovatelovi za dohlad nad ochranou nim
spracovavanych osobnych tdajov.

4.5 V pripade, Ze kazda z poverenych zodpovednych 0s6b zodpoveda za dohl'ad nad ochranou osobnych udajov
u prevadzkovatela v zmysle zdkona, rozdelenie zodpovednosti zodpovednych osob medzi nimi navzajom
v ramei jednotlivych organizaénych zloZiek podniku prevadzkovatel'a (pobociek) je vo vyhradnej kompetencii
poskytovatel'a.

4.6 Prevadzkovatel berie na vedomie, Ze poskytovatel, resp. zodpovedné osoba je opravnend pohybovat’ sa po
tizemi prevadzkovatel'a za u¢elom kontrolovania plnenia povinnosti prevadzkovatela v oblasti ochrany
osobnych tdajov. Prevadzkovatel' berie na vedomie, Ze poskytovatel’, resp. zodpovedna osoba sa moze
pohybovat v exteriérovych priestoroch prevadzkovatel'a aj bez vedomia prevadzkovatela.

€L V.
Povinnosti zodpovednej osoby

5.1. V zmysle dohody zmluvnych strin je rozsah povinnosti zodpovednej osoby dalej obsahovo vymedzeny
nariadenim GDPR a zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych
zékonov. Vzhl'adom na uvedené pravne predpisy je zodpovedna osoba povinna najma:

5.1.1. poskytovat informacie a poradenstvo prevadzkovatelovi a zamestnancom, ktori vykonévajii spractivanie
osobnych adajov, o ich povinnostiach podla nariadenia GDPR, zakona a inych pravnych predpisoch
upravujucich oblast’ ochrany osobnych tdajov,

5.1.2. monitorovat stlad spravnymi predpismi, upravujiicimi oblast ochrany osobnych udajov, vritane
zvySovania povedomia a odbornej pripravy osob, ktoré su zapojené do spracovatel'skych operdcii
a suvisiacich auditov ochrany osobnych udajov,

5.1.3. poskytovat na poziadanie poradenstvo, ak ide o posidenie vplyvu na ochranu osobnych udajov
a monitorovanie jeho vykonavania podl'a Nariadenia GDPR a zdkona,

5.1.4. spolupracovat s Uradom na ochranu osobnych tidajov,

5.1.5. plnit ulohy kontaktného miesta pre urad v suvislosti s otdzkami tykajicimi sa spractivania osobnych
Gidajov vratane predchadzajicej podl'a Nariadenia GDPR a zakona a podla potreby aj konzultacie v inych
veciach,

5.1.6. zodpovedné osoba pri vykone svojich uloh nélezite zohl'adiiuje riziko spojené so spracovatel'skymi
operéaciami, pri¢om berie do uvahy povahu, rozsah, kontext a ti¢el spractivania osobnych udajov.

5.2. Ak Zodpovedna osoba prestane spiitat podmienky podl'a Nariadenia GDPR a zdkona, je povinnd bez
zbytoéného odkladu oznamit' tuto skutofnost’ prevadzkovatelovi. Po zaslani oznamenia podla
predchadzajucej vety sa poskytovatel zavizuje postupovat tak, aby bola zachovana naleZitd ochrana
osobnych tdajov dotknutych osdb a zachované ziakonné povinnosti prevadzkovatela.

5.3. V zaujme ochrany prav prevadzkovatel'a sa zodpovedna osoba zavizuje sama, alebo prostrednictvom fiou
poverenej tretej osoby (napriklad advokétska kanceldria), na vlastné ndklady spracovat a doru¢it
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prevadzkovatelovi namietky alebo vyjadrenia k protokolom, alebo ziznamom o kontrole vykondvanej
u prevadzkovatela,

€L VL
Povinnosti previdzkovatel’a

6.1. V zmysle dohody zmluvnych stran je poskytovatelom uréens zodpovedna osoba, resp. samotny
poskytovatel, opravneny vyzadovar pre riadne plnenie tejto zmluvy plni siacinnost zo strany
prevadzkovatela, a za tym Géelom sa prevadzkovatel zavizuje:

6.1.1.  poskytnit na poziadanie. ktoré mbze byt' vznesené akoukol'vek preukézatelnou formou (osobne, pisomne
resp. vratane toho aj formou elektronickej komunikacie na uréent e-mailovi adresu) tie informécie, ktoré
st nevyhnutné pre poskytovatela (nim poverent zodpovednt osobu) na riadne a v&asné plnenie tejto
zmluvy.

6.1.2. bude bezodkladne preukazatelnou formou informovat zodpovedni osobu (bod 4.1.) a poskytovatel'a
0 prijati ozndmenia o ohlésenej kontrole zo strany kontrolného organu (dalej len ,.kontrola®) s uvedenim
najmé predmetu a Géelu kontroly a bude ho bezodkladne preukéazatel'ne informovat o prijati akejkolvek
pisomnosti zo strany tradu & kontrolného organu, Ziadosti dotknutej osoby alebo podnetu zo strany
akejkol'vek osoby (vrdtane anonymného podnetu) v ktorom sa kon3tatuje poru3ovanie zikona pri
povinnosti prevadzkovatela pri nakladani s osobnymi adajmi.

6.1.3.  Ze bez vedomia a bez preukazatel'ného stihlasu zodpovednej osoby (bod 4. L)

a) nepoda Ziadne pisomné stanoviskb tiradu ani kontrolnému orgénu s vynimkou, ak napriek doZiadaniu
adresovanému zodpovednej osobe (bod 4.1.) sa tato k doziadaniu nevyjadri v urtenej lehote nie
kratsej ako 10 pracovnych dni.

b) pred potvrdenim terminu kontroly, t. j. predtym, ako wradu & kontrolnému orgédnu zasle potvrdenie
0 0znamenom termine kontroly, si tento termin preveri u zodpovednej osoby (bod. 4.1.) s ohFadom
na mozni koliziu uvedeného terminu s aktivitami zodpovednej osoby (bod. 4.1.), inak nenesie
poskytovatel' zodpovednost' za nepritomnost’ zodpovednej osoby (bod 4.1.) potas kontroly vo
vopred neodsihlasenom termine.

¢)  ncuhradi ani neuzna pokutu ¢i akdkol'vek int sankciu udelent zo strany kontrolného orgénu / Gradu

¢im zmari pripadné podanie namietok alebo odvolania voti rozhodnutiu o udeleni pokuty, resp.
moznost’ vyjadrit’ sa k protokolu & zaznamu o kontrole,

d) nepoveri svojim Zastupovanim tretiu osobu, ktord bude oprévnena konat bez vedomia a bez povinnej
si¢innosti s poverenou zodpovednou osobou,

6.1.4. v pracovny deii na poziadanie poskytnit zodpovednej osobe vhodné kanceldrske priestory v mieste
svojho sidla, resp. na inom mieste, kde sa naklada a kde sa uschovavaji osobné udaje, a kde jej bude
umoznené plnit’ povinnosti podra tejto zmluvy v nevyhnutnom obvyklom pracovnom &ase, ak tieto
nebude vykondvat' na inom mieste nezavisle od prevadzkovaterla.

6.1.5. e bude informovar poskytovatela |a nim poveren zodpovednii osobu o vietkych zmendch
skuto¢nostiach, délezitych pre plnehie povinnosti poskytovatela a/alebo zodpovednej osoby,
vplyvajiicich im z tejto zmluvy alebo prislusnych pravnych predpisov.

6.2. Prevadzkovatel berie na vedomie povinnost zverejnit’ kontaktné udaje zodpovednej osoby, napriklad na ich
webovom sidle a to dfiom G¢innosti tejto zmluvy.

6.3. Previdzkovatel berie na vedomie. e zodpovednd osoba m4 postavenie opravnenej osoby prevadzkovatela s
pravom pristupu do informa¢nych systémov previadzkovatela v rozsahu potrebnom na plnenie svojich Gloh.

6.4. V pripade, ze u Prevadzkovatel'a zacala kontrola z tiradu, ktora do dnesného diia nebola ukonéend, prip.
spravne konanie vedené tradom, Je Prevadzkovatel povinny tito skutoénost oznamit’ Poskytovatelovi este
pred podpisom tejto zmluvy. V opatnom pripade mé Poskytovatel pravo odstipit’ od zmluvy.

¢L VI
Zodpovednost’ poskytovatel’a
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7.1. Pokial pocas trvania tejto zmluvy bude u prevadzkovatela vykonana kontrola po ukonteni ktorej bude
prevadzkovatelovi pravoplatne napriek konaniu v su¢innosti s poskytovatelom a dodrZaniu ustanoveni tejto
zmluvy, zakona a pokynov poskytovatel'a alebo zodpovednej osoby, udelend pokuta podla § 104 zikona,
zaviizuje sa poskytovatel’ nahradif mu vzniknuti $kodu predstavujicu sumu, ktorti v dosledku pravoplatne
udelenej sankcie zo strany kontrolného organu prevadzkovatel zaplatil kontrolnému organu, maximalne vsak
do vysky 1000-nasobku mesa¢nej odplaty uvedenej v ¢1. VIIL. tejto zmluvy.

7.2. Poskytovatel nezodpovedd za Ziadnu $kodu, ktora vznikla prevédzkovatelovi na useku dohl'adu nad
ochranou osobnych tdajov prostrednictvom nim uréenej zodpovednej osoby ak:

a) prevadzkovatel' porusil vo vzfahu k poskytovatefovi / zodpovednej osobe / povinnost riadnej
a v&asnej su¢innosti

b) prevadzkovatel’ napriek pisomnému oznameniu zodpovednej osoby neprijal fiou uréené opatrenia
na tiseku ochrany osobnych udajov, resp. neodstranil nim zistené nedostatky

¢) nezaslal kontrolnému organu namietky, vyjadrenia ¢i akékol'vek stanovisko, ktoré v jeho mene v¢as
pisomne pripravila zodpovedna osoba s ciefom preukazat’ dodrziavanie zakona u prevadzkovatel'a
a/alebo s ciefom zrudit' rozhodnutie o pokute, a/alebo s ciefom napadnit’ oprdvnenost’ ¢i vysku
udelenej pokuty zo strany kontrolného organu

7.3. Nie je porusenim Ziadnej zmluvnej povinnosti zo strany poskytovatela / zodpovednej osoby / ak ta je
vysledkom jej omisivneho konania po dobu, kedy bol previdzkovatel v omeskani s odplatou pre
poskytovatel'a.

¢l. VIIL
Odplata a platobné podmienky

8.1. Za zabezpetenie vykonu ¢innosti zodpovednej osoby prinalezi poskytovatel'ovi pravidelna pausalna mesa¢na
odplata vo vyke: 30 ,- EUR (slovom: tridsat’ eur). Uvedena suma je sumou bez DPH. DPH bude u¢tovana
v aktualnej sadzbe podla vieobecne zévdznych pravnych predpisov, platnych v ¢ase fakturdcie. Zmena
sadzby DPH nevyZaduje uzavretie dodatku k zmluve. Ku diu uzatvorenia zmluvy tak mesaéné odplata
pozostava zo sumy uvedenej vy3sie a zo sadzby DPH: 6.9 - EUR, t. j. odplata vritane DPH je 36.9 ,- EUR
(slovom: tridsatSest celé deviteur). Uhradu dojednanej odplaty za dany mesiac, si bude poskytovatel
uplatiiovat’ elektronickou faktirou (dafiovym dokladom), ktori vystavi a odosle vzdy najneskér do
posledného dita v mesiaci za ktory je odplata i¢tovana s povinnostou dorudit’ ju s poukazom na bod 8.1.1 -
8.1.8 bez zbyto¢ného odkladu prevadzkovatelovi.

8.1.1 Prevadzkovatel podl'a zikona o dani z pridanej hodnoty &. 222/2004 Z. z. v platnom zneni (d'alej
len ,,zakon o dani z pridanej hodnoty*) sithlasi s tym, Ze poskytovatel’ bude zasielat’ elektronické
faktiry za poskytované sluzby vo formate PDF prostrednictvom elektronickej posty na e-
mailovu adresu prevadzkovatela.

8.1.2  Elektronicka faktura je plnohodnotnou nédhradou faktury v papierovej forme.
8.1.3  Elektronicka faktira je faktira, ktora obsahuje vietky néleZitosti stanovené zakonom.
8.1.4  Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze ma vyluény pristup k e-mailovej adrese.

8.1.5  Prevadzkovatel siihlasi, ze v pripade pochybnosti sa elektronické faktira povaZuje za doruceni
po uplynuti troch dni odo diia preukézatelného odoslania dokladu prevadzkovatel'ovi. V pripade,
ak prevadzkovatel' neobdrzi elektronicku faktiru v obvyklom &ase, je povinny ozndmit tuto
skuto¢nost’ poskytovatelovi. V pripade, Ze poskytovatel neobdrZi oznadmenie, povazuje
elektronicku faktiru za doru¢en.
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8.1.6  Prevadzkovatel sa zaviizuje bezodkladne oznamit' dodavatelovi zmenu e-mailovej adresy
pripadne akékol'vek zmeny, ktoré mdzu mat’ vplyv na doru¢ovanie elektronickej faktiry podl'a
tychto podmienok.

8.1.7  Sihlas so zasielanim elektronickej faktiry nadobuda platnost’ a uéinnost' diiom nadobudnutia
platnosti a G¢innosti tejto zmluvy a udeluje sa na dobu neuréita. Prevadzkovatel' je opravneny
udeleny sthlas odvolat’ pisomnou formou adresovanou poskytovatelovi.

8.1.8  Prevadzkovatel' vyhlasuje, Ze suhlasi s podmienkami na zasielanie elektronickej faktury, s
ktorymi sa oboznamil a plne im porozumel. Tieto podmienky tvoria neoddelitel'ni stcast’ tejto
zmluvy.

Na vykonanie pociato¢ného auditu a vypracovanie prisludnej potrebnej dokumentécie v stvislosti
s naplnenim poziadaviek podla nariadénia GDPR a zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov
a o zmene a doplneni niektorych zakonov a jej prisposobenia pripadnej novej pravnej Gprave / pravne
predpisy EU, zékony, nariadenia, vyhlasky, vynosy, opatrenia / sa poskytovatel zaviizuje poskytnut
prevadzkovatefovi zlavu vo vyike 100% . Prevddzkovatel méa na uvedent zlavu narok, ak v zmluvnom
vzt'ahu o zabezpecenie vykonu zodpovednej osoby s poskytovatelom zotrva minimaélne jeden rok suvisle a
nepretrzite odo diia platnosti tejto zmluvy. V opatnom pripade je prevadzkovatel' povinny nahradit
poskytovatelovi vietky vydavky spojené s vykonanim tychto tikonov (s vynimkou ukon&enia zmluvy podla
bodu 10.4. tejto zmluvy), najneskér v lehote splatnosti dorucene;j faktury.

Splatnost’ fakturovanej odplaty je dojednana na 7 dni od doru¢enia faktary.

Omeskanie sa prevddzkovatela s thradou odplaty zakladé prdvo poskytovatela na uplatnenie si trokov
z omeskania v zdkonnej vy3ke platnej k po¢iato¢nému diu omeskania prevadzkovatela.

. Pokial potas trvania zmluvy déjde k zmene zdkona, a tdto zmena bude mat’ vplyv na rozsah povinnosti

prevadzkovatel'a a/alebo povinnosti zodpovednej osoby v zmysle zdkona, moZe poskytovatel' iniciovat’
rokovanie strdan o Gprave zmluvne dojednanej odplaty s tym, 2e do prijatia dohody o zmenenej odplate
v dosledku zmeny zakona nie je poskytovatel' / zodpovedna osoba / povinna a zodpovedna vo vztahu
k prevadzkovatel'ovi plnit’ povinnosti uloZzené alebo zmenené zdkonom v zneni jeho novely prijatej po
uzatvoreni tejto zmluvy.

Vykon ¢innosti zodpovednej osoby priamo v sidle prevadzkovatel'a je v zmysle tejto zmluvy dojednany
potas prvého roka v rozsahu /intervale/ | 1 krat za rok v sidle spolotnosti s predpokladanou jednorazovou
obvyklou dlZzkou 2 — 4 hodin. Do uvedenej doby sa nezapo¢itava ¢as potrebny na cestu k prevadzkovatel'ovi
a spét. Presny termin vykonu ¢innosti|zodpovednej osoby u prevadzkovatel'a v ur€enom intervale uréi
a oznami zodpovedna osoba v&as, minimélne 3 pracovné dni vopred formou e-mailovej komunikécie. Tym
nie je dotknutd moznost' vzdjomne sa dohodnit’ na inom vhodnom termine s ohadom na odévodneni
potrebu prevadzkovatel'a a zodpovednej psoby v rozsahu dojednaného intervalu.

Potas vykonu ¢innosti zodpovednej osoby u prevadzkovatela v zmysle stretnutia dojednaného podla bodu
8.6., budu zo strany zodpovednej osoby yykonané najmé nasledovné ukony:

a) analyza informa¢nych systémov prevadzkovatel'a z pohladu zikona,

b) spinenia si povinnosti o pou¢eni opravnenych osob,

¢) kompletizacia pisomnosti, ktoré v ramci pripadnej ohldsenej kontroly Ziadal drad predloZit’,

d) vybavovanie Ziadosti v stlade s ¢l V. zmluvy.

Podmienky a odplata za pritomnost’ zodpovednej osoby priamo u prevadzkovatel'a poZzadovana z jeho strany
nad ramec intervalu uvedeného v bode|8.6. bude predmetom osobitného dojednania medzi zmluvnymi
stranami.

PreukdzateI'nym vystupom o dohl'ade nad ochranou osobnych udajov v sidle prevadzkovatel'a bude protokol
o aktudlnom stave informagnych systémov, ktory vyhotovi a podpide zodpovedna osoba v lehote spravidla
nie dlhej ako 10 kalendarnych dni od uskuto¢nenia stretnutia u prevadzkovatela.
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NOVA ERA BEZPECNC OCHRANA

OSOBNYCH UDAJOV

el IX.
Autorskopriavna ochrana

9.1. Pokial vysledkom plnenia zmluvy zo strany poskytovatel'a bude dielo, ktorého ochranu upravuje osobitny
predpis — najmi Autorsky zékon, prevadzkovatel' sa zavizuje s dielom nalozit' iba v rozsahu, ktory za tym
celom urcil poskytovatel, resp. nim uréend zodpovedna osoba.

9.2. Pokial by pokyn poskytovatel'a a zodpovednej osoby boli vo vzajomnom rozpore, je pre prevadzkovatela
zaviizny pokyn - rozsah, ktory pre pouZitie diela uréi poskytovatel.

&L X
Doba trvania zmluvy

10.1. Tato zmluva sa uzatvéra na dobu neur&itii. Z vole zmluvnych strén je mozné tuto dobu skratit’ alebo zmenit’
na dobu uréiti a to pisomnym dodatkom k tejto zmluve podpisanym oboma zmluvnymi stranami.

10.2. Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami.

10.3. V pripade, Ze prevadzkovatel méa zakonni povinnost zverejnif tato zmluvu, musi ju zverejnit do 5
pracovnych dni odo diia _]Ej podpisu oboma zmluvnymi stranami. V tomto pripade zmluva nadobuda
uinnost’ diiom po jej zverejneni.

10.4. Kazda zo zmluvnych stran je opravnend tito zmluvu ukongit' odstipenim, pokial' druhd zmluvna strana
porusuje opakovane tito zmluvu alebo podstatnym spdsobom porusi tito zmluvu a napriek pisomnej vyzve
neprijme v primerane;j lehote opatrenia na zabranenie porusovania zmluvy.

10.5. Zmluvné strany sa dohodli, Ze kazda zmluvna strana moze ukontit' zmluvu vypovedou aj bez uvedenia
dévodu, ato tak, Ze vypoved musi byt dorucend druhej zmluvnej strane v lehote najskor 30 dni pred
uplnynutim kazdého kalendarneho roka odo dia platnosti zmluvy a nejneskor v defi zro¢nosti zmluvy
Vypovedna lehota sit 3 kalendarne mesiace potitané od prvého diia mesiaca nasledujuceho po mesiaci
v ktorom bola vypoved doru¢ené druhej zmluvnej strane.

10.6. V pripade, 7e dojde k ukondeniu zmluvy, berie prevadzkovatel' na vedomie, Ze poskytovatel' od datumu
ukongenia zmluvy nenesie iadnu zodpovednost' za stav spracovania osobnych udajov u prevadzkovatela
ani za ziadnu pripadnu pokutu zo strany Gradu.

¢l X1
Dévernost’ informéacii a mi¢anlivost’

11.1. Zmluvné strany, nimi poverené osoby, subdodévatelia, ako aj zamestnanci oboch zmluvnych stran si povinni
zachovévat v tajnosti vietky déverné informacie, ktoré sii uvedené v tejto zmluve a v jej prilohe a/alebo
ktoré budu uvedené v jej dodatkoch a prilohéch a/alebo ktoré im boli poskytnuté, alebo ktoré inak ziskali v
stvislosti so zmluvou alebo s ktorymi sa oboznamili pocas plnenia zmluvy, resp. ktoré sivisia s predmetom
plnenia, s idajmi, ktoré podlichaju ochrane podl'a zikona &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a o
zmene a doplneni niektorych zakonov, s tidajmi o klientoch a obchodnych partneroch zmluvnych stran,
Gdajmi z informaéného systému ktorejkol'vek zmluvnej strany a predzmluvnymi rokovaniami s fiou
stvisiacimi, s vynimkou nasledujicich pripadov:

a) ak je poskytnutie informécie od dotknutej zmluvnej strany uloZené na zéklade v3eobecne zaviznych
pravnych predpisov alebo na zaklade povinnosti uloZenej postupom podla vieobecne zdviznych
pravnych predpisov (napr. zakon & 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informéaciéam a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v|zneni neskorsich predpisov),
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b) ak je informdcia verejne dostupna z iného dévodu, ako je porusenie povinnosti mltanlivosti
dotknutou zmluvnou stranou, informdcie, ktoré uz st v defi podpisu zmluvy verejne znéme alebo
ktoré je mozné uz v den podpisu tejto zmluvy ziskat' z beZzne dostupnych informa&nych prostriedkov,

¢) informécie, kioré sa stani po podpise zmluvy verejne znamymi alebo ktoré moZno po tomto dni
ziskat' z bezne dostupnych informaénych prostriedkov,

d) ak je informdcia poskymutd odbornym poradcom dotknutej zmluvnej strany (vratane pravnych,
uctovnych, dafovych a inych poradcov), ktori si bud viazani vieobecnou profesiondlnou
povinnostou mi¢anlivosti, alebo ak sa voc¢i dotknutej zmluvnej strane zaviazali povinnostou

miéanlivosti,
e) pre ucely akéhokolvek stdneho, rozhodcovského, spravneho alebo iného konania, ktorého je

dotknutd zmluvna strana G¢astnikom,
f)  ak je informacia poskytnuta so sihlasom druhej zmluvnej strany.

11.2. Zmluvné strany s povinné zachovat’” mi¢anlivost’ o vetkych dovernych informécidch, ibaZe by z tejto
zmluvy alebo z prislusnych vieobecne zéviznych pravnych predpisov vyplyvalo inak. Tento zaviizok trvé aj
po ukonceni platnosti a i¢innosti tejto zmluvy.

11.3. Zmluvné strany sa zavizuji, ze doverné informacie bez predchadzajuceho pisomného sihlasu druhej
zmluvnej strany nepouziji pre seba aleb pre tretie osoby, neposkytnui tretim osob4m a ani neumoznia pristup
tretich 0s6b k dévernym informaciam. Za tretie osoby sa nepokladajii ¢lenovia organov zmluvnych strén,
auditori alebo pravni poradcovia zmluvnych stran, ktori si ohl'adne im spristupnenych informécii viazani
povinnostou ml¢anlivosti na ziklade vieobecne zaviiznych pravnych predpisov.

11.4. Zmluvné strany sa zaviizuju, Ze vietky zi¢astnené osoby a subjekty budu s takto poskytnutymi informaciami
a zistenymi skutoénostami nakladat’ ako s dévernymi informaciami.

11.5. Zmluvné strany sa zaviizuji, Ze upovedomia druht zmluvni stranu o poruseni povinnosti ml&anlivosti bez
zbyto¢ného odkladu po tom, ako sa o takomto poruSeni dozvedeli.

11.6. Zmluvné strany sa zavizuji, ze buda ochrafovat’ doverné informécie druhej zmluvnej strany s rovnakou
starostlivost'ou ako ochranuji vlastné ddverné informdcie rovnakého druhu, vzdy v3ak najmenej v rozsahu
primeranej odbornej starostlivosti a zachovdvania ochrany ad6vernosti udajov v stlade s pravnym
poriadkom SR.

&l XIL
Vol’ba priava

. Pre pripad, Ze ktordkol'vek zmluvna strana ma svoje sidlo mimo iizemia SR, alebo potas trvania zmluvy
zmeni svoje sidlo mimo Gzemia SR alebo ktorej pravny nédstupca bude mat’ sidlo mimo tizemia SR, pre
vylucenie pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze svoje prava a povinnosti neupravené v tejto zmluve a
inak preukdzateI'né neupravené ani nedojednané ani nezauzivané medzi zmluvnymi stranami ako obchodna
zvyklost, sa riadia platnou aUcinnou pravnou upravou Stitu poskytovatela a obsiahnutou najmi
v Obchodnom zdkonniku platnom a u¢innom v Slovenskej republike v jeho platnom zneni (zék. &. 513/1991
Zb. v platnom zneni).

12.

12.2. Rozhodnym prévom je tak v zmysle dohody zmluvnych stran pravo Slovenskej republiky (vol'ba prava). Je
dana pravomoc slovenskych sidov v zmysle § 37e zak. ¢. 97/1963 Zb. o medzinarodnom préve silkromnom

a procesnom.

¢l XTI
ZAveretné ustanovenia

13.1. V3etky vziajomné naroky zmluvnych stran musia byt’ uplatnené preukazatelne doporu¢enym listom, pokial
tdto zmluva nestanovuje inak. Pisomnost’ sa povaZuje za doruenu diiom jej prevzatia, potvrdeného
doru¢enia, bezdévodného odmietnutia jej prevzatia alebo okamihom vratenia sa pisomnosti spét ako
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nedorutenej bez ohladu na dévod nedgrucenia, pokial bola pisomnost’ spravne zasieland na posledni
oznamenii adresu jej adresata. Rozhodujiicim pre doru¢enie je okamih, ktory nastane najskor.

13.2. Privo postipit’ pohladavku voci druhej zmluvnej strane podlieha vzdy pisomnému sihlasu tej zmluvnej
strany, ktord je dlznikom z postupovanej pohladavky. Poskytovatel iprevadzkovatel je oprdvneny
jednostranne si zapotitat’' akykol'vek svoj vzdjomny splatny zavizok len so sihlasom druhej zmluvnej strany.

13.3. Ak zo zmluvy vyslovne nevyplyva inak, akékolvek iné zmeny alebo dodatky tejto zmluvy musia byt
vyhotovené pisomnou formou a schvalené podpisom obidvoch zmluvnych strén. Takéto dodatky sa stavaju
neoddelitelnou su¢astou tejto zmluvy okamihom ich G¢innosti.

13.4. Utastnici tejto zmluvy prehlasuji, e sa oboznamili s jej obsahom, porozumeli mu, sthlasia s nim, ¢o
potvrdzuji svojimi podpismi.

13.5. Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisach, pre kazdi zmluvni stranu po jednom rovnopise.
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