Zmluva o zdruzenej dodavke plynu
(dalej len ,Zmluva™)

vratane prevzatia zodpovednosti za odchylku a
zabezpecenia distriblicie plynu a suvisiacich sluZieb,
uzavretd v zmysle § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb.
Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov

Cislo Zmiuvy: MVMCEESK00116G2025
1.Zmluvné strany

Dodavatel’
Obchodné meno  MVM CEEnergy Slovakia

s. T, 0.

Ivanska cesta 30/B, Bratislava

- mestska cast’ Ruzinov 821 04

Obchodny register Mestského

sudu Bratislava 111, Oddiel: Sro,

Vlozka ¢islo:108033/B

Sidlo

Zapis v registri

V zastupeni Jozsef Istvan Fdrizs,
Konatel’
Ing. Gabriel Urban, PhD.,
Konate!
1o 50060872
DIC: 2120175706
IC DPH SK2120175706
Bankové spojenie UniCredit Bank Czech Republic
BIC/SWIFT and Slovakia, a.s.
UNCRSKBX
IBAN SK5611110000001367502001
Kontaktna osoba  Ing. Jozef Polakovic
E-mail jozef.polakovic@ceenergy.sk

(dalej len ,Dodavatel™)

Odberatel’

Obchodné meno  Centrum pre deti a rodiny
Starovo

Sidlo Namestie slobody 13, 943 01
Starovo

KoreSpondenéna  Némestie slobody 13, 943 01

adresa Starovo

Zapis v registri

V zastdpeni Ing. Klaudia Jonasova

I1COo 00181641

Bankové spojenie Statna pokladnica

BIC/SWIFT SPSR

IBAN SK0381800000007000421448

Kontaktna osoba  Bc. Angelika Sooky

E-mail hospodar.sturovo@ded.gov.sk

(d'alej len ,Odberatel™)

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluva sa spravuje
ustanoveniami zakona ¢. 251/2012 Z. z. o energetike a o
zmene niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov
(dalej len ,Zakon o energetike") a zakona ¢. 250/2012 Z.
2. o requldcii v sietovych odvetviach a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.
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Contract on integrated gas supply

(hereinafter only as "Contract™)

including take-over of the responsibility for deviation and
provision of gas distribution and related services
concluded according to Article 269 point 2 of the legal
act n.513/1991 Coll. Commercial Code as amended.

Number of the Contract: MVMCEESK00116G2025

1. Contractual parties

Supplier
Business name MVM CEEnergy Slovakia

S.I. 0.

Ivanska cesta 30/B, Bratislava

- mestska cast’ Ruzinov 821 04

Commercial register of City

Court Bratislava III, Section:

Sro, Insert n.: 108033/B

Jozsef Istvan Forizs,

Managing director

Ing. Gabriel Urban, PhD.,

Managing director

Registered office

Registered in

Represented by

Company ID 50060872
Tax ID 2120175706
VAT n. SK2120175706
Bank connection  UniCredit Bank Czech Republic a
BIC/SWIFT Slovakia, a.s.
UNCRSKBX
IBAN SK5611110000001367502001
Contact person Ing. Jozef Polakovic
E-mail jozef polakovic@ceenergy.sk

(hereinafter only as "Supplier")

Client

Business name Centrum pre deti a rodiny
Starovo

Registered office  Namestie slobody 13, 943 01
Sturovo

Correspondence  Namestie slobody 13, 943 01

address Stdrovo

Registered in

Represented by Ing. Klaudia Jénadsova

Company ID 00181641

Bank connection  Statna pokladnica

BIC/SWIFT SPSR

IBAN SK0381800000007000421448

Contact person Bc. Angelika Sodky

E-mail hospodar.sturovo@ded.gov.sk

(hereinafter only as “Client™)

The Contractual parties agreed that Contract is regulated
by the provisions of the legal act n.251/2012 Coll. on
energetics and amending certain legal acts as amended
(hereinafter only as “Legal act on energetics™) and lega!
act n.250/2012 Coll. on regulation in network industry
and amending certain legal acts as amended.




Zmluvné strany sa takisto dohodli, Ze pre ucely tejto
Zmluvy maju odborné pojmy a terminolégia vyznam v
sulade so Zakonom o energetike a Vyhlaskou Uradu pre
reguldciu sietovych odvetvi (dalej len ,URSO") &
208/2023 Z.z., ktorou sa ustanovuju pravidlda pre
fungovanie vnutorného trhu s plynom, obsahové
naleZitosti prevadzkového poriadku prevadzkovatela siete
a prevadzkovatela zasobnika a rozsah obchodnych
podmienok, ktoré su sucast'ou prevadzkového poriadku
prevadzkovatela siete a ostatnych sivisiacich vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov vztahujicich sa na
plynarenstvo.

2. Predmet Zmluvy

1.

Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Doddavatela:

a) dodavat' plyn do odbernych miest odberatela
Specifikovanych v Prilohe €. 3 tejto zmluvy (d'alej
len ,OM") za podmienok dohodnutych v tejto
Zmluve a Vieobecnych obchodnych podmienkach
vydavanych Dodavatel'om, ktorych znenie platné

a udinné v defl podpisu tejto zmluvy tvori Prilohou |

¢. 1 tejto zmluvy (dalej len ,VOP"),

b) poskytnit Odberatel'ovi sluzbu Struktirovania,
pod ktorou sa pre Gcely tejto Zmluvy rozumie
zabezpecenie pokrytia sezonneho charakteru
dodavok plynu na zaklade preukdzanych potrieb
Odberatela;

c) prevziat za Odberatela zodpovednost za
odchylku za odberné miesto voli zuctovatel'ovi
odchylok,

d) zabezpedit pre Odberatela prepravu a distribiciu
plynu a sluzby spojené s dodavkou plynu (dalej
len "distribu¢né sluzby").

Predmetom tejto Zmluvy je tieZ zavazok Odberatel’a,
dodany plyn v dohodnutom zmluvnom mnozZstve
(dalej len ,ZM“) odobrat’ a zaplatit Dodavatelovi v
Zmluve dohodnuty cenu za jeho dodavku a za

distribu¢né sluzby, Specifikovanii v Prilohe €. 2 tejto |

Zmluvy.

Ustanovenia tejto Zmluvy maju prednost’ pred
ustanoveniami VOP. V pripade zmeny VOP sa
vzajomné prava a povinnosti riadia novym znenim
VOP odo dna ucinnosti zmeny.

Dodavatel a Odberatel sa zavdzuju pri pineni
predmetu tejto Zmluvy dodrziavat’ platné pravne
predpisy Slovenskej republiky, technické podmienky a
prevadzkovy poriadok prevadzkovatela distribuénej
siete (dalej len ,PDS"). Identifikainé Udaje PDS su
uvedené v Prilohe ¢. 3 tejto Zmluvy.
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The Contractual parties agreed that for the purpose of
this Contract the specific terms and terminology have the
meaning according to the Legal act on energetics and the
Decree of the Office for Regulation of Network Industries
(hereinafter only as , ORNI") n.208/2023 by which lays
down the rules for the operation of internal gas market,
requirements on the content of the operational order of
a transmission system operator and

storage facility operator and the scope of commercial
conditions to be included in the operational order of the
system operator.

2. Subject matter of the Contract

1. Subject matter of this Contract is the obligation of the

Supplier to:

a) supply gas to the delivery points of the client
specified in Annex no.3 of this contract
(hereinafter only as “DP") under the conditions
agreed in this Contract and the General terms
and conditions issued by the Supplier of which
wording, valid and effective on the date of
signing of this Contract, forms Annex no.1 to this
Contract (hereinafter only as "GTC"),

b) provide structuring service to the Client under
which securing coverage of the seasonal
character of gas supplies based on proven
Client s needs is understood for the purpose of
this Contract ;

c) take over the responsibility of the Client for
deviation at the delivery point against the person
providing settlement of deviation,

d) provide to the Client the transport and gas
distribution and services related to gas
distribution (hereinafter as , distribution
services").

2. Subject matter of this Contract is also the obligation
of the Client to take over the supplied gas in the
agreed quantity (hereinafter as "CQ") and pay to the
Supplier the price for its supply and distribution
services agreed in the Contract and specified in
Annex no.2 of this Contract.

3. Provisions of this Contract prevail over the provisions
of the GTC. In case of changes of the GTC, the
mutual rights and obligations are regulated by the
new wording of the GTC from the date of the
effectiveness of the changes.

4. Supplier and the Client undertake at realization of the
subject matter of this Contract to follow the legal
regulations valid in the Slovak Republic, technical
conditions and administration rules of the operator of
the distribution network (hereinafter only as "ADN").
Identification data of ADN are stated in the Annex




3. Dodavka plynu

1.

Zmluvné strany sa dohodli na dodavke plynu v
zmluvnom mnozstve (dalej len ,ZM"), ktoré
Odberatel' objednal azavédzuje sa odobrat’ v OM
pocCas trvania Zmluvy podla podmienok produktu
uvedenych v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy a ktoré je
Dodavatel’ povinny zabezpecit'.

Zmluvné strany sa tieZ dohodli pre OM zaradené do
distribucnych tarifnych skupin 9-26 na dennom
maximalnom mnozstve (dalej len ,DMM"),
Specifikovanom v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy, ktorym je
maximalne mnoZstvo plynu, ktoré je Odberatel
opravneny odobrat’ na OM v ktorykolvek den z
distribucnej siete pocas trvania tejto Zmluvy. V
pripade, ak Odberatel v ktoromkolvek dni na
ktoromkolvek OM odoberie mnoZstvo plynu
presahujice Zmluvou dohodnuté DMM, Odberatel
zaplati Dodavatelovi za urcity pocet prekroceni DMM
v danom mesiaci za objem prekrocenia na vystupnom
bode z distribu¢nej siete nad prislusny limit sadzbu v
zmysle platného cennika PDS v case dodavky plynu,
ktori by bol povinny zaplatit, keby mal pre toto
obdobie uzatvorent samostatnu zmluvu o distribucii
plynu do prislusného OM.,

Ak pocCas daného mesiaca v ktoromkolvek dni
Odberatel’ odobral mnozstvo plynu presahujice DMM
uvedené v Zmluve na jednom alebo na viacerych OM,
a sucasne v tomto dni dosSlo voci Dodavatelovi k
uplatneniu  poplatku za prekroCenie dennej
distribucnej kapacity na vstupnom bode do
distribucnej siete v zmysle platného cennika PDS,
Odberatel popri poplatku uvedenom
v predchadzajlcej vete tohto bodu zaplati za objem
prekrocenia DMM nad prislusny limit na kazdom
prislusnom OM aj poplatok za prekroCenie dennej
distribu¢nej kapacity na vstupnom bode v zmysle
platného cennika PDS, ktory by bol povinny zaplatit/,
keby mal pre toto obdobie uzatvorenu samostatnu
zmluvu o distriblcii plynu do prislusného OM.

Dohodnuté ZM a DMM pre OM Odberatela s
uvedené v Prilohe €. 2 Zmluvy.

Odberatel sa zavazuje pocas trvania Zmluvy svojim
odberom plynu dodrzat’ dohodnuté ZM a DMM.

Zmluvné strany sa dohodli na podieloch odberu plynu
zo ZM pripadajucich na jednotlivé kalendarne mesiace
uvedené v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy, a to najméa kvoli
potrebe planovania odberu plynu a stanovenia

CEEnergy
Slovakia

MV

no.3 to this Contract.

3. Gas supply

1.

Contractual parties agreed on gas supply in
contractual quantity ( hereinafter only as "CQ") that
was ordered by the Client and undertakes to take
over at DP during the duration of the Contract
according to the conditions of the products given in
Annex no.2 to this Contract and that shall be
supplied by the Supplier.

Contractual parties also agreed for the DP given in
the distribution tariff groups 9-26 on maximum daily
quantity (hereinafter only as “MDQ"), specified in
Annex no.2 to this Contract, that is the maximum
gas quantity that the Client is entitled to take over at
the DP from the distribution network in any day
during the duration of this Contract. In case on any
days, and at any DP, the client takes over the gas
guantity exceeding the MDQ agreed in the contract,
the Client shall pay to the Supplier for the given
number of exceeded MDQ in a given month for the
exceeded volume at the exit point of the network
above the relevant limit the rate according to the
valid price list of ADN at the time of gas supply that
he would be obliged to pay if he had enclosed
a separate contract on gas distribution to the
relevant DP for this period.

If during the given month at any day the Client took
over the gas quantity exceeding the MDQ stated in
the Contract at one or more DP and at the same time
the fee for exceeding the daily distribution capacity
at the point of entry to the distribution network was
applied against the Supplier according to the valid
pricelist of the ADN, besides the fee given in the
previous sentence of this point the Client shall pay
the fee for the exceeded quantity of the MDQ above
the relevant limit at each DP that he was obliged to
pay if he has concluded a the separate contract on
gas distribution to the relevant DP for this period.

Agreed CQ and MDQ for the DP of the Client are
stated in Annex no.2 to the Contract.

The Client undertakes to respect the agreed CQ and
MDQ by his take-over of gas during the duration of
the Contract.

Contractual parties agreed on the quantity of the
take-over of gas from the CQ for individual calendar
months stated in Annex no.3 to this Contract and
mainly due to the need for planning of gas take over
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preddavkovych platieb.

Za plyn dodany podla tejto Zmluvy je povazovany
plyn, ktory presiel meradlom v OM, v mnoZstve, ktoré
Dodavatelovi poskytol PDS podla osobitnych
predpisov upravujucich meranie a odovzdavanie
Udajov a podla Prevadzkového poriadku PDS.
Odpocty nameranych tdajov v OM uskutoéruje PDS.

Mnozstvo plynu dodaného podla tejto zmluvy je
merané v m? a obchodnou jednotkou pre fakturaciu
je MWh. Prepocet z m® na MWh sa riadi vyhlaskou
Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky ¢.
269/2012 Z.z., ktorou sa ustanovuju podrobnosti o
zasadach prepoctu objemovych jednotiek mnozstva
na energiu a podmienky, za ktorych sa vykonava
urenie objemu plynu a spalovacieho tepla
objemového.

4. Cena a platobné podmienky

1.

Odberatel je povinny zaplatit’ Dodavatel'ovi cenu za
zdruZenl dodavku plynu a stvisiace plnenia (d‘alej
len ,Cena") pozostavajlicu z tychto polozZiek:

a) cena za dodavku plynu, sluzbu Strukturovania
a prevzatie zodpovednosti za odchylku uvedena v
Prilohe €. 2 tejto Zmluvy,

b) cena za prepravu plynu a poplatok pre zvySenie
Urovne bezpecnosti dodavok plynu v stlade s
v Case dodavky platnymi cenovymi
rozhodnutiami Uradu pre regulaciu siet'ovych
odvetvi,

c) cena za distriblciu plynu vsilade s v Case
dodavky platnymi cenovymi rozhodnutiami Uradu
pre regulaciu sietovych odvetvi.

d) k cenam uvedenym pod pism. a), b) a c) tohto
¢lanku sa pripocitava DPH, pripadne d'alSie dane
a poplatky stanovené prislusnymi pravnymi
predpismi, a to vo vyske a spdsobom stanovenym
prislusnymi pravnymi predpismi.

Fakturacnym obdobim pre dodavku plynu do OM
podla tejto Zmluvy je obdobie, za ktoré sa vykonava
vyuctovanie odberu plynu.

Odberatel' v OM s mesacnym odpoctom (fakturacné
obdobie 1 mesiac) sa zavazuje za dodavku plynu,
uhradit’ fakturu za preddavkovu platbu vratane DPH,
spotrebnej dane a distribucnych poplatkov a to v
priebehu prislusného fakturacného obdobia na Gcet
Dodavatela vo vyske 0% z predpokladanej hodnoty
mesacnej fakturacie k 15. diu v mesiaci. Vyuctovacia
faktGra, so zohladnenim pravidelnych mesacnych
preddavkovych platieb je splatna v 34. den od
datumu jej vystavenia.
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and specification of advance payments.

Gas supplied according to this contract is considered
a gas that passed through measuring instrument at
the DP in a quantity that was provided by ADN to the
Supplier according to specific regulations regulating
the measurement and data hand over and
Administration rules of the ADN. Deductions of
measured data at DP is realized by the ADN.

Quantity of the gas supplied according to this
contract is measured in m3 and the business unit for
invoicing is MWh. The calculation from m3 for MWh
is regulated by the Decree of Ministry of Economy of
the Slovak Republic n.269/2012 Coll by which the
details on principles of business unit calculation of
quantity for energetics and conditions under which
the gas quantity is specified and quantity heat
combustion.

4. Price and payment conditions

1.

Client is obliged to pay to the Supplier the price for

combined gas supply and the related fulfilment

(hereinafter only as , Price") consisting of these

parts:

a) price for gas supply, structuring service and take
over the responsibility for deviation stated in
Annex no.2 to this Contract,

b) price for transport of gas and the fee for
increasing the level of security of gas supply
according to the decision on price by The Office
for Regulation of Network Industries valid at the
time of supply,

c) price for gas distribution according to decision on
price by The Office for Regulation of Network
Industries valid at the time of supply.

d) the VAT, other taxes and fees given by relevant
legal regulations, in the amount of and in a way
given by relevant legal regulations shall be
added to the prices stated under lett. a), b) and
c) of this article.

The period for which the settlement of gas take-over
is realized shall be the invoicing period for gas supply
to the DP according to this Contract.

The Client with monthly meter reading at the DP
(invoicing period of 1 month) undertakes to pay for
the gas supply invoice for advance payment
including VAT, excise duty and distribution fees and
during the steady invoicing period to the account of
the Supplier in the amount of 0% of the presumed
value of monthly invoicing to the 15% day of the
month. The settlement invoice with regards on
regular monthly presumed payment is due on the
18" day from the day of its issue.

ZMLUVA O ZDRUZENE) DODAVKE PLYNU C. MVMCEESK00116G2025
CONTRACT ON INTEGRATED GAS SUPPLY NO. MVMCEESK00116G2025

STRANA4 /9
PAGE4 /9



MV M ;.52

4, Odberatel v OM s roénym odpoctom (fakturacné | 4. The Client with a yearly meter reading at the DP
obdobie 1 rok) sa zavazuje za dodavku plynu, (invoicing period 1 year) undertakes to pay for the
uhradzat’ faktary za preddavkové platby vratane DPH, gas supply invoices for advance payment including
spotrebnej dane a distribu¢nych poplatkov pravidelne VAT, excise duty and distribution fees regularly 1x
1x mesacne v rovnomernej vyske predpokladaného amonth in asteady amount of the presumed
mesaéného odberu a to v priebehu prislusného monthly take over and during the relevant invoicing
fakturacného obdobia na lcet Dodéavatela 11-krat k period to the account of the Supplier 11x to the 15%
15. diu v mesiaci so splatnostou 14 dni. Vylctovacia calendar day with 14 days maturity. The Settlement
faktura, so zohladnenim pravidelnych mesacnych invoice with regards on regular monthly advance
preddavkovych platieb je splatnd v38. den od payments is due on the4@" day from its issue.
datumu jej vystavenia.

5. Sposob platby: bankovym prevodom. 5. Payment method: bank transfer

5. Trvanie, platnost’ a ucinnost’ Zmluvy 5. Duration, validity and entry into force

of the Contract

1. Zmluva sa uzatvara na dobu urcitl, ktora sa zaCina | 1. Contract is concluded for definite period of time that
diiom 1.5.2025 o0 6:00 a konc¢i diiom 1.1.2026 starts on 15t May 2025 at 6:00 and terminates on
0 6:00 (koniec plynarenského dna 31.12.2025). 15t January 2026 at 6:00 (end of gas day on 31%

December 2025).

2. Pred uplynutim doby, na ktori si zmluvné strany | 2. Before the expiry of the period that was agreed by
dohodli, resp. neodmietli platnost’ cien podla Prilohy the parties, or they did not refuse the price validity
¢. 2 m6zu zmluvné strany ukoncit’ tito Zmluvu len na according to Annex no.2, this Contract can be
zéklade vzajomnej dohody, ktora sa uskutocni terminated by the parties only by mutual agreement
pisomnou formou. that shall be in a written form.

3. Kazda zo zmluvnych stran je opravnena od Zmluvy | 3. Each of the contractual parties is entitled to withdraw
odstupit, ak: from the Contract if :

a) druha zmluvna strana podala na seba navrh na a) the other contractual party filled the petition for
vyhlasenie konkurzu, alebo its own bankruptcy itself, or
b) bol podany navrh na vyhlasenie konkurzu voci b) a petition for the contractual party ‘s bankruptcy
zmluvnej strane tret'ou osobou, pricom dotknuta has been filed by a third person, whereas the
zmluvna strana je platobne neschopna alebo v relevant contractual party is insolvent or in
upadku, alebo bankruptcy, or
c) bol na majetok druhej zmluvnej strany vyhlaseny c) the bankruptcy was announced to the assets of
konkurz, alebo bol navrh na vyhlasenie konkurzu the other contractual party or the bankruptcy
zamietnuty pre nedostatok majetku, alebo petition has been dismissed for lack of property,
or
d) druha zmluvna strana vstupila do likvidacie. d) the other contractual party entered into
liquidation.

4. Zmluva nadobudne platnost a uGc¢innost dfiom | 4. Contract becomes valid and effective on the date of
podpisu opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych its signature by the authorized representatives of
stran. Ak je Zmluva povinne zverejfiovanou zmluvou both contractual parties. If the Contract is
vzmysle ust. § 5a zdkona ¢. 211/2000 Z. z. obligatorily published according to §5a of the legal
o slobodnom pristupe k informaciam a povinnost’ jej act n.211/2000 Coll. on free access to information
zverejnenia vyplyva z ust. §47a zakona ¢. 40/1964 and the obligation to publish results from the
Zb. Obdciansky zakonnik (dalej aj ako ,Zakon“), je provision of the §47a of the legal act n.40/1964 Coll
diiom ucinnosti Zmluvy prvy def nasledujici po dni Civil code (hereinafter also as “Legal act"), the
jej zverejnenia spésobom predpokladanym Zakonom. effectiveness date of the Contract is the first day
Odberatel' sa zavazuje zverejnit’ tato Zmluvu following the day when the Contract was published
spésobom predpokladanym Zakonom a oznamit' to in a way required by law. The Client undertakes to
preukazate/nym spdsobom Dodavatelovi, inak publish this Contract in a way required by law and to
zodpoveda za to, ze tato Zmluva nenadobudne announce it in approvable method to the Supplier,
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ucinnost'.

6. Osobitné ustanovenia

1.

3.

Odberatel tymto udel'uje pIni moc Dodavatelovi, aby
za neho konal vo veciach zabezpecenia distribucnej
kapacity pre OM, aby za neho v danych veciach
vykonaval Ukony (vratane pisomnych) a ziskal
historické data o priebehu jeho odberu plynu.

Ak nastala skutocnost, ktora opraviuje Dodavatela k
nazoru, ze doslo k zhorSeniu schopnosti Odberatela
riadne a vcas pinit’ svoje slicasné a budlce penazné
zavazky vodi Dodavatel'ovi, a to:

— Odberatel je v omeskani s Uhradou preddavkove;j
platby alebo vyGctovacej faktury a k dhrade
nedoslo ani v lehote dodatoéne urcenej
Dodavatel'om v pisomnom oznameni, alebo

— Odberatel’ opakovane, v najmenej dvoch za
sebou nasledujlcich fakturacnych obdobiach, je
v omeskani so splatnymi platbami podia tejto

Zmluvy, alebo
- je evidovany dlh Odberatela voci Socidlnej
poistovni alebo wvoéi inym prednostnym

veritel'om, pricom vyska tohto dlhu presiahla
1000 Eur alebo dlh trva dihdie ako 3 po sebe
idice mesiace,

je Dodavatel' opravneny jednostranne zmenit’
platobné podmienky. Tymto sa pre odberné miesto
s mesacnym fakturacnym obdobim rozumie platenie
troch preddavkovych platieb, ktorych terminy
splatnosti st 5., 15. a 25. dna prislusného
kalendarneho mesiaca, a kazda zodpoveda jednej
tretine zo 100 % predpokladaného celkového
mesacného plnenia podla Zmluvy. Odberatel’ je
povinny uhradit’ prv(i preddavkovi platbu do 14 dni
od datumu dorucenia vyzvy Dodavatela, v termine
splatnosti preddavkovych platieb. Splatnost’ faktir
sa zarovefi zmeni na 14 dni od datumu ich
vystavenia.

Poucenie o reZzime dodavky poslednej instancie,
poucdenie o sposobe oznamenia terminu vymeny
ur¢eného meradla a informacie o dévodoch vymeny
uréeného meradla, ako aj informacie o nahradnom
spdsobe uréenia mnoZzstva dodaného plynu v pripade
poruchy ur¢eného meradla alebo mimo uréeného
terminu  odpoctu, poucenie o mieste, spdsobe
a lehotach na uplatriovanie dostupnych prostriedkov
na urovnavanie sporov, poucenie o neopravnenom
odbere plynu, poucenie o podmienkach obmedzenia
a prerusenia distribicie alebo dodavky plynu a
vyhodnotenie jednotlivych parametrov Standardov
kvality su uverejnené na webovom sidle Dodavatela
www.ceenergy.sk.

CEEnergy
Slovakia
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otherwise he is responsible for the fact that the
Contract will not become effective.

6. Special provisions

1.

The Client authorizes the Supplier to act on his behalf
in matters regarding the provision of distribution
capacity for DP, to act in these matters on his behalf
(including in writing) and to receive the historic data
on duration of his gas take over.

If there is a fact that entitles the Supplier to believe
that the Client's ability to perform its current and
future financial obligations to the Supplier properly
and in a timely manner has deteriorated, namely:
— The Client is in delay with the payment of an
advance payment or settlement invoice and the
compensation has not been paid within a period of
additional time specified by the Supplier in written
notice, or
- The Client repeatedly, in at least two consecutive
billing periods, is in delay with payments due under
this Contract, or
— the Client's debt to the Social Insurance Company
or other preferential creditors is recorded, the
amount of which exceeds EUR 1,000 or the debt
takes more than three consecutive months,

the Supplier is entitled to change the payment terms
unilaterally. This means that for a delivery point
with monthly invoicing period is understood
payment of three prepayments with due dates of
which are the 5th, 15th and 25th days of the
respective calendar month, and each corresponds to
one third of the 100% estimated total monthly
performance under the Contract. The Client is
required to pay the first pre-payment within 14 days
of the date of delivery of the Supplier's call, at the
due date of the prepayments. The invoice due date
will also change for 14 days from the date of issue.

Instructions on the last-instance delivery mode,
instructions on how to notify the date of the change
of the instrument and the reasons for the change of
the instrument, as well as information on the
alternative way of determining the quantity of gas
supplied in the event of a failure of the instrument or
beyond the specified date, the place, the method and
time limits for the application of available means for
settlement of disputes, instructions on unauthorized
gas take over, instructions on limitation and
discontinuation of gas distribution or supply, and
evaluation of individual parameters of quality
standards are published at the Supplier's website
www.ceenergy.sk.
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4. Odberatel' je povinny v pripade podstatnej zmeny
odberu plynu (napr. havarijny stav, podstatné zmeny
vo vyrobe, vypadok vyroby, odstavka a pod.)
bezodkladne informovat’ Dodavatela.

5. Zmluva je vyhotovena v slovensko-anglickej verzii. V
pripade akychkol'vek nezrovnalosti medzi anglickym
textom a slovenskym textom je rozhodujlici slovensky
text.

6. Odberatel berie na vedomie, Ze Dodavatel spraciva
osobné tdaje fyzickych oséb, ak je to nevyhnutné na
Géely plnenia Zmluvy vratane predzmluvnych
vzt'ahov, ako aj na Ucely plnenia svojich zakonnych
povinnosti a opravnenych zaujmov, v sulade s ¢l. 6
ods. 1 pism. b), c) af) Nariadenia Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych os6b pri spractvani osobnych Gdajov a o
volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje
smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane
lidajov) (d'alej len ,GDPR") a zakonom ¢. 18/2018 Z.
z. 0 ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej len ,zdkon o ochrane
osobnych udajov").

7. Odberatel je povinny poskytn(t’ Dodavatel'ovi osobné
Udaje potrebné na uzatvorenie a plnenie tejto Zmluvy
(osobné (daje Statutarnych organov, kontaktnych
oséb ai.), inak ma Dodavatel prdvo odmietnut’
uzatvorenie tejto Zmluvy.

8. Odberatel podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze sa
oboznamil s Informaciou o spracuvani osobnych
dajov, ktora tvori prilohu tejto zmluvy a je dostupna
vidy vaktudlnom zneni na webovom sidle
Dodavatela na www.ceenergy.sk

7. Zaverecné ustanovenia

1. Zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach, pricom
kazda zmluvna strana dostane jedno vyhotovenie.

2. Sucastou tejto Zmluvy su:

a) Priloha ¢. 1 - VOP,
b) Priloha €. 2 — Cena a podmienky produktu,

MV M ;.52

4, The Client is obliged in case of significant change of
gas take over (emergency, significant changes in
production, production outage, shutdown, etc.) to
inform the Supplier without any delay.

5. Contract is executed in Slovak - English version. In
case of any discrepancies between the English text
and the Slovak text, the Slovak text shall prevail.

6. The Client acknowledges that the Supplier processes
personal data of natural persons if necessary for the
purposes of the performance of the Contract,
including pre-contractual relations, as well as for the
purposes of fulfilling its legal obligations and
legitimate interests, in accordance with Article 6(1)
(b), (c) and f) of Regulation (EU) 2016/679 of the
European Parliament and of the Council on the
protection of natural persons with regard to the
processing of personal data and on the free
movement of such data and repealing Directive
95/46/EC (General Data Protection Regulation)
(hereinafter referred to as the "GDPR") and Act No.
18/2018 Coll. on the Protection of Personal Data and
on Amendments and Supplements to Certain Acts
(hereinafter referred to as the "Personal Data
Protection Act").

7. The Client is obliged to provide the Supplier with the
personal data necessary for the conclusion and
performance of this Contract (personal data of
statutory representatives, contact persons, etc.),
otherwise, the Supplier has the right to refuse to
conclude this Contract.

8. By signing this Contract, the Client acknowledges
that they have reviewed the Information on Personal
Data Processing, which is attached to this Contract
and is always available in its current version on the
Supplier's website at www.ceenergy.sk.

7. Final provisions

1. Contract is executed in two counterparts whereas
each contractual party receives one counterparts.

2. Part of the contracts are:

a) Annex no. 1- GTC,
b) Annex no. 2 - Price and conditions of the

y product,
c) Priloha ¢ 3 - Specifikdcia odbernych miest c) Annex no. 3 — Specification of the delivery points
Odberatel'a of the Client
d) Priloha ¢. 4 — Informécia o spraclvani osobnych d) Annex no. 4 — Information on Personal Data
udajov Processing
ZMLUVA O ZDRUZENEJ DODAVKE PLYNU C. MVMCEESK00116G2025 STRANA 7 /9
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3. Zmluvu a jej prilohy je moZné menit’ nasledovne:

a) Prilohu €. 1 spésobom stanovenym vo VOP,

b) Zmluvu a Prilohu & 2, 3 pisomnou dohodou
prijatou oboma zmluvnymi stranami o zmenach
prislusnych ustanoveni.

Pri zmene priloh tejto Zmluvy straca menena priloha
platnost’ a uc¢innost’ nadobudnutim Gcinnosti tejto
zmeny.

Odberatel' udeluje podpisom Zmluvy Dodavatelovi
vyslovny sdhlas so zasielanim sprav, informaécii,

potvrdeni o dorufeni sprav, urgencii a inych
oznameni vo veci Zmluvy a jej plnenia
prostrednictvom elektronickych prostriedkov,

predovietkym elektronickou postou, na elektronicky
kontakt Odberatela (spravidla na jeho adresu
elektronickej posty, ktori na tento Gcel Odberatel
nahlasil Dodavatelovi), pokial ma Odberatel' takyto
kontakt k dispozicii. Tento suhlas sa vztahuje aj na
zasielanie obchodnych oznameni v elektronickej aj v
pisomnej forme vo veci dodavok plynu a stvisiacich
pineni poskytovanych Dodavatelom Odberatel'ovi.

Zmluvné strany prehlasuji, Zze tato Zmluva je
uzatvorena slobodne a véaine, jej obsah, vratane
obsahu priloh, ktoré su sti¢ast'ou Zmluvy, je uréity a
zrozumitel'ny, zmluvné strany s obsahom sthlasia a
na dokaz toho Zmluvu potvrdzuju svojimi podpismi.

3.

5.

6.

CEEnergy
Slovakia

Contract and its annexes can be modified as it
follows:

a) Annex n.1in a way given in GTC,

b) Contract and Annex no.2, 3 by written
agreement accepted by both of the contractual
parties on changes of relevant provisions.

At annex modification to this Contract, the modified
annex loses its validity and effectiveness by start of
the effectiveness of this change.

The Client grants to the Supplier express consent to
the transmission of messages, information,
acknowledgment of receipt of reports, urgency and
other notifications in respect of the Contract and its
fulflment by electronic means, in particular by
electronic mail, to the Client's electronic contact
(generally by e-mail, for this purpose, the Customer
has reported to the Supplier) if the Client has such a
contact available. This consent also applies to the
sending of commercial communications in electronic
and written form on the gas supply and related
performance provided by the Supplier to the Client.

The contractual parties declare that this Agreement
is concluded freely and seriously, its content,
including the content of the annexes forming a part
of the Contract, Iis unambiguous and
comprehensible, the contractual parties agree with
the content and in witness thereof they attach their
signatures to the Contract.

Za Dodavatel'a - MVM CEEnergy Slovakia s.r.o.:

V Bratislave, dia

7 8.APR 105
Meno a priezvisko: Jozsef Istvan Forizs
Funkcia: Konatel

Podpis:

Meno a priezvisko: Ing. Gabriel Urban, PhD.
Funkcia: Konatel’

Podpis:

On behalf of Supplier - MVM CEEnergy Slovakia
S.I.0.:

In Bratislava, date 2 AR 2975
First and last name: Jozsef Istvan Forizs
Function: Managing Director

Signature:

First and last name: Ing. Gabriel Urban, PhD.
Function: Managing director

Signature:

ZMLUVA O ZDRUZENEJ DODAVKE PLYNU €. MVMCEESK00116G2025
CONTRACT ON INTEGRATED GAS SUPPLY NO, MVMCEESK00116G2025

STRANAE /9
PAGE8 /9



Za Odberatel’a - Centrum pre deti a rodiny
Sturovo :

Meno a priezvisko: Ing. Klaudia Jénasova

Podpis:

MV M 52

On behalf of the Client - Centrum pre deti a rodiny
Starovo :

First and last name: Ing. Klaudia Jonasova

Signature:




Vseobecné obchodné podmienky

pre zmluvy o zdruZenej dodavke plynu

Tieto vieobecné obchodné podmienky si €inné od 01.08.2023
PRVA CAST — VSEOBECNE USTANOVENIA A POIMY

€. 1. VSEOBECNE USTANOVENIA

1.1 Tieto Vieobecné ochodné podmienky pre zmluvy o zdruZenej dodévke
plynu (dalej len ,VOP") st vydané v zmysle §273 zakona & 513/1991
Z. z. Obchodny zdkonnik v platnom zneni a v s(lade so zakonom
& 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov
(dalej len ,Zakon o energetike®), s ostatnymi shvisiacimi pravnymi
predpismi a Prevadzkovym poriadkom prevadzkovatela distribu¢nej siete.

1.2 Tieto VOP tvoria neoddeliteln(i sifast’ Zmluvy o zdruZenej dodavke

plynu, (dalej len ,Zmluva“) uzavretd medzi dodavatelom plynu, ktorym
je obchodna spoloénost’ s ruéenim obmedzenym MVM CEEnergy
Slovakia s.r.0., so sidlom: Ivanska cesta 30/B, 821 04 Bratislava,
Slovenska republika, 1¢0: 50060872, zapisana v Obchodnom registri
Mestského stdu Bratislava I1I, oddiel: Sro, vloZka &islo: 108033/B (dalej
len ,Dodavatel™) a odberatefom plynu mimo odberatefov plynu
v domécnosti a odberatelov plynu, ktori s malymi podnikmi (d‘alej len
,Odberatel™). Spoloény ndzov pre Dodavatela a Odberatela je ,zmluvné
strany”, jednotlivo ,zmluvna strana®.

1.3 Aktuédlne znenie tychto VOP je vZdy dostupné na webovom sidle
www.ceenergy.sk, alebo kedykol'vek na vyZiadanie od Dodavatela.

1.4 Na Gely VOP sa pouZivaji odborné pojmy a terminolégia v stlade
so zakonom & 251/2012 Z. z. o energetike a o zmene a doplneni
niektorych zadkonov (dalej len ,zdkon o energetike®), zakonom
& 250/2012 Z. z. o requldcii v sietovych odvetviach (d‘alej len ,zdkon
o reguldcii v sietovych odvetviach"), vyhlaskou Uradu pre regulaciu
sietovych odvetvi €. 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuji pravidld pre
fungovanie vnitorného trhu s elektrinou a pravidld pre fungovani
vnitorného trhu s plynom (dalej len ,Pravidld trhu"), vyhlaskou Uradu
pre regulaciu sietovych odvetvi &. 278/2012 Z. z., ktorou sa ustanovujl
3tandardy kvality uskladfiovania plynu, prepravy plynu, distribicie plynu
a dodévky plynu v zneni neskorSich predpisov (dalej aj ako ,Standardy
kvality"), prisludnymi v3eobecne zévaznymi pravnymi predpismi
a rozhodnutiami Uradu pre reguléciu sietovych odvetvi (dalej len ,URSO")
a ostatnymi stvisiacimi v3eobecne zdvéznymi pravnymi predpismi
vzt'ahujlicimi sa na plynarenstvo (d'alej len ,predpisy"). Ak ddjde k zmene
alebo k nahradeniu tychto predpisov, bude sa pre ucely Zmluvy aplikovat’
znenie Ukinné v prl’sluénom Case.

1.5 V pripade odlignej Gpravy prav a povinnosti Zmluvnych stran podfa
Zmluvy a tychtn VOP, majl prednost’ ustanovenia Zmluvy. Tieto VOP
bliZSie upravujl a dupfﬁa]u jednotlivé ustanovenia Zmluvy a Predpisov
v energetike. Pravne vztahy medzi Doddvatelom a Odberatefom
vyslovene neupravené v Zmluve ani v tychto VOP sa riadia predovietkym
ustanoveniami Obz, Predpismi v energetike a ostatnymi VZPP. V pripade
rozporu Zmluvy alebo VOP s kogentnymi ustanoveniami Predpisov
v energetike alebo VZPP majl prednost’ kogentné ustanovenia pred
dotknutymi ustanoveniami Zmluvy alebo VOP.

€l. I1. VSEOBECNE POIMY
Na (cely tychto VOP sa rozumie:
2.1 dodavatel’ plynu - plyndrensky podnik opravneny na doddvku plynu;
2.2 dodavka plynu - je séria technickych a pravnych tkonov zameranych
na, a spotivajlcich v opakovanej dodévke Plynu Dodavatelom
z distribu¢nej siete prislusného PDS do Odberného miesta Odberatel'a na
zaklade uzavretej, platnej a Gcinnej Zmluvy v komer¢nom, obchodnom
vztahu za odplatu a za nahradu ceny za sluZby tretich stran;
2.3 krizova situacia v plynarenstve - nahly alebo hroziaci nedostatok
plynu, ktory mdze spdsobit’ zniZenie alebo prerusenie jeho dodéavok
v désledku mimoriadnych udalosti, opatreni Stétnych orgdnov potas
mobilizicie, havérii na zariadeniach pre vyrobu, prepravu, uskladfiovanie
a distribdciu plynu, aj mimo vymedzeného (zemia, v dosledku ohrozenia
bezpeénosti a prevadzkovej spolahlivosti plynarenskej siete, dihodobého
nedostatku plynu alebo teroristického &inu.  Krizovd  situdciu
v plyndrenstve vyhlasuje a odvolava PDS, ktory na zaklade rozhodnutia
Ministerstva hospodarstva Slovenskej republiky pini tlohu plynarenského
dispecingu na vymedzenom (izemf;
2.4 maly podnik - koncovy odberatel’ plynu mimo domacnosti s rocnou
spotrebou plynu najviac 100 MWh za predchadzajuci rok;
2.5 odberatel'om plynu koncovy odberatel plynu, ktory nie je v postaveni
odberatela plynu v domécnosti ani malym podnikom, tJj. koncovy
odberatel' plynu s ronou spotrebou plynu viac ako 100 000 kWh
za predchédzajlici rok; odberatelia plynu sa dlenia na odberatef'ov plynu:
a)kategérie maly odber, do ktorej patria odberatelia plynu s ro¢nym
odberom plynu v mnoZstve do 641 400 kWh (dalej len ,M")

b)kategédrie stredny odber, do ktorej patria odberatelia plynu s roénym
odberom plynu v mnoZstve nad 641 400 kWh do 4 000 000 kWh (dalej
len ,S%)

c) kategdrie velky odber, do ktorej patria odberatelia plynu s ro&nym
odberom plynu v mnozstve nad 4 000 000 kWh do 5 345 000 000
kWhkWh (dalej len V")

2.6 odbernym miestom - miesto odberu plynu odberatel'a plynu vybavené
uréenym meradlom; za jedno odberné miesto sa povaZuje jedno alebo
viac odbernych plynovych zariadeni uZivanych odberatefom plynu

ststredenych do stavby alebo slboru stavieb; dodévka plynu sa
uskuto&iiuje prechodom plynu uréenym meradlom prevadzkovatela
distributnej siete (d'alej len ,OM");
2.7 odchylka odberatel’a - je odchylka ako (Zastnika trhu s plynom, ktora
vznikla v urcitom &asovom tseku ako rozdiel medzi zmluvne dohodnutym
mnoZstvom dodévky alebo odberu plynu a dodanym alebo odobratym
mnoZstvom plynu v redlnom Case;
2.8 plyn - zemny plyn, bioplyn, plyn vyrobeny z biomasy, ako aj ostatné
druhy plynu, ak tieto plyny sp[naju podmienky na prepravu plynu alebo
podmienky distriblicie plynu;
2.9 plynarensky defi - ¢asové obdobie 24 hodin, ktoré sa zatina o 6:00 hod.
stredoeurépskeho &asu; ,v defi prechodu na stredoeurdpsky letny cas je
plyndrenskym dfiom &asové obdobie 23 hodin a v dei prechodu
na stredoeurdpsky ¢as je plynarenskym ditom ¢asové obdobie 25 hodin,*
(dalej len ,Dei™);
2.10plynarensky mesiac - ¢asové obdobie zacinajlice o 6:00 hod. prvého
kalendarneho diia prisludného kalendarneho mesiaca a konciace o 6:00
hod. prvého kalenddrneho diia nasledujiceho mesiaca (dalej len
«Mesiac");
2.11POD kédom - jednoznaény identifikitor odberného miesta prideleny
prevadzkovatelom distribucnej siete.
2.12prevadzkovatel’ distribuénej siete - plynarensky podnik opravneny
na distribliciu plynu na zaklade povolenia vydaného URSO, do ktorého
distribucnej siete je pripojené OM (d‘alej len ,,PDS");
2.13prevadzkovatel’ prepravnej siete - plyndrensky podnik opravneny
vykondvat' ¢innost’ prepravy plynu (d'alej len ,PPS");
2.14prevadzkovy poriadok PDS - dokument vydany PDS a schvaleny
URSO, upravujiici podmienky prevédzky distribuénej siete, prava
a povinnosti jednotlivych dotknutych castnikov trhu s plynom;
2.15sluzba Struktdrovania - zabezpecenie pokrytia sezénneho charakteru
dodévok plynu na zdklade preukdzanych potrieb Odberatela (dalej len
J#Struktirovanie™);
2.16technickymi podmienkami - dokument vydany prevadzkovatefom
distribu¢nej siete, ktory zabezpefuje nediskriminacné, transparentné,
bezpetné pripojenie a prevadzkovanie distribu€nej siete, uréuje technické
podmienky pripojenia, pravidld prevadzkovania distribucnej siete
a zévazné kritérid technickej bezpefnosti distribucnej siete, ktoré
obsahujd najma:
a)technické podmienky pristupu do siete, pripojenia do siete,
prevadzkovania siete, na zabezpeenie prevadzkovej bezpegnosti
a spolahlivosti siete, pre preruSenie dopravy plynu, pre odpojenie
od siete, pre riadenie siete,

b)prevaddzku a kontrolu urfeného meradla, principy postupu
pri poruchéch a podkodeniach meracich zariadeni,

c) zésady prevadzkovania plynarenskych zariadenl,

d)popis existujlcich pripojeni do distribucnej siete,

e)technické a prevadzkové obmedzenia pre distribucné siete;

2.17uréenym meradlom - hmotnostny prietokomer, ktory sa pouZiva

na meranie pretefenej hmotnosti plynov alebo preteeného objemu

plynov na Gcely vypoctu ceny za dodavku plynu;

2.18zdruZena dodavka - dodavka plynu vrdtane zabezpecenia distribicie
a prepravy, sluzby Struktlirovania a prevzatia zodpovednosti za odchylku
odberatela plynu;

2.19 VZPP si vieobecne zavézné pravne predpisy platné a (cinné v danom
ase na (izemi Slovenskej republiky, vratane noriem Eurdpskej tnie podia
platného a Gcinného pravneho stavu;

DRUHA CAST - OBCHODNE PODMIENKY DODAVATELA PLYNU

€\, 111, PODMIENKY UZATVORENIA, ZMENY A ZANIKU ZMLUVY
O ZDRUZENEJ DODAVKE PLYNU

3.1 Zmluva sa uzatvdra vylutne v pisomnej forme a nadobida platnost’
obojstrannym suhlasom a podpisom opravnenych zastupcov Zmluvnych
stran. Zmluva nadobuda G&innost odo diia uvedeného v Zmluve, ako defi
zatatia dodavky plynu. Ak Zmluvu uzatvara niektora zo Zmluvnych stran
na zéklade pinomocenstva, neoddelitefnou st¢astou Zmluvy sa stava aj
originalne vyhotovenie pisomného plnomocenstva.

3.2 Podpisom Zmluvy sa tieto VOP stavaji neoddelitelnou, zdvéznou
sticastou Zmluvy.

3.3 Zmluvné strany beri na vedomie, Ze ast’ Zmluvy sa uzatvara odkazom
na tieto VOP a prisludné kogentné ustanovenia Predpisov v energetike,
adohodli sa tieto ustanovenia povaZovat za zdvdzné spolu
s ustanoveniami Zmluvy.

3.4 TotoZnost' fyzickej osoby, s ktorou Dodavatel' rokuje o uzavreti Zmluvy
sa osvedCuje z predloZeného dokladu totoZnosti.

3.5 Zmluva sa uzatvara na dobu urdit( ak je tato doba uvedend v Zmluve;
v opatnom pripade plati, Ze Zmluva je uzavretd na dobu neurcitd.

3.6 Ak sa Zmluva uzatvori na viac ako dvandst’ (12) mesiacov alebo ak
sa Zmluva uzatvori na neurcitd dobu, Dodévatel stanovi Jednotkovi cenu
za kazdé nasledné obdobie trvania Zmluvy v ozndmeni doru¢enom
Odberatefovi najmenej tridsatpat’ (35) dni pred uplynutim
prebiehajiceho  zmluvného obdobia. Ak Odberatel’ nesthlasi
s navrhovanou Jednotkovou cenou, méZe dorutit’ Dodavatelovi vypoved'
Zmluvy najneskér vo tvrty (4.) defi kalendarneho mesiaca po dorueni
ozndmenia Odberatelovi podla predchadzajlicej vety, pricom v takomto
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pripade sa Zmluva ukon&i k poslednému difu dohodnutého zmluvného
obdobia.
3.7 Zmenit’ zmluvne dohodnuté podmienky méZzu Zmluvné strany postupne
&islovanymi, datovanymi, v pisomnej forme vyhotovenymi a Zmluvnymi
stranami riadne podpisanymi dodatkami. KaZdy takto vyhotoveny dodatok
k Zmluve sa stava neoddelitelnou siéastou Zmluvy. V pripade zmeny
identifikatnych alebo kontaktnych (dajov Zmluvnych strén, ako aj
v pripade zmeny bankového G¢tu niektorej zo Zmluvnych strén, oznacenia
(pretislovania) OM nie je potrebné vyhotovovat' dodatok k Zmluve, ale
postadi ak dotknutd Zmluvna strana v pisomnej forme informuje
o predmetnych zmenach druhi Zmluvni stranu. Informaciu je potrebné
doruditl’ preukdzatelnym spdsobom druhej Zmluvnej strane
bez zbyto&ného odkladu; v pripade porusenia tejto povinnosti dotknuta
Zmluvnd strana zodpoveda za $kodu, ktord nespinenim tejto povinnosti
vznikla. Riadne vyhotovené a doruené pisomné oznamenie zmeny
(dajov sa povaZuje za sUéast Zmluvy. Zmeny Zmluvy nadobidajl
platnost’ a G&innost’ v terminoch a za podmienck v nich uvedenych.
3.8 Za zmenu zmluvnych podmienok sa nepovaZuje ich Uprava, ktord je
vyvoland zmenou Predpisov v energetike, pokial' takdto iprava zmluvnych
podmienok nepresahuje ramec vyvolany zmenou tychto predpisov.
Za predpokladu, ak Zmluvu nie je mozné zmenit’ jednostrannym (konom
Dodavatela, pri¢om potreba zmeny Zmluvy je vyvolana zmenou Predpisov
v energetike, je Dodavatel' oprévneny poZiadat’ Odberatela o uzavretie
dodatku k Zmluve, ktory by odrazal zmeny vyvolané zmenou prévneho
stavu a Odberatel’ je povinny na zéklade takejto vyzvy uzavriet' dodatok
k Zmluve, ktorym by sa dosiahol silad s novym pravnym stavom.
QOdmietnutie uzavriet' dodatok k Zmluve v takomto pripade znamend
podstatné poruenie povinnosti Odberatela.
3.9 Evidenciu uzavretych Zmliv a ich zmien vedie Dodévatel, ktory je povinny
jedno vyhotovenie Zmluvy a kaZdej jej zmeny po podpise Zmluvnymi
stranami poskytnit’ Odberatelovi bez zbytocného odkladu.
3.10Ak Odberatel' najneskdr ku diiu uzavretia zmluvy nepreukaze, Ze mé byt'
povaZovany za koncového odberatela plynu v kategérii maly podnik,
na Ufely zmluvy a tychto obchodnych podmienok sa povaZuje
za koncového odberatela plynu, ktory nema postavenie malého podniku.
Pre wyliZenie pochybnosti plati, e nie je zodpovednostou Dodévatela
skiimat’ postavenie Odberatel'a z hl'adiska jeho zaradenia do kategdrie
malého podniku.
3.11Dodavatel' si vyhradzuje pravo neuzatvorit s Odberatefom zmluvu
na dodavku za predpokladu, Ze Odberatel' je osoba vodi ktorej Dodavatel
eviduje neuhradené pohladavky po lehote splatnosti z akéhokolvek
prévneho alebo zmluvného vztahu vrétane ukongenych.
3.12Ukonéenie Zmluvy méZe nastat’ niektorym z nasledovnych spdsobov:
a)dohodou Zmluvnych strén k ddtumu aza podmienok vzdjomného
vysporiadania uvedenych v dohode o ukonceni Zmluvy; uzavretie
dohody o ukonZeni Zmluvy mdZe Dodavatel podmienit’ finanénym
vysporiadanim splatnych a buddcich zévdzkov Odberatela voci
Dodavatelovi;

b)vypovedou Zmluvy uzavretej na dobu neurtitii z akéhokol'vek dévodu
alebo bez uvedenia dbvodu, ktoroukolvek Zmluvnou stranou,
s jednomesaénou vypovednou dobou, ktora zadina plynit’ od prvého
diia mesiaca nasledujliceho po doruceni vypovede druhej Zmluvnej
strane; v pripade platnej vypovede Zmluva zanika poslednym diiom
vypovednej doby;

c)vypovedou Zmluvy zo strany Odberatela z dévodu s(visiaceho
so zmenou tychto VOP vzmysle ustanovenia 16.5 tychte VOP,
s jednomesatnou vypovednou dobou, ktord zacina plynit’ od prvého
diia mesiaca nasledujliceho po dorueni vypovede druhej Zmluvnej
strane; v pripade platnej vypovede Zmluva zaniké poslednym difom
vypovednej doby;

d)vypovedou Zmluvy zo strany Odberatela z dévodu v zmysle
ustanovenia 3.5 tychto VOP; Zmluva v tomto pripade zanika uplynutim
doby, na ktori bola dojednana.

e)odstipenim od Zmluvy z dévodov uvedenych vo VZPP alebo tychto
VOP, pri éom v takomto pripade dochddza k zéniku Zmluvy ku diiu
doruéenia odstipenia druhej Zmluvnej strane, ak v odstipeni nie je
uvedeny neskorsi defi zaniku Zmluvy, resp. ku diiu vykonaniu Uréeného
meradla, ak v slvislosti s ukonfenim Zmluvy bude takyto odpocet
vykonany.
3.13Zmluvu je moZné ukontit’ odstipenim od Zmluvy zo strany tej Zmluvnej
strany, ktord nie je vomedkani s p!nemm SVD]eJ po\nnnush a to
v nasledovnych pripadoch (kazdy z nich ,, ni
a)Dodavatel opakovane nedodd zemny plyn Odberatefovi v sulade
s podmienkami dohodnutymi v Zmluve, pokial' toto neplnenie zo strany
Dodavatela nebolo zavinené Udalostou vy33ej moci alebo obmedzenim
&i prerudenim dodévky zemného plynu zo strany Dodavatel'a v silade
s VOP, alebo obmedzenim ¢&i prerusenim distribicie zemného plynu
zo0 strany PDS, alebo obmedzenim & prerusenim prepravy zemného
plynu zo strany PPS, alebo z iného dévodu, ktory nie je moZné pripisat’
Dodavatel'ovi;

b)Qdberatel' je v omeskani s plnenim svojich platobnych povinnosti aj
po médrnom uplynuti upominacieho konania;

c)Odberatel odoberd plyn v mnoZstve alebo spdsobom alebo
v akychkolvek okolnostiach v rozpore so Zmluvou, VOP alebo VZPP;

d)QOdberatel’ zavaznym spdsobom porusuje Prevadzkovy poriadok PDS
alebo PPS;

e)Odberatel' nezaplati Dodavatel'ovi zmluvnii pokutu alebo neposkytne
zabezpeku podla tychto VOP;

f) Odberatel’ napriek predchadzajlcej vyzve a marnemu uplynutiu lehoty
na nahradné plnenie akejkofvek inej povinnosti v zmysle Zmluvy, VOP
alebo VZPP, tiito povinnost’ nespini;

g)Odberatel sa dostane do Gpadku alebo nie je schopny splacat’ svoje
dihy v ¢ase ich splatnosti, alebo ak VZPP opréaviiuji akikal'vek tretiu
stranu podat navrh na zadatie konkurzu, restrukturalizacie alebo
podobného konania, alebo ak konkurzné, restrukturalizatné alebo
podobné konanie uZ zatalo, ibaZe sa preukdZe, Ze ndvrh na zadatie
takéhoto konania bol svojvolny a neopodstatneny a konanie bolo
riadne a v dobrej viere namietané a navrh bol zamietnuty alebo
zruseny;

h)ktoroukol'vek Zmluvnou stranou ak Udalost’ vy83ej moci pretrvava viac
ako devat'desiat (90) dni;

i) ktoroukolvek Zmluvnou stranou ak sa preukaZe, Ze vyhlasenie druhej
strany bolo nepravdivé, nelipiné, nepresné alebo zavadzajlice a tito
skuto&nost’ nie je moZné napravit,, resp. v pripade ak je napravitel'nd,
nedoslo k naprave do 7 dni.

3.14Dodavatel je opravneny odstiipit’ od Zmluvy aj v pripade ak sa po uzavreti

Zmluvy zmarf jej zakladny Gcel v dbsledku podstatnej zmeny okolnosti,

za ktorych sa Zmluva uzavrela; za takito zmenu okolnosti sa povaZuje aj

zmena hospodérskej alebo trhovej situdcie. Ndhrada Skody je v takomto
pripade vyl(cend.

3.150znémenie o odstipeni musi uvadzat' prislusné Zavainé porusenie
povinnosti alebo iny kvalifikovany dévod pre vyufZitie prava na odstipenie
od Zmluvy.

3.16V pripade odstipenia od Zmluvy zo strany Dodévatela z dovodu

ZavaZného porudenia povinnosti Odberatefom, bude mat’ Dodévatel

narok na ndhradu Skody v plnom rozsahu abez obmedzenia vodi

Odberatelovi, vratane uSlého zisku, ktory utrpel Dodavatel tou

skuto¢nost'ou, Ze Zmluva zanikla predcasne.

3.170dberatel je povinny uhradzat’ cenu za doddvky zemného plynu a
pripadné dalsie platby vyplyvajlce zo Zmluvy a VOP a plnit’ si zavézky
vyplyvajiice zo Zmluvy a VOP, aZ kym PDS neur&i mnoZstvo dodaného
plynu na zéklade odpottu uréeného meradia alebo inou metddou podia

VZPP, alebo aZ kym PDS neodstrani Urfené meradlo. Bezodkladne

po dorufeni ozndmenia o odstipeni od Zmluvy Odberatefom

Dodavatefovi alebo po dorudeni ozndmenia o odstipeni od Zmluvy

Dodavatefom Odberatefovi, sa Dodavatel zavdzuje objednat

u prisluného PDS odpocet dodaného zemného plynu v OM Odberatela,

ktory sa uskuto¢ni podla Predpisov v energetike.

3.18Pisomne uzavreta Zmluva mbZe byt zmenend, dopinena alebo ukontena
len v pisomnej forme. Ak z pisomného prejavu vle Odberatela nebude

(plne zrejmé, o aky pisomny prejav vble ide a toho sa domdaha, Dodavatel

na takyto pisomny tkon nebude prihliadat, o ¢om Odberatela vyrozumie.

3.19Na vypoved' Zmluvy zo strany Odberatel'a sa neprihliada, ak riadne a véas
neddjde k platnej a G¢innej zmene dodévatela plynu na OM, ktorého sa
tieto (kony tykaji; to neplati ak dévodom je ukonfenie podnikania

Odberatela, jeho (padok alebo ind skutoénost’ majlica nepriaznivy vplyv

na podnikanie a existenciu Odberatela.

3.20Ukongenie Zmluvy nema vplyv na povinnost’ Zmluvnych stran vzdjomne
sa vysporiadat, a to najmé chfadom finanénych zévazkov Odberatela
slvisiacich s odberom plynu a plnenim Zmluvy zo strany Dodavatela,
vratane nedoplatkov, pokit, poplatkov a pendle vyrubenych PDS alebo
inym Géastnikom trhu s plynom ohladom OM Odberatel'a.

3.21V pripade, Ze je Zmluva uzavretd pre viac OM, mdZe ddjst’ k ukonceniu
Zmluvy pre kaZzdé OM zvlast.

3.22Bez ohlfadu na dévod zaniku Zmluvy, Zmluvné strany su povinné
vzéjomne sa vysporiadat’ na zaklade (dajov o skutoénom odbere plynu

Odberatel'om, ziskanych od PDS.

3.230do difa zaniku Zmluvy neuskutogni Dodévatel’ Ziadne dodavky plynu.
3.24Bezodkladne po zaniku Zmluvy vypoéita Dodavatel’ Doplatok za skutocny
objem odobratého plynu od zatiatku Zictovacieho obdobia aZ do datumu,

v ktory PDS poskytne Dodévatelovi (idaje o mnoZstve zemného plynu

odobratého Odberatefom a zasle Odberatel'ovi prisludni faktiru.

3.25Ak je Zmluva povinne zverejiiovanou zmluvou v zmysle ust. § 5a zékona
€ 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidm a povinnost’ jej
zverejnenia vyplyva z ust. §47a zdkona €. 40/1964 Zb. Obciansky
zakonnik (d'alej aj ako ,Zékon"), je dfiom G€innosti Zmluvy prvy dei
nasledujici po dni jej zverejnenia spdsobom predpokladanym Zakonom.

Odberatel’ sa zavdzuje zverejnit’ tito Zmiuvu spdsobom predpokladanym

Zakonom a ozndmit' to preukdzatefnym sposobom Dodavatel'ovi, inak

zodpovedd za to, Ze tdto Zmluva nenadobudne (Einnost, vratane

zodpovednosti za ndhradu Skody, ktord vtejto sivislosti vznikne

Dodéavatel'ovi.

€1. IV. URCENIE CENY ZA ZDRUZENU DODAVKU PLYNU
4.1 Cena za zdruZen( dodavku plynu je zmluvnou cenou (dalej len ,Cena™),
ktord je dohodnutd medzi Dodévatelom a Odberatefom v Zmluve a je
ur¢ena ako slhrn nasledujlcich zloZiek:
a)cena za dodavku plynu vratane odplaaty za prevzatie zodpovednosti
za odchylku aodplaty za StruktOrovanie plynu, ktorej wyska je
dohodnutd v zmluve priamo alebo odkazom na prislusny cennik pre
Odberatel'ov kategdrie M (maly odber) platného v ¢ase dodavky plynu,
vydaného a zverejneného na webovom sidle Doddvatela
h www.ceen
b)cena Za prepravu a dlstrlbuau plynu a ostatné regulované polozky je
fakturovana v stilade s cenovym rozhodnutim URSO platnym a G&innym
v tase doddavky plynu,
c) spotrebnej dane plynu, ak sa uplatiiuje, DPH a d'al3ich dani a poplatkov
splatnych v stvislosti s dodavkou plynu, ak sa uplatiiujd.
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4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

K G¢tovanym Ciastkam sa pripoitava dai z pridanej hodnoty (dalej len
«DPH") podla platného pravneho predpisu a zékona &. 222/2004 Z. z.
o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov (d'alej len ,zékon
o dani z pridanej hodnoty").

Cena za doddvku plynu sa uplatiuje pre kaZdé samostatné OM
Odberatela.

Dodavatel’ si vyhradzuje pravo spoplatnit’ vybrané sluzby &iastkou podia
platného Cennika sluZieb stanoveného Dodavatelom. Odberatel
podpisom Zmluvy potvrdzuje, Ze sa s platnym Cennikom sluZieb
Dodavatel'a oboznamil.

Dodévatel' je opravneny poZadovat’ od Odberatela zaplatenie Ghrady
ceny, resp. poplatku za prekrofenie dohodnutej Grovne tolerancnej
odchylky ro¢nej spotreby plynu uréenej v Zmluve pre OM Odberatela
afalebo aj inych poplatkov, ak PDS uveden(i cenu, resp. poplatok
za takéto prekroCenie dohodnutej Grovne rognej spotreby plynu
na prislusnom OM Odberatela a/alebo iny poplatok, ktorého vznik bol
spdsobeny  &innostou/necinnostou  Odberatefa  (napr.  poplatok
za prekroCenie dennej distribu€nej kapacity), vyfakturuje Dodavatel'ovi.
Dodévatel' uplatiiuje prisludni fixni mesaénl sadzbu (ak sa uplatfiuje)
podla dohodnutého druhu tarify v zmysle Zmluvy za dodévku plynu cdo
diia vykonania pripojenia Odberného  plynového  zariadenia
do distribuénej siete.

Ak PDS zaradi OM Qdberatel'a pri zmene dodavatela plynu do inej tarifnej
skupiny, do akej by toto OM patrilo podla drovne rocnej spotreby
uvedenej v Zmluve, Odberatel zaplati cenu za distriblciu plynu do tohto
OM podra prislusnej tarifnej skupiny urfenej PDS.

Pokial' ma Odberatel pre OM kategdrie M dohodnuty produkt podia
Cennika, v pripade zmeny produktu v Cenniku priradi Dodavatel' k OM
Odberatela kategérie M novy produkt. O priradenom produkte bude
Odberatel' pisomne informovany. Pokial s tymto produktom nebude
stihlasit, ma pravo poZiadat' Dodavatela o zmenu priradeného produktu.
Dodéavatel' je oprévneny jednostranne zmenit’ cenu za dodavku plynu
stanoven v Cenniku. Dodévatel je povinny o tejto zmene ceny
informovat’ Odberatela s OM kategérie M pred Gfinnostou zmeny
prostrednictvom svojho webového sidla alebo zaslanim ozndmenia
Odberatelovi pisomne (pripadne e-mailom). Dodavatel' je opravneny
v pripade zmeny Cennika distriblicie a cennika sluZieb prisluSného PDS
upravit' fakturovanie ceny za distribuéné a ostatné sluiby v silade
so zmenou prisludného cennika.

4.10Ak déjde u Zmluvy uzavretej s Odberatel'om kategérie S a V k pripadom,

Ze niektora z cien v Zmluve uvedenych komodit:

a)uZ nie je publikovand a pritom trvajii pochybnosti o jej budticej
dostupnosti,

b)bola zmenend vo vypoctovom zéklade alebo uZ neodraZa skutoénl
cenu komodity na danom mieste a v danom ¢ase alebo sa
podstatnym spésobom a nie dotasne zmenila akost’ alebo typ
komodity, ktorej cenu uvédza,

c) bola vypotitana alebo zverejnena chybne,

d)odraZa cenu komodity, ktord sa stane predmetom reguldcie zo strany
tatnych organov krajiny, v ktorej je tato cena publikovana,

zavazuje sa Dodavatel' predloZit’ bez zbytocného odkladu po zisteni tejto

skutotnosti Odberatel'ovi na prerokovanie vhodna Gpravu alebo néhradu

tak, aby dGprava alebo nahrada &o najlepSie vystihovala pévodni

skutoénost’. V pripade, Ze Zmluvné strany dospejl k dohode o Uprave

alebo ndhrade cien, zrealizuje sa aktualizécia jednotkovej ceny za plyn

odo dila, na ktorom sa Zmluvné strany dohodn.

4.11Ak z akéhokolvek dbvodu nebude u Zmluvy uzavretej s Odberatefom

kategdrie S a V k dispozicii niektord cena v Zmluve uvedenej komodity
potrebnd na vypoZet jednotkovej ceny za plyn v dobe vystavenia faktury,
pouZij(i sa zndme ceny a pre ceny, ktoré neboli zverejnené, sa pouziji
hodnoty zverejnené za minuly mesiac, pre stanovenie predbeinej
Jednotkovej ceny. Hned' ako bud( k dispozicii vietky relevantné ceny za
komodity, zrealizuje sa bez zbyto&ného odkladu prepocet prislusnej
Jednotkovej ceny za plyn a Dodéavatel vystavi opravnl faktiru podla
daldich ustanoveni tychto VOP.

4.120dberatel’ je povinny informovat’ Dodavatela o pouziti plynu k inym

Gcelom ako pre vyrobu tepla, s vynimkou pripadov, ked’ tak urobil pri
uzatvoreni Zmluvy. Odberatel je d'alej povinny informovat’ Dodévatela
o vietkych zmenach a novych skutoénostiach na jeho strane, ktoré mézu
ovplyvnit' povinnost’ platit’ spotrebn(i dafi zo zemného plynu podla zékona
¢ 609/2007 Z. z. o spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu
a o zmene a doplneni zdkona ¢. 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani
z minerdineho oleja v zneni neskordich predpisov (dalej len ,zakon
o spotrebnej dani z EUP"). Dodavatel' zohl'adni rozhodné skutoZnosti
po dorugeni ozndmenia zo strany Odberatela. QOdberatel, ktory ma
z4ujem odaberat’ plyn oslobodeny od spotrebnej dane podla ustanovenia
§ 31 ods. 1 pism. a) az j) zakona o spotrebnej dani z EUP, je povinny
predloZit’ origindl, resp. notarsky overen( kdpiu povolenia na odber plynu
oslobodeného od dane vydaného colnym Gradom — vyhotovenie urené
pre dodavatela plynu (pozn. povolenie je Odberatel' povinny predloZit’
Dodévatelovi najneskér pri prvom odbere plynu oslobodeného
od spotrebnej dane). Ak je Odberatel platitefom dane (dodévka plynu
na Gcely jeho daldieho predaja) v sllade s ust. § 34 zékona o spotrebnej
dani z EUP, je zarovei povinny predloZit’ Dodévatel'ovi podla ust. § 35
ods. 5 zdkona o spotrebnej dani z EUP doklad o registrécii vydany colnym
tradom (kdpiu osvedéenia o registrécii) najneskér v defi prvého odberu
plynu od Doddvatela. V pripade nepredioZenia vy3Sie uvedenych
dokumentov zo strany Odberatefa sa Odberatel’ nebude povaZovat
za Odberatela v sllade s vy3sie uvedenymi ustanoveniami zikona
o spotrebnej dani z EUP.

€l. V. FAKTURACIA A PLATOBNE PODMIENKY

51

5.2

5.3

5.4
55
5.6

5

5.8

5.9

Dodévka plynu a odber plynu, vratane prepravy,
Struktirovania, distriblcie plynu, prevzatia zodpovednosti za odchylku,
fakturacia ceny a z(tovanie platieb tretich oséb sa bude uskutocriovat’
v stlade so Zmluvou, ustanoveniami VOP a Predpismi v energetike.
Dodavatel’ fakturuje odber plynu Odberatelovi podla (dajov PDS
zistenych na zéklade odpottu Urfeného meradia alebo podia Typového
diagramu doddvky v zmysle platného Prevadzkového poriadku PDS,
Technickych podmienok PDS a Pravidiel pre fungovanie trhu s plynom.
Dodané a odobraté mnoZstvo plynu sa vyhodnocuje ako mnoZstvo
energie vyjadrené v energetickych jednotkach. Faktira (preddavkova
a vylctovacia) musi obsahovat’ vetky néleZitosti stanovené platnymi
dafiovymi a Gtovnymi predpismi vratane oznafenia banky a Cisla uctu
v pozadovanom formate, na ktory ma byt' platba pripisana a informacie
o skladbe ceny za dodévku plynu podl'a ustanovenia § 76 ods. 7 zékona
¢. 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene a dopineni niektorych zékonov
(d‘alej len ,zékon o energetike"). Ak si Odberatel’ zvoli elektronickd formu
faktary, udeluje tymto v slilade s § 71 ods. 1 pism. b) zékona &. 222/2004
Z. . 0 dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov sthlas na to,
aby mu Dodévatel’ doru¢oval faktdru vyluéne v elektronickej forme (d‘alej
aj ako ,elektronickd faktira®) a berie na vedomie, Ze Dodéavatel’ mu nie
je povinny zasielat’ aj faktiru v pisomnej (tlacenej) forme. Faktiry
vyhotovované prostriedkami  hromadného spracovania (vypoctovou
technikou) st kontrolované a nemusia byt’ Dodévatel'om podpisané.
Fakturagnym obdobim je obdobie, za ktoré sa vykondva vy(tovanie
odberu plynu (spravidla kalenddrny mesiac alebo kalendérny rok).
Dodévatel’ vykondva vylttovanie odberu plynu formou vyictovacej
faktiry za prisluiné odberné miesto Odberatela, pre ktoré je zmluva
uzatvorend (dalej len ,Vyuctovacia faktira", ktord sa pre lcely dane
z pridanej hodnoty povaZuje za opravni faktiru vystavend v silade
s § 25 zékona o DPH).

Dodavatel fakturuje Odberatefovi za dodavku plynu do viacerych OM
Qdberatela spoloéne vystavenim spolo¢nej fakttry.

Pre Gfely fakturdcie sa pouZije zaokrihlovanie na dve desatinné Cisla
podl'a matematickych pravidiel zaokriihfovania.

Pokial' sa v zmluve nedohodlo inak, v priebehu fakturaéného obdobia
bude Odberatel’ platit’ Dodavatel'ovi pravidelné preddavkové platby (pre
(iéely dane z pridanej hodnoty povaZované za cenu za mesacne dodavani
zdruzen(i dodavku), a to na zaklade doruenych preddavkovych faktir
alebo v stlade s rozpisom preddavkovych platieb, ktory sa urci postupom
podla nasledujliceho odseku 5.7 (dalej len ,Rozpis preddavkov"). Pokial
sa v zmluve nedohodlo inak, preddavkové platby st splatné v 20. defi
kalendarneho mesiaca, za ktory sa platia. Ak posledny defi splatnosti
pripadne na kalendarny sviatok alebo defi pracovného pokoja, Odberatel’
je povinny vysporiadat’ faktdru v najbli&i predchdadzajici pracovny defi.
Vietky dohodnuté preddavkové platby v prislusnom obdobi budu
zohladnené vo Vyuctovacej fakture, ktori Dodavatel vystavi a zasle
Odberatel'ovi bezodkladne po skon&eni fakturaéného obdobia. V pripade,
ak doslo k ukonéeniu zmluvy a k zmene dodévatela plynu, dodéavatel
plynu uskutodni koneiné vylltovanie platieb za alikvétnu Cast’
fakturaéného obdobia a Vylttovaciu faktiru zasle najneskor do Siestich
tyZdfiov po vykonani zmeny dodavatela plynu; tato lehota sa predizuje
o primerany ¢as v pripade, ak prevadzkovatel distribuénej siete
nespristupnil dodévatelovi plynu v&as (daje potrebné k vystaveniu
Vyuctovacej faktary.

Preddavkov(l faktiru moZno u Odberatefov nahradit’ Rozpisom
preddavkov. V takomto pripade Dodavatel' nevystavuje preddavkové
faktiry a odberatel' plynu je povinny uhradzat’ preddavkové platby
v sillade s Rozpisom preddavkov. Ak sa (&astnici v zmluve nedohodni
inak, Rozpis preddavkov zasiela Dodavatel Odberatefovi, pricom
Dodavatel je opravneny preddavkové platby navrhnit' tak, aby
zohl'adfiovali cenu zdruZenej dodédvky a spotrebu plynu, ktord mal
Odberatel v predchéadzajiicom obdobi, alebo ktorli planuje dosiahnut’
v nadchédzajicom obdobi. Pokial’ zo zmluvy alebo Rozpisu preddavkov
nevyplyva inak, vy8ka kaZdej preddavkovej platby bude zodpovedat’ sume
70 % predpokladanej Uhrady ceny za zdruZen( dodévku v mesiaci,
za ktory sa preddavkové platby uhrddzaji; ak ma vSak Odberatel
dohodnuté rotné fakturaéné obdobie, wvyska kaidej mesacnej
preddavkovej platby zodpovedé sume 100 % predpokladanej Ghrady ceny
za zdruZzen( dodavku v mesiaci, za ktory sa preddavkové platby
uhradzajl. Spdsobom podla predchadzajucich viet tohto odseku sa urci
aj vySka preddavkovych platieb v pripade, ak sa preddavky uhradzaji
na zaklade preddavkovej faktiry vystavovanej Dodavatefom.

Po zisteni skutoéného odberu plynu za prisludné fakturatné obdobie
vypotita Dodavatel' rozdiel medzi cenou stanovenou na zdklade
skutoéného odberu plynu a siétom prijatych preddavkovych platieb
za celé obdobie od zaliatku fakturaéného obdobia do diia odpottu
skutoéného odberu plynu. Tento rozdiel bude fakturovany Odberatefovi
vo Vylétovacej faktire vystavenej za prisludné odberné miesto
odberatela plynu v cenach platnych na obdobie dodavky plynu.
Preplatok z VyGttovacej faktiry uhradi Dodévatel’ Odberatefovi
v lehote splatnosti Vy(&tovacej faktdry. Lehota splatnosti Vylctovacej
faktiry je v zasade 14 dni od jej vystavenia, pripadne v iny neskorsi defl
uvedeny vo faktire.

5.10Dodévatel vréti preplatok z Vyactovacej faktiry Odberatelovi:

- bankovym prevodom na bankovy (et Odberatela,
- postovym pefiaZznym poukazom,
- zapo&itanim vodi najbliZsie splatnym preddavkovym platbam.
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5.11Dodavatel’ je opravneny preplatok zo splatnej Vylctovacej faktiry
zapotitat s akymkolvek pefiaZnym zavazkom Odberatela voli
Doddavatel'ovi, ktory je po lehote splatnosti, priCom o vykonani takéhoto
zapottu tychto vzdjomnych pohfadavok do vysky, v ktorej sa vzajomne
kryju, Dodavatel informuje Odberatel'a osobitnym pisomnym oznadmenim.

5.12Ak nie je dohodnuté inak, vSetky platby na zaklade tejto Zmluvy
prebiehaji v eurach. Vzniknuté bankové poplatky znasa kazda Zmluvna
strana osobitne na svojej strane.

5.130dberatel’ sa zavazuje uhradzat' platby bezhotovostne v prospech Gétu
Dodévatela uvedeného v Zmluve, resp. v prospech iného G¢tu, ktory
Dodavatel' Odberatel'ovi na tento (el pisomne uréi. Odberatel' je povinny
pri platbdch v prospech Dodavatela pouzivat' variabilné symboly
stanovené Dodéavatefom.

5.14Platba prostrednictvom bankového prevodu sa povaZuje za uhradend
diiom, ked' bola riadne identifikovana (oznacenda spravnym variabilnym
symbolom) a pripisana v predpisanej vySke na prislusny bankovy tcet
veritelfa. Platba prostrednictvom postového pefiainého poukazu
sa povaZuje za uhraden( diiom odpisania platby z (¢tu diZnika v prospech
i¢tu postového podniku alebo zloZenim hotovosti postovému podniku.

5.150be Zmiuvné strany majl ndrok na vyrovnanie nespravne fakturovanych
siim. Opravy fakturovanych sim v dbsledku pouZitia chybnych Gdajov
pri vystaveni faktiry za prisluiné z(tovacie obdobie (napr. nespravny
odpocet, pouZitie nespravnej konstanty, pouZitie nespravnej ceny a pod.)
budi vykonané Doddvatel'om formou vystavenia opravnej faktiry.

5.16Pokial' Odberatel’ poukaZe platbu s nespravnym variabilnym symbolom
alebo ju poukdZe na iny bankovy (cet Dodavatela ako je uvedeny
na faktire, Dodavatel je opravneny mu platbu vratit' ako
neidentifikovatelnii a fakturovat’ mu drok z ome3kania za oneskorené
pinenie od datumu splatnosti aZ do prijatia sprévne poukdzanej platby.

5.17V pripade omekania s (hradou akejkolvek platby podfa Zmluvy mé
Dodévatel' prédvo Odberatel'ovi fakturovat’ irok z omeskania vo vyske
0,04 % z diznej sumy za kaZzdy deii omeskania s Uhradou takejto platby.

5.18V pripade nezaplatenia zmluvne dohodnutej platby ani v lehote
stanovenej v upomienke je Dodavatel’ opravneny:
a)prerudit’ alebo obmedzit' dodévku plynu, a to obmedzenim alebo
preruenim distriblicie plynu prostrednictvom PDS na ndklady
Odberatela aZz do zaplatenia dlnej sumy a obnovenia distriblcie;
b)odstipit od Zmluvy.

TRETIA CAST - PODMIENKY ZDRUZENEJ DODAVKY PLYNU

€1. VI. PODMIENKY DODAVKY PLYNU
6.1 Doddvka plynu sa uskutocni iba na zaklade platne uzatvorenej Zmluvy,
v opatnom pripade sa odber plynu povaZuje za neopravneny odber
v zmysle § 82 ods. 1 pism. a) bod 2 zdkona o energetike. Dodévka plynu
je splnend prechodom plynu uréenym meradlom. Plyn sa povaZuje
za odobraty prechodom plynu cez vystupn( prirubu hlavného uzéveru
plynu oddel'ujicu distribund siet’ od odberného plynového zariadenia.
6.2 Za dodané mnoZstvo sa povaZuji hodnoty podfa Gdajov, ktoré PDS
poskytne Dodévatel'ovi podia osobitnych predpisov upravujlcich meranie
a odovzdévanie lidajov a podla Prevadzkového poriadku PDS.
6.3 Dodavatel sa zavazuje:
a)zabezpelit bezpetni a spolahlivi dodévku plynu Odberatel'ovi
za podmienok dohodnutych v Zmluve. Dodévka a odber plynu (vratane
distriblcie, prepravy, &truktirovania) sa uskuto&fiuji na zaklade
podmienok stanovenych v Zmluve a v silade s pravidlami prevadzky
prepravnej siete a distribuénych sieti pre OM bola pridelena distribuéna
kapacita prislusnym PDS, a s Prevadzkowym poriadkom
prevadzkovatela prepravnej siete, Prevadzkovym poriadkom PDS,
ku ktorého zariadeniu je OM pripojené a na ktoré sa tymto ako
na zévézné pre obe Zmluvné strany navzdjom odkazuje;
b)prevziat' za Odberatel'a zodpovednost’ za odchylku za odberné miesto
Odberatela uvedené v Zmluve, ak si to zmluvné strany v Zmluve
dohodli aak zodpovednost’ za odchylku neprevzal daldi dodévatel
do toho istého Odberného miesta;
c)poskytoval’ ostatné a suvisiace sluzby uvedené v Zmluve, VOP
a Predpisoch v energetike;
d)bez zbytotného odkladu poskytnit” Odberatelovi informéciu, ktord mu
oznadmil PDS, o zdmere PDS prerudit’ & obmedzit’ distribuciu plynu,
ak PDS o tomto prerueni alebo obmedzeni Odberatel'a uz neinformoval
priamo;
e)poskytoval  Odberatefovi  informdcie  tykajice sa  cien
atechnickych podmienok dodavky, ako aj skladby ceny za zdruZeni
dodavku plynu.
6.4 Dodéavatel ma pravo na poskytnutie pravdivych a Gpinych informéacii
od Odberatel'a ohadom skutoZného odberu plynu, Gdajov o Odberatel'ovi
a jeho Odbernych miestach, o jeho ¢innosti a prevadzke, ako aj pravo
na zaplatenie ceny za zdruZeni doddvku plynu vratane vetkych
stvisiacich tarif a poplatkov (&tovanych a vyberanych v stvislosti
s kankrétnym Odbernym miestom Odberatela tretimi osobami.
6.5 Dodavatel nema povinnost’ dodavat’ plyn v pripade ukoncenia distribacie
plynu do dotknutého Odberného miesta zo strany PDS vykonaného
v siilade s Prevadzkovym poriadkom PDS, ako aj po¢as obmedzenia alebo
prerudenia distribicie plynu zo strany PDS v rozsahu, na ktory
sa obmedzenie alebo preruSenie distriblcie vztahuje. Po odstréneni pricin
obmedzenia alebo preruSenia distriblcie plynu Dodavatel' bezodkladne
umoZni Odberatel'ovi odoberat’ plyn v prisluSnom odbernom mieste.
6.6 V pripade vzniku krizovej situdcie v plyndrenstve v zmysle Zékona
o energetike je kaZdy (¢astnik trhu s plynom povinny podrobit’ sa prijatym

opatreniam pri krizovej situdcii a opatreniam zameranym na odstranenie

krizovej situacie, ktoré vyhldsi alebo urci prevadzkovatel' distributnej

siete, ktory na zaklade rozhodnutia ministerstva pinf Glohy plynarenského
dispecingu na vymedzenom Gzemi.

6.7 Dodavatel nezodpoveda za $kodu, pripadne usly zisk pri preruSeni
distriblicie plynu alebo zniZeni kvality dodévky plynu z dévodov viaznucich
na strane Odberatela.

6.8 Odberatel je povinny:
a)poskytndt’ potrebné (daje Dodévatelovi na pripravu a uzatvorenie

Zmluvy a Udaje, ktoré je Dodévatel’ povinny poskytovat o odberatel'och
plynu PDS. Pri uzatvoreni Zmluvy je Odberatel na poziadanie povinny
poskytn(it’ Dodavatel'ovi najmé doklady o pravnej existencii obsahujlice
jeho zékladné identifikacné (daje (napr. vypis z obchodného registra,
Zivnostensky list);

b)predloZit Dodévatel'ovi fotokdpiu osvedCenia o registracii pre dafi
z pridanej hodnoty a osvedCenia o registrécii platitel'a spotrebnej dane
zo zemného plynu;

c)v pripade uzavretia Zmluvy prostrednictvom spinomocneného zastupcu
predloZit’ aj prisluiné plnomocenstvo s osvedéenym podpisom osoby
podpisujlicej v mene Odberatela;

d)mat’ uZivacie pravo k nehnutelnosti/-iam, do ktorej/ktorych sa bude
uskutodfiovat’ dodavka plynu vratane tej/tych, na ktorej/ktorych
sa nachadza jeho odberné plynové zariadenie (d‘alej len ,dotknutad
nehnutel'nost™), pripadne sidhlas viastnika dotknutej nehnutelnosti
s uZivanim. Odberatel' je povinny pofas trvania Zmluvy na vyzvu
Dodavatela v lehote do 10 pracovnych dni od dorucenia vyzvy
preukazat’ trvanie uZivacieho prava k dotknutej nehnutefnosti alebo
trvajlici sdhlas viastnika v zmysle predoslej vety, najmé ak vlastnik
trvanie tohto préva alebo sthlasu pred Dodavatefom spochybni;

e)zabezpedit, aby odberné plynové zariadenie bolo zriadené, pripojené
a prevadzkované v sllade s technickymi podmienkami pripojenia,
uréenymi PDS a v silade s predpismi na zaistenie bezpegnosti
a ochrany zdravia pri praci a bezpe¢nosti technickych zariadenf;

f) odo diia podpisu Zmluvy poskytovat’ Dodavatelovi vietku potrebnii
si&innost’ na to, aby Dodavatel mohol riadne zaat' pinit' svoju
povinnost’ dodévat’ plyn do OM Odberatela v zmysle uzatvorenej
Zmluvy a zdrZat’ sa akychkol'vek pravnych a inych Gkonov, ktorych
nasledkom modZe byt porudenie tejto povinnosti Dodavatela
s vynimkou (konov, ku ktorym je Odberatel’ vyslovne oprévneny podia
platnych pravnych predpisov a/alebo Zmluvy;

g)v pripade podstatnej zmeny odberu plynu (napr. havarijny stav,
podstatné zmeny vo vyrobe, vypadok vyroby, odstivka) bezodkladne
informovat’ Dodavatela;

h)umoZnit PDS montdZz urfeného meradla vrdtane telemetrického
zariadenia na prenos (dajov a umoZnit’ PDS pristup k uréenému
meradiu a k telemetrickému zariadeniu;

i) uhradit’ Dodévatelovi spolu s Cenou podla Zmluvy aj dalsie
s predmetom Zmluvy slvisiace platby, resp. poplatky, ak svojim
konanim, resp. nekonanim spdsobil ich vznik alebo potrebu
uskutoénenia d'alSich ikonov (sluZieb) zo strany Dodavatel'a alebo PDS,
a tieto si spoplatiiované podia prislusného cennika Dodévatela alebo
PDS (d'alej len ,Poplatky™).

6.9 Odberatel' sa zavazuje na zaklade Zmluvy od Dodévatel'a cdoberat’ plyn,
riadne a vias zaplatit' Dodavatelovi za dodavku plynu a d'alSie poplatky
podlfa podmienok uvedenych v Zmluve, v tychto VOP a v silade
s predpismi na zdklade uplatnenia regulovaného pristupu k distribuénej
sieti, riadit’ sa podmienkami dohodnutého druhu tarify doddvky plynu
a dodrZiavat’ svoje povinnosti v stlade so Zmluvou.

6.100dberatel’ sa zavizuje oznadmit' Dodavatel'ovi zmenu (dajov uvedenych
v Zmluve, a to bez zbytoéného odkladu, najneskér v3ak do 5 pracovnych
dni odo diia zmeny tychto ddajov, inak Odberatel’ zodpoveda za dbsledky
nesplnenia tejto oznamovacej povinnosti.

6.110dberatel’ sa zavdzuje mat’ poas cdberu plynu podla Zmiuvy platne
uzavret zmluvu o pripojeni OM do distribu¢nej siete PDS, a to v stilade
s platnym prevadzkovym poriadkom PDS. Odberatel je povinny
bezodkladne oznamit' dodavatelovi vietky skutoZnosti, ktorych vznik ma
za nasledok odpojenie OMod distribuénej siete PDS a zanik zmluvy
o pripojeni.

6.120dberatel' sa zavazuje, e po dobu trvania Zmluvy nebude mat’ inych
dodavatelov plynu do odberného miesta uvedeného v Zmluve a Ze pre
toto odberné miesto nezmeni doddvatela plynu pred riadnym zanikom
Zmluvy s Doddvatefom v zmysle Zmluvy a Obchodnych podmienok.
NedodrZanie tohto zavdzku Odberatefom sa povaZuje za podstatné
porusenie Zmiuvy.

6.13Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak v rovnakom Odbernom mieste ma zaat'
dodavat’ plyn popri Dodavatelovi plynu dal$i dodavatel' alebo viaceri
dodavatelia, Odberatel’ otom bezodkladne avopred informuje
Dodavatela, a Zmluvné strany svoje vzajomné prava a povinnosti
primerane upravia s ohfadom na tito skutoénost’ v Zmiuve. Dodavatel
predovéetkym nebude mat’ povinnost’ prevziat' zodpovednost' za odchylku
na Odbernom mieste, do ktorého bude dodévat’ aj d'alsi dodavatel plynu,
ibaZe sa na tom Zmluvné strany osobitne dohodnii.

6.14Ak Odberatel odoberd/bude odoberat’ plyn na el jeho d'alSieho predaja,
je povinny to oznamit' Dodavatelovi najneskdr pri uzatvoreni Zmluvy
alebo pred zacatim odberu na tento ucel. Ak Odberatel' uvedens
skuto&nost’ neoznami Dodavatelovi, ma sa za to, Ze Odberatel’ odoberd
plyn pre viastni spotrebu, a to aZ do momentu, kym Odberatel
nepreukaze Doddavatel'ovi opak.

6.15Ak ide o novopripdjané OM alebo sa meni vyska predpokladaného odberu
plynu v OM oproti predchadzajicemu obdobiu, Odberatel’ je povinny
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pisomne o to poZiadat’ Dodavatela najmenej 35 dni pred zacatim odberu
plynu na OM, resp. pred poZadovanou zmenou.

6.16Ak bol s Odberatefom dohodnuty zdvézok minimalneho odberu
v Zmluve, pri ukongeni Zmluvy je Dodavatel’ opravneny tento zavazok
Odberatelovi fakturovat' v zictovacej faktlre, pripadne aj skorej,
ak v tejto stvislosti bol Dodavatelovi vyfakturovany akykol'vek poplatok,
pokuta alebo ind sankcia zo strany PDS.

6.170dberatel’ je opravneny zmenit' Dodévatela skér, ako uplynie platnost’
Zmluvy, len po predchadzajicom pisomnom sihlase Dodavatela.
Dodévatel md v takom pripade pravo na (hradu odplaty za pripravenost’
plnit’ si svoje zdvézky zo Zmluvy, a to vo vySke 50 % z ceny
za predpokladani dodéavku plynu za obdobie odo dfia uskutognenia
zmeny doddvatefa plynu aZ do dfia, ktorym mala platnost’ Zmluvy
pbvodne skonéit’ (dalej len ,Odplata za pripravenost™). Odplata
za pripravenost’ bude vypocitand ako stdin po¢tu dni uvedeného obdobia,
priemernej dennej spotreby podla posledného fakturovaného obdobia
a ceny podla Zmluvy. Ak ide o Odberatela, ktorému v predchadzajicom
obdobi nebol fakturovany odber plynu u Dodavatela, Dodévatel’' ma pravo
uplatnit’ si vo&i Odberatel'ovi Odplatu za pripravenost’ vo vySke 500,- EUR.

C1. VII. NOMINACIE A ICH SPRAVA PRE OM KATEGORIES a V
7.1 Ak je v Zmluve dohodnuty zdvézok Odberatela nominovat’ mnoZstvo
plynu, budid sa Zmluvné strany riadit’ nasledovnymi pravidlami:
a)Nomindcia a Renomindcia sa uskuto&iiujl v rdmci v Zmluve dohodnutej
distribuénej kapacity v silade s podmienkami PDS uvedenymi
v Prevadzkovom poriadku PDS,
b)Nominicia a Renominacia obsahuji najma: mnoistvo plynu, ktoré
Odberatel’ predpokladad odobrat’ v urity Defi, pritom toto mnoZstvo
nesmie prekro¢it’ denné maximalne mnoZstvo podla Zmluvy; obdobie,
pocas ktorého sa ma toto mnoZstvo plynu dodévat’ do OM; identifikacné
tdaje Odberatela.
7.2 Typy Nomindcie su:
a)predbeZna mesadna, ktord sa nominuje najneskér 4 pracovné dni
pred zaciatkom Mesiaca, ktorého sa Nominacia tyka;
b)predbeZna tyZdenna, ktora sa nominuje do 10:00 hod.
predposledného pracovného diia tyZdita, ktory predchadza tyzdfiu,
ktorého sa Nomindcia tyka;
c)denna, ktord sa nominuje do 13:00 hod. diia, ktory predchadza Driu,
na ktory sa nominuje
7.3 V pripade, #e Odberatel’ neuskutocni
a)dennd Nomindciu, zavéznou bude potvrdend tyZdennd Nominécia;
b)denn(i Nomindciu ani tyZdenn( Nomindciu, zévézné sl udaje
z poslednej potvrdenej mesacnej Nominacie;
c)dennd Nomindciu, tyZdennd Nominaciu ani mesatni Nominaciu,
Nomindcia je rovna nule.
7.4 Odberatel’ mdze:
a)renominovat’ Nomindcie do 18:00 hod. diia, ktory predchédza Dfiu,
na ktory sa Nominacia vzt'ahuje;
b)renominovat’ distribliciu plynu aj v priebehu Dila, poas ktorého
sa distriblicia plynu vykonava, a to najneskdr 4 hodiny pred zaciatkom
&asového (seku, pre ktory Renomindciu predklada. Renomindcia musi
zohl'adiovat’ mnoZstvo plynu z poslednej potvrdenej Nominacie, resp.
Renominacie, od zatiatku Dia do zaéiatku €asového Useku, pre ktory
Renominédciu Odberatel’ predkladd. Odberatel méZe predloZit’
Renominéciu najneskér do 13:30 hod. daného Diia.
7.5 Dodévatel po uskutoéneni Nomindcie, resp. Renomindcie, vykona
postdenie, & je uskutonend v sllade s podmienkami dohodnutymi
v Zmluve a v pripade nedodrzania zmluvnych podmienak Nomindcie, resp.
Renomindcie, je opravneny zamietnut’:
a)predbeZni mesaéni Nominaciu najneskér 2 pracovné dni pred
zatiatkom Mesiaca, na ktory sa uskutocnila Nomindcia;
b)predbeZni tyidennii Nominaciu najneskér do 16:00 hod.
v predposledny pracovny defi tyzdiia predchadzajiceho tyzdiiu,
ktorého sa nominacia tyka;
c)denni Nominaciu najneskdr do 18:00 hod. v defi predchédzajlici
Driu, ktorého sa Nomindcia tyka;
d)Renominaciu do 2 hodin potom, ako ju Odberatel dorucil
Dodavatelovi, a to v stlade s bodom 4 tohto clénku.
7.6 Ak Dodavatel Nominaciu, resp. Renomindaciu, Odberatela nezamietne,
povaZuje sa Nomindcia, resp. Renomindcia, za potvrden( a zavaznd.
7.7 Odberatel’ poskytuje Dodavatel'ovi idaje k Nomindcii, resp. Renominacii,
zaslanim vyplneného formulara na e-mailovi adresu

€1. VIIL. PODMIENKY ZABEZPECENIA DISTRIBUCIE PLYNU

8.1 V rémd zdruZenej dodévky zabezpetuje Dodavatel pre Odberatela tiez
distribliciu plynu do OM Odberatela. Distriblciu a sivisiace sluZby
zabezpetuje Doddavatel’ vo vlastnom mene.

8.2 Odberatel sa zavazuje neprekrotit’ svojim odberom urgend distribuéni
kapacitu a denné maximalne mnoZstvo priradené na prislusnom OM.
Ak odberatel plynu nedodri zavazky vyplyvajlice z predchadzajlicej vety
tohto odseku, zavdzuje sa nahradit’ Dodavatelovi naklady, ktoré mu
vznikli voti prevadzkovatelovi distributnej siete z titulu thrady platieb
za prekrocenie distribuénej kapacity a/alebo maximalnej rezervovane]
kapacity, ak budu vo&i Dodavatelovi uplatnené. Tym nie je dotknutd
zodpovednost’ Odberatela za 3kodu, ktor poruSenim tejto povinnosti
Dodavatelovi spbsobi.

€l. IX. OMESKANIE A SANKCIE

9.1

9.2

9.3

94

95

9.6

9.7

Odberatel je v omegkani, ak svoju platobn( povinnost nespini v lehote
splatnosti a riadne, t.j. v plnej vyske fakturovanej sumy. V takomto
pripade bude Dodavatel' upominat’ Odberatela postupom podia dalsich
ustanoveni tohto &ldnku. Upomienky méZu byt vystavené v elektronickej
alebo listovej podobe a zasielané elektronickymi komunikaénymi
prostriedkami (najma e-mail afax) alebo poStou; volba prislicha
Dodavatefovi.
a)Prvi upomienku vystavi Dodavatel' a odoSle Odberatelovi prvy
pracovny defi po poslednom dni lehoty splatnosti Gétovného dokladu,
ku ktorému sa viaZe omeskanie Odberatela, v ktorej sa Odberatel'ovi
uréi dodatoéna lehota 5 pracovnych dni na spinenie zavazku.
b)Druhd upomienku vystavi Doddvatel’ a odosle Odberatelovi v Siesty
pracovny defi po poslednom dni splatnosti G¢tovného dokladu,
ku ktorému sa viaze omeskanie Odberatela, ak zévazok Odberatela
nebol splneny ani v dodatocnej lehote podlfa 1. upomienky.
V 2. upomienke sa Odberatelovi uréi daldia dodato¢na lehota v trvani
piatich pracovnych dni na spinenie zavéazku, pri ¢om Odberatel'ovi
sa spitne vyactuje (rok z omeskania spolu s pausalnou néhradou
nakladov spojenych s uplatnenim pohladavky (ods. 9.3).
¢) Tretiu upomienku vystavi Dodavatel' a odo3le Odberatelovi v jedenasty
pracovny defi po poslednom dni splatnosti G(¢tovného dokladu,
ku ktorému sa viaze omeskanie Odberatela, ak zdvazok Odberatela
nebol spineny ani v d'alej dodatognej lehote podfa 2. upomienky.
V 3. upomienke sa Odberatelovi uréi poslednd dodatotna lehota
vtrvani piatich pracovnych dni na spinenie zavdzku, pri Com
Odberatelovi sa spatne vy(ctuje Grok z omeskania a bude upozorneny,
#e po marnom uplynuti poslednej dodatotnej lehoty bude Dodavatel
bezodkladne postupovat’ v zmysle nasledujliceho ustanovenia tychto
VOP.
V pripade nesplnenia platobnych povinnosti Odberatela riadne ani v rémci
poslednej dodatoénej lehoty urfenej v 3. upomienke, je Dodavatel
opravneny:
a)preruit’ alebo obmedzit' dodavku plynu, a to obmedzenim alebo
prerusenim distriblicie plynu prostrednictvom PDS na naklady
Odberatela az do zaplatenia dlZnej sumy a obnovenia distriblcie
a/alebo
b)odstipit od Zmiuvy. V pripade odstipenia od Zmluvy opétovné
obnovenie distriblicie a dodavky plynu do OM nemusi byt moZné bez
potreby uzavretia novej zmluvy aspinenia dalsich nevyhnutnych
podmienok najmé podla tychto VOP a Prevadzkového poriadku PDS
a PPS.
Omeskanim QOdberatela vznikd Dodéavatelovi okrem ostatnych narokov
podfa Zmluvy, VOP alebo VZPP aj pravo na jednorazovi pauséinu
nahradu nékladov spojenych s uplatnenim pohladavky vo vyske v zmysle
platného nariadenia vlady SR, a to bez potreby osobitného upozornenia.
Ak je Odberatel’ v omeskani s Ghradou akéhokolvek splatného pefiazného
naroku Dodévatela na zéklade Zmluvy, VOP alebo VZPP (vrdtane
akychkolvek poplatkov, pokiit, iroku z omeskania, nahrady Skody a pod.)
o viac ako jeden pracovny def, opakovane potas obdobia trvania Zmluvy,
Dodévatel’ bude mat' tie pravo poZadovat' od Odberatela poskytnutie
pefiaznej zabezpeky za (éelom zabezpelenia splnenia a uspokojenia
pohladavok Dodavatela. Zabezpeku je moZné poskytnit' v peniazoch
prevodom na Ulet Dodavatela, bankovou zérukou alebo inou formou
prijatelnou pre Dodavatela, Suma zdbezpeky sa rovna sume splatnych
pefiaznych zévézkov Odberatela vo&i Dodavatelovi s prislusenstvom
navysenej o sumu Celkovej ceny za najbliZSie dva mesiace za zdruZen(
dodévku plynu Odberatelovi. Dodavatel' je opravneny zloZenl zdbezpeku
pouZit’ na uspokojenie vietkych svojich pohladavok, ktoré ma, resp. bude
mat’ voéi Odberatelovi kedykol'vek pocas zmluvného vztahu. V pripade,
ak Odberatel' neposkytne poZadovani peiiaini zabezpeku v priebehu
14 dni od dorugenia pisomnej vyzvy, povaZuje sa to za podstatné
porudenie Zmluvy a Dodévatel’ mé pravo prerudit’ dodavku plynu a od
Zmluvy odstipit, ibaze Odberatel’:
a)poskytne Dodévatelovi inG primerani zabezpeku, ktor( Dodavatel
prijal ako dostatoénu;
b)v tejto lehote preukdZe, Ze pominula opodstatnenost’ Ziadosti
Dodavatel'a
Prijata zédbezpeka trvé dovtedy, kym nepominti dévody, ktoré viedli k jej
zloZeniu. Odberatel’ ma prévo podat’ Ziadost' o zruSenie zdbezpeky najskér
po uplynuti troch celych kalendarmych mesiacov po zloZeni zébezpeky
ak si pofas tohto obdobia riadne av€as pinil svoje zavazky voci
Dodévatelovi, pricom musi zéroveR uviest' skuto&nosti, ktoré jeho Ziadost’
odbvodiiuji. Dodévatel je povinny vyjadrit sa k tejto Ziadosti do 30 dni
od doruéenia Ziadosti. V pripade, Ze je Ziadost' Odberatel'a opodstatnena
a boli splnené podmienky podla tohto &lanku, zabezpeka bude zrusena
ku dfiu uréenému vo vyjadreni Dodavatela, najneskér do piatich
pracovnych dni od odoslania vyjadrenia Odberatelovi. Zébezpeka
sa nedrodi a vracia sa v sume zniZzenej o pohl'adédvky Dodéavatela voci
Odberatel'ovi, ktoré je opravneny Dodavatel’ zapotitat’.
Dodéavatel ma pravo poZadovat’ od Odberatela poskytnutie zabezpeky
aj vtakom pripade, ak bol na majetok Odberatela podany navrh
na kankurz alebo restrukturalizaciu, zatala sa likvidacia Odberatela, proti
Odberatelovi bolo zacaté exekucné konanie, bol wyhléseny konkurz,
povolena redtrukturalizécia alebo je Odberatel' v predizeni (vykazuje
zéporné vlastné imanie) alebo spolognostou v krize alebo v poslednom
G&tovnom obdobi predchadzajicom uzavretiv  Zmluvy dosiahol
hospodarsky vysledok stratu.
V pripade  akéhokolvek iného porusenia zavazku Odberatela
dohodnutého v Zmluve, VOP alebo vyplyvajicich z VZPP, okrem
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ome3kania s (hradou pefiafného zavdzku, ma Dodavatel prévo
na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 100 EUR za kaidy pripad
porusenia povinnosti. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo
Dodavatel'a na nahradu 3kody v plnom rozsahu.

€l. X. DODAVKA A MERANIE PLYNU

10.1Meranie mnoZstva odobratého plynu uskutodiiuje PDS Urenym
meradlom na OM. Meranie mnozstva odobratého plynu na OM
vybavenym meranim typu A alebo B sa uskutolfiuje priebeZne. Zistenie
stavu meracieho zariadenia pri OM s meranim typu C sa vykonava v tomto
poradi

a)fyzickym odpo&tom PDS;

b) samoodpoftom Odberatel'a, ktory oznédmi stav Urfeného meradla
priamo alebo prostrednictvom Dodévatefa plynu najneskér v druhy
pracovny defi nasledujlci po datume odpoctu;

c)ak nie je preukdzatelne moZné vykonat' odpolet spisobom podla
pismena a) z dévodu nedostupnosti meradla a Odberatel’ neoznami
stav meradla podla pismena b), odhadom stavu meracieho zariadenia
k datumu odpocttu na zéklade priradeného prepocitaného diagramu
a poslednej aktudlnej predpokladanej rofnej spotreby plynu.
Podrobnosti o spdsobe stanovenia odhadu stavu meracieho zariadenia
st uvedené v prevadzkovom poriadku PDS.

10.2MontdZ, pripojenie alebo vymenu Uréeného meradla zabezpecuje PDS
po spineni stanovenych technickych podmienok na meranie plynu. Druh,
pocet, velkost' a umiestnenie Uréeného meradla a ovladacich zariadeni
urtuje PDS v zmysle Predpisov v energetike.

10.3V pripade, Ze Odberatel’ ma pochybnosti o spravnosti idajov z meradla
alebo Odberatel zisti chybu na urfenom meradle, Odberatel doruti

Dodavatelovi alebo PDS pisomni Ziadost o preski3anie urteného

meradla. Podanie tejto Ziadosti nezbavuje Odberatela jeho povinnosti

zaplatit dizné sumy za dodany plyn. Dodédvatel poZiada PDS

o preskisanie uréeného meradla do piatich (5) pracovnych dni.

10.4V pripade poruchy Urfeného meradla alebo z iného dévodu, ktory
spdsobuje nemoZnost’ odpo¢tu mnoZstva plynu meraného Uréenym
meradlom, sa uréi spotreba pomocou nadhradného Uréeného meradla
alebo dohodou medzi PDS a uZivatelom distribuénej siete. Ak k dohode
nedbjde, uréi sa odber plynu:

a)vypoétom mnoZstva plynu podfa priemeru mnoZstva plynu
nameraného za posledné porovnatefné obdobie, ked' Uréené meradlo
meralo a odpocet prebehol spravne;

b)podla spotreby rovnakého obdobia predchadzajiceho roka,
s prihliadnutim na pripadné zmeny v pocte a prikone spotrebicov;

c) podl'a porovnatelnej spotreby v budiicom obdabi.

10.5PDS je povinny pisomne informovat’ Odberatela o termine planovanej
vymeny Uréeného meradla najmenej 30 dni vopred; to neplati,
ak Odberatel sihlasi s neskorsim ozndmenim terminu pldnovanej vymeny

Urgeného meradla. PDS pri vymene Uréeného meradla je povinny

informovat’ Odberatela o stave odobratého mnoZstva plynu, a zaroveii je

povinny oznamit' stav ur¢eného meradla pred vymenou a stav nového

UrZeného meradla po vymene. Ak sa Odberatel nez(fastni vymeny

Urteného meradla, je PDS povinny pisomne informovat’ Odberatela

o vymene, stave uréeného meradla pred vymenou a stave nového

uréeného meradla po vymene a uskladnit’ demontované uréené meradlo

najmenej 60 dni z dévodu umoZnenia kontroly stavu Uréeného meradla

Odberatelom. Podrobnosti sivisiace s vymenou  Uréeného meradla

sa spravuji a sh blizSie upravené Prevadzkovym poriadkom PDS, resp.

Technickymi podmienkami PDS.

€1. XI. NEOPRAVNENY ODBER PLYNU A NAHRADA S$KODY
11.1Neoprévneny odber plynu je odber:

a)bez uzavretej zmluvy o pripojeni k prepravnej sieti alebo o pripojenf
k distribu¢nej sieti, alebo o dodévke alebo zdruZenej dodavke plynu,
alebo o pristupe do prepravnej siete a preprave plynu alebo pristupe
do distribu¢nej siete a distribdcii plynu;

b)nemeraného plynu;

c) bez Uréeného meradla alebo s Uréenym meradlom, ktoré v désledku
neoprévneného zasahu Odberatela nezaznamendva alebo nesprévne
zaznamenava odber plynu;

d)merany Urenym meradlom, na ktorom bolo poruené zabezpecenie
proti neoprdvnenej manipuldcii, alebo Uréenym meradiom, ktoré
nebolo namontované PDS;

e)ak Odberatel’ neumoznil PDS prerudenie dodévky plynu; taky odber sa
za neopravneny odber povaZuje odo diia, ked’ Odberatel’ neumaoznil
prerusenie dodavky plynu;

f)ak Odberatel nedodrzal obmedzenia urfené Dodéavatefom, PPS,
prevadzkovatelom zdsobnika alebo PDS;

g)ak Odberatel nedodrzal zmluvne dohodnuté platobné podmienky;

h)ak Odberatel opakovane bez védineho dévodu neumoZnil pristup
k meradlu, aj ked' bol na to PDS vopred vyzvany pisomnou vyzvou,
ktorej dorucenie Odberatel’ potvrdil;

i) ak Odberatel’ odobera plyn napriek oprédvnenym obmedzeniam alebo
preruseniam dodavky plynu, alebo robi iné opatrenia za (i¢elom odberu
plynu, ktoré obchadzaji oprdvnené preruSenie alebo obmedzenie
dodavky plynu.

11.20dberatel, ktory neopravnene odoberal plyn, je povinny uhradit

Dodavatelovi, PPS, PDS a prevadzkovatelovi zésobnika skutocéne

vzniknut( Skodu, ak vznikla. Odberatel, ktory neopravnene odoberal plyn,

je povinny uhradit’ spolu so $kodou aj usly zisk tymto subjektom.
11.3Ak nemozZno vycislit’ skutoéne vzniknutl $kodu na zéklade objektivnych

a spolahlivych podkladov, pouZije sa spdsob vypoctu Skody spbsobenej

neopravnenym odberom plynu ustanoveny vyhlaskou Ministerstva
hospodérstva Slovenskej republiky €. 449/2012 Z.z., ktorou sa ustanovuje
spdsob vypottu skody spdsobenej neopravnenym odberom plynu.

€I, XII. OBMEDZENIE A PRERUSENIE DODAVKY PLYNU.

12.1Dodéavatel’ je opravneny poZiadat' prisluSného prevadzkovatela
distribu¢nej siete 0 obmedzenie alebo prerusenie distriblicie plynu do
prisludného odberného miesta odberatela plynu v pripade, ak Odberatel’
porusuje svoje povinnosti vyplyvajlice zo vieobecne zavaznych pravnych
predpisov a/alebo zo zmluvy, alebo si dané dbvody, pre ktoré méze
Dodavatel odstipit’ od zmluvy. Z inych dévodov moZno distribuciu plynu
do odberného miesta Odberatel'a obmedzit’ alebo prerusit’ len v silade
s ustanoveniami zdkona o energetike, a to najma v pripade existencie
neopravneného odberu plynu.

12.2Pre wylitenie pochybnosti plati, Ze podstatné porudenie zmluvy
(porusenie zmluvy podstatnym spésobom) sa okrem pripadov vyslovne
uvedenych v tychto obchodnych podmienkach povaZuje aj akékolvek iné
porudenie alebo nedodrZanie povinnosti odberatela plynu vyplyvajlicich
20 vieobecne zdvazného pravneho predpisu a/alebo zmluvy (vratane
tychto obchodnych podmienok), ktoré zaklada pravo Dodévatela odstipit’
od zmluvy, alebo ktoré sa opakuje alebo trvé aj po 10 diioch od dorucenia
predchadzajiceho upozornenia Dodavatela. Odberatel’ berie taktieZ
na vedomie, Zze dévodom na preru$enie alebo obmedzenie dodavky plynu
st aj pripady neopravneného odberu plynu Odberatel'om.

12.3Néklady sivisiace s prerusenim alebo obmedzenim distriblcie plynu
z ddvodu na strane Odberatela zné3a tento Odberatel’ v celom rozsahu.
Uvedené plati aj o ndkladoch opétovného obnovenia distriblicie plynu
po predchadzajlicom preruseni alebo obmedzeni distriblcie plynu
z ddvodov na strane Odberatela. Pri opravnenom preruseni alebo
obmedzeni distribicie plynu nevznika Odberatelovi pravo na nahradu
3kody, vratane uslého zisku.

12.4Po odstraneni dévodu opravneného obmedzenia alebo prerusenia
distriblicie z dévodov na strane Odberatela je Dodavatel povinny
bez me3kania, najneskdr viak v nasledujiici defi, poZiadat' prisluSného
prevadzkovatela distribuénej siete o opatovné obnovenie distribicie
plynu do prisludného odberného miesta odberatela plynu.

12.50dberatel’ uhradi Dodévatefovi zmluvni pokutu vo vySke Ceny plynu
platnej v prislusnom roku, a to v rozsahu mnoZstva plynu vyplyvajiceho
z platného Odberového diagramu, ktory Odberatel’ nedodrzal (neodobral
zodpovedaijlice mnoZstvo plynu) v ddsledku preruSenia alebo obmedzenia
distribicie plynu z dévodov podstatného porusenia povinnosti Odberatela
v zmysle predchddzajiceho odseku 12.2.

12.6V pripade plénovaného obmedzenia alebo prerusenia distriblcie plynu
je prevadzkovatel' distribu¢nej siete v silade so Zakonom o energetike,
ako aj prevadzkovym poriadkom prevadzkovatela distribuénej siete,
povinny oznamit’ odberatelovi plynu 15 dni vopred zatiatok obmedzenia,
skonéenie obmedzenia alebo preruSenia distriblcie plynu.

€1, XIII, DODAVATEL POSLEDNE] INSTANCIE
13.1Dodévka plynu dodévatelom poslednej indtancie sa zacina diiom
nasledujicim po dni, ked’ Dodévatel stratil spdsobilost’ dodavat’ plyn
a bola Dodévatel'ovi poslednej indtancie ozndmena tato skutoénost’ a trva
najviac tri mesiace. Ku diiu zagatia dodavky poslednej instancie urci PDS
spotrebu plynu na Odbernych miestach, ktoré boli zésobované doterajsim
dodévatefom plynu, na zaklade odpoftu Urfenych meradiel alebo
za pomoci pouZitia diagramov.
13.2Podmienkou skongenia doddvky poslednej instancie, pred uplynutim
trojmesaénej lehoty jej trvania, je uzatvorenie zmluvy o dodévke plynu
alebo zmluvy o zdruzenej dodavke plynu s dodévatefom plynu.
13.3Po uzatvoreni zmluvy o dodavke plynu alebo zmluvy o zdruzenej dodévke
plynu poZiada QOdberatel PDS o vymenu dodavatela plynu najneskdr
desat dni pred planovanym zafiatkom dodadvky plynu. Vymena
dodévatela plynu pri dodavke poslednej initancie sa vykond PDS
do desiatich dnf od dorucenia Ziadosti Odberatela.
13.4Ku diiu zalatia dodévky plynu dodavatefom plynu uréi PDS spotrebu
plynu na Odbernych miestach, ktoré boli zésobované dodavatefom
poslednej indtancie, na zaklade odpoftu Uréenych meradiel alebo
za pomoci pouZitia diagramov odberu plynu.
13.5Ak dodévatel poslednej indtancie zisti u Odberatel'a neoprévneny odber
plynu, mbZe odmietnut’ dodavku plynu poslednej indtancie. Dodavatel
poslednej instancie ma pravo ukondit' dodavku plynu v rezime dodavky
poslednej instancie, aj ak u Odberatela vznikne potas dodavky v tomto
reZime neopravneny odber plynu.
13.6Cena za dodavku plynu poslednej indtancie, ktori Odberatel’ uhradi
je uréend rozhodnutim URSO.
13.7PDS najneskér 15 dni pred uplynutim vypovednej lehoty zmiuvy
o pristupe do distribu¢nej siete a distribicii plynu, alebo bezodkladne
potom ako sa dozvie skutofnost, Ze Dodavatel stratil spdsobilost’
na dodavku plynu, ozndmi Odberatel'ovi nasledovné informécie:
a)def, od ktorého zacina doddvky plynu dodédvatefom poslednej
indtancie;
b)dévod zatatia dodavky plynu dodavatelom poslednej instancie;
c)zanik Zmluvy, ak Dodévatel stratil spdsobilost' dodéavat’ plyn;
d)dobu trvania doddvky plynu v rezime poslednej instancie;
e)poutenie o povinnosti uhradit’ cenu za dodavku plynu dodévatefom
poslednej indtancie podia rozhodnutia URSO a za obchodnych
podmienok dodévky plynu v reZime poslednej inStancie.
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STVRTA CAST - REKLAMACIA, ALTERNATIVNE RIESENIE SPOROV A
VIS MAIOR

€1. XIV. REKLAMACNY PORIADOK A UROVNAVANIE SPOROV
14.1Cldnok XIV. tychto VOP obsahuje Gpravu prév a povinnosti Zmluvnych
strdn v stvislosti s uplatnenim reklamdcie zo strany Odberatela v zmysle
ust. §77 ods. (2) pism. r) Pravidiel pre fungovanie trhu s plynom. Na Gcely
rie3enia reklamécii sa tento ¢ldnok VOP povaZuje za reklamacny poriadok.
Tento ¢ldnok VOP obsahuje aj postupy a prostriedky urovnavania
pripadnych sporov medzi Zmluvnymi stranami.
14.2Reklamécia je podnet Odberatela adresovany Dodavatelovi. Odberatel’
ma pravo namietat’ nasledovné skutognosti, pri tom tak musi ucinit’
bezodkladne po zisteni zévady alebo nedostatku:
a)nespravne formalne naleZitosti faktiry;
b)nesprévne fakturované sumy alebo fakturované mnozstvo dodaného
plynu Odberatel'ovi;
¢) porudenie povinnosti Dodévatela v zmysle Zmluvy, VOP a VZPP,
14.30dberatel’ méZe reklamaciu uplatnit’ nasledovnymi spésobmi:
a) pisomne, listom doru¢enym na adresu sidla Dodavatel’;
b)elektronicky e-mailom na aktudine kontaktné adresy alebo Cisla
Dodévatela zverejnené na webovom sidle Dodévatel'a;
c)telefonicky s naslednym dorucenim fyzickych podkladov, ak by
k presetreniu reklamécie boli tieto podklady nevyhnutné;
d)osobne v sidle alebo v abchodnej kanceldrii Doddvatela.
14.47 reklamacie musia vyplyvat' nasledovné informéacie: identifikaciu
Odberatela a datum podania reklamécie, presny a podrobny popis toho,
v akom konani alebo nekonani vidi Odberatel’ pochybenie Dodavatela,
kedy k pochybeniu doslo a aké nésledky to malo, alebo ma mat' pre
Qdberatela, odkaz na prisluiné ustanovenie Zmluvy, tychto VOP,
Predpisov v energetike alebo VZPP, ktorych aplikacie alebo spravnej
aplikdcie sa Odberatel' dovoléva, Odberatelov navrh riedenia reklamacie.
Ak sa reklamdcia tyka faktiry, je potrebné uviest ¢&islo faktiry
a informdciu o tom, €& bola faktira uhradena a akych fakturovanych
poloZiek sa faktlrra tyka. Ak sa reklamdcia tyka merania odberu plynu, je
potrebné uviest' presné &islo Odberného miesta a plynomeru, ako aj
daldie podstatné okolnosti umoZiiujliice vyhodnotit’ spravnost’ merania
(napr. & doSlo k poSkodeniu alebo inému zdsahu do meracieho,
telemetrického zariadenia a pod.).
14.5V pripade reklamdcie fakturovaného mnoZstva plynu reklamacia musi tieZ
obsahovat’ vyrobné &islo Urfeného meradla, reklamované obdobie, stav
Uréeného meradla k dadtumu reklamécie, (idaje zaznamendvané Uréenym
meradlom podas reklamovaného obdobia, ak ich méd Odberatel
k dispozicii.
14.6Ak méd Odberatel'’ pochybnosti o kvalite dodaného plynu, upovedomi
o tom Dodavatel'a bez zbytoéného odkladu. Dodévatel’ poZiada PDS
o preverenie kvality dodaného plynu a bude informovat’ Odberatel'a
0 stave takého preverovania v silade so Zmluvou a Predpismi
v energetike. Ak vysledkom preverovania kvality dodaného plynu bude
akakol'vek kompenzacia, pouZijii sa ustanovenia Predpisov v energetike.
V pripade ak preverenie kvality dodaného plynu a sivisiaca reklamécia
nebud( uznané ako odévodnené, Odberatel’ bude zndSat’ vietky naklady
uétované PDS, ktoré vznikni Dodavatelfovi v ddsledku preverovania
kvality dodaného plynu.
14.7Reklamdcia sa povaZuje za podani okamihom poskytnutia vetkych
informacii a podkladov nevyhnutnych k riadnemu  pre3etreniu
reklamovanej skutofnosti. V pripade nedostatkov Dodévatel’ vyzve
Odberatela na nalefité dopinenie reklamacie.
14.8Ak napriek Usiliu vynaloZzenému Doddvatefom podia predchadzajiiceho
odseku, reklamécia nebude obsahovat’ vyssie uvedené skutofnosti, alebo
z nej nebude moZné jednoznaéne identifikovat’ Odberatel’a, reklamécia
bude povaZovand za neopodstatnend, o c¢om, bude reklamant
Dodavatefom vyrozumeny.
14.90¢elom reklamaéného konania je odstrénenie zistenych zavad a riadne
vysporiadanie vzdjomnych narokov Zmluvnych stran,
Dodavatel' reklaméciu predetri bez zbytoéného odkladu, najneskdr viak
do 30 dni po obdrZani reklamécie v zmysle vy3sie uvedenych ustanoveni,
ibafe z VZPP wvyplyva ind lehota. O vysledku vybavenia reklamdcie
Dodavatel' informuje Odberatel'a pisomne alebo elektronickou po3tou.
V pripade Ze Dodavatel' nemédZe ovplyvnit’ vybavenie reklamécie (najma
z dévodu preverovania kvality dodaného plynu PDS), vysSie uvedena
lehota sa primerane predf¥i. Dodévatel bude informovat’ Odberatela o
dévodoch prediZenia lehoty bez zbytoéného odkladu po tom, ako sa o
nich dozvedel.

14.10 V pripade opodstatnenej reklamdcie Dodavatel' bezodkladne vykond
ndpravu odstranenim zistenych nedostatkov alebo poskytnutim
ndhradného pinenia.

14.11 V pripade neopodstatnenej reklamdcie je Doddvatel oprévneny
fakturovat Odberatelovi naklady s(visiace s preSetrenim reklamacie
podfa Cennika dalsich sluZieb a vykonov Odberatela, pripade cennika
prisluSného PDS.

14.12 Reklamécia nema odkladny Ginok na zatiatok a plynutie lehoty splatnosti
faktir Dodavatela.

14.13 Dodavatel' je opravneny informovat' o reklamacii prislusného PDS,
ku ktorému je Odberné miesto pripojené za Gcelom preSetrenia
opodstatnenosti a v pripade potreby technického zésahu v Odbernom
mieste, aj za (€elom vybavenia reklamacie. Naklady spojené so zésahom
PDS zn&3a Odberatel’ podia cennika PDS. Odberatel je povinny poskytnit’
zamestnancom a pracovnikom PDS potrebni sicinnost’.

14.14 Dodavatel’ vedie evidenciu reklamdcii, v ktorej sa priebeine
zaznamendvajl a uchovavaju nasledovné informécie:
a)identifikacia Odberatel'a — reklamanta;
b)ddtum prijatia, doplnenia, vybavenia reklamacie a ddtum odoslania

informécie Odberatel'ovi;
c) spisob vybavenia reklamacie s popisom prijatych opatreni, odstranenia
zavad alebo nedostatkov alebo poskytnutého nahradného plnenia.

14.15 V pripade poruenia 3tandardov kvality zo strany Dodévatela, mdZe
Odberatel'ovi vznikn(t’ narok na kompenzéciu v rozsahu a za podmienok
podla prislusnych Predpisov v energetike.

14.16 V pripade vzniku sporu medzi Zmluvnymi stranami, ktory strany nevedeli
vyriesit’ v reklama¢nom konani k obojstrannej spokojnosti, sa Zmluvné
strany zavizuji uskutocnit’ osobné rokovanie za Gdasti opravnenych
zastupcov oboch Zmluvnych stran, ktoré méZe vhodnym spdsobom
iniciovat’ ktordkol'vek zo Zmluvnych stran. Zmluvné strany st povinné
stanovit’ termin osobného stretnutia dohodou najneskér do 30 dni
od dorucenia navrhu na mimostdne rie3enie sporu druhej Zmluvnej
strane. Obsahom navrhu na mimostidne rieSenie sporu by mal byt’ popis
doterajSieho priebehu rieSenia zaleZitosti a navrh, coho sa inicidtor
domaha. Zmluvné strany sa zavdzuji vynaloZit maximalne Usilie, aby
sa predmet sporu vyriesil mimosudnou cestou na osocbnom stretnuti
zéstupcov stran. Vystupom z osobného stretnutia je pisomny protokol,
ktory vyhotovi Dodévatel, ktory bude obsahovat' priebeh a obsah
stretnutia s dosiahnutym vysledkom rokovania.

14.17 Ak sa Zmluvnym stranam nepodari vyriesit'’ predmet sporu postupom
podla predchddzajiceho odseku, Odberatel mobZe predloZit navrh
na URSO na mimostdne riedenie spor s Dodavatefom, ak sa ohfadom
predmetu sporu uskutocnilo reklamacné konanie a osobné rokovania
a Odberatel nestihlasi s vysledkom reklamacie alebo so spdsobom
jej vybavenia.

14.18 Névrh na zacatie alternativneho rieenia sa doru¢i na adresu Gradu:
Urad pre regulaciu sietovych odvetvi,

Bajkalska 27, P. O. BOX 12, 820 07 Bratislava
alebo elektronicky na adresu ars@urso.gov.sk.

14.19 Vyuzitim postupu podla tychto ustanoveni nie je dotknuté pravo obratit
sa na prislusny sud.

14.20 Navrh na zaatie mimosidneho rieSenia sporu obsahuje najma
nasledovné informacie:
a)identifikdciu a kontaktné (idaje Odberatela;
b)identifikdciu a kontaktné (idaje Dodévatela;

c) predmet sporu;

d)informaciu o reklama¢nom konani a pokuse o mimosiidne rieSenie
osobnym rokovanim;

e)oddvodnenie nesthlasu Odberatela s vysledkom reklamécie alebo
osobného rokovania;

) poZadované riedenie.

14.21 Navrh na zafatie mimosudneho rieSenia sporu predloZi Odberatel’ bez
zbytoéného odkladu, najneskér do 45 dni od dorutenia vybavenia
reklamacie, pripadne ukoncenia osobného rokovania.

14,22 Dodavatel’ a Odberatel ako GCastnici rieenia sporu s povinni
a opravneni navrhovat' dokazy a ich doplnenie, predkiadat’ podkiady
potrebné na vecné posiudenie sporu. URSO predloZeny spor riei
nestranne s ciefom jeho urovnania. Lehota na ukongenie mimostdneho
rie§enia sporu je 60 dni od podania Gplného navrhu, v zloZitych pripadoch
90 dni od podania tpiného navrhu.

14,23 Mimosidne rie3enie sporu sa skonéi uzatvorenim pisomnej dohody, ktord
je zdvézna pre obe strany sporu alebo marnym uplynutim lehoty, ak
k uzatvoreniu dohody nedo$lo. Skon&enie mimosidneho rieSenia sporu
z dévodu mérneho uplynutia lehoty URSO ozndmi Giéastnikom sporového
konania

€. Xv. ZODPOVEDNOST ZA SKODU A OKOLNOSTI VYLUCUJUCE
ZODPOVEDNOST (VIS MAIOR)

15.1Zodpovednost’ za Skodu a nahrada $kody medzi Zmluvnymi stranami sa
riadia prisluinymi ustanoveniami VZPP, pripadne Zmluvy.

15.2Zmluvné strany st povinné v priebehu zmluvného vztahu vynakladat
maximalne moZné usilie, aby predchadzali moznym Skodam.

15.3KaZda Zmluvnd strana ponesie voci druhej Zmluvnej strane zodpavednost’
za ¥kodu spdsoben( porusenim akejkol'vek jej povinnosti vyplyvajicej
2o Zmluvy v rozsahu stanovenom Zmluvou a VOP,

15.4Zmluvnd strana, ktord poruduje svoju povinnost alebo ktord
s prihliadnutim na v3etky okolnosti mé vediet’ alebo mohla vediet, Ze
porudi svoju povinnost' zo Zmluvy, je povinna oznamit' druhej strane
povahu prekazky, ktord jej brani alebo bude branit’ v pineni povinnosti
a informovat’ o jej dosledkoch, Takéto ozndmenie musi byt podané bez
zbytoéného odkladu potom, ked' sa povinna strana o prekazke dozvedela
alebo mohla dozvediet’ pri vynaloZeni odbornej starostlivosti. Ak povinna
strana tito povinnost’ nespini alebo opravnenej strane nie je sprava vias
dorutend, ma podkodend strana narok na nahradu Skody, ktord jej tym
vznikla.

15.5Pokial' Zmluva alebo tieto VOP neustanovujl vyslovene inak, podkodend
Zmluvna strana méa nérok len na nahradu skutognej skody. Odberatel
nemd ndrok na nahradu udlého zisku ak v Zmluve nie je takyto pripad
vyslovene uvedeny.

15.6Za okolnosti vyluéujiice zodpovednost sa povaZuje prekdzka, ktord
nastala nezavisle od vdle povinnej strany a brani jej v splneni jej
povinnosti, ak nemozZno rozumne predpokladat’, Ze by povinna strana tuto
prekdzku alebo jej nasledky odvrétila alebo prekonala, a dalej, Ze by
v Case vzniku zdvazku tito prekazku predvidala. Zodpovednost
nevyluéuje prekdZka, ktord vznikla aZ v &ase, ked' povinna strana bola
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v omeskani s plnenim svojej povinnosti, alebo vznikla z jej hospodarskych
pomerov. Ucinky vylu€ujice zodpovednost st obmedzené iba na dobu,
dokial’ trvd prekaZka, s ktorou si tieto G&inky spojené.
15.70kolnosti  vylu€ujice zodpovednost (,Udalost vy33ej moci*), ktoré
pretrvévaijl, alebo ktorych nasledky pretrvavajl, oslobodzuji postihnutu
Zmluvn( stranu od plnenia jej zmluvnych povinnosti. Udalosti vysSej moci
maji oslobodzujiici G&nok v zmysle tychto ustanoveni, ak vznikli az
po podpise Zmluvy a okrem iného zahfiiaji Zivelné pohromy, zaplavy,
zemetrasenia, zosuvy pbdy, vojny, poziare, vybuchy, nehody, poruchy,
teroristické (toky, 3trajky, krizové situacie v plyndrenstve, havarie
spOsobené tretou osobou na zariadeniach prepravnej siete alebo
distribuénej siete a/alebo na zésobniku, odstrafiovanie priin udalosti,
ktoré bezprostredne ohrozuji Zivot alebo zdravie os6b, alebo méZu
spsobit’ rozsiahle 3kody na majetku a neposkytnutie stcinnosti zo strany
tretich os6b alebo subjektov (najma PDS, PPS a prevadzkovatela
zasobniku plynu) nevyhnutnej na dodrZanie Standardu kvality dodédvok.
V pripade ak ktorykolvek PDS, PPS, prevadzkovatel' zdsobniku plynu
a/alebo dodavatel’ Doddvatefa bude zasiahnuty akoukolvek udalost'ou
podla predchédzajlicej vety, této udalost’ bude tiez Udalost'ou vy3Sej moci
oslobodzujiicou Dodévatela podla tychto ustanoveni. Udalosti vyssej
moci nezahfiaji prekdZky ekonomického charakteru.
15.8Zmluvnd strana, na strane ktorej vznikla Udalost’ vy$&ej moci je povinna:
a)bezodkladne informovat’ druhd Zmluvnd stranu o takejto Udalosti
vy$Sej moci, ako aj o jej nasledkoch, ktoré uZ nastali, resp. ktorych
vznik mozno oddvodnene ofakdvat, a to e-mailom, alebo telefonicky
a primeranym spAsobom takito informdciu pisomne doloZit,
b)vynaloZit' primerané usilie na obmedzenie trvania Udalosti vySSej moci
a v maximdlnej moZnej miere obmedzit' negativne ndsledky, ktoré
takato Udalost’ vy$8ej moci mdZe mat’ na druhd Zmluvn( stranu.
15.9Zmluvna strana postihnutd Udalost'ou vy33ej moci bude zodpovedat
za Skodu spdsobentl tym, Ze si nesplnila povinnosti podla odseku 15.8
vyssie.
15.10 Dodévatel' nenesie zodpovednost za akékofvek obmedzenie alebo
prerudenie doddvky zemného plynu a akékolvek Skody suvisiace
s dodévkou (alebo nedodanim) zemného plynu Odberatefovi, ak toto
obmedzenie alebo preruSenie dodavky plynu zapritinili okolnosti
vylu€ujice zodpovednost Dodévatefovho dodévatela, okrem iného
vritane PDS, PPS, prevadzkovatela zasobnika zemného plynu
a dodévatela zemného plynu, ak si Dodavatel’ nemohol spinit’ povinnosti
vyplyvajlce z tejto Zmluvy kvéli tymto okolnostiam.
15.11 Ak Udalost’ vy33ej moci pretrvava, Zmluvné strany v dobrej viere
prerokuji Gpravu alebo pripadné ukonéenie Zmluvy, aby tak predisli
d'aldim alebo pripadnym negativnym nasledkom Udalosti vy3Sej moci.

PIATA CAST - OSTATNE DOJEDNANIA

€1. XVI. Zavereéné ustanovenia
16.1Zmluvné strany zhodne kondtatujl, Ze uzavretiu Zmluvy z ich strany
dochadza dobromyselne a s dverou v spravnost, aktuélnost, dplnost

a pravdivost vyhlaseni uvedenych v nasledujicich bodoch a bez

poskytnutia tychto vyhlaseni by Zmluyu neuzavreli. Kazdé zo Zmluvnych

stran vyhlasuje, a ruéi za tieto vyhldsenia, Ze ku diiu podpisu Zmluvy

a)Zmluvnad strana je nalefite zriadenou spoloénostou (organizédciou)
podla VZPP v mieste jej vzniku a ma prévomoc, opravnenie
a kompetenciu uzatvorit’ a plnit’ Zmluvu;

b)uzatvorenie a pinenie Zmluvy neporusi Ziadne ustanovenie VZPP alebo
rozhodnutie sidu & orgénu verejnej spravy ani zakladatelsky
dokument, stanovy alebo iny interny dokument Zmluvnej strany, ktoré
je v tom ¢ase (&inné a ktoré sa vztahuje na Zmluvn( stranu;

c)Zmluvu a VOP ndleZite preskimal a schvalil prislusny orgén Zmluvnej
strany a Zmluvu podpisala opravnena osoba Zmluvnej strany;

d)Zmluva pre fiu predstavuje platnl a prévne zavazn( povinnost,, ktorej
plnenie je mozné vymahat’ podia podmienok stanovenych v Zmluve,
¢o berie na vedomie;

e)Zmluvna strana poas trvania Zmluvy neprevezme Ziadnu povinnost'
a/alebo obmedzenie, ktoré by akymkolvek spdsobom zasahovalo,
nebolo by zlucitelné a/alebo by predstavovalo akykolvek konflikt
zaujmov s existujlicimi zavazkami tejto Zmluvnej strany vyplyvajicimi
z plnenia zévédzkov danej Zmluvnej strany podla Zmluvy, VOP alebo
VZPP;

f) podla najlepsieho vedomia danej Zmluvnej strany v Case podpisu
Zmluvy, nie je tato Géastnikom Ziadneho sidneho, arbitraZneho alebo
spravneho konania, ktoré by mohlo negativne ovplyvnit’ platnost,
Géinnost’ a vymahatefnost Zmluvy, alebo pinenie zévazkov tejto
Zmluvnej strany;

g)Zmluvna strana ziskala vietky povolenia, licencie a sthlasy potrebné
na ndleZité plnenie svojich povinnosti vyplyvajicich zo Zmluvy
a vynaloZi primerané Usilie na to, aby boli (i¢inné po cell dobu platnosti
Zmluvy;

h)Zmluvna strana nie je platobne neschopnd, prediZzend ani neschopna
splacat’ svoje dlhy a nebol vydany Ziadny prikaz, nebolo podané
podanie & Ziadost, ani nebolo prijaté uznesenie ¢i zvolané stretnutie
na Ucely zacatia konkurzného konania alebo obdobného postupu, a

i) Zmluvnd strana si nie je vedoma Ziadnych okolnosti obmedzujicich
ju alebo bréniacich jej v riadnom a vCasnom plneni jej povinnosti
zo Zmluvy a VOP (s vynimkou pripadnych obmedzeni a prekéZok
na strane PDS alebo PPS).

16.20dberatel’ d'alej vyhlasuje a ruci za nasledovné vyhldsenia:

a)nezamysla vyuzivat dodavany zemny plyn na (cely v rozpore
so0 Zmluvou alebo tychto VOP (napr. na vyrobu tepla pre domacnosti
a pod.);

b)je opravnenym subjektom vo veci OM a je opravneny uzavriet' Zmluvu
na toto OM;

) ku dfiu podpisu Zmluvy vykonal vietky tkony, a zabezpedil vykonanie
vietkych (konov tretich oséb, ktoré s potrebné pre riadne plnenie
predmetu Zmluvy a/alebo ktoré, v pripade Ze OM nie je novo
pripdjanym odbernym miestom, sivisia s dodavkami plynu do OM
realizovanymi predchadzajicim dodavatefom plynu (vrétane najmé
véasného doruenia vypovede zmluvy o dodavke plynu, vyrovnania
pripadnych zévézkov a st&innosti pri prechode OM na Dodévatela,

a pod.).

16.30sobitne Zmluvné strany vyhlasuji, Ze im nie s zndme Ziadne

skuto&nosti, ktoré by oddvodiiovali podozrenie alebo mali za nasledok
zmenu aktualnosti, pravdivosti alebo spravnosti uvedenych vyhlaseni.

16.4Kazda Zmluvnd strana je povinnd bezodkladne, najneskor

do 2 pracovnych dni informovat’ druhit Zmluvni stranu ak sa dozvie
o tom, Ze niektoré z uvedenych vyhlaseni stratilo platnost, aktualnost,
pravdivy a Gpiny charakter, a vykonat' a prijat’ vietky dostupné opatrenia
na zamedzenie vzniku $kody, resp. na obmedzenie rozsahu Skody,
vratane upozornenia aj druhej Zmluvnej strany na prijatie vhodnych
opatreni za tymto G¢elom.

16.5Zatiatok platnosti a ucinnosti tychto VOP je uvedeny v Gvode VOP a tieto

VOP sa vzt'ahuji na kazd(i Zmluvu uzavreti po tomto datume. Dodévatel
ma prdvo menit VOP alebo nahradit’ aktudlne VOP novymi VOP.
Akékol'vek zmena VOP alebo nové vieobecné obchodné podmienky budii
zverejnené na internetovej stranke Doddavatel'a najmene;j tridsatpat’ (35)
dni pred tym, ako zmena VOP alebo nové VOP nadobudnii Gcinnost’,
Dodavatel' bude osobitne informovat’ Odberatelov o zmene alebo
nahradeni VOP elektronickou podtou. Ak Odberatel’ nesuhlasi
s navrhovanou zmenou VOP alebo novymi VOP z dévodu, Ze podstatne
menia préva a povinnosti Odberatel'a (s vynimkou ak takd zmena vyplyva
zo zmeny prisluinych VZPP), Odberatel’ je oprévneny doruit
Dodavatelovi oddvodnent vypoved Zmluvy najneskdr 25 dni pred
planovanou Gi¢innost'ou zmeny VOP. Po doruceni vypovede Zmluva zanika
v defi, ktory bezprostredne predchadza dfiu prvého mozného  terminu
zmeny dodavatela plynu v zmysle Predpisov v energetike, nasledujicom
po dni zverejnenia alebo ozndmenia zmien VOP Dodavatelom
Odberatelovi a dorudeni vypovede Zmluvy. Ak dévodom vypovede
Zmluvy bol nesihlas so zmenou VOP, v Case od nadobudnutia G¢innosti
zmien VOP do zaniku Zmluvy sa na zmluvny vzt'ah aplikuji zmenené VOP.
V pripade, Ze Odberatel po uverejneni oznamenia Dodévatelom
nevypovie Zmluvu spdsobom vymedzenym v tomto bode alebo sa
s Dodévatelom nedohodne inak, znamena to, e Odberatel' akceptoval
navrh na zmenu VOP a je povinny plnit' Zmluvu podia novych/zmenenych
VOP, ktoré st potom pre obe Zmluvné strany zavazné.

16.6Pokial' sa niektoré ustanovenie Zmluvy (vratane tychto VOP) stane

ned¢innym, neplatnym alebo nevymoZitelnym, nema této
skutofnost vplyv na platnost, (¢innost’ a vymoiZitelnost’ ostatnych
ustanoveni Zmluvy, okrem pripadov, ak by tieto ustanovenia boli
vzajomne neoddelitefné. Zmluvné strany sa v tomto pripade zavazuju
nahradit’ dotknuté ustanovenie Géinnym, platnym a/alebo vymoZitel'nym
ustanovenim a to tak, aby najlepsie zodpovedalo pévodne zamy3lanému
obsahu a Ggelu nedinného alebo neplatného ustanovenia. Do doby
nahradenia podla predchadzajicej vety plati zodpovedajiica (prava
podla VZPP.

16.70dberatel' tymto sthlasi s tym, Ze Dodavatel bude mat’ pravo spracovat’

osobné (daje Odberatela a Odberatel' sa zavazuje ziskat' suhlas
od svojich zistupcov alebo zamestnancov, ktorych osobné udaje
sa poskytuji (alebo sa poskytn() Dodavatelovi z dévodu uzatvorenia
alebo plnenia Zmluvy tak, aby mal Dodavatel' oprévnenie spracovat’
osobné (daje tychto zastupcov alebo zamestnancov v stilade so zdkonom
¢ 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych (dajov, v platnom zneni, a to
v rozsahu potrebnom pre vykonavanie obchodnej ginnosti Dodavatela
a plnenia si prav a povinnosti podfa Zmluvy, VOP a VZPP a na (cely
evidencie ostb opravnenych konat’ v mene alebo zastupeni Odberatela.

16.8Postipenie prév a povinnosti zo Zmluvy alebo tychto VOP je mozné len

s predchadzajlcim sdhlasom druhej Zmluvnej strany.

16.9V pripade akejkol'vek zmeny Predpisov v energetike alebo VZPP alebo

16.10

16.11

vzniku, vydania, zverejnenia akychkol'vek rozhodnuti organov verejnej
spravy alebo sGdov, ktoré majl vplyv na prava a povinnosti Zmluvnych
stran vyplyvajice zo Zmluvy, Zmluvné strany sihlasia s tym, Ze svoje
prava a povinnosti vyplyvajlce zo Zmluvy v dobrej viere a v sllade
s principom poctivého obchodného styku upravia v sllade s takto
prijatymi zmenami a/alebo rozhodnutiami.

Kazda zmluvnad strana bezodkladne oznami druhej strane akékolvek
zmeny Udajov uvedenych v Zmluve, okrem iného vratane zmeny (dajov
danej strany, zmeny kontaktnych (dajov a pod. Zmluvna strana
bezodkladne ozndmi druhej strane akékol'vek okolnosti, ktoré by mohli
mat’ vplyv na schopnost’ dotknutej Zmluvnej strany pinit’ si svoje zavazky
podla Zmiuvy.

Kontaktné komunikaéné udaje Zmluvnych stran s uvedené v Zmluve.
Komunikdcia Zmluvnych stran zahffia pisomni komunikdciu dorucovani
osobne, podtou alebo  kuriérom, elektronicki  komunikdaciu
prostrednictvom e-mailov alebo faxom, telefonickd komunikaciu a osobni
komunikdciu, Zmluvné strany si  dohodli nasledovné spdsoby
komunikécie, pri om prioritu ma komunikdcia v pisomnej listovej forme;
komunikovana skutoénost’ sa povaZuje za dorudeni:
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16.12

16.13

a)v defl skutoéného dorudenia prijimatelovi s pisomnym potvrdenim
prijimatela, ak sa dorucuje osobne;

b)pri zasielanf e-mailom, po tom, &o prijimatel’ potvrdi dorucenie e-mailu
odosielatelovi, pod podmienkou, Ze odosielatel’ dostane potvrdenie do
17.00 v dany pracovny deii, inak sa e-mail povaZuje za doru¢eny
v nasledujuci Pracovny defi;

c)pri zasielani doporutenou po3tou alebo kuriérskou sluzbou, v def
skutoéného doruéenia, no najneskdr v piaty pracovny defi nasledujuici
po odoslani (tento predpoklad plati aj pre pripad, Ze je odosielatel'ovi
potvrdenie, ozndmenie, faktira alebo ind komunikacia vratend ako
nedoruditefna z dévodu zmeny adresy prijimatela, ktora nebola
odosielatel'ovi bezodkladne oznamend v silade s tymito VOP);

d)v pripade, Ze adresat odmietne prevziat' komunikdciu, za datum jej
dorudenia sa povaZuje datum odmietnutia prevzatia;

e)v pripade, Ze si adresat neprevezme komunikdciu, ddtumom dorucenia
je piaty pracovny defi od ich uloZenia na poste, aj ked' sa adresat
o zasielke nedozvedel.

Dodévatel' je oprdvneny zaznamendvat' a uchovavat vietky volania

Odberatela na linku Dodévatela. Pri komunikécii prostrednictvom linky

Dodéavatela je Dodavatel opravneny poZadovat od Odberatela

poskytnutie identifikanych (dajov, a tieto si zdkonnym spdsobom overit’

s ciefom overenia totoZnosti Odberatela. Neposkytnutie tychto (dajov

Odberatelom alebo poskytnutie nespravnych a/alebo nelpinych Gdajov

zaklada pravo Dodavatela odmietnut’ poZiadavku Odberatel'a. Dodavatel

je oprdvneny vyuZivat' zdznamy volani na linku Dodévatela vyluéne pri
uplatfiovani prav a vykone povinnosti vyplyvajlcich zo Zmluvy.

Zmluvné strany budi Zmluvu a vetky informacie poskytnuté druhej

Zmluvnej strane alebo jej zastupcom & poradcom v stvislosti s pinenim

Zmluvy, ako aj vietky ostatné okolnosti a podmienky sivisiace

so Zmluvou a jej plnenim povaZovat' za dbverné. Zmluvné strany

neposkytnid vy3sie uvedené informdcie Ziadnej tretej strane, okrem:

a)svojich vlastnych poradcov, ktori st vo veci poskytnutych ddajov,
faktov a/alebo informécii viazani zmluvnou a/alebo zakonnou
povinnostou mi¢anlivosti,

b)PDS, PPS, prevadzkovatela zasobnika zemného plynu a inych
subjektov, ktorym je nutné poskytnit’ tieto informdcie na zabezpecenie
riadnych dodavok zemného plynu podl'a Zmluvy v zmysle VZPP,

c)prisiu§ného siidu, ktory méd pravomoc rozhodovat' pripadny spor
vyplyvajlci zo Zmluvy alebo VOP, alebo sivisiaci so Zmluvou alebo
VOP. Vy3Sie uvedeny zivézok zmluvnych strén sa nevztahuje
na kogentné ustanovenia prislusnych pravnych predpisov. Povinnost’
zachovavat’ mianlivost podla tohto ustanovenia nie je Zasovo
obmedzend a pretrva aj po zaniku Zmluvy, okrem pripadov, ked’
sa prisluné skuto¢nosti stan(i vieobecne znamymi bez zavinenia
niektorej Zmluvnej strany. Spristupnenie dévernych informacii podlieha
predchadzajiicemu sthlasu dotknutej Zmluvnej strany. Zmluvna
strana, ktord bola poZiadana udelit’ sihlas so spristupnenim dévernych
informdcii, musi tento sdhlas udelit, ak dévod ich spristupnenia
je rozumny a primerany, a toto spristupnenie, ber(ic do lvahy vietky
prislusné okolnosti, nespdsobuje Ziadne riziko pre poZiadan( Zmluvnd
stranu.

16.14 Zmluva sa uzatvéra a riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky.
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