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ZMLUVA & K8 / 2072025K810122-1
- O'POSKYTOVAN{ SLUZIEB V OBLASTI SIKANY A KYBERSIKANY
: uzatvorené s poukazom na § 269 ods. 2 zak. & 513/1991 Zb. (Obchodny zikonnik)

o _i,. g f.... ”’!_D?_]/ Clinok 1.
: '6 o ﬂ){} ¥ / Z&? - Zmluvné strany
. _,_AJ
1.1. Poskytovhtel’ Obchodné meno: osobnyudaj.sk, s.ro.
KoreSpondendnad adresa: Ndmestie osloboditel'ov 3/A, 040 01 KoSice
Konajici: Ing. Toma§ Dopirék, konatel
JUDr. Jakub Paveik, konatel
1CO: " 50528041
DIC: . 2120357041
IC DPH: SK7120001878
Sidlo: Milynské Nivy 5, Bratislava 8§21 09
Emailové spojenie: pravne{@osobnyudaj.sk

Telefonicky kontakt: 02 / 800 800 80
(dalej len ,, poskytovatel™)

1.2. Objednavatel’ Obchodné meno: Zikladn4 Skola, Jana Francisciho 11, Levoda
Sidlo: Jana Francisciho 11, 054 01 , Levoda
Konajici: Mgr. Viera Adamkovifova
1¢0: 37791851
DIC: 2021548925
(d’alej len ,, objedndvatel™)
Clanok IL
, Uvodné ustanovenia

2.1, Ak v zmluve vyslovne nie je uvedené inak, rozumie sa pod pojmom:

2.1.1. Sikana — spravanie ¥iaka alebo skupiny Ziakov, ktorého tmyslom je fyzické alebo psychické
ubliZenie, ohrozenie alebo zastraSovanie iného Ziaka alebo ugitel'a. Ide spravidla o opakované
utoky voli osobe, ktord sa z réznych dévodov nevie branit. V drvivej vatsine pripadov sa
jedna o opakované dtoky zo strany agresora voli obeti, aviak najdu sa aj pripady, kedy
jednorazovy, mimoriadne agresivny utok s cielom ubliZit mbZe byt vyhodnoteny ako Sikana.

2.1.2. Kyberdikana — (iné nazvy: kyberiikana, kybemetickd 3ikana, potitatovd 3ikana, angl.
cyberbullying) druh Zikany, 3pecificky tym, Ze je realizovany prostrednictvom informa&nych
a komunika¢nych technolégii, najéastejiie prostrednictvom internetu &i mobilné¢ho telefénu.
Ide o zasielanie obfaZujicich, urd2livych & utofnych mailov a SMS, vytvéranie
dehonestujacich stranock a blogov, pripadne zverejiiovanie fotografii a videi s ciefom
poskodenia identity danej osoby.

2.1.3. Obet’ ¥ikanovania — osoba, ktora je zasiahnut $ikanou alebo kyber¥ikanou.

2.1.4. Agresor Sikany - osoba, ktora oslovuje alebo inak kontaktuje vybrant obet’ alebo viacero obeti,
s ciefom ubliZit' im, spdsobit’ im ujmu alebo znfZit’ ich spologenské postavenie. Obet’ takito
komunikéciu povaZuje vyslovene za neprijemnil a ublizuje jej.

2.1.5. Svedok Sikany — akékolvek osoba, ktord sa dostane k informécii, ktorou agresor obet’ obt'aZuje.
Takéto informdcia méZe byt vo forme chatu medzi agresorom a obefou, urdZlivych komentdrov
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na osobu obete alebo napriklad k zdieFanému intimnemu alebo zosmie¥fiujicemu obrazku obete,
zverejnenému na internete, pripadne vo forme fyzického ataku.

2.1.6. Nebezpefné elektronické obt’aZovanie — trestny &in podFa ust. § 360b Tresiného zdkona ,tri
roky odfatia slobody méZu hrozit' tomu, kto drubii osobu umyselne dlhodobo poniXuje,
zastraSuje, neopravnene kond v jej mene alebo spdsobuje iné podobné dlhodobé obtaZovanie.*
Rovnako bude potrestany ten, kto ,,neopravnene zverejni alebo spristupnf tretej osobe obrazovy,
zvukovy alebo obrazovo-zvukovy zdznam jeho prejavu osobnej povahy ziskany s jeho sahlasom,
spOsobily zna&nou mierou ohrozif jeho vaZnost alebo privodit mu inli vaZnu ujmu na prévach.“

2.1.7. Stitna ¥kolskd in¥pekcia — pini funkcin kontroly ¥titu nad wiroviion pedagogického riadenia,
nad droviion vychovy a vzdeldvania a materidlno-technickych podmienok vritane praktického
vyutovania v Skoldch a Skolskych zariadeniach, na pracoviskach praktického vyu¥ovania a nad
aroviiou &innosti v Specidlnych vychovnych zariadeniach a $kolskych zariadeniach vychovného

poradenstva a prevencie.

2.1.8. Poradny konzultant: je oscba odbome spdsobila vykonavat poradenskd &innost pre
objednévatela, ‘

2.1.9. Pracovnoprivny vzfah: pracovny pomer, obdobny pracovny vzfah, 3tdtnozamestnanecky
pomer alebo sluZobny pomer.

2.1.10. Pracovnoprivny dkon: priavny ukon Objednivatela alebo vydanie rozhodnutia
Objedndvatefom v pracovnopravnom vzt'ahu.
2.1.11. Dost’bolo.sk: webovy portal poskytovatela.

2.2 Poskytovatel ako podnikatelsky subjekt prehlasuje, e nim uréeny poradny konzultant spfita osobnostné
vlastnosti (bezihonnost, plnd spbsobilost na pravne tkony) a kvalitativne vlastnosti na vykon
poradenskej Cinnosti v oblasti Sikany a kyberSikany.

Clinok IIL
Predmet zmluvy

3.1. Predmetom tejto zmluvy je aj dprava postupu, prav a povinnosti zmluvnych stran pri poskytovani
odbornych poradenskych sluZieb a konzultécii v oblasti §ikany a kybergikany.
32, Predmet tejto zmluvy podla bodu 3.1. zahfiia:
a) zavizok poskytovatela poskytovat' objedndvatefovi odborné poradenstvo v oblasti riefenia
Sikany a kyberSikany, .
b) zavizok poskytovatela vykonat' u objednévatel’a jedenkrat rone predndsku pre Ziakov alebo
zamestnancov v rozsahu 60 minit, pripadne d'alSiu prednasku, ak o fiu objednavatel prejavil
Zédujem v objednévke,
c) zaviizok poskytovatel’ poskytnit’ objednavatelovi edukaéné videa pre Ziakov a ulitelov v oblasti
§ikany a kybersikany,
d) zaviizok poskytovatela poskytnit’ objednavatelovi ¥koliace vided s testom a certifikdtom pre
zamestnancov,
e) fyzicku schrinku pre podnety v oblasti dikany a kybersikany,
f) smericu na rieSenie problematiky a podnetov z oblasti Sikany a kybersikanovania,
g) dokumenty zabezpetujiice bezproblémové rieSenie pripadov Sikany a kybersikany,
h) edukatné materidly v oblasti Sikany a kyberikany,
i) elektronicki platformu na informovanie anahlasovanie incidentov v oblasti ¥ikany
a kybersikany,
j) informovania a usmernenia v oblasti $ikany a kyberikany,
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33. Objednavatel’ si moze dodatotne zakuapit’ u Poskytovatela informacné grafiky, ako aj osobné prednasky
a besedy pre Ziakov za zvyhodnené ceny podla cennika, ktory Poskytovatel’ poskytne Objednavatelovi.

Clénok IV.
Povinnosti v oblasti odbornych konzultécii

4.1, V zmysle dohody zmluvnych stran je rozsah povinnosti v oblasti odbornych konzultici{ nasledovny:

4.1.1  prijat kazda poZiadavku o konzultdcin zo strany objedndvatela,
4.1.2  poskytnit odborni konzulticiu na zdklade poZiadavky objedndvatel'a vas, vzhl'adom na rozsah,
povahu a zloZitost’ poZiadavky.

Clanok V.
Povinnosti objedndvatel’a

5.1. V zmysle dohody zmluvnych strén je poskytovatel, oprdvneny vyZadovat’ pre riadne plnenie tejto zmluvy
plnad si¢innost’ zo sirany objedndvatela, a za tym (¢elom sa objedndvatel’ zavizuje najmé:

5.1.1. poskytnif na poZiadanie, ktoré mé2e byt vznesené akoukol'vek preukazatenou formou (csobne,
pisomne resp. vritane toho aj formou elektronickej komunikicie na urteni e-mailovii adresu)
tie informacie, ktoré si nevyhnutné pre poskytovatel'a na riadne a v&asné pinenie tejto zmluvy.

5.1.2.  bude bezodkladne preukdzatePnou formou informovat' poskytovateFa o prijati podnetu v oblasti
Sikany a kyberSikany.

5.1.3.  Ze bude informovat' poskytovatela o vietkych zmendch skutotnostiach, ddleZitych pre plnenie
povinnosti poskytovatel'a, vplyvajicich im z tejto zmluvy alebo prislusnych pravnych predpisov.

Clanok VI
, Odplata a platobné podmienky

6.1. Za poskytovanie sluZieb podrla tejto zmluvy prindleZi poskytovatel'ovi pravidelna pan3ilna Stvrt'rotna
(s@hrone za 3 mesiace) odplata vo vyske : 198,- EUR (slovom: stodevitdesiatosem eur). Uvedena
suma je sumou bez DPH. DPH bude tidtovand v aktudlnej sadzbe podl'a vieobecne zéviiznych pravnych
predpisov, platnych v Zase fakturicie. Zmena sadzby DPH nevyZaduje uzavretie dodatiku k zmluve. Ku
diu uzatvorenia zmluvy tak odplata pozostava zo sumy uvedenej vy$fie a zo sadzby DPH : 45.54,- EUR,
tj. odplata vritane DPH je 243.54,- EUR.

6.2, Uhradu dojednanej odplaty, si bude poskytovatel' uplatfiovat 3tvrrotne elektronickou faktirou
(dafiovym dokladom), ktorti vystavi a ododle vZdy najneskér do posleduného diia v trefom mesiaci
daného $tvrt'roka, za ktory je odplata G&tovand, s povinnostou dorutit’ ju s poukazom na bod 6.2.1 -
6.2.8 bez zbytotného odkladu prevadzkovatePovi. Objednavatel podla zikona o dani z pridanej hodnoty
& 22272004 Z. z. v platnom meni (d'alej len ,,zikon o dani z pridanej hodnoty“} siihlasi s tym, Ze
poskytovatel’ bude zasielat’ elektronické fakniry za poskytované sluZby vo forméte PDF prostrednictvom
elektronickej posty na e-mailovi adresu Objednévatela uvedemi v zahlavi tejto zmluvy.

6.2.1. Elektronicka faktiira je plnohodnotnon nihradou faktiry v papierovej forme.
6.2.2. Elektronicka faktira je faktira, ktora obsahuje vetky nédleZitosti stanovené zdkonom.
6.2.3. Objedndvatel' vyhlasuje, Ze m4a vyluény pristup k e-mailovej adrese uvedenej v zahlavi tejto

zmluvy,
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6.2.4. Objednavatel siihlas{, Ze v pripade pochybnosti sa elektronick4 fakttra povaZuje za doru¢enti po
uplynuti troch dni odo dita preukézatelného odoslania dokladu Objednévatelovi. V pripade, ak
Objednavatel’ neobdrZi elektronickit faktiru v obvyklom &ase, je povinny oznémit' tito
skutoénost’ poskytovatelovi. V pripade, Ze poskytovatel neobdrifi ozndmenie, povaZuje
elektronicki faktiru za doru¢eni.

6.2.5. Objednavatel’ sa zavizuje bezodkladne oznamif’ poskytovatefovi zmenu ¢-mailovej adresy
pripadne akékol'vek zmeny, ktoré m6éZu mat’ vplyv na doruovanie elektronickej faktiry podl'a
tychto podmienok.

6.2.6. Suhlas so zasielanim elektronickej faktiry nadobida platmost a idinnost’ diiom nadobudnutia
platnosti a d¢innosti tejto zmluvy a udeluje sa na dobu neurditi. Objedndvatel je opravneny
udeleny sihias odvolat’ pisomnou formou adresovanou poskytovatelovi.

6.2.7. Objednavatel vyhlasuje; Ze sihlasi s podmienkami na zasielanie elektronicke;j faktiry, s ktorymi
sa obozndmil a pine im porozumel. Tieto podmienky tvoria neoddelitelnli siéast’ tejto zmluvy.

6.3. Splatnost fakturovanej odplaty je dojednand na 14 dnf od dorutenia faktiry.
6.4. Ome3kanie sa Objedndvatel'a 5 Ghradou odplaty zaklad4 privo poskytovatela na uplatnenie si urokov
z omeskania v zdkonnej vyike platnej k poéiatoénému dfiu omedkania Objednévatela.

Clénok VII.
Autorskoprivna ochrana

7.1. Pokial vysledkom plnenia zmluvy zo strany poskytovatei'a bude dielo, ktorého ochranu upravuje osobitmy
predpis — najm# Autorsky zdkon, Objedndvatel’ sa zaviizuje s dielom naloZit’ iba v rozsahu, ktory za tym
uéelom uréil poskytovatel, resp. nim uréeny poradny konzultant.

7.2 Pokial' by odponiganie poskytovatela a poradného konzultanta boli vo vzijomnom rozpore, je pre
Objednévatela rozhodujice odportidanie - rozsah, ktory pre pouZitie diela uréi poskytovate!’.

Clénok VIIL
Doba trvania zmluvy

8.1. Této zmluva sa uzatvira na dobu neurditin, Z vole zmluvnych stran je moZné tito dobu zmenit’ na dobu
urditit, a to pisomnym dodatkom k tejto zmluve podpisanym oboma zmluvnymi stranami.

8.2. Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisania cboma zmluvnymi stranami a G¢innost’ defi po dni jej
zverejnenia Objednavatelom.

83. V pripade, ak mé Objednévatel zdkonmi povinnost zverejnit’ tito zmluvu, musi ju zverejnit' do 5
pracovnych dni odo diia jej podpisu oboma zmluvnymi stranami.

84. Tiito zmluvu je moiné ukonéit’ dohodou zmluvnych strén.

8.5. KaZda ze zmluvnych stran je oprdvnena tito zmluvu ukondit’ odstipenim, pokial’ drubd zmluvna strana
poruiuje opakovane tito zmluvu alebo podstatnym spdsobom porudi tito zmluvu a napriek pisomne;j
vyzve neprijme v primeranej lehote opatrenia na zabrénenie porufovania zmluvy.

8.6. Zmluvné strany sa dohodli, Ze kaZd4 zmluvn4 strana méze ukondif’ zmluvu vypoved'ou aj bez uvedenia
d6vodu, a to tak, Ze vypoved zo strany objedndvatel'a musi byt’ dorutend druhej zmluvnej strane v lehote
najskor 30 dni pred uplynutim vyrolia Giinnosti tejto zmluvy a najneskdér v deil zrodnosti zmluvy.
Vypovednd lehota si 3 kalenddrne mesiace poditané od prvého dila mesiaca nasledujiceho po mesiaci v
ktorom bola vypoved® doruéena druhej zmluvnej strane.
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Clanok IX.
Dévernost’ informécii a ml¢anlivost’
9.1. Zmluvné strany, nimi poverené osoby, ako aj zamestnanci oboch zmluvnych strén si povinni

zachovdvar v tajnosti vietky doverné informdcie, ktoré si uvedené v tejto zinluve a v jej prilohe a/alebo
ktoré budi uvedené v jej dodatkoch a prilohach a/alebo ktoré im boli poskytnuté, alebo ktoré inak ziskali
v stivislosti so zmlivou alebo s ktorymi sa oboznamili po¢as plnenia zmluvy, resp. ktoré sivisia s
predmetom pinenia, s Gdajmi, ktoré podliehaji ochrane podFa vieobecného nariadenia o ochrane udajov
a zékona &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tidajov a 0 zmene a doplneni niektorych zikonov, tdajmi
z informatného systému ktorejkoFvek zmluvnej strany a predzmluvnymi rokovaniami s fiou stvisiacimi,
s vynimkou nasledujicich pripadov:

a) ak je poskytnutie informécie od dotknutej zmluvnej strany uloZené na zdklade vieobecne
zaviznych pravnych predpisov alebo na zaklade povinnosti uloZenej postupom podFa vieobecne
zéviiznych pravnych predpisov (napr. zikon & 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k
informéciim a o zmene a doplneni nicktorych zdkonov v znenf neskorSich predpisov),

b) ak je informécia verejne dostupnd z iného dévodu, ako je porulenie povinnosti mKanlivosti
dotknutou zmluvnou stranou, informécie, ktoré uZ sii v defl podpisu zmluvy verejne znime alebo
ktoré je mo¥né uZ v deh podpisu tejto zmluvy ziskat' zbeXne dostupnych informatnych
prostriedkov,

¢) informécie, ktoré sa stanii po podpise zmluvy verejne zndmymi alebo ktor¢ mono po tomto dni
ziskat' z beZne dostupnych informadnych prostriedkov,

d) ak je informécia poskytnuta odbornym poradcom dotknutej zmluvnej strany (vratane pravnych,
uctovnych, dafiovych a inych poradcov), ktorf si bud' viazani vieobecnou profesiondinou
povinnostou ml&anlivosti, alebo ak sa vodi dotknutej zmluvnej strane zaviazali povinnostou
ml&anlivosti,

¢) pre tfely akéhokoFvek sidneho, rozhodcovského, spravneho alebo iného konania, ktorého je

’ dotknutd zmluvna strana tiasinikom,
f) ak je informécia poskytnutd so sithlasom druhej zmluvnej strany.

9.2, Zmluvné strany st povinné zachovat’ mlanlivost o vietkych dévernych informaciach, ibaZe by z tejto
zmluvy alebo z prislu¥nych vieobecne zdviznych pravnych predpisov vyplyvalo inak. Tento zaviizok trva
aj po ukondeni platnosti a idinnosti tejto zmluvy. '

9.3. Zmluvné strany sa zavizuji, ¥e¢ ddvemé informécie bez predchidzajiceho pisomného suhlasu druhej
zmluvnej strany nepouZiji pre seba alebo pre tretie osoby, neposkytad tretim osobdm a ani neumoZnia
pristup tretich os6b k dévernym informacidm. Za tretie osoby sa nepokladaji &lenovia organov
zmluvnych stran, auditori alebo pravni poradcovia zmluvnych stran, ktori sii ohPadne im spristupnenych
informacii viazani povinnostou mltanlivosti na zdklade vieobecne ziviiznych pravnych predpisov.

9.4, Zmluvné strany sa zavizuji, ¥e vietky zicastnené osoby a subjekty budi stakto poskytnutymi
informéciami a zistenymi skutofnost'ami nakladat’ ako s dovernymi informéciami.

9.5, Zmluvné strany sa zavizuju, 2¢ upovedomia druhti zmluvni stranu o porueni povinnosti ml&anlivosti
bez zbytotného odkladu pe tom, ako sa o takomto porudeni dozvedeli.

9.6. Zmluvné strany sa zavéizujii, Ze budi ochrafiovat’ doverné inform4cie druhej zmluvnej strany s rovnakou
starostlivostou ako ochrafiuju vlastné dovemné informdcie rovnakého druhu, vZdy vSak najmene} v
rozsahu primeranej odbornej starostlivosti a zachovavania ochrany addvernosti adajov v silade

s préavnym poriadkom SR.
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Clénok X.
Vol’ba priva

10.1.  Pre pripad, e ktordkol'vek zmluvn4 strana m4 svoje sfdlo mimo uzemia SR, alebo podas trvania zmluvy
zmeni svoje sidlo mimo tzemia SR alebo ktorej priavny ndstupca bude mat’ sfdlo mimo uzemia SR, pre
vyli¢enie pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, 2¢ svoje priva a povinnosti neupravené v tejto zmluve
a inak preukézatelné neupravené ani nedojednané ani nezauXivané medzi zmluvnymi stranami ako
obchodné zvyklost, sa riadia platnou a G&innou pravnou Upravou 3titu poskytovatela a obsiahnutou
najmé v Obchodnom zikonniku platnom a t¢innom v Slovenskej republike v jeho platnom znenf (zék. ¢.
513/1991 Zb. v platnom zneni).

10.2. Rozhodnym prévom je tak v zmysle dohody zmluvnych strin privo Slovenskej republiky (volba préva).
Je dana pravomoc slovenskych sidov v zmysle § 37e zak. & 97/1963 Zb. o medzinirodnom prave
sikromnom a procesnom.

Clinok XI.
Ziveretné ustanovenia

11.1,  Vietky vzdjomné néroky zmluvnych stran musia byt uplatnené preukézatelne doporuenym listom,
pokiaF tato zmluva nestanovuje inak. Pfsomnost sa povaZuje za dorudent difom jej prevzatia, potvrden¢ho
doruéenia, bezdévodného odmietnutia jej prevzatia alebo okamihom vritenia sa pisomnosti spit’ ako
nedorudenej bez ohPadu na dévod nedorutenia, pokial bola pisomnost’ sprivne zasieland na posledmi
ozndmenu adresu jej adresata. Rozhodujicim pre doru¢enie je okamih, ktory nastane najskor.

112 Pravo postipit’ pohPaddvku voti druhej zmluvnej strane podlieha vZdy pisomnému sihlasu tej zmluvnej
strany, ktord je dizntkom z postupovanej pohPadévky. Poskytovatel' i Objednévatel je oprévneny
jednostranne si zapoditat akykolvek svoj vzdjomny splatny zavizok len so sithlasom druhej zmluvnej
strany.

11.3. Ak zo zmluvy vyslovne nevyplyva inak, akékolvek iné zmeny alebo dodatky tejto zmluvy musia byt
vyhotovené pisomnou formou a schvalené podpisom obidvoch zmluvnych strin. Takéto dodatky sa
stavajt: neoddeliteTnou sudastou tejto zmluvy okamihom ich G&innosti.

11.4.  Zmluvné strany prehlasujt, Ze sa obozndmili s obsahom tejto zmluvy, porozumeli mu, sthlasia s nim, ¢o
potvrdzuji svojimi podpismi,

11.5. Zmluva je vyhotoven4 v dvoch rovnopisoch, pre kazdti zmluvné stranu po jednom rovnopise.

........................
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